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SANTRUMPOS

AM Aplinkos ministerija

APVA Aplinkos projekty valdymo agentiira

CPVA Centriné projekty valdymo agentiira

EIM Ekonomikos ir inovacijy ministerija

EM Energetikos ministerija

ERPF Europos regioninés plétros fondas

ES Europos Sajunga

ESF Europos socialinis fondas

ESFA Europos socialinio fondo agentira

EUROSTAT Europos Sajungos statistikos tarnyba

FM Finansy ministerija

IKG Informavimo ir komunikacijos grupé - finansy ministro jsakymu sudaryta
tarpinstituciné darbo grupé Europos Sgjungos struktiiriniy fondy komunikacijos
ir informavimo apie juos veikloms koordinuoti

INVEGA UZdaroji akciné bendrové ,Investicijy ir verslo garantijos“

KM Kultiiros ministerija

Komunikacijos 2014-2020 m. ES fondy investicijy komunikacijos strategija - Veiksmy

strategija programos stebésenos komiteto patvirtintas dokumentas, kuriame nurodyti
pagrindiniai 2014-2020 mety finansavimo laikotarpio ES fondy komunikacijos
tikslai, pagrindinés tikslinés grupés, uz komunikacijos ir informavimo priemoniy
jgyvendinima atsakingos institucijos ir planuojami pasiekti rodikliai.

LMT Lietuvos mokslo taryba

LT Lietuva

LVPA Lietuvos verslo paramos agentira

MITA Mokslo ir investicijy agentira

MTEP Moksliniai tyrimai ir eksperimentiné plétra

MV] Maza ir vidutiné jmoné

NAVA Nacionalinis atsakingo verslo apdovanojimas

NVO Nevyriausybiné organizacija

proc. procentas

p. p- procentinis punktas

SAD Socialinés apsaugos ir darbo ministerija

SAM Sveikatos apsaugos ministerija

SM Susisiekimo ministerija

SVv Smulkus ir vidutinis verslas

SMSM Svietimo, mokslo ir sporto ministerija

UAB UZdaroji akciné bendrové

VIPA UZdaroji akciné bendrové ,Viesyjy investicijy plétros agentira“

VP ES fondy investicijy veiksmy programa CCI Nr. 2014LT16MAOPO001, patvirtinta
2014 m. rugséjo 8 d. Europos Komisijos jgyvendinimo sprendimu Nr.
C(2014)6397

VRM Vidaus reikaly ministerija

VVG Vietos veiklos grupé
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SANTRAUKA

Analizeés tikslas, objektas ir apimtis

2014-2020 m. ES investiciniy fondy léSas administruojanciy institucijy 2021 m. jgyvendinty
komunikacijos kampanijy analizés tikslas - jvertinti institucijy vykdomos komunikacijos apie ES
fondy léSas kampanijy tinkamumg, igyvendinimo paZangg ir 1éSy panaudojima, nustatyti
komunikacijos rodikliy reikSmiy pokyc¢ius. Pagrindinis analizés objektas - 2021-2023 m. ES fondy
investicijy komunikacijos plane patvirtintos komunikacijos kampanijos 2021 metams. Siais metais
buvo suplanuota vykdyti 49 komunikacijos kampanijas, kuriy vykdymui atsakingy institucijy
finansavimo poreikio paraiSkose buvo suplanuotas 3,96 mlin. Eur léSy poreikis. Vertinant
finansavimo paskirstyma pagal komunikacijos kryptis, kaip ir ankstesniais metais, daugiausiai 1ésy
- 1,9 mln. Eur - buvo planuota skirti veikloms, vykdomoms pagal skétine kryptj ,Lietuva, kurig
kuriame ES investicijomis“. Taip pat intensyvi komunikacija buvo suplanuota pagal dvi kryptis:
»Tvari Lietuva“ (6 kampanijos; 10 proc. metinio plano 1éSy) ir ,PaZangi Lietuva“ (6 kampanijos; 7
proc. metinio plano 1é8y). Daugiausiai komunikacijos kampanijy buvo suplanavusios SMSM (7) ir
LVPA (5), maziausiai - AM, EM, SADM ir VIPA (po 1).

Metinio komunikacijos plano jgyvendinimo pazangos jvertinimas

2021 metais FM kaip Vadovaujanti institucija sustiprino

ministerijy ir igyvendinanciyjy institucijy informavimo apie ES 2021M. ESFONDUY INVESTICIJY
investicijas Lietuvoje veiksmy koordinavimg ir metinio KOMUNIKACIJOS REZULTATAI

komunikacijos plano paZangos stebésena, daZniau organizavo
IKG susitikimus.

69%

2021 m. pagrindinés metinés veiklos buvo jgyvendintos 34
kampanijose i§ 49, todél metinio komunikacijos plano 34 1549 KAMPANIJOS

PAGALPLANA |GYVENDINAMOS

jgyvendinimo pazanga - 69 proc. (2 proc. punktais daugiau nei Lyginant su 2020 m. pazanga didesné 2 p.p.

2020 m.). Pagrindines komunikacijos kampanijy veiklas pagal
plana jvykde 7 institucijos: AM, APVA, EIM, INVEGA, LMT,
SADM ir VIPA. Dar 9 institucijos (CPVA, ESFA, FM, KM, LVPA,
MITA, SAM, SMSM, VRM) pagal plana jgyvendino puse ar
daugiau vykdomose komunikacijos kampanijose suplanuoty
pagrindiniy veikly. 2021 m. pagrindiniy komunikacijos veikly
nejgyvendino EM ir SM.

PANAUDOTA 2214 744 Eur

Kaip ir 2020 m., 2021 m. komunikacijos kampanijy
jgyvendinimui neigiamos jtakos turéjo dél COVID-19
pandemijos Salyje paskelbtas karantinas, dél kurio apribojimy PAGEREJO85I1S#U5
dalis suplanuoty veikly (pvz., renginiy, Kklipy filmavimy) STEBIMY RODIKUY REIKSMES

negaléjo buti jgyvendintos, arba institucijoms, tiesiogiai  Lyginant su2020 m. komunikacijos rezultatyvumas

atsakingoms uz COVID-19 pagalbos priemoniy jgyvendinimag didesnis 23 p.p.
reikéjo perplanuoti savo turimus komunikacinius isteklius ir
juos sutelkti ,covidiniy“ priemoniy komunikacijai. Kampanijy
vykdymui tiesioginés jtakos turéjo ir VP priemoniy, su kuriomis

yra susieti komunikacijos tikslai ir veiklos, jgyvendinimo KOMUNIKACIJOS EFEKTYVUMAS
: 7i i$ i PADIDEJO

stz%tusas.. sus:tab.dzms parallskq “pagal .velksml} programos 2020 m. komunikagijes Sfektyvumas

priemonés rinkimg, komunikacijos vellklo? taip pat buyo (rezultaty biudeto santykis) buvo 0.7

stabdomos. Nepakankama komunikacijos kampanijy

jgyvendinima kai kuriose institucijose 1émé ir darbuotojy kaita,
zmogiskyjy iStekliy trikumas, nepakankami gebéjimai
komunikacijos srityje.



Estep|::

2021 m. ES investicijy komunikacijos kampanijy rezultaty vertinimas

Komunikacijos kampanijy tinkamumo analizé

2021 m. komunikacijos plane patvirtintos kampanijos atitiko 2014-2020 m. ES fondy investicijy
komunikacijos strategija, tikslus, pasirinktas tikslines grupes. Institucijy kampanijos papildé vieng
kitg ir sustiprino siunciamg komunikacijos zinute. Beveik visose komunikacijos kampanijose buvo
derinami tradiciniai komunikacijos kanalai (televizija, radijas, spauda, renginiai) ir skaitmeniniai
kanalai (internetiné Ziniasklaida, socialiniai tinklai, Ziniasklaida, internetiniai tinklalapiai). Kaip
rodo 2021 m. birZelio mén. Eurobarometro tyrimas ,PilieCiy Zinojimas ir supratimas apie ES
regionine politikg®“, pagrindiniai informaciniai kanalai informacijai apie ES fondy investicijas gauti
Lietuvoje yra internetas (47 proc.; ES vidurkis - 38 proc.), informaciniai stendai (44 proc., ES
vidurkis - 27 proc.) ir nacionaliné TV (41 proc., ES vidurkis - 37 proc.), taip pat populiaris
socialiniai tinklai (24 proc., ES vidurkis - 18 proc.), o maZiausiai populiaris: regioninés radijo
stotys (7 proc., ES vidurkis - 14 proc.), nacionaliné spauda (10 proc., ES vidurkis - 19 proc.) ir
regioniné TV (11 proc., ES vidurkis - 21 proc.).

Gyventojy dalis, kuri yra girdéjusi apie ES investicijas Lietuvai, iSlieka itin didelé - 92 proc. visos
visuomeneés, Siame skaiciuje daug girdéjusiy - 27 proc. Remiantis 2021 m. Eurobarometro tyrimu
pagal visuomeneés, girdéjusios apie ES fondy léSomis finansuojamus projektus ju gyvenamojoje
vietoje, dalj Lietuva per pastaruosius du metus padaré pazangg ir i$ 9 vietos tarp visy ES Saliy
pakilo i 5 vietg. Taciau 2022 m. sausj atliktas Lietuvos visuomenés nuomonés tyrimas rodo, kad
rodiklio ,,Gyventojy, kurie asmenis$kai pajuto ES investicijy naudg, dalis“ reikSmé sumaZzéjo nuo 67
iki 63 proc. Sis rodiklis prastéja nuo 2019 m. ir dabartiné reik§mé yra maziausia per visg 2014-
2020 m. laikotarpj. Kyla rizika, kad iki 2023 m. nepavyks pasiekti norimo poky¢io (77 proc.).

Komunikacijos plano rezultatyvumo ir efektyvumo jvertinimas

Komunikacijos kampanijoms jgyvendinti 2021 m. institucijos panaudojo 2,2 mln. Eur, t. y. 56 proc.
skirty 1éSy. Lyginant su 2020 m. finansinis rezultatyvumas padidéjo 4 proc. punktais. MaZiausiai
1éSy buvo panaudota jgyvendinant kampanijas pagal kryptj ,Lietuva, kurig kuriame ES
investicijomis“ (35 proc.) ir , Aktyvi (pilietiSka) Lietuva“ (40 proc.).

2021-2023 m. komunikacijos plane patvirtinty rodikliy rinkinj sudaro 167 rodikliai. DidZioji dalis
(108 is 167) nustatyty rodikliy yra rezultato lygmens ir matuoja pokyti, kuris priklauso ne tik nuo
jvykdyty komunikacijos veikly, bet ir nuo kity iSoriniy veiksniy (politinés, ekonominés, socialinés
aplinkos, reguliaciniy ar mokestiniy pokyciy, kity veiksniy), todél priezastiniai rysiai tarp rodiklio
pokycio ir vykdytos komunikacijos daznai yra silpni ir nepakankami iSvadoms apie komunikacijos
veikly jtaka reikSmiy pokycCiui. Rengiant 2021-2027 m. ES investicijy komunikacijos plang,
rekomenduojama atsisakyti rodikliy, turinc¢iy pernelyg silpnus prieZastinius rySius su vykdomomis
komunikacijos veiklomis.

Atsizvelgiant | duomeny prieinamuma ir pakankamumag, vertinimo metu buvo iSnagrinéta 145
komunikacijos rodikliy metiné pazanga, 14 rodikliy pazangos stebésenos institucijos atsisakeé, nes
ankstesniais metais buvo pasiektos nustatytos reikSmés, o 8 rodikliy reikSmés nematuotos délto,
kad nebuvo vykdytos komunikacijos veiklos arba todél, kad suplanuota rodiklius iSmatuoti
uzbaigus kampanija. Analizé rodo, kad per 2021 m. pageréjo 85 komunikacijos rodikliy reikSmeés.
Taciau 2021 m. vykdytos komunikacijos kampanijos galéjo turéti jtakos tik 16 rodikliy reikSmiy
poky¢iams, o 69 rodikliy reikSmés iSaugo dél kity veiksniy, nes su jais susijusiy komunikacijos
kampanijy metinés veiklos nebuvo jgyvendintos.

SprendZiant pagal komunikacijos kampanijos veikly jgyvendinimo masta, panaudota metinj
biudZeta ir komunikacijos rodikliy pokycius, efektyviausiai 2021 m. buvo jgyvendintos Sios
kampanijos: ,Pareiskéjy ir projekty vykdytojy informavimas“ (vykdytoja - LMT, efektyvumo
jvertinimas - 3,6), ,Auganti Lietuva“ (vykdytoja - LMT, efektyvumo jvertinimas - 2,6), ,Konkuruok
su MTEPI“ (vykdytoja -LVPA, efektyvumo jvertinimas - 2,2), ,PareiSkéjy informavimas“ (vykdytoja
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- INVEGA, efektyvumo jvertinimas - 1,9), ,Duokit Sansg! Pradék dirbti sau. Verslumo skatinimas*“
(vykdytoja - INVEGA, efektyvumo jvertinimas - 1,6), ,Pazangus Svietimas - technologiné kryptis“
(vykdytoja - LMT, efektyvumo jvertinimas - 1,4), ,2014-2020 m. ES fondy investicijy
komunikacijos strategijos valdymas”, (vykdytoja — FM, efektyvumo jvertinimas - 1,3).

Gerosios praktikos pavyzdziai

2021 m. jgyvendinty komunikacijos kampanijy kontekste kaip geros praktikos pavyzdZiai iSsiskiria
EIM kartu su INVEGA jgyvendinta kampanija ,Kurkime verslig Lietuvg“, CPVA kampanija
,Profesinés kompetencijos darbo rinkai“ ir SADM kampanija ,Lygink riibus, ne Zmones“. Sios
kampanijos komunikacijg vykdé per jvairius kanalus, uZtikrino platy auditorijos pasiekima, buvo
suplanavusios interaktyvias tikslinés auditorijos jtraukimo priemones. SADM kampanija per
socialines reklamas, vieSas akcijas, darbdaviy iniciatyvas ypac¢ paveikiai buvo siekiama socialinio
pokycCio skatinant visuomene ir darbdavius atsisakyti stereotipy jdarbinimo srityje. ISskirtos
kampanijos pasizyméjo ir tuo, kad vertinamuoju laikotarpiu pageréjo joms nustatyti komunikacijos
rodikliai.

Rekomendacijos

Dél sumaZzéjusios gyventojy, kurie asmeniskai pajuto ES investicijy nauda, dalies rekomenduojama
2022-2023 m. kampanijose sustiprinti ES investicijy asmeninés ir ypa¢ visuomeninés naudos
suvokimo stiprinimo komunikacija. Tai turéty buti pagrindiné tema, baigiant VP jgyvendinimg ir ES
1éSas administruojan¢ioms institucijoms atsiskaitant visuomenei uz pasiektus rezultatus. Didesnis
gyventojy supratimas apie ES investicijy léSomis sukurtus rezultatus ir asmeninés bei
visuomeninés naudos suvokimo stiprinimas turéty pagerinti ir visuomenés nuostatas dél ES
investicijy skaidrumo. Nors gyventojy skaicius, kurie teigiamai vertina ES investicijy skaidrumg
auga pastaruosius ketverius metus, tac¢iau didelé dalis gyventojy (2022 m. sausj, 44 proc.) linkusi
manyti, kad ES investicijos néra skiriamos skaidriai. Stiprinti ES investicijy matomuma bei
skaidruma jpareigoja ir naujojo laikotarpio Bendryjuy nuostaty reglamentas.

Viena i$ pagrindiniy ES investicijy komunikacijos tiksliniy grupiy yra potencialiis pareiskéjai.
[gyvendinant komunikacijos kampanijas, skirtas potencialiems pareiskéjams, siekiama dviejy
pagrindiniy tiksly: aiSkiai informuoti apie ES investicijy galimybes bei kviesti teikti paraiSkas
paramai gauti. Kadangi 2014-2020 m. programinio laikotarpio ES investicijy skirstymo laikotarpis
baigiasi, todél rekomenduojama tose komunikacijos kampanijose, kuriose nustatyti rodikliai, susije
su potencialiy pareiskéjy informavimu ir nuostaty formavimu, fiksuoti 2021 m. pasiektas reikSmes
kaip galutines, parodancias rezultatg uz 2014-2020 m. komunikacijg.

Atsizvelgiant j tai, kad 2022 m. kovg Vyriausybé patvirtino 2021-2027 m. ES fondy investicijy
programos ir Partnerystés sutarties projektus, o valstybiniai projektai transporto, Zaliosios
pertvarkos, uzimtumo srityse jau yra pradeéti jgyvendinti, siiloma 2022-2023 m. komunikacijos
kampanijose numatyti potencialiy pareiSkéjy informavimag apie naujo laikotarpio pokycius ir
galimybes. 2014-2020 m. ES fondy investicijy veiksmy programos techninés paramos
administravimo taisykliy 7.2 punkte yra numatyta, kad ,iS techninés paramos, skirtos informuoti
apie veiksmy programg, gali buti remiamos ir su ankstesniais ir (ar) vélesniais finansavimo
laikotarpiais susijusios techninés paramos gavéjo vykdomos veiklos“. Taip pat siiiloma perziaréti
2023 m. pradzioje suplanuotos vykdyti potencialiy pareiskéjy apklausos klausimyng, patikslinant,
kad apklausa vykdoma dél naujo laikotarpio ES investicijy veiksmy programos.

Nors 2021 m. FM kaip Vadovaujanti institucija sustiprino metinio komunikacijos plano
jgyvendinimo paZangos stebésenos veiklas, taCiau trecdalyje 2021 m. suplanuoty kampanijy buvo
nejgyvendintos suplanuotos pagrindinés metinés veiklos, nepanaudota 44 proc. suplanuoty lésy.
Viena i§ prieZasciy - nepakankami administraciniai gebéjimai (specifiniy kompetencijy ir patirties
komunikacijos srityje triikumas, darbuotojy trikumas, kaita). Be to, 2022 m. planuojamos
institucinés reformos, paliesiancios dalj 2022-2023 m. ES investicijy komunikacijos plang
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jgyvendinanciy institucijy: LVPA ir MITA kartu su Versli Lietuva (pastaroji nedalyvauja ES
investicijy komunikacijoje) bus reorganizuotos i Inovacijy agentiira, o INVEGA ir VIPA kartu su
kitomis nacionalinémis plétros jstaigomis bus apjungtos j vieng finansy jstaiga. Sie instituciniai
pokyciai trumpuoju laikotarpiu gali turéti neigiamos jtakos minéty institucijy ES investicijy
komunikacijos veikly planavimui ir jgyvendinimui (poreikio paraiSky rengimui, savalaikiam
suplanuoty veikly jgyvendinimui, administraciniams gebéjimams). Rekomenduojama sustiprinti
ministerijy ir igyvendinanciyjy institucijy informavimo apie ES investicijas Lietuvoje veiksmy
koordinavima, riziky valdyma, numatyti FM arba CPVA funkcijg konsultuoti institucijas
komunikacijos kampanijy turinio ir priemoniy planavimo bei jgyvendinimo klausimais, organizuoti
mokymus, patirties dalybas. Nauju programiniu laikotarpiu svarstytina centralizuoti komunikacijos
kampanijy valdyma.

Komunikacijos efektyvumo rodikliy nustatymas ir nuolatinis jy stebéjimas yra vienas i§ svarbiy
veiksmingos komunikacijos principy. Teigiamai vertinama Finansy ministerijos iniciatyva 2020-
2021 m. atliktos Komunikacijos strategijos krypciy detalizavimo lenteliy perZiiros, kuriy metu
buvo perzilrétas ir komunikacijos rodikliy tinkamumas bei aktualizuotos siektinos reikSmés.
Taciau atliktas 2021 m. vertinimas rodo, kad yra poreikis tolesniam rodikliy sistemos tobulinimui.
Pasitlymai dél komunikacijos rodikliy koregavimo yra pateikti iSvady dalyje.
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1 ESINVESTICIJU KOMUNIKACIJOS KAMPANIJUY REZULTATUY
VERTINIMO TIKSLAS, OBJEKTAS IR KLAUSIMAI

Komunikacija apie 2014-2020 m. ES fondy investicijas Lietuvai yra teikiama vadovaujantis 2013 m.
gruodzio 17d. Europos Parlamento ir Tarybos reglamento (ES) Nr. 1303/2013! nuostatomis ir
pagal jas parengta nacionaline 2014-2020 m. ES fondy investicijy komunikacijos strategija2. 2014-
2020 m. programiniame laikotarpyje buvo pakeistas pozitris | ES fondy komunikacijai keliama
tikslg ir nuo tradicinio informavimo pereita prie pokyc¢io komunikacijos, siekiant per komunikacijos
veiklas keisti tiksliniy grupiy elgseng ir tokiu budu komunikacinémis veiklomis prisidéti prie ES
fondy intervencijomis teminiuose prioritetuose kuriamy rezultaty didesnio panaudojimo.
Planuojant 2014-2020 m. ES komunikacijos Kkryptis esminiu atspirties tasku tapo Veiksmy
programoje3 apibrézti prioritetai, pagal kuriuos buvo iSskirta 11 teminiy ES investicijy
komunikacijos krypcliy. Strategijai detalizuoti buvo parengtos kiekvienos teminés krypties
detalizavimo lentelés?, kuriose nurodyta komunikacijos veiklomis siekiama spresti problema,
tiksliné auditorija, siekiami tikslinés auditorijos elgesio ir nuostaty pokyciai, komunikacijos tikslai,
rodikliai, atsakingos institucijos. Pati komunikacijos strategija yra igyvendinama vykdant
komunikacijas kampanijas, kurios tvirtinamos metiniuose planuose. Metiniame plane yra
numatomos komunikacijos kryptys ir temos, planuojamos komunikacijos kampanijos ir jy tikslai,
komunikacijos kampanijy rodikliai (pradinés ir siektinos reikSmés), kampanijy trukmé ir jy
finansiné verté. Didzioji dalis ES komunikacijos kampanijy yra testinés, vykdomos kelerius metus.
2021 m. informavimo ir komunikavimo veiklos buvo vykdomos pagal 2021-2023 m. komunikacijos
plang, kurj Stebésenos komitetas patvirtinto 2020 m. gruodzio 22 d. Jame suplanuota, kad 2021 m.
bus igyvendinamos 49 komunikacijos kampanijos.

Sio vertinimo tikslas - i$analizuoti 2021 m. vykdytas I pav. Vertinimo objektas
komunikacijos apie ES fondy investicijas kampanijass,
jvertinant 2021-2023 m. komunikacijos plane
numatyty komunikacijos rodikliy pasiekimg bei
pateikti jzvalgas, iSvadas ir rekomendacijas, Kkaip 49

tobulinti vykdomas ir ar planuojamas vykdyti kampanijos
komunikacijos kampanijas apie ES fondy investicijas. 1
paveiksle apibiidinamas 2021 m. ES fondy investicijy
komunikacijos analizés objektas: 49 komunikacijos
kampanijosé, vykdomos 2021 metais pagal 2021-2023 Suplanuotas
m. komunikacijos plang, kuriy rezultatyvumui matuoti Ié3y poreikis:

metiniame plane nustatyti 167 rodikliai. Komunikacijos 3 955 829
Eur

12013 m. gruodZzio 17d. Europos Parlamento ir Tarybos reglamentas

regioninés plétros fondui, Europos socialiniam fondui, Sanglaudos fondui, Europos Zemés tikio fondui kaimo plétrai ir
Europos jiros reikaly ir Zuvininkystés fondui bendros nuostatos ir Europos regioninés plétros fondui, Europos
socialiniam fondui, Sanglaudos fondui ir Europos jiiros reikaly ir Zuvininkystés fondui taikytinos bendrosios nuostatos ir
panaikinamas Tarybos reglamentas (EB) Nr. 1083/2006

22014-2020 m. ES fondy investicijy komunikacijos strategija, patvirtinta 2014-2020 m. Europos Sgjungos fondy
investicijy veiksmy programos stebésenos komiteto 2014 m. gruodzio 11 d. posédzio nutarimu Nr. 44P-2.1 (2).
32014-2020 m. ES fondy investicijy veiksmy programa CCI Nr. 2014LT16MAOP001, patvirtinta 2014 m. rugséjo 8 d.
Europos Komisijos jgyvendinimo sprendimu Nr. C(2014)6397.

4 Detalesné informacija adresu: https://esinvesticijos.lt/lt/dokumentai/2014-2020-m-es-fondu-investiciju-

5 Sioje vertinimo ataskaitoje pateikiama 2021 m. pradéty naujy komunikacijos kampanijy tinkamumo analizé. Tesiamy
kampanijy tinkamumo analizés rezultatai buvo pateikti ankstesniy mety komunikacijos efektyvumo vertinimo
ataskaitose.

6 Nors komunikacijos plane buvo numatyta, kad 2021 m. bus jgyvendinama 50 kampanijy, ta¢iau EIM 2021 m. pradZioje
patikslinus poreikj ir nurodzius, kad pagal krypti ,Kvalifikuota Lietuva“ kampanija ,Besimokantis darbuotojas“ laikoma
uzbaigta, 1ésy poreikis buvo suplanuotas 49 kampanijoms.
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veikloms jgyvendinti buvo numatyta skirti 3,96 min. Eur.

1 lentelé. Vertinimo klausimai, sprendimo kriterijai ir informacijos Saltiniai

Analizeés aspektai

Klausimai

Informacijos Saltiniai

Komunikacijos
kampanijy
tinkamumas ir
jgyvendinimas

Kokias komunikacijos kampanijas vykdo ES investicinius
fondus administruojancios institucijos? Kaip Sios
kampanijos atitinka komunikacijos strategija, 2020-2022
m. komunikacijos plang 2014-2020 m. ES investicijy
komunikacijos strategijai jgyvendinti, tikslines grupes?
Kiek jos yra tinkamos, efektyvios ir pakankamos
numatytiems tikslams (rodikliams) pasiekti?

Kokias komunikacijos priemones bei kanalus pasirenka
institucijos? Kiek jie yra tinkami ir efektyviis atsizvelgiant j
komunikacijos kampanijose jvardintas tikslines grupes,
tikslus?

Kaip institucijy vykdomos komunikacijos kampanijos dera
tarpusavyje, ar jos nesidubliuoja, nepersidengia?

[vertinus institucijy patirtj, kokius galima identifikuoti gery
ir blogy komunikacijos kampanijy pavyzdzius?

Kaip vykdomos kampanijos atitinka tiksliniy grupiy
jprocius.

Pirminiai Saltiniai:
Komunikacijos strategija,
metinis  komunikacijos
planas, institucijy
paraiskos dél lésy
poreikio  komunikacijos
veikloms jgyvendinti,
komunikacijos paslaugy
pirkimo dokumentacija,
komunikacijos kampanijy
produktai
IKG  Teams
pateikiami
komunikacijos
jgyvendinimo
duomenys, informacija
gauta el. paStu ir
telefoniniy interviu metu
is komunikacijos
kampanijas vykdanciy
institucijy atstovy.

grupéje
metinio
plano
pazangos

Rezultatyvumas

Ar komunikacijos kampanijose
rodikliai atitinka komunikacijos
vykdomas veiklas, tikslines grupes?
Ar numatyti rodikliai pasiekti? Kokios priezastys salygojo

numatyti vertinimo
kampanijy mastg,

rodikliy ~ pasiekima/ nepasiekima? Ka reikéty
keisti/tobulinti,  siekiant komunikacijos  kampanijy
tiksly/rodikliy?

Tiksliniy grupiy apklausy
ataskaitos (2021 m.
komunikacijos  rodikliy
reikSméms nustatyti buvo
atlikta 19 apklausy);
Informacija gauta el
pastu ir  telefoniniy
interviu metu is
komunikacijos
kampanijas vykdanciy
institucijy atstovy.

Lésy panaudojimo
efektyvumas

Ar kampanijoms jgyvendinti numatytos/isleistos 1éSos
atitinka planuojamus pasiekti rodiklius?

[gyvendinanciy institucijy
pateikti duomenys apie
2021 m. suplanuoty lésy
panaudojimo masta.

IS 2021 m. jgyvendinamy 50 komunikacijos kampanijy 4 buvo naujos (Zr. 2 lentele). Atliekant
metinio plano igyvendinimo analize, yra vertinamas tik naujy kampanijy komunikacijos
tinkamumas. Testiniy komunikacijos kampanijy tinkamumo analizés klausimai buvo iSnagrinéti
ankstesnése metinése komunikacijos analizés ataskaitose.

2 lentelé. 2021 m. pradétos jgyvendinti komunikacijos kampanijos.

2020 m.
suplanuotos
1éSos, EUR

Kampanija

Institucija Kampanijos

biudzetas, EUR

Kampanijos
pabaiga

Pazangi Lietuva Inovacijy Lietuva: ar Zinai, ka MITA 150 000 50000 2023 m.
kuriame?

Tolydi Lietuva Integruojanti infrastruktiira CPVA 50000 50000 2021 m. IV ketv.
Lygink riibus, ne Zmones SADM 396 480 70 000 2023 m.

Aktyvi Lietuva Bendruomené - tai a$ ESFA 87 335 87 335 2021 m. IV ketv.
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Vertinant komunikacijos kampanijy paZangg
ataskaitoje didelis démesys skiriamas
rodikliy pasiekimo analizei. 2021-2023 m.
Komunikacijos plane patvirtinty rodikliy
rinkinj sudaro 167 rodikliai. Rodikliai pagal
savo turinj ir pobudj gali buti skirstomi j
produkto ir rezultato. Sioje ataskaitoje
laikoma, kad produkto rodikliai parodo
pazanga, kuri buvo pasiekta jgyvendinat
komunikacijos veiklas ir tiesiogiai priklauso
nuo veikly jgyvendinimo sékmingumo.
Rezultato rodikliai matuoja pokytj, kuris
priklauso ne tik nuo  kampanijy

2 pav. 2021 m. ES fondy investicijy komunikacijos plano
rodikliy rinkinys.

106; 63%

\

jgyvendinimo metu jvykdyty veikly, bet ir = Rezultato rodikliai Produkto rodikliai
nuo kity iSoriniy veiksniy (politinés,
ekonomineés, socialinés aplinkos,

reguliaciniy ar mokestiniy poky¢iy, kity veiksniy). Kaip matyti i§ 2 ir 3 paveiksluose pateikty
diagramy, didzigja komunikacijos rodikliy dalj sudaro rezultato rodikliai: i§ 167 rodikliy - 61
rodiklis (37 proc.) yra produkto, o 106 rodikliai (63 proc.) - rezultato lygmens. Lyginant rodikliy
pasiskirstyma atskirose Kkryptyse iSimtis yra skétinés temos ,Lietuva, kurig kuriame ES
investicijomis“ rodikliy rinkinys, kuriame daugiau nei pusé rodikliy yra produkto. Taip yra todél,
kad Sioje kryptyje vykdomos tradicinés tiksliniy grupiy informavimo veiklos, o likusiose kryptyse
komunikacija yra orientuota j tiksliniy grupiy nuomonés ir elgsenos pokycius.

3 pav. 2021 m. ES fondy investicijy komunikacijos kampanijy stebésenai numatyta rodikliy sistema.

80

70 B Rezultato rodikliai (106) ® Produkto rodikliai (61)
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tema LT

Saltinis: sudaryta pagal 2021-2023 m. ES fondy investicijy komunikacijos plang

Atsizvelgiant | ankstesniy metiniy komunikacijos vertinimy rekomendacijas perziaréti ir
aktualizuoti komunikacijos kampanijoms nustatytus rodiklius ir jy siektinas reikSmes, Finansy
ministerija kartu su komunikacija igyvendinanciomis institucijomis 2021 m. inicijavo dalies
Komunikacijos strategijos krypciy detalizavimo lenteliy, jskaitant jose nustatyty rodikliy,
patikslinima.
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2 2021 M. KOMUNIKACIJOS KAMPANIJU IVERTINIMAS

2.1 METINIO KOMUNIKACIJOS PLANO JGYVENDINIMO PAZANGA

Pagal 2021-2023 m. ES fondy investicijy
komunikacijos plang 2021 m. buvo
suplanuotos 49 komunikacijos kampanijos,
kuriy vykdymui institucijy finansavimo
poreikio paraiskose buvo numatytas beveik
3,96 mln. Eur léSy poreikis. Kaip matyti i$ 4
pav. j komunikacijos plang buvo jtrauktos 32
kampanijos, skirtos pokyc¢io komunikacijai
(51% metinio biudZeto), 3 skétinés
kampanijos pagal krypti ,Lietuva, Kkurig
kuriame ES investicijomis“ (21% metinio
biudZeto), 13 informavimo kampanijy (13%
metinio biudZeto), 1 visuotinés dotacijos
kampanija (15% metinio biudZeto).

Vertinant finansavimo paskirstymg pagal
komunikacijos kryptis, kaip ir ankstesniais
metais, daugiausiai 1éSy - 1,9 mln. Eur -
buvo planuota skirti veikloms, vykdomoms
pagal skétine kryptj ,Lietuva, kurig kuriame
ES investicijomis“. Taip pat intensyvi
komunikacija buvo suplanuota pagal dvi
kryptis: ,Tvari Lietuva“ (6 kampanijos; 10

4 pav. 2021 m. ES fondy investicijy komunikacijos kampanijy
turinys ir finansavimas

2008 148 €;
51%

| 3 skétinés kampanijos
m 1 visuotinés dotacijos priemoné
w 13 informavimo kampanijy
32 teminés kampanijos ("pokycio" komunikacija)

Saltinis: 2021-2023 m. ES fondy investicijy komunikacijos planas,
plana jgyvendinanciy institucijy informacija

proc. metinio plano 1ésy) ir ,Pazangi Lietuva“ (6 kampanijos; 7 proc. metinio plano 1ésy).
Daugiausiai komunikacijos kampanijy buvo suplanavusios SMSM (7 kampanijos, 8 proc. metinio
plano 1ésy) ir LVPA (5 kampanijos, 8 proc. metinio plano 1é3y), maZiausiai, po 1 kampanijag - EM
(0,4 proc. metinio plano 1ésy), SM (0,2 proc. metinio plano 1éSy) ir VIPA (0,1 proc. metinio plano

ledy).

5pav. 2021 m. ES fondy investicijy komunikacija pagal Komunikacijos strategijos kryptis ir institucijas.

LIETUVA, KURIA KURIAME

ES INVESTICUOMIS (17) 1947681 €

TVARI LIETUVA (6) 394997 €

PAZANGI LIETUVA (6) 290123 €
TOLYDI LETUVA (4) 221354 €
VERSLI LIETUVA (3) 203548€
AKTYVI [PILIETISKA] LIETUVA (3) 190206 €
SVEIKA LIETUVA (1) 183000 €

kvaurkuotaLeruva 3) [Jll| 162000 €

EFEKTYVI LIETUVA (1) - 31180€
Vidurkis be skétinés

aveantiveruva 3) Il 119615 € kampanijos: 182 559 Eur

kurianTi LIETUVA (2) ] 112125¢€

FM (4) 902596 €

NvO (1) 594975 €

SMsM (7) 315367 €
LvPA (5) 300838¢€
VRM [4) 288823 €
EIM (3) 275000 €
AM (1) 220000 €
ESFA (2) 208377 €
SAM (2) 3000 €
KM (4) 135€
CPVA(3) 00 €
SADM (1) 70000 €
APVA (2) 70000 €
LMT(3) 63018€
MITA (2) 60000 €
INVEGA (2) 53000€
em(1) J] 17000¢ Vidurkis: 208 202 Eur

SM (1)

VIPA (1)
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Saltinis: 2021-2023 m. ES fondy investicijy komunikacijos planas

2021 metais pagrindinés metinés veiklos
buvo jgyvendintos 34 kampanijose i$ 49.
Pagrindine metine komunikacijos veikla
Sioje vertinimo ataskaitoje yra laikoma ta
veikla, kuriai 2021 m. planuota didZioji 1éSy
dalis. Lyginant su ankstesniais metais,
institucijy, vykdanciy pagrindines
komunikacijos kampanijy veiklas pagal 49
plang, skaic¢ius sumazZéjo nuo 7 iki 6.
Pagrindines = komunikacijos = kampanijy
veiklas pagal plang jvykdé AM, APVA, EIM, Patvirtintu kampanijy skaicius i g crinsts
INVEGA, LMT, SADM ir VIPA. Dar 9

institucijos (CPVA' ESFA, FM, KM, LVPA, Saltinis: 2021-2023 m. ES fondy investicijy komunikacijos
MITA, SAM, SMSM, VRM) pagal plana plan.as,k_omunika?ijos kampanijas jgyvendinanciy institucijy
. . : pateikta informacija.

jgyvendino puse ar daugiau suplanuoty

6 pav. 2021 m. ES fondy komunikacijos plano
Igyvendinimo paZanga

Pagal plang vykdoma 69 proc. kampanijy

34

pagrindiniy  komunikacijos = kampanijy

veikly. 2021 m. pagrindiniy komunikacijos veikly nejgyvendino EM ir SM. SAM kampanija
JInformavimas apie 2014-2020 m. ES investicijas sveikatos apsaugos sektoriuje“ nevyko dél Covid-
19 pandemijos, visos 1éSos skirtos Siai kampanijai buvo panaudotos jgyvendinant kampanijg
»Sveikos gyvensenos populiarinimas“.

2021 m. vykdytos komunikacijos kampanijos atitiko 2014-2020 m. ES fondy investicijy
komunikacijos strategija, tikslus, pasirinktas tikslines grupes. Institucijy kampanijos papildé viena
kitg ir sustiprino siun¢iamg komunikacijos Zinute. Beveik visose komunikacijos kampanijose buvo
derinami tradiciniai komunikacijos kanalai (televizija, radijas, spauda, renginiai) ir skaitmeniniai
kanalai (internetiné Ziniasklaida, socialiniai tinklai Ziniasklaida, internetiniai tinklalapiai). Kaip
rodo 2021 m. birzelio mén. Eurobarometro tyrimas ,PilieCiy zinojimas ir supratimas apie ES
regionine politikg“?, pagrindiniai informaciniai kanalai informacijai apie ES fondy investicijas gauti
Lietuvoje yra internetas (47 proc.; ES vidurkis - 38 proc.), informaciniai stendai (44 proc., ES
vidurkis - 27 proc.) ir nacionaliné TV (41 proc., ES vidurkis - 37 proc.), taip pat populiaris
socialiniai tinklai (24 proc., ES vidurkis - 18 proc.), o maZiausiai populiaris: regioninés radijo
stotys (7 proc., ES vidurkis - 14 proc.), nacionaliné spauda (10 proc., ES vidurkis - 19 proc.) ir
regioniné TV (11 proc., ES vidurkis - 21 proc.).

Komunikacijos kampanijoms jgyvendinti 2021 m. institucijos panaudojo 2,2 mln. Eur, t. y. 56 proc.
skirty 1éSy. Lyginant su 2020 m. finansinis rezultatyvumas padidéjo 4 proc. punktais. DidZiausia
finansiné paZanga (daugiau nei 90 proc.) buvo pasiekta kryptyse ,Versli Lietuva“ ir ,Sveika
Lietuva“. Maziausiai 1éSy buvo panaudota jgyvendinant kampanijas pagal kryptj ,Lietuva, kurig
kuriame ES investicijomis“ (35 proc.) ir ,,Aktyvi (pilietiS§ka) Lietuva“ (40 proc.).

Kaip ir 2020 m., 2021 m. kampanijy igyvendinimui didelés jtakos turéjo dél COVID-19 pandemijos
Salyje paskelbtas karantinas, dél kurio apribojimy dalis suplanuoty veikly (daugiausiai gyvy
renginiy) negaléjo buti jgyvendintos, arba institucijoms, tiesiogiai atsakingoms uz COVID-19
pagalbos priemoniy jgyvendinima reikéjo iSteklius sutelkti ,covidiniy“ priemoniy komunikacijai.
Komunikacijos kampanijy vykdymui tiesioginés jtakos turéjo ir VP priemoniy, su kuriomis yra
susieti komunikacijos tikslai ir veiklos, jgyvendinimo statusas: sustabdZzius paraisky pagal VP
priemonés rinkimg, komunikacijos veiklos nevykdomos. Pasiektai pazangai jtakos turéjo ir
subjektyvios priezastys, tokios kaip nepakankami administraciniai gebéjimai ir Zzmogiskyjy istekliy
triukumas.

7 European Commission. Flash Eurobarometer 497 Citizens' awareness and perception of EU regional policy - July-
August 2021
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Detali informacija apie kiekvienos kampanijos jgyvendinimo bikle, vykdytas veiklas, finansine
pazangg ir komunikacijos rodikliy pokycius yra pateikta Sios ataskaitos 1 priede, o komunikacijos
kryp¢iy ir institucijy lygiu apibendrinti duomenys pateikti 3 ir 4 lentelése.

3 lentelé. 2021 m. komunikacijos plano jgyvendinimo buklé* pagal komunikacijos kryptis.

Komunikacijos kryptis Komunikacijos | 2021 m. 2021 m. |Komunikacijos |Panaudotas |Finansiné

kampanijy |pagal plana plano kampanijy biudZzetas, | pazanga

skaicius vykdomy |vykdymas, | verté, 2021 m. | 2021 m. | 2021 m,,
kampanijy proc. proc.

skaicius
LIETUVA, KURIA KURIAME

EUROPOS SAJUNGOS INVESTICIJOMIS 17 9 53% 1947 681 672 764 35%
PAZANGI LIETUVA 6 6 100% 290123 249 015 86%
VERSLI LIETUVA 3 3 100% 203 548 187 876 92%
KVALIFIKUOTA LIETUVA 3 2 67% 162 000 87173 54%
AUGANTI LIETUVA 3 3 100% 119 615 92 814 78%
TOLYDI LIETUVA 4 4 100% 221 354 177 894 80%
SVEIKA LIETUVA 1 1 100% 183 000 179 180 98%
TVARI LIETUVA 6 3 50% 394 997 288 231 73%
KURIANTI LIETUVA 2 1 50% 112 125 90 125 80%
AKTYVI (PILIETISKA) LIETUVA 3 1 33% 190 206 75 780 40%
EFEKTYVI LIETUVA 1 1 100% 131 180 113 891 87%
IS VISO: 49 34 69% 3 955 829 2214 744 56%

Saltinis: apskaitiuota vertintojy pagal institucijy pateikta informacija.
* Pagal plang vykdomomis komunikacijos kampanijomis laikomos tos, kurios jgyvendino suplantuotas pagrindines

metines veiklas.

4 lentelé. 2021 m. komunikacijos plano jgyvendinimo biiklé* pagal institucijas.

Institucija Komunikacijos | 2021 m. 2021 m. |Komunikacijos |Panaudotas |Finansiné
kampanijy |pagal plana plano kampanijy biudZzetas, | pazanga,
skaicius vykdomy |vykdymas, | verté, 2021 m. | 2021 m. proc.
kampanijy proc.
skaicius

Aplinkos ministerija 1 1 100% 220000 208 115 95%
Energetikos ministerija 1 0 0% 17 000 2944 17%
Finansy ministerija 4 2 50% 902 596 96 503 11%
Kultiiros ministerija 4 2 50% 165 135 110125 67%
Socialinés apsaugos ir darbo ministerija 1 1 100% 70 000 65957 94%
Susisiekimo ministerija 1 0 0% 9500 0 0%
Sveikatos apsaugos ministerija 2 1 50% 183 000 179 180 98%
Svietimo, mokslo ir sporto ministerija 7 5 71% 315367 225 429 71%
Vidaus reikaly ministerija 4 3 75% 288 823 213193 74%
Ekonomikos ir inovacijy ministerija 3 3 100% 275000 271 295 99%
APVA 2 2 100% 70 000 70 000 100%
CPVA 3 2 67% 154 200 103 007 67%
ESFA 2 1 50% 208 377 143 788 69%
INVEGA 2 2 100% 53000 24 231 46%
LMT 3 3 100% 63018 27 288 43%
LVPA 5 3 60% 300 838 129 146 43%
MITA 2 1 50% 60 000 38632 64%
VIPA 1 1 100% 5000 4300 86%
NVO (visuotinés dotacijos priemoné) 1 1 100% 594 975 301611 51%
IS VISO 49 34 69% 3955 829 2214 744 56%

Saltinis: apskai¢iuota vertintojy pagal institucijy pateikta informacija.
* Pagal plang vykdomomis komunikacijos kampanijomis laikomos tos, kurios jgyvendino suplantuotas pagrindines

metines veiklas.

2021 m. buvo pradétos 4 naujos komunikacijos kampanijos, kuriy verté 257 355 Eur. CPVA
kampanijos ,Integruojanti infrastruktira“, kuri kaip ir planuota buvo uzbaigta 2021 m., vertinimas
pateiktas ataskaitos 2.7 skyriuje. 2021 m. taip pat buvo planuota uZbaigti ir ESFA kampanijg
,Bendruomené-tai as“, taciau dalis suplanuoty komunikacijos kampanijos veikly i§ 2021 m.
persikélé | 2022 m. uzsitesus vieSyjy pirkimy dokumenty derinimo procediiroms. Detalesnis Sios
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kampanijos vertinimas pateiktas ataskaitos 2.11 skyriuje. Likusiy dviejy kampanijy ,Inovacijy
Lietuva: ar Zinai, ka kuriame?“ ir ,Lygink riibus, ne Zmones“ veiklos planuojamos jgyvendinti iki
2023 m. Jy jvertinimai atitinkamai pateikti ataskaitos 2.3 ir 2.7 skyriuose.

5 lentelé. 2021 m. pradéty naujy kampanijy finansiné paZanga.

Kampanijos Komunikacijos 2021 m.
Kryptis .. Institucija kampanijy panaudotas
PEVECHALIES verté 2021 m. biudzetas
PAZANGI Inovacijy Lietuva: ar MITA 150 000 50000 € 38 238€
LIETUVA Zinai, kg kuriame?
Integruojanti CPVA 50000 50000 € 44 000€
TOLYDI infrastruktiira
LIETUVA Lygink rabus, ne SADM 396 480 70000 € 65957€
Zmones
AKTYVI Bendruomené - tai a$ ESFA 87335 87 335€ 24 415€
LIETUVA
IS viso: 257 335 € 172 610 €

Saltinis: sudaryta vertintojy pagal institucijy pateikta informacija.

2021 m. buvo uzbaigtos 5 komunikacijos kampanijos8, vykdytos pagal kryptis ,Kvalifikuota
Lietuva“, ,Tolydi Lietuva“, ,Kurianti Lietuva“ ir ,Aktyvi (pilietiSka) Lietuva“. Kaip matyti i§ 6
lenteléje pateiktos informacijos dvieju kampanijy ,Profesinés kompetencijos darbo rinkai“,
»2Aktuali kultiira“) rodikliai buvo pasiekti pilna apimtimi, dviejy kampanijy (,,Aktyvi visuomené ir
pilietiné veikla“, ,Sutvarkius infrastruktirg gyventi bus geriau“) - i§ dalies, o kampanijos
JIntegruojanti infrastruktira“ suplanuotos rodikliy reikSmeés nebuvo pasiektos. Visos kampanijos
jgyvendintos maZesnémis sgnaudomis nei buvo planuota institucijy poreikio paraiskose.

Atkreiptinas démesys, kad 2022-2023 m. komunikacijos plane néra LMT jgyvendinamy kampanijy
,Pazangus Svietimas - technologiné kryptis (gamtos ir technologijy (STEAM) moksly
populiarinimas)“ ir ,Auganti Lietuva“, ta¢iau Siy kampanijy veiklos planuojamos testi ir 2022 m.,
todél butina patikslinti 2022 - 2023 m. komunikacijos plana.

6 lentelé. 2021 m. uZbaigtos komunikacijos kampanijos

Kryptis Institucija | Kampanijos Kampanijos Planuota Kampanijos Rodikliy
pavadinimas jgyvendinimo kampanijos igyvendinimui pasiekimas
laikotarpis verté, Eur skirtos lésos,
Eur ir proc.
nuo plano
KVALIFIKUOTA
LIETUVA CPVA Profesinés 2020-2021 m. 55000 48 164; 100 proc.
kompetencijos 88% (1/1)
darbo rinkai
VRM Sutvarkius 2015-2021 m. 362 680 287 724; 50 proc.
infrastruktiirg 79% (2/4)
TOLYDI gyventi bus
LIETUVA geriau
CPVA Integruojanti 2021 m. 50000 44 000; 0 proc. (0/2)
infrastruktiira 88%

KURIANTI KM Aktuali kultara 2016-2021 m. 494 270 370 400; 100 proc.
LIETUVA 75% (4/4)1°
AKTYVI VRM Aktyvi 2015-2021 m. 257720 138 644; 100 proc.

(PILIETISKA) visuomené ir 54% (5/5)11

8 Jgyvendintomis kampanijomis laikomos tos, kurios buvo planuotos uzbaigti 2021 m. ir néra jtrauktos j 2022-2023 m.
komunikacijos plana.

9 Informacija gauta pokalbio su LMT atstovu metu.

10 Vertinimas su i$lyga, nes rodikliai buvo matuoti 2021 m. sausio mén., o po to komunikacijos veiklos dar buvo tesiamos
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Kryptis Institucija | Kampanijos Kampanijos Planuota Kampanijos Rodikliy
pavadinimas jgyvendinimo kampanijos igyvendinimui pasiekimas

laikotarpis verté, Eur skirtos lésos,
Eur ir proc.
nuo plano

LIETUVA pilietiné veikla

Saltinis: sudaryta vertintojy pagal 2021-2023 m. ir 2022-2023 m. bei institucijy pateiktg informacija.

Tolesniuose Sios ataskaitos skyriuose pateikta iSsamesné visy 2021 m. vykdyty komunikacijos
kampanijy, jskaitant ir uzbaigty, analizé pagal kiekvieng Komunikacijos strategijos krypti.

2.2 KRYPTIS ,LIETUVA, KURIA KURIAME ES INVESTICIJOMIS*

sLietuva, kurig kuriame ES investicijomis“ - tai skétiné 2014-2020 m. komunikacijos kryptis,
apjungianti visas komunikacijos kampanijas. Igyvendinant veiklas pagal Sig kryptj siekiama
sustiprinti teigiama ES investicijy vertinima visuomenéje ir jtvirtinti nuostatg, kad ES investicijos
padeda siekti svarbiy teigiamy socialiniy ir ekonominiy poky¢iy Salyje bei prisideda prie gyventojy
gyvenimo kokybés gerinimo. Kaip ir ankstesniais metais Sios krypties kampanijy turinys 2021
metais buvo paremtas informavimo apie ES fondy investicijas veiklomis. Pagal kryptj vykdomos
kampanijos nukreiptos j tris placias tikslines grupes: visuomene, potencialius pareiSkéjus ir
projekty vykdytojus. Matyti aiSki takoskyra: pagrindines kampanijas vykdo Finansy ministerija, o
kitos institucijos inicijuoja mazesnés apimties kampanijas, skirtas konkrecioms tikslinéms
grupéms, t. y. potencialiems pareiSkéjams ir projekty vykdytojams.

2021 m. buvo suplanuota vykdyti 16 informaciniy kampanijy, kuriy veikloms skirta 1 947 681 Eur,
t.y. 32 proc. daugiau nei 2020 m. Kaip ir minéta, SAM kampanija ,Informavimas apie 2014-2020 m.
ES investicijas sveikatos apsaugos sektoriuje“ nevyko dél Covid-19 pandemijos, visos 1éSos skirtos
Siai kampanijai buvo panaudotos jgyvendinant kampanijg , Sveikos gyvensenos populiarinimas®.

2021 m. buvo numatyta skirti 594 975 Eur kampanijai , Komunikacija apie ES investicijas (visuotiné
dotacija)* vykdomai pagal konkursine priemone Nr. CPVA-K-204 ,Komunikacija apie ES
investicijas“.

Priemoneés tikslas - prisidéti prie Veiksmy programoje numatyty socialiniy ir ekonominiy pokyciy
ir 2014-2020 m. ES fondy investicijy komunikacijos strategijoje iSskirty prioritetiniy
komunikacijos krypciy jgyvendinimo. Remiamy veikly tikslas - laiku suteikti aktualig informacijg
gyventojams apie ES investicijy teikiamas galimybes, skatinamus socialinius ir ekonominius
pokyCius konkrecCiose finansavimo srityse ir siekti 2014-2020 m. ES fondy investicijy
komunikacijos strategijoje iSskirty prioritetinems ES investicijy komunikacijos kryptims
priskiriamo gyventojy nuostaty ir (ar) elgesio poky¢iy. Si priemoné yra svarbi, nes j ES fondy
komunikacijos procesa tiesiogiai itraukia socialinius-ekonominius partnerius bei NVO. Per
partnerius vykdoma komunikacija padeda pasiekti skirtingas tikslines grupes, be to, netiesiogiai
prisideda prie ES investicijy skaidrumo didinimo, nes visuomené ir atskiros tikslinés grupés
palankiau vertina Zinig, perteikiamg tam tikros srities eksperty ir nuomonés formuotojy nei paciy
institucijy. Socialiniy-ekonominiy partneriy jtraukimas j komunikacijos procesg uztikrina ir
Reglamento Nr. 1303/2013 5 straipsnio 1 dalies nuostaty jgyvendinimg. 2021 m. balandZio mén.
buvo pasiraSytos sutartys dél 22 projekty jgyvendinimo pagal priemone Nr. CPVA-K-204
»,Komunikacija apie ES investicijas“, o per 2021 m. Siems projektams iSmokéta beveik 302 tikst.
Eurl2, 6 i§ 22 projekty buvo jgyvendinti iki 2021 mety pabaigos. Kaip matyti i 7 lentelés
jgyvendintais projektais daugiausiai buvo prisidéta prie ,Kurianti Lietuva“ ir ,Sveika Lietuva“
kryp¢iy jgyvendinimo.

11 Vertinimas su i$lyga, nes laikoma, kad trijy rodikliy reik§més buvo pasiektos 2018-2019 m., todél 2021 m. reikSmés
nebuvo matuotos.

12 www.esinvesticijos.lt skelbiamais duomenimis (zitréta 2022-01-31)
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7 lentelé. 2021 m. jgyvendinti projektai pagal priemone Nr. 12.0.1-CPVA-K-204 ,,Komunikacija apie ES
investicijas”

Projekto Projekto Projekto tikslas Skirtas ES Komunikacijos
vykdytojas pavadinimas finansavimas, kryptis, prie
Eur kurios
igyvendinimo
prisideda
projektas
Jaunimo Kaupk patirtis. | Skatinti jaunima aktyviai dométis | 30 000,00 Auganti LT
savanoriskos Nebik zalias. profesijy, karjeros galimybémis.
veiklos centras
"Deineta”
VieSoji jstaiga | Komunikacijos Formuoti teisingg poziirj j psichine | 19 645,77 Sveika LT
Vilniaus kampanijos sveikatg, jos prieZzilrg, sutrikimus.
psichoterapijos  ir | ,Pasidaryk galvos
psichoanalizés revizijg“
centras igyvendinimas
Vsl "Ziediné | Nepirk Edukuoti Lietuvos gyventojus apie | 16 070,94 Tvari LT
ekonomika" kombinuotos, vienkartiniy  plastikiniy, ypatingai
rinkis alternatyva! | kombinuoty, augantj kiekj bei jy Zala
aplinkai, taip pat jy neperdirbamumg ir
galimybes rinktis tvarias alternatyvas,
ypatingai produktus be pakuotés
Vsl "Kosmos | "Kultira geriau | Provokuoti jaunimg savo patirciy, | 22 108,62 Kurianti LT
Theatre" nei..." draugy bei socialinio gyvenimo ieskoti
ne internete, o galerijoje, bibliotekoje,
teatre ar kitose kultiiros vietose. Taip
pat projektas kvieté bendrauti ne su
Instagram'o bei Facebook’o
,patiktukais”, o gyvais Zmonémis
bendrose suartinanciose kultiirinése
patirtyse.
MENO FORMOS "Atrask pasaulj | Keisti jaunimo nuostatas ir suvokima: | 29 971,36 Kurianti LT
Lietuvoje" keliauti po savo $alj, lankytis gamtos ir
kultiros paveldo objektuose yra
jdomus ir turiningas laisvalaikio
praleidimo biudas. [vaizdzio
ambasadoriai (jZymis Zmonés) skatino
keliauti po Lietuvg ir pazinti joje
esancius kity Saliy kultiry pédsakus,
taip jrodant, kad kultiros produkto
vartojimas - jvaizdZzio dalis.
Vilniaus tradicinio | "Téti, mama, rodyk | Atkreipti démesj | Seimas (tévus), | 28 196,61 Sveika LT
karaté do Kklubas | pavyzdj" auginancias jvairaus amziaus vaikus ir
"PUMA" skatinti juos rodyti gera pavyzdj savo

atzaloms: gyventi fizisSkai
sveikai maitintis, i$Snaudoti
galimybes gyventi sveikai
laiptais, eiti  pésciomis,
maitintis), vengti Zalingy jprociy

aktyviai,
turimas

(pvz.,
sveikai

Saltinis: sudaryta vertintojy pagal www.esinvesticijos.lt skelbiama informacija

[gyvendinti projektai buvo nukreipti | konkrecias tikslines grupes, tac¢iau kai kuriais atvejais apémeé
gana placig auditorijg. Vilniaus tradicinio karaté do klubas "Puma" jgyvendindamas projektg ,Téti,
mama, rodyk pavyzdj" 2021 m. rugpjicio 21-22 d. suorganizavo dviejy dieny sporto festivalj
»Healhy Fest“, kurio metu vyko sporto uzsiémimai, nuomonés formuotojai sporto srityje skaité
praneSimus, vaikai su tévais galéjo susipazinti su jvairiomis sporto veiklomis, bireliais.
[gyvendinant projektg taip pat buvo sukurti 3 vaizdo klipai, kuriy metu vaikai kartu su tévais
pasakoja apie savo laisvalaiki, sportg ir kitas aktyvias veiklas. Kiekvieno i$ Siy klipy perzitros
»Youtube“ platformoje siekia nuo 23 iki kiek daugiau nei 27 tikst.!3 Kitais projektais, taip pat buvo

13 https://www.youtube.com/channel /UCBakPhdA88g30obd3bjJ1caw
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bandoma pasiekti kuo platesne auditorijg, pavyzdziui, VS| Vilniaus psichoterapijos ir psichoanalizés
centras jgyvendino projektg ,Pasidaryk galvos revizija“, kurio metu UZupio gimnazijoje buvo
suorganizuotas renginys, skirtas formuoti teisingg poZiiirj j psichine sveikata, jos prieZiiira. Sis
renginys buvo transliuojamas Asmens sveikatos klinikos ,Facebook” paskyroje ir buvo perzitrétas
5,5 tiikst. karty. Projekto metu taip pat buvo transliuojamos radijo laidos bei sukurti vaizdo klipai
»Svarbiis klausimai apie save ir Kitus“l4, kurie palieté priklausomybiy, romantisky ir tarpusavio
santykiy temas. Klipas priklausomybés tema Asmens sveikatos klinikos , Facebook” paskyroje buvo
perzitirétas 16,3 tukst. karty, romantiniy santykiy -7,4 tikst, o tarpusavio santykiy - 4,3 tikst.
Vertinant projekty biudZetus ir pasiektus auditorijas, galima daryti iSvadg, kad kampanija
s,Komunikacija apie ES investicijas (visuotiné dotacija) pasiteisino, todél ja bity tikslinga
jgyvendinti ir 2021-2027 m. programiniu laikotarpiu.

2.2.1 Komunikacijos efektyvumo analizé: skétinés Kkampanijos
visuomenei

2021 m. FM tesé visuomenei skirtos kampanijos ,Veiksmy programos jgyvendinimo eigos ir
finansavimo galimybiy komunikacijos kampanija“ jgyvendinima. Kaip ir ankstesniais metais, buvo
suplanuotos ir jgyvendintos mazos apimties veiklos, kurioms 2021 m. buvo panaudota 22 486 Eur
(metiniame plane buvo skirta 22 532 Eur). Pagal Sig komunikacijos kampanijag 2021 m. jvyko
zurnalisty, raSanciy publikacijas ES investicijy efektyvumo tema, konkursas ir apdovanojimai. 2021
m. pabaigoje FM taip pat paskelbé kvietimg Lietuvos auksStyjy mokykly studentams dalyvauti
tradiciniame studenty mokslo darby apie ES investicijy efektyvuma konkurse, ta¢iau mokslo darby
registracija buvo baigta jau 2022 m. sausio mén. Atkreiptinas démesys, kad Zurnalisty publikacijy ir
studenty mokslo darby konkursai néra pakankamos siekiant komunikacijos kampanijos tiksly
- pateikti informacijg apie ES investicijy veiksmy programos siekiamus pokycius ir jgyvendinimo
eiga, skatinti gyventojus dométis jgyvendinamais projektais, jy teikiama nauda regionui ar sSaliai bei
formuoti nuostatg, kad ES investicijos padeda siekti teigiamy socialiniy ir ekonominiy pokyciy
Salyje ir prisideda prie gyventojy gyvenimo kokybés gerinimo. IS dalies Sios kampanijos tiksly
(daugiausiai kiek tai susije su siekiu formuoti nuostatg, kad ES investicijos padeda siekti teigiamy
socialiniy ir ekonominiy pokyciy $alyje ir prisideda prie gyventojy gyvenimo kokybés gerinimo)
siekia nuo 2020 m. FM pradéta jgyvendinti kampanija ,Komunikacijos kampanija ES investicijy
skaidrumo didinimui* taip pat nukreipta j visuomene.

Vertinamuoju laikotarpiu stebimas 3 i§ 7 kampanijai ,Veiksmy programos jgyvendinimo
eigos ir finansavimo galimybiy komunikacijos kampanija“ nustatyty rodikliy, matuojanciy
visuomenés informuotuma ir nuostatas dél ES investicijy, kritimas. Remiantis 2022 m. sausj
atlikta visuomenés nuomonés apklausa ir FM pateiktais duomenimis per metus pageréjo Siy 3
komunikacijos rodikliy reikSmés: ,ES fondy svetainéje apsilankiusiy unikaliy lankytoju vidutinis
skaiCius per metus“ (tai ne tik kampanijos efektyvumo rodiklis, bet ir specialusis VP stebésenos
rodiklis), ,Dalis gyventojy, kurie pritaria, kad ES 1éSas administruoja patyre savo srities specialistai“
ir ,Gyventojy, teigianciy, kad ES investicijos padeda siekti teigiamy socialiniy ir ekonominiy
pokyc¢iy Salyje, dalis“. Likusiy dviejy rodikliy ,Gyventojy, kurie yra girdéje apie ES investicijas
Lietuvai, dalis“ ir ,Gyventojy, teigianciy, kad ES investicijos prisideda prie gyventoju gyvenimo
kokybés gerinimo, dalis“ reikSmeés liko nepakitusios (arba pokytis statistinés paklaidos ribose).

Toliau 8-13 lentelése pateikiamas komunikacijos pagal kampanija ,Veiksmy programos
jgyvendinimo eigos ir finansavimo galimybiy komunikacijos kampanija“ atskiry rodikliy poky¢iy
jvertinimas.

Prie 3 rodikliy ,Dalis gyventojy, teigianc¢iy, kad Europos Sajungos investicijos padeda siekti
teigiamy socialiniy ir ekonominiy pokycCiy Salyje“, ,Dalis gyventojy, teigianc¢iy, kad Europos

14 https://www.facebook.com/watch/194080354800917/309636664176559
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Sajungos investicijos prisideda prie gyventoju gyvenimo kokybés gerinimo“ ir ,Dalis gyventojy,
kurie pritaria, kad ES léSas administruoja patyre savo srities specialistai“ pasiekimo turéty prisidéti
komunikacijos kampanija ,Komunikacijos kampanija ES investicijy skaidrumo didinimui“. Sia
komunikacijos kampanija siekiama formuoti nuostatg, kad ES investicijos padeda siekti teigiamy
socialiniy ir ekonominiy poky¢iy Salyje ir prisideda prie gyventojy gyvenimo kokybés gerinimo.
2021 m. viduryje sudarytos paslaugy teikimo sutartys dél Ziniasklaidos kanaly bei kampanijos
turinio planavimo, taciau pirmieji reklamos turinio kiirimo ir transliacijos darbai atlikti tik gruodzio
meén. pabaigoje ir panaudotas vos 1 proc. 2021 m. kampanijai skirto finansavimo (6 378 i§ 750 000
Eur). AtsiZvelgiant j tai, kampanija ,, Komunikacijos kampanija ES investicijy skaidrumo didinimui“
2021 m. neturéjo jtakos nurodyty rodikliy pokyc¢iams.

Kadangi ,, Komunikacijos kampanija ES investicijy skaidrumo didinimui“ yra skirta ES investicijy
skaidrumo didinimui, buty tikslinga j jos rodikliy rinkinj jtraukti rodiklj, matuojantj visuomenés
nuostatas Siuo klausimu - ,Dalis gyventojy, kurie pritaria, kad ES investicijos skiriamos skaidriai“.
Gyventojy nuomoneé apie ES investicijy skaidruma yra vertinama kasmet vykdomuose visuomenés
nuomones tyrimuose.
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8 lentelé. Rodiklio dél ES fondy svetainéje apsilankiusiy unikaliy lankytojy jvertinimas

Rodiklis Pradiné Siektina 2017 m. pasiekta 2018 m. pasiekta 2019 m. pasiekta | 2020 m. pasiekta | 2021 m. pasiekta
reikSmeé reikSmé reikSmé reikSmeé reikSmeé reikSmeé reikSmeé

ES fondy | 145817 210000 (2022) 186 615 219 645 2063 27 117 36 375

svetainéje (2015 m.)

apsilankiusiy Pokytis, lyginant | Pokytis, lyginant su | Pokytis Pokytis, lyginant | Pokytis, lyginant

unikaliy lankytojy su ankstesniais | ankstesniais metais | nevertinamas dél | su ankstesniais | su ankstesniais

vidutinis skaicius metais (proc.): | (proc.): +18 proc. pasikeitusios metais (proc.): | metais (proc.):
per metus +35 proc. reguliacinés +1314 proc. +25,5 proc.

(specialusis aplinkos.

programos

produkto  rodiklis;

(VP rodiklio 2023 m.

siektina reikSmeé -

200 000)

Ivertinimas: Metinis rodiklio reik§més pokytis teigiamas. 2019 m. reikSmiy sumazéjo dél Bendrojo duomeny apsaugos reglamento pakeistos
www.esinvesticijos.lt privatumo (slapuky naudojimo) politikos: Google Analytics jrankiu galima stebéti tik ty svetainés lankytojy statistika,
kurie sutinka su slapuky jdiegimu, kas 2020 m. buvo jdiegta bei stebima. 2021 m. lyginant su 2020 m. rodiklio reik§mé iSaugo 25,5 proc.

Rekomendacija: Ankstesnése vertinimo ataskaitose buvo rekomenduojama Sio rodiklio atsisakyti. Toliau tesiant rodiklio stebésena, butina patikslinti

(sumazinti) siekting reik§me, nes nors po 2019 m. pasikeitimy rodiklio reik§mé nuolat auga, ta¢iau mazai tikétina, kad bus siektina VP15 ir
komunikacijos plane nustatytos rodiklio reikSmés.

9 lentelé. Rodiklio dél gyventojy, kurie yra girdéje apie ES investicijas Lietuvai, jvertinimas

Rodiklis Pradiné Siektina 2017 m. pasiekta 2018 m. pasiekta 2019 m. pasiekta 2020 m. pasiekta 2021 m.
reikSmeé reikSme reikSme reikSme reikSme reikSme pasiekta
reikSme
Gyventoju, kurie | 91 proc,, iSjy | 92 proc. | 91 proc, i$ jy daug | 90 proc, iS jy daug | 90 proc., i$ jy daug | 93, i$ jy daug girdéjo - | 92, iS jy
yra girdéje apie | daug girdéjo | girdéjusiy ir | girdéjo - 27 proc. | girdéjo - 28 proc. | girdéjo - 28 proc. | 27 (2021 m. kovas) daug
ES investicijas | - 28 proc. | daug girdéjusiy | (2017 m. lapkritis) (2018 m. lapkritis) (2019 m. spalis) girdéjo -
Lietuvai, dalis (2015 m. | (2023 m.) 27 (2022
lapkritis) Pokytis, lyginant su | Pokytis, lyginant su | Rodiklio reikSmé iSliko | Pokytis, lyginant su | m.
ankstesniais metais | ankstesniais = metais | tokia pati ankstesniais  metais | sausis)
(proc.): -4 p.p. (proc.):+1 p.p. (proc.):+3 p.p. Rodiklio

15 Remiantis 2014 m. gruodZio 30 d. Lietuvos Respublikos finansy ministro jsakymu Nr. 1K-499 ,Dél 2014-2020 mety Europos Sajungos fondy investicijy veiksmy programos stebésenos
rodikliy skai¢iavimo aprasSo patvirtinimo“ P.S.431 rodiklis , ES struktiriniy fondy svetainéje apsilankiusiy unikaliy lankytojy vidutinis skaicius per metus” skai¢iuojamas sumuojant
Europos Sajungos struktiiriniy fondy svetainéje per metus apsilankiusius unikalius lankytojus. UZ duomeny apie pasiekta stebésenos rodiklio reikSme apskaic¢iavima ir registravima
antriniuose Saltiniuose yra atsakinga Lietuvos Respublikos finansy ministerija.
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| 2021 m. ES investicijy komunikacijos kampanijy rezultaty vertinimas

reikSmé
isliko
tokia pati
Dinamika: Gyventojy, kurie yra girdéje apie ES investicijas Lietuvai, dalis
—o— Girdéjo
- @ - Daug girdéjo
1% 9% 90% 90% 90% 73% 92%
° — — o ———&—
28% 28% 27% 28% 28% 27% 27%
*--=-=-- - ----- o----=-= e------ o ----- - ----- *
2015 2014 2017 2018 2019 2020 2021
- 2020-2021m, statistitkai reikimingas Zalia 2.021m. re\{(sr:ne n-urvodv? teigiamg sta'.mst\ska\ reikSmingg
ot pokytj nuo pradinés reik§meés 2015 m., mélyna - neutraly,
== pokytis raudona - neigiamg
Jvertinimas: Rodiklio reik$Smeé isliko tokia pati. Bendra gyventojy dalis, kuri yra girdéjusi apie ES investicijas, lyginant su praéjusiais metais, isliko nepakitusi
(1 p. p. sumazéjimas laikomas statistiSkai nereikSmingu). 2021-2023 m. komunikacijos plane buvo patikslinta rodiklio siekiama reikSmé -
nebeliko siekio padidinti daug girdéjusiy dalj. Dabar kartu vertinama girdéjusiy ir daug girdéjusiy dalis, todél siekiama rodiklio reikSmé yra
pasiekta.
Rekomendacija: | [Slieka aktuali praéjusiy mety komunikacijos vertinimo ataskaitoje pateikta rekomendacija suintensyvinti komunikacija, skirta visuomenei. Siuo

laikotarpiu aktualu tiek vykdyti 2014-2020 m. laikotarpiu ES fondy 1éSomis pasiekty rezultaty vieSinima, taip stiprinant komunikacija apie ES
investicijy ekonomine-socialine nauda bei poveikj gyvenimo kokybés Lietuvoje augimui, tiek pristatant naujo laikotarpio galimybes, taip
stiprinant visuomenés nuomone apie ES investicijy planavimo proceso skaidrumg. Vykdant 2014-2020 m. veiksmy programos rezultaty
komunikacijg, tikslinga jg vykdyti per asmeninés naudos atskiroms tikslinéms grupéms pristatymg. Asmeninés ir visuomeninés ES investicijy
rezultaty naudos komunikavimas turéty padidinti susidoméjima siunciama zinute ir jos paveikuma. ES investicijy rezultaty ir naudos
komunikacija rekomenduojama jgyvendinti FM kampanijose pagal kryptj ,Lietuva, kurig kuriame ES investicijomis“ ir teminése pokycio
kampanijose.
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Estep|::

2021 m. ES investicijy komunikacijos kampanijy rezultaty vertinimas

10 lentelé. Rodiklio dél gyventojy, kurie pritaria nuostatai, kad ES fondy lésas administruoja patyre savo srities specialistai, jvertinimas

Dalis gyventoju, | 47 proc. | 50 proc. (2021 | - - 44 proc. (2019 m. | 41 proc. (2021 m. | 54 proc. (2022 m.

kurie pritaria, kad | (2015 m. | m.) spalis ) kovas) sausis)

ES 1éSas | lapkritis)

administruoja Pokytis, lyginant | Pokytis, lyginant

patyre savo srities su ankstesniais | su  ankstesniais

specialistai metais: -3 p.p. metais: +13 p.p.

Dinamika: Dalis gyventojy, kurie pritaria, kad ES lésas administruoja patyre savo srities

specialistai
e 54%
41%_ 41%_//——-0
2019 2000 2021
= 2020201 m sttt reimngss Lo T s g sl
= pokytis neigiama

Ivertinimas: Metinis rodiklio reik§meés pokytis teigiamas: per metus rodiklio reikSmé padidéjo 13 p. p. ir buvo pasiekta 2021 m. nustatyta siektina
reikSmé. Atkreiptinas démesys, jog Sio rodiklio reikSmé pirmg kartg matuota tik 2019 m., o rodiklio pradine reikSme laikoma 2015 m. reikSmeé.
Taip yra dél to, kad anksc¢iau komunikacijos kampanija buvo vertinama rodikliu ,Gyventojy, kurie pritaria nuostatai, kad ES investicijos
Lietuvoje valdomos profesionaliai, dalis“. Pakeitus rodiklj, pradiné reiksmé pakeista nebuvo (buvo palikta anks¢iau matuoto rodiklio siektina
reikSmé).

Rekomendacija: Visuomené turi per mazai informacijos, kad galéty vertinti, ar ES fondy léSas administruoja patyre savo srities specialistai. Apie tai aiSkesne
savo nuomone turi tik tie, kuriems teko bendrauti su ES fondy léSas administruojanciais specialistais. Ateityje planuojant komunikacijos
kampanijas visuomenei, rekomenduojama Sio rodiklio nejtraukti j kampanijos rezultaty stebésena.

Taip pat atkreiptinas démesys, kad 2021-2023 m. komunikacijos plane nurodyta netiksli rodiklio pradiné reik§mé ir jos nustatymo metai.
Rodiklio pradine reikSme nurodyta 2015 m. reikSmeé, taciau Sis rodiklis stebimas tik nuo 2019 m., o pradiné situacija buvo 44 proc., o ne 47
proc.
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Estep/::

2021 m. ES investicijy komunikacijos kampanijy rezultaty vertinimas

11 lentelé. Rodiklio dél gyventojy, teigianciy, kad ES investicijos padeda siekti teigiamy socialiniy ir ekonominiy pokyciy Salyje, jvertinimas

Rodiklis Pradiné Siektina 2017 m. 2018 m. pasiekta 2019 m. pasiekta 2020 m. pasiekta 2021 m. pasiekta
reikSmeé reikSmeé pasiekta reikSmeé reikSmeé reikSmeé reikSmeé
reikSmeé
Gyventoju, Pritaria dél | 75 proc. | Bendras rodiklis | Bendras rodiklis - 72 | Bendras rodiklis -77 | Bendras rodiklis -73 | Bendras rodiklis -77
teigiancCiy, kad | socialiniy sutinkanciy, | - 69 proc. proc. proc. proc. proc.
ES investicijos | pokyCiy - | kad ES
padeda siekti | 79 proc., i$ | investicijos | Socialiniy Pokytis, lyginant su | Pokytis, lyginant su | Pokytis, lyginant su | Pokytis, lyginant su
teigiamy kuriy - 19 | padeda poky¢iy - 69 | ankstesniais metais | ankstesniais metais | ankstesniais metais | ankstesniais metais
socialiniy ir | proc. siekti proc, i kuriy | (proc.): +3 p.p. (proc.): + 5 p.p. (proc.): - 4 p.p. (proc.): +4 p.p.
ekonominiy visiskai teigiamy visiSkai sutinka -
poky¢iu Salyje, | sutinka; dél | socialiniy ir | 15 proc.; | Socialiniy pokyc¢iy - 71 | Socialiniy pokyCiy - | Socialiniy poky¢iy - | Socialiniy pokyciy -
dalis ekonominiy | ekonominiy | ekonominiy proc., i§ kuriy visiSkai | 78 proc, i§ kuriy | 72 proc, i§ kuriy | 76 proc, i§ kuriy
(specialusis pokyciy pokyciy poky¢iy - 71 | sutinka - 13 proc,; | visiSkai sutinka - 17 | visiskai sutinka - 16 | visiSkai sutinka - 21
programos pritaria - | Salyje (2023 | proc.,, i$ Kkuriy | ekonominiy poky¢iy - | proc.; ekonominiy | proc;;  ekonominiy | proc;  ekonominiy
rezultato rodiklis) | 86 proc., i$ | m.) visiSkai sutinka - | 72 proc, i§ Kkuriy | pokyciy - 76 proc., i§ | pokycCiy - 74 proc., i$ | pokyc¢iy - 78 proc., i$
kuriy 25 16 proc. (2017 | visiSkai sutinka - 14 | kuriy visi$kai sutinka | kuriy visiskai sutinka | kuriy visiskai sutinka
visiskai m. lapkritis) proc. (2018 m. lapkritis) | - 20 proc. (2019 m. | - 18 proc. (2021 m. | - 27 proc. (2022 m.
sutinka spalis). kovas). sausis).
(2015 m. Pokytis, lyginant | Pokytis, lyginant su
lapkritis) su ankstesniais | ankstesniais metais | Pokytis, lyginant su | Pokytis, lyginant su | Pokytis, lyginant su
metais (proc.): -4 | (proc.): -2 p.p. visiSkai | ankstesniais metais | ankstesniais metais | ankstesniais metais
p.p. dél | sutinkanc¢iy tiek dél | (proc.): + 4 p.p.| (proc): -6 p.p. | (proc): +5  p.p.
socialiniy socialiniy pokyciy, tiek | visiSkai sutinkanciy | visiSkai sutinkanciy | visiSkai sutinkanciy
poky¢iy; - 7 p.p. | dél ekonominiy pokyc¢iy. | dél socialiniy | dél socialiniy | dél socialiniy
dél ekonominiy pokyciy, + 6 p.p. | pokyciy, -2  p.p.| pokyc¢iy, +9 p.p.
pokyciy. visiSkai sutinkanciy | visiSskai sutinkanciy | visiSkai sutinkanciy
dél ekonominiy | dél ekonominiy | dél ekonominiy
pokyciu. pokyciy. pokyciy.
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Estep |::

| 2021 m. ES investicijy komunikacijos kampanijy rezultaty vertinimas

Dinamika:

Gyventojy, teigiandiy, kad ES investicijos padeda siekti teigiamy socialiniy
pokyciy salyje, dalis

79% 80% % —9
78% 799, 76%

69%, 1%

2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021

Zalia 2021 m. reikimé nurodo teigiama statistiskai reikiminga
pokytj nuo pradinés reik¥més 2015 m., mélyna - neutraly,
raudona - neigiama

mp 2020-2021m. statistiskai reikimingas
mmp  pokytis

Gyventojy, teigianciy, kad ES investicijos padeda siekti teigiamy ekonominiy
pokyciy salyje, dalis

86%
82% 76% T4z T 78%

1% 72%

2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021

Zalia 2021 m. reikimé nurodo teigiama statistikai reikéminga
pokytj nuo pradinés reik¥més 2015 m., mélyna - neutraly,
raudona - neigiama

mmp 2020-2021m. statistiskai reik§mingas
mmp pokytis

Ivertinimas:

Metinis rodiklio reik§més pokytis teigiamas: per metus bendro rodiklio reikSmé padidéjo 4 p. p. Tiek dalis gyventojy, sutinkanciy su teiginiu
dél ES investiciju skatinamy socialiniy pokyciy, tiek sutinkanciy su teiginiu dél ES investicijy skatinamy ekonominiy pokyc¢iy padidéjo 4 p. p.
Teigiamos ES investicijy jtakos ekonomikos pokyc¢iams Salyje nemato vidurinio iSsilavinimo neturintys bei maZesnes pajamas (iki 200 Eur vienam
ukio nariui) gaunantys gyventojai, ES investicijy jtakos socialiniams pokyc¢iams - mazesnes pajamas (iki 200 Eur vienam tikio nariui) gaunantys
gyventojai.

Rekomendacija:

ISlieka aktuali praéjusiais metais pateikta rekomendacija: 2022-2023 m. komunikacijy kampanijose, skirtose visuomenei ir atskiroms jos
grupéms, kurios turéty prisidéti prie Sio rodiklio pasiekimo, rekomenduojama didesnj démesj skirti 2014-2020 m. ES fondy 1éSomis pasiekty
rezultaty, jgyvendinty poky¢iy, iSspresty ar sumazinty problemy (pvz. nedarbg, slauga ir pan.) pristatyma.
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Estep/::

| 2021 m. ES investicijy komunikacijos kampanijy rezultaty vertinimas

12 lentelé. Rodiklio dél gyventojy, teigianciy, kad ES investicijos prisideda prie gyventojy gyvenimo kokybés gerinimo, jvertinimas

Rodiklis Pradine Siektina 2017 m. 2018 m. pasiekta | 2019 m. pasiekta | 2020 m. pasiekta | 2021 m. pasiekta
reikSmeé reikSmeé pasiekta reikSmeé reikSmeé reikSmeé reikSmeé
reikSmé
Gyventoju, 82 proc. (2015 | 75 proc. | 68 proc, i§ ju |72 proc, i§ jy |76 proc, i§ ju |72 proc, i§ jyu|72 proc, i juy
teigiancCiy, kad ES | m. lapkritis) sutinkanciy visiSkai visiSkai visiSkai visiskai visiskai
investicijos (2023 m.) sutinkanciy - 15 | sutinkan¢iy - 18 | sutinkan¢iy - 20 | sutinkanc¢iy - 20 | sutinkan¢iy - 24
prisideda prie proc. (2017 m. | proc. (2018 m. | proc. (2019 m. | proc. (2021 m. | proc. (2022 m.
gyventojy lapkritis) lapkritis) spalis) kovas) sausis)
gyvenimo kokybés
gerinimo, dalis Pokytis, lyginant | Pokytis, lyginant su | Pokytis, lyginant su | Rodiklio reikSmé
(specialusis su  ankstesniais | ankstesniais metais | ankstesniais metais | iSliko nepakitusi.
programos rezultato metais (proc.): +3 | (proc.): + 2 p.p. (proc.): - 4 p.p.
rodiklis) p.p.
Dinamika: Gyventojy, teigianciy, kad ES investicijos prisideda prie gyventojy gyvenimo
kokybés gerinimo, dalis
—e— Pritaria
- @ - VisiSkai pritaria
87%
2?_6 _____ . 371 - 15% 18% 20% 20% 24.%
SETOU R P .-
2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021
= 20202021 sttt rekmingas 0L s nevtra
= pokytis raudona - neigiama
Ivertinimas: Rodiklio reik§mé isliko nepakitusi: 72 proc. gyventojy sutinka, kad ES investicijos prisideda prie gyvenimo kokybés gerinimo. Atkreiptinas
démesys, kad rodiklio pradiné reikSmé yra mazesné nei siektina, taip yra dél to, kad 2020-2022 m. komunikacijos plane buvo sumazinta 2023
m. siekiama reikSmé. Atotriikis tarp 2021 m. pasiektos ir siekiamos reikSmeés isliko 3 p.p.
Daugiausiai tikin¢iy teigiama ES investicijy jtaka gyvenimo kokybei yra tarp respondenty, turiné¢iy aukstajj iSsilavinimg bei gaunanciy didesnes
pajamas (daugiau nei 700 Eur vienam tikio nariui). Su teigiama ES investicijy jtaka pokyciams Salyje daZniau nesutinka gyventojai, neturintys
vidurinio iSsilavinimo, bedarbiai. Todél galima teigti, kad labiau socialiai paZeidZiami asmenys (Zemesnio iSsilavinimo ir maZesniy pajamy)
gyvenimo kokybés pokyciy dél ES investicijy nepastebi.
Rekomendacija: [Slieka aktuali praéjusiais metais teikta rekomendacija: Finansy ministerija ir kitos ministerijos nuolat atlieka ES fondy investicijy poveikio

vertinimus, kuriuose analizuoja, kaip investicijos gerina gyvenimo kokybe Lietuvoje, vertina gyvenimo kokybés indekso pokycius tiek salyje,
tiek atskirose savivaldybése. Siy vertinimy rezultatai turéty biuti placiau naudojami tiek bendroje, tiek ministerijy ES investicijy komunikacijoje.
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Estep/::

| 2021 m. ES investicijy komunikacijos kampanijy rezultaty vertinimas

13 lentelé. Rodiklio dél gyventojy, kurie asmeniskai pajuto ES investicijy naudgq, jvertinimas

Rodiklis Pradiné Siektina 2017 m. pasiekta 2018 m. pasiekta 2019 m. 2020 m. 2021 m.
reikSmeé reikSmeé reikSmeé reikSme pasiekta pasiekta pasiekta
reikSmeé reikSmeé reikSmeé
Gyventoju, kurie | 74 proc, i§ | 77 proc. | 72 proc., i§ jy tikrai | 76 proc., i$ jy tikrai | 83 proc, i§ jy | 67 proc, i§ juy | 63 proc, i§ juy
asmeniskai pajuto | kuriy  tikrai | pajutusiy ar | pajutusiy - 26 proc. | pajutusiy - 32 proc. | tikrai pajutusiy - | tikrai pajutusiy - | tikrai pajutusiy -
ES investiciju | pajuto - 26 | greiciau (2017 m. lapKritis) (2018 m. lapkritis) 36 proc. (2019 | 24 proc. (2021 | 23 pro. (2022
nauda, dalis proc. pajutusiy m. spalis) m. kovas) sausis)
(2015 m. | (2023 m.) Pokytis, lyginant su | Pokytis, lyginant su
lapkritis) ankstesniais metais | ankstesniais  metais | Pokytis, lyginant | Pokytis, lyginant | Pokytis, lyginant
(proc.): -1 p. p. (proc.): +6 p. p. su ankstesniais | su ankstesniais | su ankstesniais
metais (proc.): + | metais (proc.): - | metais (proc.): -
7 p.p. 16 p. p. 4p.p.

Dinamika:

—=&— Pajuto

— @ - Tikrai pgjuto

Gyventojy, kurie asmeniskai pajuto ES investicijy naudq, dalis

83%

o

76%

74% A
72% 7% "B oo

2015

=y 2020-2021 m. statistiskai reikémingas

mmp pokytis

2016

2017 2018 2019 2020 2021

Zalia 2021 m. reikimé nurodo teigiama statistiskai reikiminga
pokytj nuo pradinés reikimés 2015m., mélyna - neutraly,
raudona - neigiamg

Ivertinimas:

Metinis rodiklio reikSmés pokytis neigiamas: per metus rodiklio reikSmé sumazéjo 4 p. p. 2021 m. fiksuota rodiklio reik§mé yra Zemiausia
nuo VP jgyvendinimo pradzios. Remiantis 2022 m. sausj atliktos visuomenés nuomonés apklausos rezultatais, asmenine ES investicijy nauda
per sutvarkytus kelius, suremontuotas mokyklas, atnaujintas gydymo istaigas, dalyvavimg mokymuose ir pan. teigia pajute dauguma (63%)
Lietuvos gyventojy. Taciau lyginant su 2020m. reikSmingai padidéjo ty gyventojy dalis, kurie to visiSkai nepajuto. Stebima tendencija, kad
labiausiai asmenine ES investicijy nauda jaucia jaunimas, maZiausiai ES investicijy nauda jaucia bedarbiai gyventojai.

ES investicijy naudos komunikacija turéty biiti pagrindine tema, baigiant VP jgyvendinimg ir ES 1éSas administruojancioms institucijoms
atsiskaitant visuomenei dél pasiekty rezultaty. Tikétina, kad Sio rodiklio reikSmé biity buvusi aukstesné, jei 2021 m. bty startavusi FM
suplanuota komunikacijos kampanija ES investicijy skaidrumo didinimui.

Rekomendacija:

Aktualios rekomendacijos pateiktos 11-12 lentelése.
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14 lentelé. Rodiklio dél gyventojy, sutinkanciy, kad jauciasi ne tik Lietuvos pilieciu, bet ir ES bendrijos dalimis, jvertinimas

Estep/::

2021 m. ES investicijy komunikacijos kampanijy rezultaty vertinimas

Rodiklis

Pradiné reikSme

Siektina reikSme

2019 m. pasiekta
reikSmeé

2020 m. pasiekta
reikSmeé

2021 m.
pasiekta
reikSmeé

Tikslinés auditorijos
dalis sutinkanti, kad
jauciasi ne tik Lietuvos
pilieciu, betir ES
bendruomenés dalimi.

69 proc,, i$ jy visiskai
sutinka 22 proc. (2019 m.
spalis)

73 proc. sutinkanc¢iy (2023
m.)

69 proc,, i$ jy visiskai
sutinka 22 proc. (2019 m.
spalis)

71 proc,, i$ jy visiSkai

sutinka 20 proc. (2021 m.

kovas)

65 proc,, iS ju
visiSkai sutinka
18 proc. (2022
m. sausis)

Dinamika: Tikslinés auditorijos dalis sutinkanti, kad jau&iasi ne fik Lietuvos pilie€iu, bet ir ES
bendruomenés dalimi.
—o— Sufinka
- @ = Visiskai sutinka
9% 1% - 5%
[ ® o
22% 20% 18%
& - - —m - m e B e ]
2019 2020 2021
b 2020-2021m. statistiékai reikimingas Zalia 2.021 m. re!kélmé r}uvrodlo teigiama sta.t\'st\ika\' reikéminga
. pokytj nuo pradinés reikimés 2019 m., mélyna - neutraly,
== pokytis .
raudona - neigiama
Ivertinimas: Metinis rodiklio reikSmeés pokytis neigiamas.

Lyginant su 2020 m., rodiklio reikSmé sumaZzéjo 6 p. p. iki 65 proc. ir yra maziausia per rodiklio stebéjimo pradzios. VisiSkai
nesutinkanciy su teiginiu ,Jauciuosi ne tik Lietuvos, bet ir ES bendrijos dalimi“ yra daugiau tarp turiné¢iy aukStesnijji/ vidurinj/ spec.
vidurinj i$silavinimg, nebaigusiy vidurinio i$silavinimo, ikininky, bedarbiy.
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Estep|::

| 2021 m. ES investicijy komunikacijos kampanijy rezultaty vertinimas

2.2.2 Komunikacijos efektyvumo analizé: informacinés kampanijos
potencialiems pareiSkéjams ir projekty vykdytojams

2021 m. institucijos vykdé 13 informaciniy kampanijy, kuriomis sieké aiskiai pateikti
informacija pareiSkéjams ir projekty vykdytojams apie ES investicijy galimybes ir projekty
jgyvendinimo reikalavimus, skatino projekty vykdytoju ir ES investicijas administruojanciy
instituciju partneryste bei visuomenés ir bendruomeniy platesnj jsitraukimg j planuojamy ES
investicijy svarstyma projekty lygiu. SAM informavimo kampanijos nevykdé dél Covid-19
pandemijos, o visos 1éSos kampanijai numatytos 1éSos buvo skirtos teminei kampanijai ,Sveikos
gyvensenos populiarinimas®“. I$ viso 2021 m. informaciniy kampanijy jgyvendinimui buvo skirta
507 283 Eur. AtsiZzvelgiant i institucijy atsakomybiy sritis, intensyvesnes informacines veiklas
planavo vykdyti jgyvendinancios institucijos.

8 pav. Informacinéms kampanijoms 2021 m. skirty lésy

Pagal institucijy pateikta informacija iki 2021 panaudojimo biklé, EUR.

mety pabaigos institucijos tiekéjams iSmokéjo
287 700 Eur - bendras informacinéms LvPA
kampanijoms skirty 1éSy panaudojimas

152 400€
84767 €

I mm———= 121 022¢

sudaro 56 proc, o lyginant su 2020 m. A 119373€
informacinémis kampanijomis finansiné pazanga v —7 173 €

yra 6 proc. punktais didesné. Informaciniy I c1200¢

kampanijy finansinis rezultatyvumas atskiry e 14794€

instituciju lygiu pateiktas 8 pav. MazZesne T A

finansine pazangg lémé tai, kad dél COVID-19 oy —1000¢

Salyje paskelbty apribojimy dalis suplanuoty 24000€

renginiy ar kity komunikacijos veikly nejvyko. i ®ese T0¢

Taip pat dalis suplanuoty renginiy vyko
nuotoliniu bidu (buvo transliuojami internetu),

todél atsirado sutaupymai, susije su patalpy mira ®ogse ¢
nuoma ir kitomis renginiy organizavimo

. — 14100€
SMSM- = 4131¢

M TEQEEIDE
iSlaidomis. LéSy sutaupymus lémé ir uZ mazesne
kaing nei planuota vieSyjy pirkimy biidu isigytos vam MBEHEE
prekés bei paslaugos. Vertinant pagal finansine v ™ 5000
pazanga ir jgyvendintas veiklas, SM ir VRM
nejvykdé suplanuoty veikly. SM priémé sam - B¢ W Skirtos léSos Panaudotos lé3os

sprendimg komunikacijg pagal Sig kampanijg sieti

labiau su nauju finansavimo laikotarpiu, tacdiau

organizuoti renginj esamiems ir galimiems pareiskéjams ir projekty vykdytojams apie ES fondy
investicijy valdyma 2021-2027 m. buvo Siek tiek per anksti, nes 2021 m. dar buvo rengiamos
finansavimo salygos ir nebiity buve jmanoma tinkamai atsakyti j pareiskéjy klausimus. VRM
planuota veikla nejvyko dél Covid-19 pandemijos. MITA kampanijos jgyvendinimui panaudojo 4
proc. suplanuoty 1ésy, nes dél COVID-19 pandemijos nebuvo vykdomi gyvi renginiai, vyko mazai
gyvy konsultacijy, todél nebuvo poreikio uzsakyti reprezentaciniy prekiy ar paslaugy.

13 informavimo kampanijy efektyvumui matuoti 2021-2023 m. komunikacijos plane yra nustatyti
53 rodikliai. Remiantis 2022 m. sausj atliktais pareiskéjy ir projekty vykdytojy tyrimais 34 is 53
rodikliy reikSmés pageréjo arba isliko nepakitusios. Atkreiptinas démesys, kad 20 i$ 53 rodikliy
reikSmés buvo lyginamos su 2019 m., nes 2020 m. ir 2021 m, reikSmés yra nepalyginamos dél 2021
m. kovo mén. apklausoje pakeistos atsakymy skalés (detalesnis paaiSkinimas pateiktas 2020 m.
ataskaitoje). Pageréjo rodikliai, susije su pareiSkéjy nuomone, kad ES investicijos valdomos
profesionaliai, projekty vykdytojy, kuriems palanka informacijos, kaip tinkamai jgyvendinti
projekta, taip pat projekty vykdytojy, kurie mano, kad jgyvendinancios institucijos yra partneriai, o
ne kontrolieriai. Toliau 15-23 lentelése pateikiama iSsami informaciniy kampanijy, igyvendinty
pagal krypti ,Lietuva, kuria kuriame ES investicijomis“, rodikliy pokyc¢iy analizé.
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| 2021 m. ES investicijy komunikacijos kampanijy rezultaty vertinimas

15 lentelé. Rodiklio dél potencialiy pareiskéjy, kuriuos tenkina turima informacija, jvertinimas

Rodiklis Pradiné Siektina reikSme 2017 m. pasiekta 2018 m. pasiekta 2019 m. 2020 m. 2021 m.
reikSme reikSmeé reikSme pasiekta pasiekta pasiekta
reikSmeé reikSmeé reikSmeé
Potencialiy 75 proc, is | 70 proc. | 67 proc., i$ jy visiSkai | 66 proc., i$ jy visiSkai | 64 proc, i§ juy | 67 proc, i§ jy | 65 proc, iS jy
pareiskéjy, kuriy sutinkanciy, kad | pakanka - 22 proc. | pakanka - 22 proc. | visiSkai pakanka | visiSkai pakanka | visiSkai pakanka
kuriuos tenkina | informacijos | informacijos (2017 m. lapKritis) (2017 m. lapKritis) - 21 proc. (2019 | - 17 proc. (2021 | - 20 proc. (2022
turima visiskai pakanka (2021 m.) m. spalis) m. kovas) m. sausis)
informacija, dalis | pakanka - Metiniame plane
(specialusis 14 proc. | VP specialaus | stebimo rodiklio Metinis pokytis: -
programos (2015 m. | produkto rodiklio | pokycCio, lyginant su 2p.p
produkto rodiklis) | lapkritis) tikslas - 65 proc. ankstesniais  metais,
nebuvo
Dinamika: Potencialiy pareiskeéjy, kurivos tenkina turima informacija, dalis
66% 66% £3% 67% 65%
—&— Tenkina
- ® - Visiskai tenkina
22% 22% 22% 20% =¥ 20%
4% __-@----@----@---_o __'"* " "4
o L 4
o015 2016 2017 2018 2019 2020 2001
... Zalia 2021 m. reikimé nurodo teigiama statistigkai
- 20’i“072'021 m s}:at.\st\ska\ reik§minga pokytj nuo pradinés reikimés 2015,
= reiksmingas pokytis mélyna - neutraly, raudona - neigiama
Ivertinimas: Metinis rodiklio pokytis statistinés paklaidos ribose: bendra pareiskéjy, kuriuos tenkina turima informacija, dalis, sumazéjo 2 p. p. Kita vertus,
pareiskéjy, kuriems pilnai pakanka informacijos, dalis padidéjo 3 p. p. nuo 17 iki 20 proc. 2021-2023 m. komunikacijos plane buvo pakeista
rodiklio siekiama reikSmé. Anksciau buvo siekiama, kad visiSkai sutinkanciy, jog informacijos pakanka, dalis siekty 44 proc., o dabar siekiama, kad
70 proc. sutikty, jog informacijos pakanka. Nors 2021-2023 m. komunikacijos plane numatyta siekiama reikSmé yra maZesné nei pradiné rodiklio
reikSmé, taciau 2021 m.,, ji pasiekta nebuvo. PrieSingai, stebimas pareiskéjy dalies, kuriuos tenkina turima informacija, mazéjimas.
Si rodiklj savo vykdomoms informacinéms kampanijoms buvo nusista¢iusios visos institucijos. 1 priede pateiktos detalios 2021-2023 m.
komunikacijos plano jgyvendinimo pazangos ir rodikliy pasiekimo suvestinés. 2021 m. duomenimis, labiausiai turima informacija yra patenkinti
SM pareiskéjai (valstybés ir savivaldybiy institucijy ar jstaigy), kuriy 84 proc. yra patenkinti turima informacija. MaZiausiai turima informacija
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| 2021 m. ES investicijy komunikacijos kampanijy rezultaty vertinimas

INVEGA ir MITA pareiskéjai (privacios jimonés), kuriy 56 proc. yra patenkinti turima informacija.

89 proc. pareiskéjy teigia, jog noréty gauti daugiau informacijos apie ES investicinius fondus, i$ jy 49 proc. labai noréty, o 40 proc. labiau noréty nei
nenoréty. Analizuojant, kokios informacijos pareiskéjams triiksta, konkursiniu biidu dalyvaujantiems pareiskéjams labiausiai triksta informacijos
apie potencialaus pareiskéjo (79 proc.) arba planuojamo projekto veikly (65 proc.) tinkamuma pretenduoti j ES fondy investicijas. Valstybinio/
regioninio planavimo pareiSkéjams labiausiai triuksta tokios pat informacijos, tik tokios informacijos trukumg jaucia Zenkliai mazesné dalis
pareiskéjy, atitinkamai 25 proc. ir 21 proc.

Rekomendacija:

2014-2020 m. veiksmy programos jgyvendinimas eina i pabaiga, 2022 m. I pusmetj suplanuoti paskutiniai kvietimai, todél jgyvendinant 2022-
2023 m. komunikacijos plang potencialiy pareiskéjy informavimas apie 2014-2020 m. laikotarpio ES finansavimo galimybes - nebeaktualus, todél
rekomenduojama 2022 m. sausio mén. nustatyta rodiklio reikSme laikyti galutine ir fiksuoti, kad VP nustatyta reikSmé (65 proc.) - pasiekta. Taip
pat rekomenduojama suplanuoti, kad 2023 m. pradZioje vyksianti potencialiy pareiskéjy apklausa biity skirta pradinei situacijai apie potencialiy
parei$kéjy informuotuma dél 2021-2027 m. ES investicijy galimybiy nustatyti.

16 lentelé. Rodiklio dél potencialiy pareiskéjy, kurie Zino svetaine www.esinvesticijos.It kaip pagrindine informacijai apie ES investicijas gauti, jvertinimas

Rodiklis Pradiné reikSmeé Siektina 2017 m. pasiekta 2018 m. pasiekta | 2019 m. pasiekta 2020 m. 2021 m.
reikSme reikSme reikSme reikSme pasiekta pasiekta
reikSmeé reikSmeé
Potencialiy 37 proc. (2015 m. | FM-35 (2020 | 32 proc. 45 proc. (2018 m. | 55 proc. (2019 | 39 proc. (2021 | 41 proc.
pareiskéjy, Kkurie | lapkritis) m.) (2017 m. lapkritis) lapkritis) spalis) m. kovas) (2022 m.
Zino ES struktiiriniy SM-43 (2022 sausis)
fondy svetaine m.) Pokytis, lyginant su | Pokytis, lyginant | Pokytis, lyginant su | Pokytis,
www.esinvesticijos. LMT-45 (2021 | ankstesniais metais | su ankstesniais | ankstesniais metais | lyginant su | Pokytis,
It kaip pagrindine m.) (proc.): -15 p.p. metais (proc.): | (proc.): +10 p.p. ankstesniais lyginant su
svetaine ESFA-49 (2023 +13 p.p. metais (proc.): | ankstesniais
informacijai apie ES m.) -16 p.p. metais
investicijas  gauti, (proc.): +3 p.
dalis p-
(FM, SM, LMT,
ESFA16)

16 Atskiry institucijy kampanijy rodikliy reik§miy poky¢ius 7r. 1 priede.
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| 2021 m. ES investicijy komunikacijos kampanijy rezultaty vertinimas

Dinamika:

Potencialiy pareiskéjy, kurie Zino ES struktiriniy fondy svetaine - I . I . ..
www.esinvesticijos.lt kaip pagrinding svetaing informacijai apie ES gauti, Potencialiy pareiskéjy, kurie pagrindine informacija randa
dalis svetainéje www.esinvesticijos.lt, dalis

55% 65% 68% 71% 69% . a 70%
59% 63%

2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021
2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021

m 2020-2021m.statistiskai Zalia 2021 m. reikimé nurodo teigiama statistidkai reik§minga pokytj nup

» 2020-2021m. Zalia 2021 m. reiksmé nurodo teigiama statistiskai reiksminga
» reikimingas pokytis pradinés reikimes 2015 m., mélyna - neutraly, raudona - neigiama

» statistiskai pokytjnuo pradinés reik$més 2015 m., mélyna- neutraly, raudona

reik§mingas pokytis - neigiama

Ivertinimas:

Metinis rodiklio reik§més pokytis teigiamas. www.esinvesticijos.It svetainés Zinomumas kaip pagrindinés internetinés svetainés, kurioje
pateikiama visa aktuali ir iSsami informacija apie ES fondy investicijas, potencialiy pareiskéjy auditorijoje 2021 m. padidéjo 3 p. p.

2021 m. rodiklj dél internetinés svetainés www.esinvesticijos.lt Zinomumo didinimo savo komunikacinéms kampanijoms be vadovaujancios
institucijos buvo nusimaciusios SM, LMT ir ESFA. SM potencialiy pareiSkéjy (valstybés ir savivaldybiy institucijy ar jstaigy) internetinés
svetainés kaip pagrindinés Zinomumo lygis yra aukstesnis (55 proc.), lyginant su bendru rodikliu visoms institucijoms. Maziausias ES
investicijy svetainés Zinomumas yra tarp privataus sektoriaus atstovy. 26 proc. Sios respondenty grupés atstovy nurodé www.esinvesticijos.lt
Zinantys kaip pagrindine svetaine informacijai apie ES investicijas gauti. Be to, net 19 proc. privataus sektoriaus respondenty apskritai nezino,
kurioje svetainéje gali rasti pagrindine informacijg apie ES investicijas. Informacijos trilkumas stiprina ir neigiamas tikslinés grupés nuostatas
deél ES investicijy skaidrumo. Biitent privatus verslas yra skeptiSkiausiai nusiteikes Siuo atzvilgiu - 35 proc. mano, kad ES investicijos
skirstomos neskaidriai.

LMT ir ESFA savo kampanijoms yra nusimaciusios ir rodiklj ,Potencialiy pareiskéjy, kurie pagrindine informacija apie ES investicijas randa
svetainéje www.esinvesticijos.It, dalis”. Sio rodiklio reik§meé 2021 m. padidéjo 7 p. p.

Rekomendacija:

Svetainé www.estinvesticijos.lt bus naudojama ir 2021-2027 m. ES investiciju komunikacijai, todél tikslinga testi Sios svetainés vieSinima
visuomenei ir pla¢iam potencialiy pareiskéjy ratui. Kaip rodo ankstesniy mety patirtis, www.esinvesticijos.lt svetainés zinomumas ir
lankomumas ypac padidédavo po FM jgyvendinty reklaminiy kampanijy, kuriy metu per televizija transliuojamy reklamy pabaigoje buvo
uzZraSomas svetainés pavadinimas ir paraginama ,stebéti, zinoti ir dalyvauti®.

Atkreiptinas démesys, kad FM nustatyta siekiama rodiklio reikSmé yra maZesné nei pradiné ir nustatytas rodiklio pasiekimo terminas yra 2020
m. AtsiZvelgiant j tai, silloma patikslinti rodiklio siekting reikSme ir pasiekimo termina.
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2021 m. ES investicijy komunikacijos kampanijy rezultaty vertinimas

17 lentelé. Rodiklio dél potencialiy pareiskéjy, kurie pritaria, kad ES investicijos valdomos profesionaliai, jvertinimas

Rodiklis Pradiné reikSmeé Siektina reikSme 2017 m. pasiekta 2018 m. pasiekta | 2019 m. pasiekta 2020 m. 2021 m.
reikSmeé reikSmeé reikSme pasiekta pasiekta
reikSmeé reikSmeé
Potencialiy 70 proc, i§ kuriy | Kiekviena 54 proc, i§ jy visiskai | 51 proc, i§ jy| 61 proc, iS juy | 56 proc, iSjy | 62 proc,
pareiskéjy, Kkurie | visiSkai sutinka - 11 | institucija sutinka - 5 proc. (2017 | visiskai sutinka - 5 | visiSkai sutinka - 6 | visiSkai is ju
pritaria, kad ES | proc. numaciusi m. lapKritis) proc. (2018 m. | proc. (2019 m. | sutinka - 7 | visiskai
investicijos (2015 m. gruodis) skirtingas siektinas lapkritis) spalis) proc. (2021 | sutinka -
valdomos reikSmes ir jy | Pokytis, lyginant m. kovas) 8  proc.
profesionaliai, pasiekimo metus ankstesniais metais | Pokycio nebuvo Pokytis, lyginant su (2022 m.
dalis (proc.): -8 p.p. ankstesniais Pokytis, sausis)
(SM, APVA, LMT, metais (proc.): + | lyginant su
VRM17) 10 p.p. ankstesniais Pokytis,
metais lyginant
(proc): - 5| su
p.p. ankstesni
ais metais
(proc.): +
6 p. p.
Dinamika: Potencialiy pareidkéjy, kurie pritaria, kad ES investicijos valdomos Potencialiy pareiskéjy, kuries ES investicijy administravima vertina kaip
profesionaliai, dalis skaidry, dalis
70% 71% 74% 8%
o 66% d %
=== Pritaria
==@= Visiskai pritaria
11.0/_0 J— _13./1 - o 5% 5% 6% 7% 8%
~————— == —— —0-— -0
2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021
2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021
B 2020-2021 m. statistiskai Zalia 2021 m. reikimé nurodo teigiama statistiskai reikiminga pokytj nuo = 2020-2021 m. statistidkai Zalia 2021 m. reiksmeé nurodo teigiama statistiskai reiksminga pokytj nuo
m reikimingas pokytis pradinés reik¥més 2015 m., mélyna - neutraly, raudona - neigiama w reikimingas pokytis pradinés reikimés 2015 m., mélyna - neutraly, raudona - neigiama
Ivertinimas: Per metus 6 proc. punktais padidéjo potencialiy pareiskéjy, kurie pritaria, kad ES investicijos valdomos profesionaliai, taciau is jy tik 8 proc.

visiskai sutinka su teiginiu. VisiSkai sutinkanciy yra 3 p. p. maziau nei buvo nustatyta 2015 m. (pradiné reikSmé). Biitina atsizvelgti ir j tai, kad

17 Atskiry institucijy kampanijy rodikliy reik§miy poky¢ius 7r. 1 priede.
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2021 m. ES investicijy komunikacijos kampanijy rezultaty vertinimas

skirtingos institucijos, atsizvelgdamos j pareiskéjy tipa, yra nusimaciusios skirtingas siektinas reikSmes. APVA, LMT ir VRM siekia bendro
rodiklio, taciau siektinos reikSmeés yra skirtingos: APVA siekiama reikSmé yra 80 proc., LMT - 75, o VRM -70. Atkreiptinas démesys, kad APVA
planavo reikSme pasiekti 2020 m., LMT - 2021 m.,, taciau uzsibrézty tiksly jgyvendinti nepavyko. SM rodikliu vertina potencialiy pareiskéjy
(valstybés ir savivaldybiy institucijy ar jstaigy) nuomone ir siekia, kad rodiklio reikSmé 2022 m. bty 83 proc. 2021 m. apklausos duomenys
rodo, kad 81 proc. tokiy pareiskéjy pritaria nuostatai, jog ES investicijos yra valdomos profesionaliai.

Institucijy profesionaluma, administruojant ES fondy investicijas, geriausiai vertina pareiskéjai, kuriems ES fondy léSos skiriamos planavimo
biidu (77 proc.), ir tie pareiskéjai, kurie jau yra gave ES fondy léSas savo projektams igyvendinti (76 proc.). MaZiausiai pritarti teiginiui dél
institucijy profesionalumo yra linke privataus sektoriaus pareiskéjai (52 proc.).

ES investicijy administravima skaidriu laiko $iek tiek didesné dalis parei$kéjy - 65 proc. Sj rodiklj savo kampanijoms vertinti yra nusimaciusios
FM, SM ir LMT. Lyginant su 2020 m. apklausos duomenimis, potencialiy parei$kéjy teigiami vertinimai dél skaidrumo reik§mingai (9 p. p.)
padidéjo.

Rekomendacija:

Ateityje, institucijos, savo vykdomoms kampanijoms numaciusios vienodus stebésenos rodiklius, turéty numatyti ir vienodas siektinas reikSmes.

18 lentelé. Rodiklio dél projekty vykdytojy, kuriems pakanka informacijos tinkamam projekto jgyvendinimui, jvertinimas

Rodiklis Pradiné Siektina 2017 m. 2018 m. pasiekta 2019 m. pasiekta 2020 m. pasiekta 2021 m. pasiekta
reik§meé reik§meé pasiekta reik§meé reikSmeé reikSmeé reikSmeé
reikSmeé

Projekty 73 proc. | VP specialaus | 81 proc.,, i§ jy | 85 proc, i$jy visiSkai | 82 proc, i$ jy visisSkai | 80 proc,, i$ jy visiSkai | 86 proc,, i$ jy visiskai

vykdytoju, (2016 m. | produkto visiSkai pakanka | pakanka - 27 proc. | pakanka - 29 proc. | pakanka - 25 proc. | pakanka - 30 proc.

kuriems pakanka | rugséjis) rodiklio - 27 proc. (2017 | (2017 m. lapkritis) (2019 spalis) (2021 m. kovas) (2022 m. sausis)

informacijos, kaip tikslas - 65 | m.lapkritis)

tinkamai proc. Pokytis, lyginant su | Pokytis, lyginant su | Pokytis, lyginant su | Pokytis, lyginant su

igyvendinti Pokytis, lyginant | ankstesniais metais | ankstesniais metais | ankstesniais metais | ankstesniais metais

projekta, dalis su ankstesniais | (proc.): +4 p.p. (proc.): -4 p.p. (proc.): -2 p.p. (proc.): +6 p.p.

(specialusis metais (proc.):

programos +6 p.p.

produkto rodiklis,

taip pat LMT, ESFA,
LVPA, APVA, MITA,
VIPA kampanijy
rodiklis!8)

18 Atskiry institucijy kampanijy rodikliy reik§miy poky¢ius Zr. 1 priede.
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Dinamika: . . ) ; .
Projekty vykdytojy, kuriems pakanka informacijos,
kaip tinkamai jgyvendinti projektq, dalis
81% 85% 82% gow = 847
/3%
2016 2017 2018 2019 2020 2021
b 2020-2021m. statistickai ?a.\i? 2921 m. re\'k.émé nuroqolteig$.arl1q lstat\'stis“;kai
i i reikSminga pokytj nuo pradinés reikimés 2016 m.,
= reiksmingas pokytis meélyna - neutraly, raudona - neigiama
Ivertinimas: Metinis rodiklio reik§més pokytis yra teigiamas. Projekty vykdytoju, sutinkanciy su teiginiu, kad jiems pakanka informacijos, kaip tinkamai

jgyvendinti projekta, rodiklio reikSmé per metus padidéjo 6 p. p., o Veiksmy programoje nustatyta siektina rodiklio reikSmé yra virsyta 21 p. p.

Rodiklis ,Projekty vykdytojy, kuriems pakanka informacijos, kaip tinkamai jgyvendinti projekta, dalis“ buvo suplanuotas LMT, ESFA, LVPA,
APVA, MITA ir VIPA kampanijy efektyvumui matuoti. Siy institucijy kampanijy rodikliy reikSmiy pokyciai pateikti 1 priede, taciau, galima
paminéti, kad visos institucijos, iSskyrus VIPA, pasieké siektinas reikSmes.

Vertindami ES investicijy 1éSas administruojanciy agentiiry pateikiamos informacijos kokybe, projekty vykdytojai visy institucijy darba
jvertinto labai gerai. Ypac palankiai projekty vykdytojai jvertino pateikiamos informacijos aktualumg ir reikalinguma (92 proc.), o kiek pras¢iau
- aiSkumg ir paprastuma (76 proc.). Atsizvelgiant j visy keturiy informacijos kokybés kriteriju vertinima, galima teigti, kad kokybiskesne
informacija projekty vykdytojams teikia ESFA, CPVA ir TID bei APVA.
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Aiskumas,
paprastumas

Aktualumas,
reikalingumas

Informacijos

Objektyvumas | Operatyvumas

13 viso N=825 76% 92% 81% 77%

SPALVY INTERPRETACIJA

Melyna spalva langelio reprezentuoja auk3ciausius aspekto jvertinimus, rausva — zZemiausius.

‘m Cl\flTTA % skaifiuojami nuo konkrecios tikslinés grupés

Rekomendacija: 2022 m. testi su projekty vykdytojais pasiteisinusius bendradarbiavimo buidus ir informavimo priemones.

19 lentelé. Rodiklio dél projekty vykdytojy pritarimo nuostatai, kad jgyvendinanciosios institucijos — partneriai, jvertinimas

Projekty 53 proc., i$ | Kiekviena 81 proc, i§ jy| 8 proc, i§ jy|80 proc, i§ juy|76 proc, i§ jyu|84 proc, S juy
vykdytojy, Kkurie | jy visiSkai | institucija visiskai visiskai sutinkanciy | visiSkai pritaria - 29 | visiskai pritaria - 26 | visiskai pritaria - 30
pritaria nuostatai, | sutinkanc¢iy | numaciusi sutinkan¢iy - 24 | - 27 proc. (2017 m. | proc. (2019 m. | proc. (2021 kovas) proc. (2022 sausis)
kad - 11 proc. | skirtingas proc. (2017 m. | lapkritis) spalis)

igyvendinanciosios | (2016 m. | siektinas lapkritis) Pokytis, lyginant su | Pokytis, lyginant su | Pokytis, lyginant su
institucijos - | spalis) reikSmes ir jy Pokytis, lyginant su | ankstesniais metais | ankstesniais metais | ankstesniais metais
partneriai, o ne pasiekimo Pokytis, lyginant | ankstesniais metais | (proc.): +2 p.p. (proc.): -3 p.p. (proc.): +8 p. p.
kontroliuojancios metus su ankstesniais | (proc.): +3 p.p.

institucijos, dalis metais (proc.):

(FM, APVA, CPVA, +13 p.p.

ESFA, LVPA)
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Estep/::

2021 m. ES investicijy komunikacijos kampanijy rezultaty vertinimas

Dinamika: ES investicijy projektus jgyvendinancios institucijos yra partneriai,
o ne kontrolieriai
~—&— Pritaria
86% 84%
#— Visikai pritatia ° 7 80% 6% w—
) /_\/
4% 27% 29% %% w— 30%
®
13% ° . ¢ .
o
2016 2017 2018 2019 2020 2021
msp 2020-2021m. statistiskai Zalia 2021 m. reikimeé nurodo teigiama statistigkai
m reikSmingas pokytis reikéminga pokytj nuo pradinés reikimés 2016 m.,
mélyna - neutraly, raudona - neigiama
Ivertinimas: Metinis rodiklio reik§meés pokytis teigiamas. Per metus projekty vykdytojy dalis, pritarianti, kad agentiros yra partneriai, o ne kontrolieriai

padidéjo 8 p. p., o visiskai pritarianciy Siam teiginiui - 4 p. p.

2021 m. didziausia pritarima, kad jgyvendinancios institucijos yra partneriai iSsaké APVA projekty vykdytojai (96 proc.), maziausig - LMT (69
proc.). Kiekvienos institucijos rodikliy pokyciai detaliau jvertinti 1 priede.

20 lentelé. Rodiklio dél

projekty vykdytojy nuostaty apie institucijy profesionalumq ir skaidrumgq jvertinimas

Rodiklis Pradine Siektina 2017 m. pasiekta 2018 m. pasiekta 2019 m. pasiekta | 2020 m. pasiekta 2021 m.
reikSmeé reikSme reikSmeé reikSme reikSme reikSme pasiekta
reikSme
Projekty a) 80 proc., | Bendro a) 89 proc,, i$ jy visiskai | a) 87 proc, i§ jy | a) 86 proc, iS jy | a) 88 proc, iS jy | a) 89 proc, iS ju
vykdytojuy, Kkurie | i juy - 15 | rodiklio néra. | sutinkanciy - 23 proc. visiSkai sutinkanciy - | visiskai visiskai visiskai
pritaria, kad | proc. pilnai | FM -a) 93;b) | b) 92 proc. , i§ jy | 21 proc. sutinkané¢iy - 25 | sutinkan¢iy = -29 | sutinkanciy -26
institucijy: pritarian¢iy | 95 (2023 m.); | visiS8kai sutinkanc¢iy - | b) 92 proc, i§ juy | proc. (2019 m. | proc. proc.
a) b) 81 proc, | CPVA - 81 | 27 proc. visiskai sutinkanciy - | spalis) b) 88, is jy visiskai | b) 91, i§ jy
profesionalumas; iS$ juy - 16 | (2022 m.); | (2017 m. lapKkritis) 25 proc. b) 89 proc, i$ jy | sutinkanc¢iy - 30 | visiskai
b) skaidrumas | proc. pilnai | ESFA - 90 (2018 m. lapkritis) visiskai proc. (2021 m. | sutinkanciy -
priimant pritarianc¢iy | proc. (2023 | Visiskai sutinkanciy sutinkanc¢iy - 31 | kovas) 30 proc. (2022
sprendimus nuolat | (2016 m. | m.), LMT - 75 | pokytis, lyginant su | VisiSkai sutinkanéiy | proc. (2019 m. m. sausis)
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Estep/::

2021 m. ES investicijy komunikacijos kampanijy rezultaty vertinimas

auga, dalis
(FM, ESFA, CPVA,
LMT)1?

spalis) proc.

m.)

(2021

ankstesniais metais | pokytis, lyginant su | spalis)

(proc.): a) +8 p. p., b) | ankstesniais metais

+14 p. p. (proc.): a) -2 p. p., b) - | Visiskai

2p.p sutinkanciy

pokytis, lyginant su
ankstesniais
metais (proc.): a)
+4 p.p., b)+6 p.p

Visiskai
sutinkanciy
pokytis, lyginant su
ankstesniais
metais (proc.): a)
+4p.p,b)-1p.p

Pokytis lyginant
su ankstesniais
metais: a) + 1 p.
p;b)+3p.p

Dinamika: Projekty vykdytojy, kurie pritaria, kad insfitucijy profesionalumas Projekty vykdytojy, kurie pritaria, kad institucijy skaidrumas
priimant sprendimus nuolat auga, dalis priimant sprendimus nuolat auga, dalis
89% 87% 86% 85% 89% 92% 92% 89% 86% 1%
BO.%/-Q—\= ° TS —e 81%
—eo— Pritaria —e— Pritaria
® - VisiSkai pritaria e
® = Visiskai pritaria
- 27% 25% 29% 26% o ”s 31% 30% 30%
15% ° o o * . . % ) o o
© 13% e
o
2016 2017 2018 2019 2020 2021
2016 2017 2018 2019 2020 2021
= 2020-2021m. statistitkai  Zalia 2021 m. reikdmé nurodo teigiama statistiskai = 2020-2021m. Zalia 2021 m. reikmé nurodo teigiama statistiskai
= reikimingas pokytis reiksmingg pokytj nuo pradinés reik§més 2016 m., m statistitkai reikéminga pokytj nuo pradinés reikimés 2016 m.,
mélyna - neutraly, raudona - neigiama reikimingas mélyna - neutraly, raudona - neigiama
pokytis
Ivertinimas: Stebimas metinis rodiklio reikSmés padidéjimas tik dél augancio agentiiry skaidrumo priimant sprendimus, ta¢iau pokytis vis dar yra statistinés
paklaidos ribose (+ 3 p. p.).
Rekomendacija: 2022 m. testi su projekty vykdytojais pasiteisinusius bendradarbiavimo biidus ir informavimo priemones.

19 Atskiry institucijy kampanijy rodikliy reik§miy poky¢ius 7r. 1 priede.
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21 lentelé. Rodiklio dél planavimo biidu jgyvendinamy projekty vykdytojy pritarimo viesyjy aptarimy organizavimo naudai jvertinimas

Estep/::

2021 m. ES investicijy komunikacijos kampanijy rezultaty vertinimas

Rodiklis Pradiné Siektina 2017 m. pasiekta 2018 m. pasiekta 2019 m. pasiekta | 2020 m. pasiekta 2021 m.
reikSmeé reikSmeé reikSmeé reikSmeé reikSme reikSmeé pasiekta
reikSmé

Valstybinio ar | 45 proc. 55(2022 m.) 62 proc. 69 proc. 67 proc. (2019 m. | 68 proc. (2021 m. | 62 (2022 m.

regioninio (2016 m. (2017 m. lapkritis) (2018 m. lapkritis) spalis) kovas) sausis)

planavimo projekty | spalis)

vykdytoju, Kkurie Pokytis, lyginant su | Pokytis, lyginant su | Pokytis, lyginant | Pokytis, lyginant | Pokytis,

pritaria nuostatai, ankstesniais metais | ankstesniais metais | su ankstesniais | su ankstesniais | lyginant su

kad visuomenés ir (proc.): +17 p.p. (proc.): +5 p.p. metais (proc.) -2 | metais (proc.) +1 | ankstesniais

(ar) bendruomenés p.p. p.p. metais

jtraukimas | viesa (proc.) -4 p.

projekty aptarima p.

palengvins projekty

igyvendinima,

sutaupys laiko, dalis

Dinamika: m Taip Ne

2021 38%
_ Bendruomenés 554 32%
jtraukimas j projekty
vieSg aptarimg 2019 33%
palengvina projekty 2018 31%
Igyvendinimg, padeda 7 38%
sutaupyti laiko
2016 36%

Ivertinimas: Metinis rodiklio reik§més pokytis neigiamas. Nors rodiklio siektina reikSmé jau yra pasiekta, taCiau atkreiptinas démesys, kad per metus
valstybinio ar regioninio planavimo btdu jgyvendinamy projekty vykdytojuy dalis, pritarianti nuostatai, kad visuomenés ir (ar) bendruomenés
jtraukimas j vie$a projekty aptarimg palengvins projekty jgyvendinimg, sumazéjo 4 p. p. Maziausiai pritarianciy Siai nuostatai yra tarp CPVA ir
TID projekty vykdytojy (50 proc. sutinka su Siuo teiginiu, o tiek pat nesutinka)

Rekomendacija: CPVA vykdydama informavimo kampanija turéty akcentuoti bendruomenés jtraukimo svarbg ir nauda.
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22 lentelé. Rodiklio dél planavimo bidu j

2021 m. ES investicijy komunikacijos kampanijy rezultaty vertinimas

iy, kurie konsultavosi su bendruomene ir pristaté projektus, jvertinimas

Valstybinio ar regioninio

planavimo projekty
vykdytojuy, kurie:
a) konsultavosi su

bendruomene atsizvelgdami
i bendruomeniy, gyventoju
likescius dél planuojamy ES
investicijuy, projektu
butinumo ir svarbos;

b) pristaté projekty tikslus,
veiklas ir rezultatus, dalis.

a)70 a) 80; b) 76
b) 66 (2020 m.)
(2016 m.

spalis)

a) 69

b) 72

(2017 m.
lapkritis)

Pokytis, lyginant

su ankstesniais
metais (proc.): a)
+4 pp. ; b) +22
p.p-

(2018 m.
lapkritis)

Pokytis, lyginant
su ankstesniais
metais (proc.):
a) -1 p.p.; b) -2
p-p.

a)72
b) 78
(2019 m. spalis)

Pokytis, lyginant su
ankstesniais metais
(proc.) a) -1 p.p; b)
-8 p.p.

a)70
b) 79
(2021 m. kovas)

Pokytis, lyginant su
ankstesniais metais
(proc.) a)-2 p.p; b)
+1 p.p.

a)72
b) 86
(2022 m. sausis)

Pokytis, lyginant su
ankstesniais metais
(proc.) a)+2 p. p;
b) +7 p. p.

Dinamika:

H Taip Ne
2021 28%
) 2020 30%
Konsultavosi su
bendruomene dél 2019 28%
projekto bitinumoir 2018 31%
b
svarbos 2017 31%
2016 30%
M Taip Ne
2020 S
2019 | S 2%
Pristaté bendruomenei
projekto tikslus, veiklas 2018 [N EZ— 27%
ir siekiamus rezultatus
2017 = 28%
2016 G 34%

Ivertinimas: Metinis rodiklio reik§més pokytis yra statistiSkai reikSmingas ir teigiamas tik dél dalies projekty vykdytoju, kurie pristaté
projekty tikslus, veiklas ir rezultatus. Atkreiptinas démesys, kad 2021-2023 m. komunikacijos plane siektiny reikSmiy pasiekimo
terminas yra 2020 m.

Rekomendacija: Vykdant informavimo kampanijas valstybinio ir regioninio planavimo projekty vykdytojams didesnj démes;j skirti konsultavimosi su

pagrindinémis suinteresuotomis pusémis procesui ir svarbai rengiant naujo laikotarpio investicines priemones bei projektus.
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23 lentelé. Rodiklio dél projekty vykdytojy dalinimosi patirtimi, jvertinimas

Estep |:

.
*

2021 m. ES investicijy komunikacijos kampanijy rezultaty vertinimas

Rodiklis Pradiné Siektina 2017 m. pasiekta 2018 m. pasiekta 2019 m. pasiekta 2020 m. pasiekta 2021 m. pasiekta
reikSmé reikSmé reikSmeé reikSmé reikSmé reikSmé reikSmeé
Projekty 48 proc. | Bendros Bendras rodiklis - | Bendras rodiklis - | Bendras rodiklis - | Bendras rodiklis - 46 | Bendras rodiklis -
vykdytojuy, Kkurie | (2016 m. | siektinos 46 proc. 45 proc. 54 proc. proc. 53 proc.
per paskutinj | spalis) rodiklio
pusmeti dalijosi reikSmes APVA - 65 proc. | APVA - 48 proc. | APVA - 45 proc. | APVA - 61 proc. | APVA - 65 proc.
patirtimi su Kitais néra. (2017 m. lapkritis); | (2018 m. lapkritis); | (2019 m. spalis); | (2021 m. kovas); | (2022 m. sausis);
projektuy pokytis, lyginant su | pokytis, lyginant su | pokytis, lyginant su | pokytis, lyginant su | pokytis, lyginant su
vykdytojais, dalis APVA ankstesniais metais | ankstesniais metais | ankstesniais metais | ankstesniais metais | ankstesniais metais
(APVA) siektina (proc.): +5 p.p. (proc.): -17 p.p. (proc.): -3 p.p. (proc.): +16 p. p. (proc.): +4 p. p.
reikSmé - 52
proc. (2023 | ESFA - 63 proc. | ESFA - 52 proc. | ESFA - 57 proc
m.) (2017 m. lapkritis); | (2018 m. lapkritis); | (2019 m. spalis);
APVA - 65 | pokytis, lyginant su | pokytis, lyginant su | pokytis, lyginant su
proc. (2023 | ankstesniais metais | ankstesniais metais | ankstesniais metais
m.) (proc.): +7 p.p. (proc.): -11 p.p. (proc.): +5 p.p.
Dinamika:
APVA
CPVAIrTID
ESFA
INVEGA
LmT
LVPA
MITA
VIPA
mTaip mNe
Jvertinimas: Metinis rodiklio reikSmeés pokytis teigiamas. 2021 m. projekto jgyvendinimo patirtimi su kitais projekty vykdytojais dalinosi 53 proc.
projekty vykdytoju, o tai yra 7 p. p. daugiau nei 2020 m. APVA metinis rodiklio pokytis teigiamas. Rodiklio reikSmé per metus padidéjo 4 p. p.
Rekomendacija: Siekiant dar labiau padidinti dalj projekty vykdytoju, kurie savo patirtimi dalijasi su kitais projekty vykdytojais, jgyvendinant kampanijas,

siiloma organizuoti gerosios praktikos dalijimosi renginius, dirbtuves (angl. ,workshops®). Tokie renginiai suteikty platforma gerosios

praktikos dalijimuisi.
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2.2.3 Komunikacijos efektyvumo apibendrinimas

2021 metais FM kaip Vadovaujanti institucija sustiprino ministerijy ir jgyvendinanciyjy institucijy
informavimo apie ES investicijas Lietuvoje veiksmy koordinavimg ir metinio komunikacijos plano
pazangos stebésena, daZniau organizavo IKG susitikimus (jy buvo surengta 4), organizavo su
komunikacijos veikly jgyvendinimu susijusius renginius (tiksliniy grupiy nuomoniy tyrimy,
komunikacijos vertinimo rezultaty pristatymus).

2021 m. pagal kryptj ,Lietuva, kurig kuriame ES investicijomis“ pagrindines metines veiklas
igyvendino 9 i$ 17 komunikacijos kampanijy. Sprendziant pagal komunikacijos kampanijos veikly
jgyvendinimo mastg, panaudota metinj biudZet3 ir pasiektus rezultatus (Zr. 24 lentele), efektyviausiai
pagal skétine komunikacijos krypti 2021 m. buvo jgyvendintos LMT, INVEGA ir LVPA
informacinés kampanijos potencialiems pareiskéjams bei projekty vykdytojams, FM
kampanija ,2014-2020 m. ES fondy investicijy komunikacijos strategijos valdymas“ ir
»~Komunikacija apie ES investicijas (visuotiné dotacija). FM kampanijos, skirtos informuoti
visuomene, pagrindinés metinés veiklos taip pat buvo jgyvendintos ir 4 rodikliy reikSmés padidéjo
arba iSliko nepakitusios, tac¢iau FM vykdytos veiklos buvo per mazos apimties, kad teigiamus rodikliy
pokycius biity galima sieti su vykdyta komunikacija. 8 komunikacijos kampanijy pagrindinés metinés
veiklos nebuvo jgyvendintos.

24 lentelé. Komunikacijos kampanijy rezultatyvumo ir efektyvumo rodikliy suvestiné.

Kampanijuy
igyvendinimo Rezultatyvumas Efektyvumas
pazanga
Kampanija Institucija Rodikliy, kuriy Rodikliy, kuriy ~ Komunikacijos Metinio
Pagrindiné metiné  Stebimy reik$mé siekiama rezultatyvumas e
BN . . P i aons L biudzeto Rezultaty/
veiklajgyvendinta-  rodikliy padidéjo (arba reik$me (rodikliams . g2 .
. ) s s . . 3 panaudojimas  biudZeto santykis
1; nejgyvendinta- 0 skaiCius i8liko ta pati), pasiekta, padaryta jtaka/
e o proc. nuo plano
skai¢ius skai¢ius planuota)
Veiksmy programos jgyvendinimo eigos
ir finansavimo galimybiy komunikcijos FM 1 7 4 3 57% 100% 0,57

kampanija

Pareiskéjy, projekty vykdytoju

bendruomenés stiprinimo FM 0 7 5 3 71% 23% nevertinama
komunikacijos kampanija

2014-2020 m. ES fondy investiciju

komunikacijos strategijos valdymas Lt L & E i o (= 13
KorTlumkacu f)s.k?mp.am] aBSinvesticijy FM 0 3 3 2 100% 1% nevertinama
skaidrumo didinimui
Pareiskéjy informavimas SM 0 5 3 2 60% 0% nevertinama
Projekty vykdytojy informavimas CPVA 0 5 2 4 40% 27% nevertinama
Pareiskéjy informavimas SMSM 0 1 0 0 0% 29% nevertinama
.Parelske]}l ir projekty vykdytojy LMT 1 7 6 6 86% 24% 3,57
informavimas
PareiSkéjy ir projekty vykdytojy ESFA 1 8 6 6 75% 99% 0,76
informavimas
Vidaus reikaly ministerijos informavimo
: VRM 0 4 2 0 50% 0% nevertinama

veiklos
Potenc1a.llq. parelske!q ir projekty LVPA 1 3 2 1 67% 56% 119
vykdytojy informavimas
Pareiskéjy informavimas INVEGA 1 1 1 0 100% 53% 1,89
PareiSkejy ir projekty vykdytojy APVA 1 7 4 3 57% 100% 057
informavimas
Pareiskéjy informavimas MITA 0 2 2 1 100% 3% nevertinama
Grazi . bsidii ke i

razinamosios subsidijos pareiskéjy ir VIPA 1 2 1 0 50% 86% 0,58
projekty vykdytojy informavimas
Informavimas apie 2014-2020 m. ES
investicijas sveikatos apsaugos SAM 0 1 0 0 0% 0% nevertinama

sektoriuje

Paaiskinimas: jei institucija nejgyvendino pagrindiniy metiniy veikly, tuomet laikoma, kad rodikliy reikSmiy poky¢iai vyko
dél iSoriniy veiksniy. Rodikliai, kuriy pokyc¢iams 2021 m. komunikacijos veiklos jtakos neturéjo, pazyméti pilkuose
langeliuose ir nejskaiciuoti j paskutinés eilutés suvestine.
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2.3 KRYPTIS ,PAZANGI LIETUVA*

2021 m. komunikacija pagal kryptj ,Pazangi Lietuva“ vykdé 4 institucijos, kurios tesé 5 ankstesniais
metais pradétas temines kampanijas, o MITA pradéjo jgyvendinti nauja kampanijg ,Inovacijy Lietuva:
ar Zinai, kg kuriame?“. I$ 6 komunikacijos kampanijy 3, jskaitant ir naujgja kampanijg, buvo vykdomos
pagal temga ,Pazangi jmoné - MTEP taikanti imoné“, 2 - pagal temg ,Pazangus Svietimas“ ir 1 - pagal
tema ,Pazangus mokslas - komerciSkas mokslas*.

I$ viso Sios krypties jgyvendinimui 2021 m. buvo skirta kiek daugiau nei 290 tikst. Eur, o panaudota
249 tikst. Eur, todél finansinis rezultatyvumas sieké 86 proc.

Vykdant komunikacijg pagal temg ,Pazangi jmoné - MTEP taikanti jmoné“ EIM, kaip ir praéjusiais
metais, vykdé placiausia kampanijg, nukreipta | potencialius pareiskéjus (Lietuvos sumanios
specializacijos strategija atitinkancias jmones nevykdancias MTEP veiklos ar jg vykdancios
nesistemi$kai). 2021 m. komunikacijos kampanija buvo tesiama net 17 kanaly, kurie apémé: 4
nacionalinius laikra$¢ius (,Respublika“, ,Lietuvos rytas“, ,ValstieCiy laikrastis“, ,Verslo Zinios“), 2
verslo zurnalus (,Verslo klasé“ ir ,I1Q“), 4 internetinius naujieny portalus (,Delfilt", ,15min.lt"
JLrytaslt’, ,Tv3.t“), radijo programas (,,Ziniq radijas, ,Pukas“, ,M-1%, ,M-1 plius“, ,Lietus®,
,Radiocentras®, ,ZIP FM“). Siuos komunikacijos kanalus EIM naudojo jgyvendinant veiklas pagal visas
EIM vykdomas komunikacijos kampanijas. Pagrindinés 2021 m. veiklos, vykdytos pagal komunikacijos
kampanijg ,Pazangi imoné“, apémé straipsniy publikavimg minétuose laikrasc¢iuose, verslo leidiniuose
ir interneto portaluose; laidy/ Zaidimy organizavimg radijo stotyse bei video reportazus/ laidas
portaluose ir tinklalaidése, kuriuose aptartos su ES investicijomis susijusios temos.

LVPA 2021 m. tesé kampanija ,Konkuruok su MTEPI*, kurios tikslas - formuoti moksliniy tyrimy bei
eksperimentinés plétros ir inovacijy sampratg ir skatinti poreikj jas diegti - paaiskinti, kas yra MTEPI
ir kuo tai yra naudingas verslui, taip pat pristatyti jmoniy bendradarbiavima su Lietuvos mokslo
jstaigomis kaip prestiZo dalyka. Si kampanija orientuota j tradicines pramonés jmones, nevykdancias
MTEPI veiklos ir jmones, nesistemiskai vykdancias MTEPI veiklag. 2021 m. jgyvendinant kampanija
LVPA veikla ir vykdomos priemonés buvo vieSinamos dalyvaujant ,Verslo Zziniy“ renginiuose
"Reshape! Business", "Rethink! Business", ,Gazelés 2021“ rengiant informacinius praneSimus BNS ir
ELTA, vykdant komunikacija socialiniuose tinkluose ir kt.

2021 m. MITA pradéjo jgyvendinti naujg komunikacijos kampanijg ,Inovacijy Lietuva: ar Zinai, ka
kuriame?“. Sios kampanijos tikslai - plétoti Lietuvos kaip inovatyvios 3alies jvaizdj bei skatinti
suvokima, kad MTEPI idéja gali tapti verslu. Sios kampanijos tikslinés grupés yra 1) pradedancios
jaunos, sparciai augancios, i MTEP veiklg orientuotos jmonés (startup‘ai, spinof‘ai) ir 2) visuomeneé.
Kampanija siekiama nuostaty ir elgesio pokyc¢iy. Nuostaty pokyciai susije su trimis aspektais: Ziniomis
(startuoliai Zino bazinius informacinius portalus ir institucijas); jvaizdziu (manoma, kad startuolj kurti
yra patrauklu, kad tai gali padaryti kiekvienas); pasitikéjimu (pasitikima verslo angelais, rizikos
kapitalo fondais, valstybés parama, mokslo ir studijy institucijomis). Elgesio poky¢iais siekiama, kad
kurtysi daugiau startuoliy ir atZaliniy imoniy, kad jos naudotysi egzistuojanciomis paramos
galimybémis (verslo angelai, rizikos kapitalas, valstybés parama), kurtysi mokslo ir technologijy
parkuose bei inkubatoriuose. Taip pat siekiama, kad visuomené rinktysi inovatyvius produktus,
pirmenybe teikty inovatyviems lietuviSkiems produktams. Kampanijos paraiSkoje numatyta, kad
planuojama vykdyti integruotos komunikacijos kampanijg, apimancia skirtingas medijas - interneto
portalus, vaizdo priemones, socialinius tinklus. Planuojama didZiausiuose internetiniuose naujieny
portaluose, verslui ar technologijoms skirtose rubrikose publikuoti 30 straipsniy ciklg, sukurti 13
trumpy startuoliy sékmés istorijy video cikla bei vykdyti aktyvia komunikacija socialinése medijose
(Facebook, Twitter, Linkedin). Taip pat numatyta isleisti leidinj, kuriame pristatomos lietuviy
startuoliy sékmeés istorijos (lietuviy ir angly kalbomis). AtsiZvelgiant j tai, kad Si komunikacijos
kampanija nukreipta j dvi tikslines grupés: pradedancias jaunas, i MTEP veikla orientuotas, jmones ir
visuomene, pasirinkti komunikacijos jrankiai vertinami kaip tinkami. Straipsniy ciklas leis geriau
susipazinti su startuoliy kirimo galimybémis Lietuvoje bei jau kuriamais inovatyviais produktais
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(aktualu tiek potencialiems startuoliy kiiréjams, tiek visuomenei), o sékmés istorijos gali paskatinti
suinteresuotus asmenis kurti startuolius, atZalines jmones.

Igyvendinant Sig kampanija per 2021 m. naujieny portale Delfi.lt buvo sukurta rubrika ,Inovacijy
Lietuva: ar zinai, kg kuriame?“ ir joje buvo publikuota 30 straipsniy, pristatanciy skirtingas sékmés
istorijas bei pateikianciy informacijg apie MITA igyvendinamas priemones, vyko aktyvi komunikacija
MITA ,Facebook” paskyroje ir kituose socialiniuose tinkluose, buvo jsigytos sékmeés istorijy video
sukiirimo paslaugos.

2 pav. MITA kampanijos ,Inovacijy Lietuva: ar Zinai, kq kuriame?“ komunikacijos pavyzdys (Delfi.lt rubrika)

L
D lf'- Naujenos  Video  Verslas  Sportas  Veidai  Laisvalaikis  Projektai

Inovacijy Lietuva: ar Zinai, kg kuriame?

o

Savo studijy mety idéjg verslu pavertes Tarptautinés mokslininky ir verslininky

verslininkas: svarbu, kad sulaukéme komandos kuriama technologija leis
padrasinimo (1) efektyviau iSnaudoti ribotus Zemés tkio
iSteklius

Jégas suvienije mokslas ir Suvienije kompetencijas

verslas siekia iSvaduoti mokslo ir verslo atstovai

Zmones nuo sunkaus ir sprendzia vieng aktualiausiy  uzkirsti kelig COVID-19 viruso

nuobodaus darbo Siuolaikinés medicinos plitimui gydymo jstaigose
i§80kiy

Atliktos tiksliniy grupiy nuomoneés apklausos (Zr. 25 lentele) rodo, kad 2021 m. Lietuvos sumanios
specializacijos strategija atitinkanciy jmoniy tarpe nuostata, kad investicijos i inovacijas ir MTEPI yra
svarbus konkurencinis pranaSumas, isliko beveik nepakitusi (padidéjo tik 1 p. p.). Krypties ,PaZzangi
Lietuva“ detalizavimo lenteléje nurodyta, kad Sio rodiklio siektina reikSmé buvo pasiekta 2019 m. ir
toliau nebus siekiama. Taciau svarbu atkreipti démesi, kad $i rodiklj savo kampanijos stebésenai yra
numaciusi ne tik EIM, bet ir LVPA. LVPA yra numaciusi, kad siektina reikSmé turéty buti pasiekta 2023
m., todél siiloma patikslinti krypties detalizavimo lentele, nurodant, kad rodiklio reikSmés nebesieks
tik EIM, nes prieSingu atveju, LVPA nebesieks nei vieno i$ dviejy jos vykdomai kampanijai numatyty
stebésenos rodikliy, kadangi antrojo rodiklio ,Jmoniy vadovy, kurie teigiamai vertina savo jmonés
bendradarbiavimg su mokslo ir studijy institucijomis, dalis“ reikSmé buvo pasiekta 2018 m. ir toliau
siekiama nebus, nors Sio rodiklio reik§mé toliau sékmingai auga (2021 m., lyginant su 2020 m.,,
padidéjo 6 p. p).

Galima sakyti, kad imonés vadovy, sutinkanciy, jog bendradarbiavimas su mokslo ir studijy
institucijomis yra naudingas ir gali sukurti jmonei pridétinés vertés, dalis beveik nekito, nes
padidéjimas yra statistinés paklaidos ribose (+ 2 p. p), taciau padidéjimas lyginant su pradine reikSme
yra+ 11 p. p.ir truko tik 1 p. p, kad buty pasiekta 2021 m. siektina reikSmeé.

Vertinant rodiklius, skirtus naujos MITA kampanijos jgyvendinimo stebésenai, matyti, kad buvo
pasiekta ir stipriai virSyta rodiklio ,Jmoniy, kurios su MITA pagalba pradéjo vykdyti naujas MTEPI
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veiklas, skaiCius“, todél sitloma nustatyti ambicingesne siekting rodiklio reikSme. Tuo tarpu gyventojy
dalis, suvokianc¢iy Lietuvg kaip inovacijy $alj, sumazéjo (-9 p. p. lyginant su pradine reikSme).
Gyventojy, kurie galvoja, kad Lietuva néra inovatyvi, yra daugiau tarp 40-49 m. amZiaus asmeny,
mazesnes pajamas uzdirbanciy Zmoniy ir vilnieCiy. Siekiant pagerinti rodiklio reik§me, komunikacija,
skirtg visuomenei siuloma labiau nukreipti | Sias tikslines grupes, pvz., jvertinti, kokie naujieny
portalai ar kiti komunikacijos kanalai yra populiariausi tarp §iy visuomenés grupiy ir tuomet
atitinkamai informacijos srautg skleisti per Siuos kanalus.

25 lentelé. Komunikacijos rodikliy pagal temgq ,PaZangi jmoné - MTEP taikanti jmoné*“ pokytis.

Komunikacijos Mata- Pradiné | Siekiamas | 2016 | 2017 2018 2019 2020 2021
rodiklis vimo | situa-cija pokytis
vnt.

Jmoniy, kurios | Proc. 89 EIM - 95 93 90 87 94 (i3 jy, 45 91,5 jy 92,13 jy
investicijas i (2015m.) (2021 m.) visiskai visiSkai visigkai
inovacijas ir MTEPI LVPA - 96 sutinka) sutinka - 48 sutinka -
vertina kaip svarby (2023 m)) 2019 m. (2020 m. 45 (2021 m.
konkurencinj lapkritis lapkritis) spalis)
pranasuma, dalis.
Imoniy vadovy, | Proc. 28 45 36 39 51 50 54 60
kurie teigiamai (2015m.) (2021 m)) (2020 m. (2021 m.
vertina savo jmonés lapkritis) spalis)

bendradarbiavima
su mokslo ir studijy
institucijomis, dalis.

Imoniy vadovy, | Proc. 68 80 68 76 75 78 77 79
mananciy, kad (2016 m.) (2021 m.) (2021 m.
bendradarbiavimas spalis)

su mokslo ir studijy
institucijomis  yra
naudingas, kuria

pridétine verte

jmonei, padeda

jmonéms islikti

konkurencingoms,

dalis.

Dalis gyventojy, | Proc. 72 pritaria, | 85 pritaria, - - - - - 63,15 ju

kurie Lietuvy iSjyu17 i$jy 30 visiskai

suvokia, kaip visiskai visiskai pritaria 11

inovacijy 3alj. pritaria pritaria (2022 m.
(2019 m.) (2023 m.) sausis)

Imoniy, kurios su | Vnt 30 (2018 130 (2023 - - - - - 269 (2021

MITA pagalba m.) m.) m. MITA

pradéjo vykdyti duome-nys)

naujas MTEPI

veiklas, skaicius

SMSM pagal krypties ,Pazangi Lietuva“ komunikacijos tema ,PaZangus $vietimas“ 2021 m. tesé
komunikacijos kampanijos - ,PaZangus Svietimas - gamtos ir technologijos moksly (STEAM)
populiarinimas” jgyvendinima. 2021 m. vykdytos komunikacijos kampanijos aSis - STEAM juodosios
dézés issukis. Mokytojai kartu su mokiniais suburiant komanda buvo kvie€iami sukurti kiirybinga,
jdomig ir jkvepiancig idéja, skirtg iSspresti Sig problemg: ,Kosmonauto Marse ryto rutina yra labai
sunki“ ir igyvendinti jg savo mokykloje ar kitose ugdymo erdvése, fiziSkai veikianciuose STEAM atviros
prieigos centruose Siauliuose, PanevéZyje, Alytuje, Marijampoléje, Tauragéje, Teliuose. Geriausiai
iSpildytos idéjos (iSSukio sprendinio) autoriams atiteko pagrindinis konkurso prizas - edukaciné
kelioné komandai (iki 10 asmeny) j vieng i§ STEAM tematikos centry Europoje. Taip pat naujieny
portale Delfilt buvo sukurta speciali rubrika ,STEAM juodosios dézés Kklubas“, kurioje buvo
publikuojami straipsniai, susije su moksleiviy ir mokytojy dalyvavimy isSiikyje, pristatoma STEAM
vieSosios prieigos centry tinklo veikla ir kt.

3 pav. SMSM kampanijos ,Pazangus $vietimas — gamtos ir technologijos moksly (STEAM) populiarinimas “
komunikacijos pavyzdys (Delfi.lt rubrika)
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°
D I fP Naujienos Video Verslas Sportas Veidai Laisvalaikis Projektai 1

Navjausios ~ Skaitomiausios  Lietuvoje  Uzsienyje  Kriminalai  Nuomoniyringas  Politiko akimis  Miestai

STEAM juodosios dézés klubas

- A ’
L = S—
Panevézio moksleiviai sumaniai jveiké Unikali Lietuvos deSimtoky idéja laiméjo
juodosios dézeés is3ukj pagrindinj prizg ,STEAM juodosios dézés

i880kio" konkurse

LT
-/ STEAM

\
Mokslo laida. Astronauto rytg  Kauno $estokai sugalvojo Juodosios dézés issukyje
Marse palengvinanciag iSskirting idéjg — kelionés sudalyvave septintokai
pagalve-zadintuva sukire Marse vaizdo dienorastj pateiké unikalig idéjg —

2021 m. buvo tesiama LMT komunikacijos kampanija ,PaZangus Svietimas - technologiné kryptis
(gamtos ir technologijy (STEAM) moksly populiarinimas” pagal temg ,PaZangus Svietimas“. Kampanija
sprendzia tiksliyjy, gamtos ir technologijy moksly (STEAM) nepopuliarumo problema, nors Sios
krypties specialistams paklausa darbo rinkoje yra didelé. Pagrindiné Sios komunikacijos kampanijos
veikla 2021 m. - Delfi TV buvo sukurtas ir iStransliuotas laidy ciklas ,Kava su tiksliukais®, skirtas
informuoti apie Lietuvoje vykdomus STEAM tematiky auksto lygio tyrimus bei pristatyti sékmingus

pavyzdzius. Portale Lrytas.lt taip pat buvo publikuojami straipsniai apie atliekamus tyrimus ir jy
rezultatus.

4 pav. LMT kampanijos ,,PaZangus $vietimas“ komunikacijos pavyzdys (laidy ciklas ,Kava su tiksliukais*“)
B Delfi Video v Tonscios Lados 247kemers  Q Achyas oot

Kava su tiksliukais

Kava su tiksliukais

Naujausi jrasai

/]

N g 7]
Individualizuotas gydymas JKava su tiksliukais™ Vilnlaus Papasakojo, kaip Lietuvos JKava su tiksliukais™ KTU
- Lietuvos kuria slekla kuria unikalias
Kkurimas projektas padés livengti projekta, padésiant] isgeibeti ne vairuotoly darbq (1 med2iagas: jos pades
nepageidaujamy vaisto vartojimo vieng gyvybe technologijoms tapti

reitiiniy konkurencingomis, matiau

talingomis aplinkai ir pigesnémis

€24 A <l

Kaip matyti i 26 lentelés, daugumos (6 i§ 7) komunikacijos temos ,Pazangus Svietimas“ rodikliy
reikSmeés sumazéjo. Vienintelio rodiklio ,Studenty, kuriems tyréjo profesija atrodo patraukli, dalis“
pazanga buvo teigiama (+ 4 p. p.) ir siekiama reik§mé buvo pasiekta. Atkreiptinas démesys, kad SMSM
aktualias apklausas vykdé geguzés ménesj, taciau komunikacijos kampanijos veiklos aktyviausiai vyko
2021 m. spalio-gruodzio mén., todél jy poveikis neatsispindi apklausy rezultatuose. Ateityje, apklausas
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sitloma atlikti mety pabaigoje, arba sekanciy mety pradzioje, kai planuotos metinés komunikacijos
kampanijos veiklos jau biina jgyvendintos.

26 lentelé. Komunikacijos rodikliy pagal temq ,PaZangus svietimas"“ pokytis.

Komunikacijos | Mata | Pradiné | Siekiamas | 2016 2017 2018 2019 2020 2021
rodiklis - situacija pokytis
vimo
vnt.
Tévy, kuriems | Proc. 78, i ju | 78, i$ ju 40 | - - - - Tyrimas bus | 68 (2021
tyréjo profesija yra 34 skatinty atlieka-mas m.
patraukli, dalis skatinty rinktis tyréjo 2021 m. | geguzé)
rinktis profesija geguze
tyréjo (2020 m. IV (atlieka
profesija ketv.) SMSM)
(2016 m. I
ketv.)
Tévy, kuriems | Proc. 94, i jy | 94, iS juy 42 | - - - 80,0 (17,1 70, i$ juy
STEAM atrodo 36 atrodo | atrodo labai labai 29 proc.
patrauklu ir labai perspektyvu perspektyv labai
perspektyvu, dalis perspekty | (2020 m. IV u), 2019 m. perspekt
vu (2016 | ketv.) 11 ketv. yvu
m. I ketv.) (2021 m.
geguzé)
Mokytojy, kuriems | Proc. | 87, i§ jy | 87, i§ jy 25 | - - - 89,1 (17,8 71, i§ jy
STEAM atrodo 16 labai | labai labai 32
patrauklu ir perspekty | perspektyvu perspektyv visiskai
perspektyvu, dalis vu (2017 | (2020 m. u), 2019 m. sutinka,
m. gruodis) 111 ketv. kad
gruodis) perspekt
yvu
(2021 m.
geguzé)
Mokykly  vadovy, | Proc. | 97, i§ jy | 97, i§ jy 51 | - - - 94,8 (29,7 91, i§ jy
kuriems STEAM 46 atrodo | atrodo labai labai visiSkai
atrodo patrauklu ir labai perspektyvu perspektyv sutinka,
perspektyvu, dalis perspekty | (2020 m. u), 2019 m. kad
vu (2017 | gruodis) 111 ketv. perspekt
m. yvu
gruodis) (2021 m.
geguzé)
Mokiniy, kuriems | Proc. 93, i§ juy | 93, i$ ju 40, | - - - 78,3 (18,4 60, 1S juy
STEAM atrodo 34, kuriems labai 20 proc.
patrauklu ir kuriems atrodo labai perspektyv sutinka,
perspektyvu, dalis atrodo perspektyvu u), 2019 m. kad
labai (2020 m. 111 ketv. visiskai
perspek- gruodis) perspekt
tyvu yvu
(2016 m. I (2021 m.
ketv.) geguzé)
Dalis mokykly, | Proc. 14 18 - - - 31,3 proc,, 21 proc.
pasirasiusios (2017 m. (2020 m. 2019 111 (2021 m.
bendradarbiavimo gruodis) gruodis) ketv. geguzé)
sutartis su
socialiniais
partneriais dél
STEAM
jgyvendinimo
Studenty, kuriems | Proc. 37 45 - 37 48 53 57 61 (2021
tyréjo profesija (2017 m.) (2020 m. (2017 m. | (2018 m. | (2019 m. (2020 m. m.
atrodo  patraukli, gruodis) lapkritis) | lapkritis) lapkritis) lapkritis) lapkritis)
dalis

Pagal trecigja tema ,PaZangus mokslas - komerciskas mokslas‘ 2021 m. buvo vykdoma SMSM
komunikacijos kampanija ,Pazangus mokslas - komercializuotas mokslas“. Pagrindinés Sios

komunikacijos kampanijos veiklos

- tinkalaidZiy ,Mokslo ir verslo pasimatymai“ Delfi TV

transliavimas ir to paties pavadinimo rubrikos kiirimas Delfi.lt naujieny portale. Specialioje rubrikoje
publikuojamuose straipsniuose ir tinklalaidése pristatytos jdomiausios verslininky ir tyréjy patirtys,
ju sékmés istorijos. Taip pat skaitytojai buvo jtraukti balsuojant uZ labiausiai patikusig idéjg dél
mokslo ir verslo bendradarbiavimo, kuri véliau buvo pristatyta vienoje i$ tinklalaidziy. Tinklalaidziy
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vedéja buvo pasirinkta Lietuvoje Zinoma mokslo populiarintoja - Goda Raibyté. Be Siy veikly dar buvo
vykdomas vieSinimas socialiniuose tinkluose, mokslo ir verslo bendradarbiavimo tema aptarta dvejose
»Ziniy radijo laidose.

5 pav. SMSM kampanijos ,,Pazangus mokslas - komerciskas mokslas“ komunikacijos pavyzdys (Delfi.lt rubrika)

*
D lfF Naujienos Video Verslas Sportas Veidai Laisvalaikis Projektai

UzZsakomasis turinys Zalivojantis kaimas  Armatai, kaip keitiasi pasaulis?  Premium  Vaikai Moterys

Maistas Agro  Daugiau v

Mokslo ir verslo pasimatymai

Mokslo atstovai atsaké verslininkams, kur ,Mokslo ir verslo pasimatymai“: ,Delfi"
kreiptis ieSkant inovacijy skaitytojy favoritu tapo interneto rysj bet
kurioje pasaulio vietoje pasiiiles mokslininkas

Verslininkai pataria: pasauli Mokslo ir verslo Mokslo ir verslo

Krypties ,PaZangi Lietuva“ detalizavimo lenteléje nurodyta, kad komunikacijos temai ,PaZangus
mokslas” numatyti rodikliai , E. mokslo varty portalo lankomumas® ir ,Institucijy vadovy, kurie vertina
komercializuotus projektus kaip institucijos prestiZo ir pajamy $altinj, dalis” pasiekti atitinkamai 2020
m. ir 2019 m., todél toliau nebus siekiami, todél atitinkamai 2022-2023 m. komunikacijos plane
siiiloma $iy rodikliy, taikomy SMSM kampanijos stebésenai, atsisakyti arba nurodyti, kad rodikliy
reikSmiy nebesiekiama.

Mokslininky, kurie suvokia komercializuotus projektus ne tik kaip institucijos, bet ir kaip savo prestizo
ir pajamy $altinj, dalis, lyginant su ankstesniais metais, sumaZéjo. Atkreiptinas démesys, kad SMSM
aktualig apklausa vykdé geguzés ménesi, taciau komunikacijos kampanijos veiklos aktyviausiai vyko
2021 m. spalio-gruodzio meén., todeél jy poveikis neatsispindi apklausos rezultatuose. Ateityje,
apklausas sitiloma atlikti mety pabaigoje, arba sekanc¢iy mety pradZioje, kai planuotos metinés
komunikacijos kampanijos veiklos jau buna jgyvendintos.

27 lentelé. Komunikacijos rodikliy pagal temq ,,Pazangus mokslas” pokytis.

Komunikacij | Matav | Pradiné Siekiamas 2016 2017 | 2018 2019 2020 2021
os rodiklis imo situacija pokytis
vnt.
E. mokslo varty | Vnt. 1000 8000 unikaliy | 5700 4800 5314 7816 8524 Krypties
portalo unikaliy vartotojuy per Rodiklio detalizavimo
lankomumas vartotojy metus (2020 reik§mé lenteléje
per metus | m.) pasiekta, nurodyta, kad
(2015m.) toliau rodiklis
siekiama pasiektas 2020
nebus m. ir toliau
nebesiekia-
mas
Institucijy Proc. 88 proc. | 88 proc. | 88 proc., | Nemat Nemat | 94  proc, | Nematuota Krypties
vadovy, Kkurie vadovy vadovy mano, | kad uota uota svarbiis detalizavimo
vertina mano, kad | kad bendri | bendri prestizui, lenteléje
komereciali- bendri mokslo ir | mokslo ir 76 proc. nurodyta, kad
zuotus mokslo ir | verslo verslo svarbus rodiklis
projektus kaip verslo projektai yra | projektai pajamy pasiektas 2019
institucijos projektai svarbis jy | yra Saltinis m. ir toliau
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Komunikacij | Matav | Pradiné Siekiamas 2016 2017 | 2018 2019 2020 2021
os rodiklis imo situacija pokytis
vnt.

prestizo ir yra svarbiis | institucijos svarbiis nebesiekiamas
pajamy  3altinj, ju prestizui, 61 | prestizui,
dalis. institucijos | proc. - kad | 56 proc. -

prestizui, svarbus svarbus

56 proc. - | pajamy pajamy

kad Saltinis Saltinis

svarbus (2020 m.)

pajamy

Saltinis
Mokslininky, Proc. 71 proc. | 71 proc. | - - - Tyrimas bus | 68 proc. tyréju
kurie suvokia tyréju tyréju mano, atliekamas mano, kad
komerciali- mano, kad | kad  bendri 2021 m. | bendri mokslo
zuotus bendri mokslo ir geguze ir verslo
projektus ne tik mokslo ir | verslo (mokslininky projektai yra
kaip verslo projektai yra apklausa, svarbis ju
institucijos, bet projektai svarbiis ju atlieka SMSM) | prestizui; 53
ir kaip savo yra svarbiis | prestizui, 70 proc., kad
prestizo ir ju prestizui, | proc. - kad svarbus
pajamy Saltinj, 65 proc. - | svarbus pajamy
dalis. kad pajamy Saltinis, i$ jy 18

svarbus Saltinis i$ jy proc. labai

pajamy 35 proc. labai svarbus (2021

Saltinis i§ jy | svarbus m. geguzé)

30 proc. | (2021 m.)

labai

svarbus

(2016 m.)

Pagal kryptj ,PaZangi Lietuva“ 2021 m. planuoty ir vykdyty komunikacijos kampanijy rezultatyvumo
ir efektyvumo jvertinimo rezultatai pateikti 28 lenteléje, o iSsamesne informacija apie konkreciy
rodikliy pasiekimg ir metinius pokycCius galima rasti ataskaitos 1 priede. IS lentelés matyti, kad
atsakingos institucijos jgyvendino visy kampanijy pagrindines metines veiklas, o vertinant pagal
pasiektus rodiklius ir panaudotas léSas sékmingiausiai tg padaré LVPA, LMT ir EIM.

28 lentelé. Komunikacijos kampanijy rezultatyvumo ir efektyvumo rodikliy suvestiné.

Kampanija

PaZangi jmoneé

Konkuruok su MTEPI

Inovacijy Lietuva: ar Zinai, ka kuriame?
PaZangus Svietimas - gamtos ir
technologijos moksly (STEAM)

populiarinimas

PaZangus Svietimas - technologiné
kryptis (gamtos ir technologijuy (STEAM )
moksly populiarinimas)

PaZangus mokslas - komercializuotas

mokslas

PAZANGI LIETUVA

Kampaniju
igyvendinimo
pazanga

Institucija

Pagrindiné metiné  Stebimy

veikla jgyvendinta-  rodikliy

1; nejgyvendinta-0  skaifius
EIM 1 3
LVPA 1 2
MITA 1 2
SMsM 1 7
LMT 1 1
SMsM 1 3

6 (is 6) 18

Rezultatyvumas
Rodikliy, kuriy Rodikliy, kuriy
reikimé siekiama
padidéjo (arba reikémé
isliko ta pati), pasiekta,
skaitius skaiius
3 2
2 2
1 1
1 1
1 1
0 3
8 10

Efektyvumas

Komunikacijos
rezultatyvumas ~ Metinio biudZeto
(rodikliams panaudojimas
padarytajtaka/  proc. nuo plano
planuota)
100% 98%
100% 46%
50% 76%
14% 100%
100% 73%
0% 99%
449% (=8/18)  86%

Rezultaty /

biudZeto santy kis

1,02
2,17
0,66

0,14

1,37

0,00
0,56

Paaiskinimas: rodikliy, kuriy siekiama reikSmé pasiekta, skaicius didesnis nei rodikliy, kuriy reiksmé padidéjo, nes krypties
detalizavimo lenteléje numatyta, kad dalies rodikliy reikSmés jau yra pasiektos ir nebus siekiamos (todél atitinkamai dalis

rodikliy nebematuojami).
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2.4 KRYPTIS ,VERSLI LIETUVA*“

Igyvendinant 2014-2020 m. komunikacijos apie ES fondus strategija suformuota kryptis ,Versli
Lietuva“ yra pakankamai siaura, vertinant pagal temos, tiksliniy grupiy ir dalyvaujanciy institucijy
aspektus. Pagrindiné tiksliné grupé - maZos ir vidutinés jmonés (toliau - MV]), ypac regioninés, kuriy
prekiy ir paslaugy rinka apsiriboja Lietuva. 2021 m. buvo tesiama komunikacija pagal dvi temas -
verslo augimo galimybiy paieskos ir iSnaudojimo skatinimas (EIM, LVPA vykdomos kampanijos) bei
savarankiSko verslumo skatinimas (INVEGA vykdoma kampanija).

2021-2022 m. komunikacijos plane 2021 m. Siai krypciai buvo skirta 203 548 Eur, o panaudota 187
876 Eur (92 proc.). DidZiausia apimtimi buvo vykdoma pagrindiné Sios krypties kampanija ,Kurkime
verslig Lietuvg“, kurig jgyvendinimo EIM kartu su INVEGA. 2020 m. buvo pasirasSytos paslaugy teikimo
sutartys, kurias jgyvendinant 2021 m. buvo publikuojami straipsniai nacionaliniuose laikrasciuose,
verslo zurnaluose ir interneto naujieny portaluose, taip pat skirtinguose radijo kanaluose buvo
transliuojamos laidos/ Zaidimai. Igyvendinant $ig kampanijg per LNK buvo tesiamas laidos ,Sékmés
tandemas” kiirimas ir transliavimas. ,Sékmés tandemas” - tai verslo finansavimo realybés projektas
apie verslo ir rizikos bei privataus kapitalo fondy, kuriuose dalyvauja ir valstybé, investuodama savo ir
ES struktiiriniy fondy 1ésas, partneryste. Projekte dalyvavo startuoliai, kurie pristaté savo idéjas, ir
perspektyviy idéjy ieSkantys investuotojai ir buvo tikimasi, kad projekto pabaigoje bus sudarytos
sékmingos partnerystés ir investicijy sutartys. Pirmojo sezono pabaigoje (2020 m.) buvo pasiraSytos
dvi tokios sutartys. 2020 m. taip pat buvo paskelbta startuoliy, kurie turi gera verslo idéja, ar jau
plétoja verslg, taciau jiems truksta 1éSy ar patyrusio projekto partnerio, atranka antrajam sezonui,
kuris buvo transliuojamas 2021 m. Antrame sezone Ziirovai iSvydo dvylikos novatorisky ir originaliy
versly atstovus, pristaciusius savo idéjas investuotojy tarybai. Net septyniems i$ jy pavyko pritraukti
investicijas, o tai rodo, kad projektas buvo sékmingas. Sj projekta galima iskirti kaip sékmingos
komunikacijos pavyzdi, kadangi veiklos vyko interaktyviai, buvo ne tik skelbiama aktuali informacija,
bet buvo galima gyvai pamatyti, kaip vyksta pats procesas, kaip startuoliai gali pritraukti
investuotojus.

6 pav. EIM ir INVEGA kampanijos ,Kurkime versliq Lietuvg“ komunikacijos pavyzdys (TV projektas ,Sékmés
tandemas”)

"o SEKMES
» TANDEMAS

LVPA jgyvendina kampanijg ,Kodél turéciau eksportuoti“, kurios tikslas - formuoti suvokimag, kad
lietuvisSkas smulkaus/vidutinio verslo kuriamas produktas gali biiti jdomus ir uZsienio rinkoms. LVPA
veikla ir vykdomos priemonés buvo vieSinamos dalyvaujant ,Verslo Ziniy“ renginiuose "Reshape!
Business", "Rethink! Business", ,Gazelés 2021“ vieSinant informacinius praneSimus BNS ir ELTA,
vykdant komunikacijg socialiniuose tinkluose ir kt.
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[gyvendinant INVEGA komunikacijos kampanijg ,Duokit Sansg! Verslumo skatinimas“ buvo tesiamos
ankstesniais metais vykdytos veiklos - projektas ,Pradék dirbti sau“, kurio metu vieSinamos
jkvepiancios iniciatyvos, sékmingy versly istorijos, leidZiancios i$ arciau susipaZinti su pirmaisiais
verslo kirimo Zingsniais bei pateikiami naudingi patarimai, pristatomos priemonés verslo pradziai ir
plétrai. Igyvendinant komunikacijos kampanijg nuolat palaikomas informacijos srautas svetainéje
www.pradekdirbtisau.lt, socialiniame ,Facebook®, taip pat publikuojami straipsniai ir vieSinamos
sékmés istorijos interneto portaluose 15minlt, Irytas.lt, vz.lt. Sékmés istorijos pristatytos ir
internetinéje laidoje ,Proto industrija“. Taip pat apie subsidijas verslo pradZiai buvo informuojama
radijo stociy ,M-1“ir ,Lietus” laidose.

7 pav. INVEGA kampanijos ,,Duokit Sansq! Verslumo skatinimas“ komunikacijos pavyzdZiai (svetainéje
www.pradekdirbtisau.lt skelbiamos sékmés istorijos)

o/
PRADEK
DIRBTI

NORIU NORIU
AUGINTI
VERSLA

NORIU TURETI

COVID-19 APIE (
VERSLA

LENGVATY PAGALBA PROJEKTA KONTAKTAI

VERSLUI

KURIU VERSLA

> Jie sékmingai pradéjo

VAIZDO JRASAI

el

Spausdinti &

> Nuotrauky galerijos

AR KADA NORS PAGALVOJAI
APIE SAVO VERSLO PRADZIA?

> Garso jrasai

»Namy be gliuteno" istorija Plaukimo mokyklos jkaréjas:

~Svarbiausia...

IRUGVATIAS PARKOLOSS KOMPENSAVIMO PRIEMONES

GALIMYBE SEKMINGAI VERSLO
PRADZIAI AR PLETRAI

Lengvatinés paskolos

= |
Misija: dirbame sau*

Kompensavimo priemonés Cannamela

o

~ W
«Misija: dirbame sau® —
Yogoland

LMisija: dirbame sau®—
Mama, a$ sergu

Misija: dirbame sau® —
Clean Green

S-TA 9
Misija: dirbame sau - Ulos
juvelyry studiia

Luceo

Analizuojant temos ,Verslo augimo galimybiy paieSkos ir iSnaudojimo skatinimas“ rodikliy pokycius
(detaliau Zr. 29 lentelé) matyti, jog 2018 m. smarkiai smuko MV] vadovy, kurie galvodami apie verslo
plétra tarp kity alternatyvy svarsto savo verslo plétra j uzsienio rinkas, dalis (15 p. p. sumazéjimas).
2019 m. $is rodiklis isliko toks pats - 36 proc. MV] vadovy, 2020 m. iSaugo iki 43 proc., 0 2021 m. - iki
53 proc. Atkreiptinas démesys, kad EIM ir LVPA pazangai matuoti yra suplanuotas tik vienas rodiklis,
kuris labiau susijes su LVPA vykdomomis veiklomis ir apima tik dalj EIM kampanija vykdomy veikly.
EIM vykdoma kampanija daug platesné ir apima daugiau temy nei eksporto plétrg, todél 2022-2023 m.
komunikacijos plane Siai komunikacijos kampanijai numatytas Kkitas stebésenos rodiklis ,MV]
zinanciy/girdéjusiy apie Ekonomikos ir inovacijy ministerijos administruojamas ES investicijy
priemones.“

29 lentelé. Komunikacijos rodikliy pagal temgq , Verslo augimo galimybiy paieskos ir iSnaudojimo skatinimas*
pokytis.

Komunikacijos Matavimo | Pradiné | Siekiamas | 2016 | 2017 | 2018 2019 2020 2021
rodiklis vnt. situacija pokytis

MV] vadovy, Kkurie | Proc. 48,2 (2015 58 46 51 36 36 43 53 (2021
galvodami apie verslo m. (2021 m.) (2019 m. (2020 m. m.
pletra  tarp  kity gruodis) lapkritis) lapkritis) spalis)
alternatyvy  svarsto
savo verslo plétrg i
uzsienio rinkas, dalis

49




E"tep / 2014-2020 m. ES lésas administruojanciy instituciju 2021 m. igyvendinty komunikacijos
[ kampaniju analizé

Krypties ,Versli Lietuva“ detalizavimo lenteléje numatyta, kad INVEGA vykdomai kampanijai ,Duokit
Sansg! Pradék dirbti sau. Verslumo skatinimas“ numatyto rodiklio reikSmé ,BesikreipiancCiyjy ir
zinanciyjy apie verslo konsultacijas, pasinaudojusiyjy jomis didéjimas“ pasiekta ir rodiklis nebus
stebimas. Gyventojy, kurie gerbia verslininko profesija ir (ar) verslininkyste, 2021 m. padidéjo 1 p. p.
(nuo 84 proc. iki 85 proc.), o uzsibréztas tikslas - 75 proc. - buvo pasiektas jau 2016 m. ir vykdant
komunikacijos kampanijg — nepatikslintas.

30 lentelé. Komunikacijos rodikliy pagal INVEGA kampanijq , Duokit Sansq! Verslumo skatinimas* pokytis.

Komunikacijos | Mata- | Pradiné | Siekiamas 2016 2017 2018 2019 2020 2021
rodiklis vimo | situacija pokytis
vnt.

Besikreipianc¢iyjy Proc. 26 40 26 31 37 44 51 Krypties

ir zinanciyjy apie (2016 m.) (2021 m.) (2016 m. (2017 m. (2018 m. (2019m. | (2020 m. | detalizavimo

verslo I1I ketv.) birzelis) birzelis) birzelis) gruodis) lenteléje

konsultacijas, nurodyta,

pasinaudojusiyjy kad rodiklis

jomis didéjimas pasiektas ir

nebus

stebimas

Gyventojy, kurie | Proc. 72 75 75 82 84 82 84 85

gerbia verslininko (2015m.) (2021 m.) (2016 m. (2017 m. (2018 m. (2019m. | (2021 m. (2022 m.

profesija ir (ar) rugséjis) lapkritis) lapkritis) spalis) kovas) sausis)

verslininkyste,

daugéjimas

31 lenteléje pateiktas 2021 m. pagal komunikacijos kryptj ,Versli Lietuva“ vykdyty veikly
rezultatyvumo ir efektyvumo apibendrinimas. Visose kampanijose, igyvendintose pagal krypti ,Versli
Lietuva“, buvo jgyvendintos pagrindinés metinés veiklos. Per 2021 m. padidéjo 3 iS 4 pagal Sios
krypties kampanijas matuojamy rodikliy reikSmés. INVEGA visy skirty 1éSy suplanuota apimtimi
nepanaudojo, kadangi dalis priemoniy buvo baigtos jgyvendinti, taip pat dalis vieSyjy pirkimy nejvyko
arba uzsitesé jy procediiros.

31 lentelé. Komunikacijos kampanijy rezultatyvumo ir efektyvumo rodikliy suvestiné.

Kampanijy Rezultatyvumas Efektyvumas
igyvendinimo
pazanga
Kampanija Institucija Rodikliy, kuriy Rodikliy, kuriy ~ Komunikacijos -
Pagrindiné metiné Stebimy reik$mé siekiama rezultatyvumas ) etlvmo
T A L P e R biudzeto Rezultaty/
veiklajgyvendinta-  rodikliy padidéjo (arba reiksmeé (rodikliams - A .
o o e T 5 q ) panaudojimas  biudZeto santykis
1; nejgyvendinta- 0 skai¢ius i8liko ta pati), pasiekta, padaryta jtaka/
s o proc. nuo plano
skaicius skaicius planuota)
Kurkime verslig Lietuva EIM 1 1 1 0 100% 99% 1,01
Kodél turéciau eksportuoti LVPA 1 1 1 0 100% 92% 1,09
Duokit § ! Pradék dirbti sau.
HOKIE Sansd: Frace Gl sat INVEGA 1 2 1 1 50% 32% 1,56
Verslumo skatinimas
VERSLI LIETUVA 3(i$3) 4 3 1 75% (=3/4) 92% 0,82

2.5 KRYPTIS ,KVALIFIKUOTA LIETUVA“

2021 m. komunikacijos plane pagal kryptj ,Kvalifikuota Lietuva“ vykdomoms kampanijoms buvo
suplanuota skirti 162 000 Eur, o per metus panaudota 87 173 Eur arba 54 proc. planuoto biudzeto. IS
viso buvo jgyvendinamos keturios kampanijos. Pagal komunikacijos temg , Mokymasis visg gyvenimga“
2021 m. plane buvo suplanuotos 2 kampanijos: EIM kampanija ,Besimokantis darbuotojas“ ir SMSM
kampanija ,Mokymasis visa gyvenima“. Pagal komunikacijos tema ,Profesinés kompetencijos rinkos
poreikiams“ 2021 m. vykdytos SMSM kampanija ,Profesinés kompetencijos rinkos poreikiams* ir
CPVA kampanija ,Profesinés kompetencijos darbo rinkai*.

2021 m. pradzioje EIM pateiké informacijg CPVA dél 2021-2023 m. poreikio tikslinimo, nurodant, kad

nebéra poreikio testi kampanija ,Besimokantis jmonés darbuotojas“, nes 2020 m. buvo pasiekti visi
Siai kampanijai priskirti rodikliai. 2021 m. Sios kampanijos veiklos nebebuvo vykdomos, kampanija
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laikoma uzbaigta, tac¢iau metinis komunikacijos planas atitinkamai nebuvo patikslintas. 2021 m. taip
pat buvo planuota vykdyti dar vieng kampanija pagal tema ,Mokymasis visg gyvenima“. | metinj
komunikacijos plana buvo jtraukta SMSM kampanija tokiu pat pavadinimu kaip ir komunikacijos tema,
tadiau kampanijai skirtos 1é$os (66 000 Eur) nebuvo panaudotos, veiklos nevykdytos. SMSM
paaiskinimu, 2021 m. nestartavo priemoné, kurig planuota vieSinti, todél vieSinimas nukeltas j kitus
metus. Reikia pastebéti, kad $i kampanija vieSinimo plane yra nuo 2019 m., taciau Sios kampanijos
veiklos dél jvairiy priezas¢iy nebuvo jgyvendintos nei 2019 m., nei 2020 m. SMSM teigimu, planus
pakoregavo COVID-19 pandemijos situacija ir iSkiles poreikis visuomenei teikti informacijg apie tai,
kaip pandemija pakeité kasdienj gyvenima Svietimo, mokslo ir sporto srityse, dél Zmogiskujy iStekliy
trakumo ir kity.

Kaip rodo 32 lenteléje pateikti duomenys, SMSM komunikacijos kampanijos ,Mokymasis visa
gyvenima“ rodikliai, kurie iki 2019 m. geréjo, émé kristi - 2021 m. 4-6 p. p. sumazéjo 2 rodikliy
reikSmeés, 1 liko toki pati. Nuo 2019 m. 1éSy poreikio paraiS$koje numatytas naujas rodiklis - ,Dalis
Svietimo jstaigy vadovy, kurie teigia, kad dirbdami kartu su verslu gaus geresne profesinio mokymo
kokybe“ - 2021 m. nematuotas, taip pat dar nebuvo nustatyta jo pradiné reikSmé, nors profesiniy
mokymo jstaigy apklausg, skirtg nustatyti Sio rodiklio pradinei reikSmei, buvo suplanuota atlikti dar
2020 m.

32 lentelé. Komunikacijos rodikliy pagal SMSM kampanijq ,Mokymasis visq gyvenimq " pokytis.

Komunikacijos | Matavi Pradiné Siekiamas 2016 2017 2018 2019 2020 2021

rodiklis mo vnt. | situacija pokytis
Gyventojy, Proc. 91,18 jy 47 91,18 jy 64 90,iS ju 94,18 juy 95,18 ju 96, i ju 93,iS ju 92,i8ju
sutinkanc¢iy, kad proc. proc. visiskai visiskai visiskai visiskai visiskai visiskai visiskai
turi nuolatos visiskai sutinka (2019 | sutinka - sutinka - sutinka - sutinka - | sutinka- | sutinka -
mokytis ar Kkitais sutinka m. gruodis) 46 59 63 63 55(2021 | 55(2022
bidais Kkelti savo (2015 m.) m. kovas) m.
kvalifikacija,  jei sausis)
nori islikti

konkurencingi,
dalis (25-64 m.
amziaus

gyventojai)

Gyventojy, Proc. 87,18 juy 46 87,i8juy 51 89,isju 92,iSju 95,18 ju 95,18 jy 92,18 ju 92,i8ju
pripaZzijstanciy, kad proc. proc. visiskai visiskai visiskai visiskai visiskai visiskai visiskai
saviSvieta yra visiskai sutinka (2019 | sutinka - sutinka - sutinka - sutinka - | sutinka- | sutinka -
vienas is sutinka m.) 45 57 61 61 55(2021 | 52 (2021
mokymosi visg (2015 m.) m. kovas) m.
gyvenima  budy, sausis)
dalis

(25-64 m. amZiaus

gyventojai)

Gyventojy, Proc. 71 80 76 86 76 86 80 74
Zinanciy, kur (2015 m.) (2019 m. (2019m. | (2021m. | (2021 m.
kreiptis gruodis) spalis) kovas) sausis)
nusprendus

mokytis ar Kkitaip

kelti savo

kvalifikacijg, dalis
(25-64 m. amZiaus

gyventojai)

Dalis Svietimo | Proc. Bus 2020 m. IV | - - - Planuota | Planuota | -
jstaigy vadovy, matuojama | ketv. pokytis matuoti matuoti
kurie teigia, kad 2020 m. +5 proc. (+5 2020 m. 2021 m.
dirbdami kartu su proc. pokytis, geguze
verslu gaus lyginant  su

geresne profesinio pradine

mokymo kokybe situacija)

Pagal antrgjg komunikacijos temga ,Profesinés kompetencijos rinkos poreikiams“ 2021 m. vykdyta
SMSM kampanija ,Profesinés kompetencijos rinkos poreikiams“. Si 2018 m. pradéta kampanija
orientuota j mokinius, mokiniy tévus bei visuomene, ja planuota paskatinti moksleivius rinktis
profesinj mokyma, o tévus palaikyti profesinio mokymosi pasirinkima bei bendrai kelti profesijos
prestiza. Tikétasi padidinti tévy ir mokiniy, mananciy, kad aukstasis mokslas néra biitinas, jei nori biiti
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sékmingas, ir kad profesiné kvalifikacija suteikia tokias pat galimybes gyvenime, skaiciy, taip pat
gyventojy, kuriems profesija yra vertybé, skaiCiy. 2021 m. komunikacijos kampanijos rémuose
internetinéje svetainéje www.igykprofesija.lt vieSintos sékmeés istorijos, kvie¢iant susipaZinti su
profesinio mokymo jstaigy mokiniais, jy karjeros pasirinkimu ir jspudziais mokantis profesijos.
Youtube kanale taip platinti profesinj mokyma populiarinantys informaciniai vaizdo klipai. Profesinio
ugdymo populiarinimo kampanija su Sukiu ,[gyti profesijg - akivaizdZziai geras sprendimas” sukiré ir
jgyvendino UAB ,Headline Agency*“.

8 pav. SMSM kampanijos , Profesinés kompetencijos rinkos poreikiams“ komunikacijos pavyzdys (reklaminiai klipai)

0

MARIUS

Restorano susefas

AUSTEJA r

DIRBA VIREJU
JAU 12 METY

- 9

Mechatronikos ir robotikos mokiné Restorano susefas Marius

Austéja

Kirpéja Diana

-t

BEPILOCIU ORLAIVIY VALDYTOIAS

Daugkartinis Lietuvos ralio c¢empionas Suny kirpéja Ramuné

Aleksandras

Drony pilotas Matas

Sios SMSM kampanijos ,Profesinés kompetencijos rinkos poreikiams“ rodiklis ,Mokiniy, sutinkan¢iy,
kad aukstasis mokslas néra biitinas, jei nori biti sékmingas, dalis“ 2021 m. buvo virSytas. Taip pat
buvo pasiektas rodiklis ,Mokiniy, kuriems profesiné kvalifikacija suteikia tokias pacias galimybes
gyvenime, kaip ir aukstojo mokslo laipsnis, dalis“. Kiti rodikliai, rodé reikSmiy lyginant su pradine
situacija augima, taciau siekiamas pokytis, nustatytas 2021 m., dauguma atvejy nepasiektas.

Kadangi kampanija siekiama Keisti ir tévy neigiamas nuostatas profesinio mokymo atzvilgiu, 2020 m.
buvo nustatyti du nauji rodikliai - ,Tévy, sutinkanciy, kad vaikas, pasirinkes profesinj mokymg, bus
sékmingas, dalis ir ,, Tévy, mananciy, kad profesinés mokyklos suteikia tinkamg i$silavinimg jy vaikui,
dalis“. Rodikliy reikSmés pamatuotos 2021 m. geguze atlikus apklausas, ir i§ rezultaty matyti, kad
rodikliai nepasiekti.

33 lentelé. Komunikacijos rodikliy pagal SMSM kampanijq , Profesinés kompetencijos rinkos poreikiams* pokytis.

Komunikacijos | Matavimo | Pradiné | Siekiamas 2016 2017 2018 2019 2020 2021
rodiklis vnt. situacija pokytis

Mokiniy, Proc. 59 64 - - - 63,9 - (planuota 79 (2021

sutinkanc¢iy, kad (2016 m.) (2021 m.) matuoti m. geguzé)

aukstasis mokslas 2021 m.

néra biutinas, jei geguze)

nori buti

sékmingas, dalis

Mokiniy, kuriems | Proc. 44 51 - - - 51,9 - (planuota 51 (2021

profesiné (2016 m.) (2021 m.) matuoti m. geguzé)

kvalifikacija 2021 m.

suteikia tokias geguze)

pacias galimybes

gyvenime, kaip ir
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Komunikacijos | Matavimo | Pradiné | Siekiamas 2016 2017 2018 2019 2020 2021
rodiklis vnt. situacija pokytis

aukstojo  mokslo
laipsnis, dalis
Tévy, sutinkanciy, | Proc. 59 64 - - - - - (planuota 62 (2021
kad vaikas, (2015 m.) (2021 m.) matuoti m. geguzé)
pasirinkes 2021 m.
profesinj mokyma, geguze)
bus sékmingas,
dalis
Tévy, mananciy, | Proc. 56 60 - - - - - (planuota 57 (2021
kad profesinés (2015m.) (2021 m.) matuoti m. geguzé)
mokyklos suteikia 2021 m.
tinkama geguze)
i8silavinimag ju
vaikui, dalis.
Gyventojy, Proc. 65, i§ ju | 70 69, i$ jy | 65,18 ju | 65,i8 ju | 66, i8S jy | 62, S ju | 65 IS ju
sutinkanciy, kad 32  proc. | (2021 m)) visiskai visiskai visiskai visiskai visiskai visiskai
aukstasis mokslas visiskai sutinka - | sutinka - | sutinka - | sutinka - | sutinka- 19 | sutinka - 22
néra biutinas, jei sutinka 21 32 27 26 (2021 m. | (2022 m.
nori buti (2017 m.) kovas) sausis)
sékmingas
gyvenime, dalis
Gyventojuy, Proc. 90, i$ ju | 93, i ju 60 | 93,18 ju | 93, iSju | 94,18 ju | 92,i$ ju | 87, i§ ju | 85 IS ju
kuriems profesija 61 proc. | proc. visiskai sutinka - | visiskai visiskai visiSkai visiskai
yra vertybé, dalis visiskai visiskai sutinka - | 61 sutinka - | sutinka sutinka - 48 | sutinka - 48

pritaria pritaria 54 59 - 59 | (2021 m. | (2022 m.

(2017 m.) (2021 m.) (2019 kovas) sausis)

m.
spalis)

CPVA kampanijos ,Profesinés kompetencijos darbo rinkai“ tikslas - skatinti jmoniy ir profesiniy
mokykly bendradarbiavimg. CPVA kampanija ,Profesinés kompetencijos rinkos poreikiams*
suplanuota ankstesniais metais, taciau 2020 m. nebuvo jgyvendinta dél pandemijos. 2021 m.
kampanija pradéta vykdyti ir ja siekta spresti kvalifikuoty darbuotojy trikuma, Sios problemos
sprendimo budy ieSkota jgyvendinant komunikacijos kampanijg ,Profesijos, pritaikytos verslui“. 8
ménesius trukusio projekto metu naujieny portale 15min sukurta interaktyvi bendradarbiavimo
platforma (https://www.15min.lt/projektas/profesijos-pritaikytos-verslui?preview=1), kuri skatino
tiek verslo jmones, tiek profesinio mokymo jstaigas glaudziau bendradarbiauti drauge ruoSiant
Siandienos darbo rinkos poreikiams pritaikytus specialistus. Projekto rezultatas - net 28 sékmingos
partnerysteés, uzsimezgusios tarp profesiniy mokykly ir verslo sektoriaus atstovy.

9 pav. CPVA kampanijos , Profesinés kompetencijos darbo rinkai“ komunikacijos pavyzdys (platforma, straipsniai)

15 Profesijos, pritaikytos verslui

PROFESI)OS,
PRITAIKYTOS
VERSLUI

KONTAKTUY ZEMELAPIS  STRAIPSNIAI MOKYKLOS IR MOKYMO CENTRAI
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Automechanikas Rapolas: ,Mes
esame auksiné karta“ Motyvuotiems mechatronikos
specialistams pramonés jmonés

atveria duris

ISpildé vaikystés svajone - tapo
traukinio masinistu

VIADYSCAVAS
AT

Kas yra pameistrysteé ir kuo ji
naudinga verslui bei mokiniui?

Mokymasis atliekant uzduotis
praktiskai bisimiems IT
specialistams turi tapti
nuolatiniu procesu

Platforma paskatino atnaujinti
partneryste tarp vienos geriausiy
Salies siuvimo jmoniy ir
profesinés mokyklos

Kampanijos rezultatyvumui matuoti nustatytas vienas rodiklis »Profesiniy mokykly vadovy,
sutinkanciy, kad profesinés mokyklos turi imtis iniciatyvos bendradarbiauti su jmonémis, dalis“.
Pradiné reikSmé - 75,5 proc. (nustatyta 2021 m. kova), siektina reikSmé - ne maziau kaip +3 proc.
(2021 m. IV ketv.), 2021 m. lapkritj atlikus tikslinés grupés apklausa nustatyta, kad rodiklio reikSmé
yra 94,8 proc. Taigi rodiklis pasiektas ir Zenkliai virSytas.

34 lentelé. Komunikacijos rodikliy pagal CPVA kampanijq , Profesinés kompetencijos darbo rinkai” pokytis

Komunikacijos rodiklis Matavimo Pradiné Siekiamas 2019 2020 2021
vnt. situacija pokytis
Profesiniy mokykly vadovy, sutinkan¢iy, | Proc. 75,5 (2021 Ne maziau - ¥ 94,8 (2021
kad profesinés mokyklos turi imtis m. kKovas) kaip +3 proc. m.
iniciatyvos bendradarbiauti su (2021 m. 1V lapkritis)
imonémis, dalis ketv.)

* Rodiklis nematuotas, kadangi kampanijos jgyvendinimas dél COVID-19 buvo nukeltas j 2021 m.

35 lenteléje pateikiamas 2021 m. pagal komunikacijos kryptj ,Kvalifikuota Lietuva“ vykdyty veikly
rezultatyvumo ir efektyvumo apibendrinimas. Sékmingiausiai jgyvendintomis galima laikyti SMSM ir
CPVA kampanijas. SMSM pagrindinés metinés veiklos nebuvo jgyvendintos. I§samesne informacija
kampanijy lygiu galima rasti ataskaitos 1 priede.

35 lentelé. Komunikacijos kampanijy rezultatyvumo ir efektyvumo rodikliy suvestiné.

Kampanijuy Rezultatyvumas Efektyvumas
igyvendinimo
pazanga
Kampanija Institucija Rodikliy, kuriy Rodikliy, kuriy ~ Komunikacijos -
AT .. . . L Metinio

Pagrindiné metiné  Stebimy reikSmé siekiama rezultatyvumas biudzet Rezultaty/biuds

veiklajgyvendinta-  rodikliy padidéjo (arba reikSme (rodikliams 1u dze“o eztu au klu €

1; nejgyvendinta- 0  skai¢ius i8liko ta pati), pasiekta, padaryta jtaka/ panaudojimas 0 santykis

o s proc. nuo plano
skaicius skaicius planuota)
Besimokantis jmonés darbuotojas* EIM nevertinama
Mokymasis visa gyvenima SMSM 0 3 0 0 0% 0% nevertinama
Profesinés kompetencijos rinkos “
! ey SMSM 1 6 5 3 83% 93% 0,90

poreikiams
Profesinés kompetencijos darbo rinkai CPVA 1 1 1 1 100% 88% 1,14
KVALIFIKUOTA LIETUVA 2 (i 3) 10 6 4 60% (=6/10) 60% 1,0
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*Kadangi 2021 m. komunikacijos planas nebuvo tikslinamas, todél j suvestine yra jtraukta ir EIM kampanija, nors dél 2020
m. pasiekty rodikliy tolesnio jos vykdymo buvo atsisakyta 2022 m. [ ketv.

Pastaba: rodikliy, kuriy metiné reikSmé padidéjo, skaic¢ius yra mazesnis nei rodikliy, kuriy siektina reikSmé pasiekta, nes
krypties detalizavimo lenteléje numatyta, kad dalies rodikliy reik§més pasiektos ir toliau siekiamos nebus.

2.6 KRYPTIS ,AUGANTI LIETUVA*

Komunikacijos plane pagal kryptj ,Auganti Lietuva“ 2021 m. buvo numatyta vykdyti 3 kampanijas,
joms skirta 119 615 Eur, panaudota 92 814 Eur (78 proc.). Pagal komunikacijos temg ,Moderni
$vietimo sistema“ SMSM jgyvendino komunikacijos kampanija ,Moderni §vietimo sistema“, o pagal
komunikacijos tema “Galimybés augantiems” vykdyta SMSM kampanija ,Galimybés augantiems” ir
LMT kampanija ,Auganti Lietuva“.

SMSM kampanija ,Moderni $vietimo sistema“, nukreipta j mokiniy tévus, pedagogus, mokykly
administracijy darbuotojus, siekta pratesti jau anks¢iau SMSM vykdytas panasaus pobiidZio
kampanijas ir toliau stiprinti tévy ir pedagogy bendradarbiavimg, sprendziant patyCiy problemg,
komunikuoti, kaip gerinti mokiniy pasiekimus, koks svarbus ankstyvas ugdymas ir tokiu budu
prisidéti prie Svietimo kokybés gerinimo. Viena i§ kampanijos ,Moderni Svietimo sistema“ veikly,
pradéta dar 2020 m., buvo patyciy prevencijos platforma ir mobilioji programélé ,Patyciy dézuté”.
JPatyciy dézuté“ sudaro galimybes mokytojams, mokiniams ir tévams anonimiskai pranesti apie
patycias ar kitokj smurtinj elgesi mokykloje, operatyviai reaguoti, nustatyti tikrajj patyciy mastg
mokykloje ir priimti tinkamus sprendimus, kaip jj sumaZinti, gerinti emocinj klimatg. Komunikacijos
kampanija taip pat siekta didinti jvairiy prevenciniy priemoniy kovoti su paty¢iomis Zinomumg ir
visuomenés naudojimasi jomis, tévy jsitraukimg | patyciy prevencijg, skleisti geraja mokykly ir
visuomeneés patirtj kovojant prie$ patycias. Tiksliné auditorija - 12-16 m. amZiaus mokiniai ir mokiniy
tévai. Jgyvendinant Sig veiklg sukurtas tinklalapis www.patyciudezute.lt, vieSa grupé Facebook
“Patyciy dézute”. ,PatyCiy dézutés“ platforma ir mobilioji programélé veiké ir 2021 m., taciau
inertiSkai - aktyvi vieSinimo kampanija nebevykdyta.

10 pav. SMSM kampanijos ,,Moderni $vietimo sistema“ komunikacijos pavyzdys (,Patyciy dézuté”)
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Path’:‘iq dézute
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~Paty€iy dézuté” tavo telefone

s

Android iOS

su 4.4 versija ir naujesniais. su 9.0 versija ir naujesniais.
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2021 m. SMSM daug démesio skyré inovatyviy mokymosi modeliy kirimo mokyklose kampanijai.
Pagal Sig komunikacijos kampanijg taip pat i§ UAB ,15min“ ir UAB ,Lrytas“ buvo jsigytos vieSinimo
paslaugos, siekiant sukurti ir publikuoti vaizdo reportazus, atskleidZiancius iniciatyvas, skirtas
mokiniy pasiekimy gerinimui ir kokybisko, | kiekvieno mokinio individualius poreikius orientuoto
ugdymo prieinamumo didinimui. Siy vaizdo reportazy tema - ugdymo salygy Lietuvos bendrojo
ugdymo mokyklose gerinimas. Interneto naujieny portale ,15min“ publikuota 10 originaliy vaizdo
reportaZzy, Lrytas.lt — 8.

36 lenteléje pateikta informacija rodo SMSM komunikacijos kampanijos ,Moderni $vietimo sistema“
rodikliy pokyti. 2021 m. iki 55 proc. (net 10,2 p.p., palyginti su 2019 m.) sumazéjo ,Tévy, kurie yra
linke jsitraukti j mokyklos veikla, dalis, taip pat labai reik§mingai (net 26,5 p.p., palyginti su 2019 m.)
sumazeéjo ,Tévy, kurie supranta standartizuoty testy nauda, dalis“ (iki 57 proc., ir i$ jy tik 17 proc.
pritaria, kad standartizuoti testai labai naudingi). Lyginant su 2019 m. taip pat 2 p.p. sumazéjo dalis
mokytojy, mananciy, kad yra kompetentingi atpazinti mokiniy tarpusavio patycias. Mokiniy, kurie
gauna mokymosi pagalba mokyklose, dalis 2021 m. padidéjo iki 56 proc. (reikia pastebeéti, kad Sis
rodiklis pasiektas jau 2019 m.). Mokykly, kurios dalyvauja pazangios mokyklos projektuose, skaicius
vertinamu laikotarpiu nebuvo iSmatuotas.

36 lentelé. Komunikacijos rodikliy pagal SMSM kampanijq , Moderni svietimo sistema " pokytis.

Komuni- Mata- Pradiné Siekiamas | 2016 2017 2018 2019 2020 2021
kacijos vimo situacija pokytis
rodiklis vnt.
Tévy, kurie | Proc. 47 (2016 m.) 65 (2021 | 47 - - 652 (2019 | - (tyrima | 55 (nuolat ir
yra linke m.) (2016 m. Il ketv.) planuota pakankamai
jsitraukti | m.) atlikti daznai
mokyklos 2021 m. | jsitraukia)
veikla, dalis geguzeés (2021 m.
mén. (tévy | geguzé)
apklausa)
Tévy, kurie | Proc. 83 (iSjuy 34 - 83 (i$ju39 | 83(iSju - - 83,5 proc. - (tyrima 57,i8jy 17
supranta labai svarbu, - labai 34 - (i$ju 32,7 planuota labai
standartizuot 2016 m. 1 svarbu, labai proc. labai atlikti naudingi
y testy ketv.) 2021 m. svarbu, svarbu ), 2021 m. (2021 m.
nauda, dalis gruodis) 2016 m. 2019111 geguze geguzé)
1 ketv.) ketv. (tévy
apklausa,
atlieka
SMSM)
Mokykly, Proc. 51 projektas 100 - 51 178 nematuota nematuota nematuota,
kurios (2017 m.) (iki 2022 projekt bus
dalyvauja m.) as matuojama
pazangios kampanijos
mokyklos pabaigoje
projektuose,
skaicius
MoKiniy, Proc. 34 48 34 - - 48,5 (2019 - (tyrima 56 (2021 m.
kurie gauna (2016 m. 1 (2021 m. (2016 m. [ ketv.) planuota geguzé)
mokymosi ketv.) gruodis) m. atlikti
pagalba ketv.) 2021 m.
mokyklose, geguzeés
dalis meén.,
(mokiniy
apklausa)
Dalis Proc. 92 (2015 m.), 92 (2021 - - - 98,1 (isju, - (tyrima 96,5 jy 18
mokytojuy, i$ ju 30 labai m.), i$ ju 40 29,3 labai planuota visiskai
mananciy, kompetentingi labai kompetenti atlikti kompe-
kad yra kompetenti ngi) 2019 2021 m. tetingi (2021
kompetentin ngi m. [1I ketv. geguzeés m. geguzeé)
gi  atpazinti mén.
mokiniy (mokytojy
tarpusavio apklausa)
patycias

Antroji pagal kryptj ,Auganti Lietuva“ SMSM 2021 m. jgyvendinta kampanija ,Galimybés augantiems"
yra orientuota j mokinius nuo 14 m., studentus, Svietimo jstaigas bei darbdavius. Kampanija siekiama
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skatinti jaunimo aktyvumg dométis profesijy, karjeros galimybémis, jstaigas aktyviai dalyvauti
formuojant studenty karjera, o darbdavius skatinti jsitraukti j studenty praktiky formavimag ir
vykdyma. 2021 m. SMSM buvo suplanavusi dvi pagrindines komunikacijos veiklas. Pirmoji veikla buvo
susijusi su dalyvavimu parodoje ,Studijos 2021 jai igyvendinti buvo numatyta 1éSy informacinio
stendo sukiirimui ir gamybai, parodos dalyvio mokesciui, parodos salés ploto nuomai, lankstinuky,
informacinio leidinio ,Atmintiné abiturientams 2020“ parengimui ir leidybai. Su dalyvavimu parodoje
»Studijos 2021“ buvo susijusi ir antroji veikla - specialios rubrikos interneto naujieny portale
sukiirimas ir administravimas. Taciau paroda ,Studijos 2021“ Litexpo parody centre buvo atSaukta dél
pandemijos, ji perkelta | 2022 m., todél Sios veiklos nejgyvendintos. Perplanavusi veiklas ir 1é3as,
SMSM padidino kampanijos ,Mokysiu“ apimtis.

2021 m. SMSM jgyvendino kampanija apie pedagogikos studijas ,Mokysiu“. SMSM uZsakymu sukurtas
ir LNK bei TV3 transliuotas Klipas, skirtas didinti mokytojo profesijos prestiza mokiniy ir jy tévy tarpe,
pristatyti galimybe jgyti pedagogo kvalifikacijg tiems asmenims, kurie ieSko mokymosi visg gyvenimg
galimybiy ar pageidauja pakeisti savo karjeros kryptj, informuoti apie stojimo j aukStasias mokyklas
pasikeitimus. Sukurtas klipas (https://youtu.be/O5RkvaVT3NQ) vieSintas ,Tik-Tok" bei ,Instagram®,
pasitelkti nuomonés formuotojai. Taip pat sukurtas puslapis internete www.moKkysiu.lt, kuriame
pateikiamos tinklalaidés ,Mokysiu”, kurios vieSintos ir socialiniuose tinkluose.

11 pav. SMSM kampanijos ,,Galimybés augantiems“ komunikacijos pavyzdys (www.mokysiw.It ir tinklalaidés)

S MgM Titulinis VU Siauliy akademija  Vilniaus universitetas VDU Svietimo akademija Publikacijos Q

Esi kUrybiskas ir iSskirtinis?
Padeék atsiskleisti ir augti kitiems!

Mokyklos laukia jauny ir motyvuoty mokytojy. Tavo Sansas tapti tokiu, apie kokius
mokytojus svajojai arba kokius turéjai sedédamas mokyklos suole!

Bisimo mokytoje bandymus..  : Kas jdemiausia' mokytoejo d...
1O KR

JLULTNIE

,_’1 il

Kuo i$siskiria tm]sd

j |

L gt LAY o &,
y . Nw} '"J.“H“.”I g| . '

Niekada nesakyk niekada. Badsimo mokytojo Kas jdomiausia mokytojo
Mokytoju tapau staiga, bandymy aikstelé - kaip ji darbe?
netikétai ir tuo atrodo?

Zemiau lenteléje pateikti duomenys, detalizuojantys SMSM komunikacijos kampanijos ,Galimybeés
augantiems” rodikliy pokytj, rodo, jog 2021 m., palyginti su 2019 m., sumazéjo ,Mokiniy nuo 14 mety,
kurie dalyvavo ugdymo Kkarjerai veiklose, dalis“ (iki 83 proc.; Sio rodiklio 2021 m. planuota pasiekti
reikSmé yra 90 proc.). 2020 m. Sio rodiklio pokytis nematuotas. Taip pat iki 90 proc. sumaZéjo
»Studenty, teigiamai vertinanciy Svietimo jstaigos pasitlyta praktika, dalis ir $i reikSmé yra mazesné
uz 2021 m. uZzsibrézta tiksla (96 proc. studenty teigiamai vertina Svietimo jstaigos pasiilyta praktika,
i$ jy 50 proc. - labai palankiai).
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37 lentelé. Komunikacijos rodikliy pagal SMSM kampanijq ,Auganti Lietuva“ pokytis.

Komunika- Matavi Pradiné Siekia 2016 2017 2018 2019 2020 2021

cijos rodiklis | mo vnt. | situacija mas
pokytis
Mokiniy  nuo | Proc. 76 (2016 90 (2021 | 76 (2016 - - 90,1 (2019 m. nematuota 83 (2021 m.
14 mety, kurie m. [ ketv.) m. m. | 11 ketv.) geguzé)
dalyvavo gruodis) ketv.)
ugdymo
karjerai
veiklose, dalis
Studenty, Proc. 91,i$jy 31 96, 1S ju - 91,iSjy 94, jy 96, i jy 50 92,iSjy 34 90, 1S jy 37
teigiamai labai 50 labai 31 46 labai proc. labai labai
vertinanciy palankiai palankiai labai labai palankiai palankiai palankiai
Svietimo (2017 m.) (2021 palankiai | palanki (2019 m. (2020 m. (2021 m.
jstaigos m.) (2017 ai lapkritis) lapkritis) lapkritis)
pasiilyta m.) (2018
praktika, dalis m.
lapkriti
s)

Imoniy vadovy, | Proc. 55,1 (2015 67 63 (2016 62 56 67 (i$ ju, 24 62,isjy 21 63,15 jy 20
mananciy, kad m.) (2021 m. m.) (2017 (2018 visiskai proc. visiskai
jaunimo gruodis) m.) m.) sutinka) visiskai sutinka
praktika - tai 2019 m. sutinka (2021 m.
ne islaidos, o lapkritis (2020 m. spalis)
investicijos, lapkritis)
dalis

Vykdant komunikacijg pagal komunikacijos tema “Galimybés augantiems” LMT jgyvendina kampanija
,Auganti Lietuva“. Si kampanija, orientuota j studenty tiksline grupe, skatina jaunuolius rinktis tyréjo
karjerg. Igyvendinant komunikacijos veiklas siekiama skatinti studentus jgyti mokslinio tiriamojo
darbo bei Sio darbo pagrindu parengty moksliniy publikacijy rengimo patirties. Komunikacijos veiklos
apima renginiy organizavimg tikslinés grupés atstovams, informacijos apie studenty dalyvavimg ir
pasiekimus bei tyréjo karjeros populiarinimo straipsniy ir tam skirty leidiniy leidyba. 2021 m. geguZzés
11 d. LMT organizavo jau tradiciniu tapusj renginj - kasmetine studenty moksline konferencijg,
kurioje studentai pristato mokslinius praneSimus ir atliktus mokslinius tyrimus. Renginys vyks
nuotoliniu biidu, jame pranesSimus skaité jvairiy mokslo sri¢iy atstovai. Jsigijus leidybos paslaugas,
iSleistas leidinys ,Studenty moksliniai tyrimai 2020/2021"“.

Taip pat pagal kampanijg ,Auganti Lietuva“ 2021 m. buvo sukurtos ir radijo stotyje ,Pikas”
transliuotos radijo laidos - laidy cikle "Auganti Lietuva" pristatyti studenty moksliniai darbai (i$ viso
sukurta ir transliuota 10 laidy, jrasai skelbiami LMT svetainéje https://www.Imt.lt/lt/visuomenes-
informavimas/mokslas-valstybei-ir-visuomenei/radijo-laidos-ir-reportazai/2356). LMT planuotos
veiklos pilnai jgyvendintos, o léSy sutaupyta, kadangi dél COVID-19 pandemijos renginiai buvo
organizuoti nuotoliniu budu, taip pat kitos paslaugos jsigytos pigiau nei planuota.

Kampanijos poveikiui matuoti nustatytas tik vienas rodiklis ,Studenty, Zinanciy apie galimybes
jsidarbinti, savanoriauti ar jgyti praktiniy igtidziy, dalis“. Pradiné Sio rodiklio reikSmé buvo 56 (2020
m.), siektina reikSmé - 64 (2021 m.). Rodiklio reikSmé kasmet auga - ji sieké 61 proc. 2019 m. lapkritj,
64 proc. 2020 m. lapkritj, 67 proc. 2021 m. lapkritj. Taigi siektina Sio rodiklio reikSmé buvo pasiekta
jau 2020 m. Kita vertus, jau ankstesnése komunikacijos vertinimo ataskaitose minéta, jog LMT
kampanijos turinj daug geriau atspindi kitas rodiklis, kurj naudoja SMSM savo kampanijoje ,Pazangus
Svietimas - gamtos ir technologijos moksly (STEAM) populiarinimas“ - ,Studenty dalis, kuriai tyréjo
profesija atrodo patraukli“ (2019 m. Siam teiginiui pritaré 53 proc. apklausty studenty, o 2018 m. - 48
proc.). Rodiklis matuojamas per SADM vykdoma kiekybinj jaunimo nuomonés tyrima, uzZduodant
respondentams klausima: , Ar Jums atrodyty patraukli galimybé baigus studijas likti dirbti ir uzsiimti
moksliniais tyrimais universitete ar moksliniy tyrimy institute?“. Rekomendacija LMT komunikacijos
kampanijai taikyti SADM apklausoje matuojama rodiklj islieka aktuali.

Pagal komunikacijos kryptj ,Auganti Lietuva“ vykdyty kampanijy rezultatyvumo ir efektyvumo
rodikliy suvestiné pateikta 38 lenteléje, o iSsamiis duomenys apie pasiektas komunikacijos rodikliy
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reikSmes - 1 priede. Kaip matyti i$ lentelés, sékmingiausiai lyginant pagal pasiektus rezultatus ir
panaudotg biudZetg perspektyvoje buvo jgyvendinama LMT kampanija ,, Auganti Lietuva“.

38 lentelé. Komunikacijos kampanijy rezultatyvumo ir efektyvumo rodikliy suvestiné.

40% 78%

Moderni $vietimo sistema SMSM

100% 38%

Auganti Lietuva
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2.7 KRYPTIS , TOLYDI LIETUVA“

2021 m. komunikacijos plane pagal kryptj ,Tolydi Lietuva“ 1éSos buvo suplanuotos 4 kampanijoms.
Pagal komunikacijos tema ,Integruojanti infrastruktira“ VRM jgyvendino kampanija ,Sutvarkius
infrastruktiirg gyventi bus geriau“, KM - kampanijg ,Gyvenimas yra grazus 1, o CPVA - ,Integruojanti
infrastruktira“. Pagal komunikacijos temg ,Socialiné jtrauktis ir paslaugy prieinamumas (vienodos
galimybeés visoms socialinéms)“ SADM jgyvendino kampanijg ,Lygink riibus, ne Zmones“. Finansavimo
poreikio paraiskose institucijos buvo suplanavusios, kad 2021 m. metais komunikacijos veikloms
jgyvendinti reikes 221 354 Eur, o per metus panaudojo 177 894 Eur (80 proc.).

VRM kampanija ,Sutvarkius infrastruktiirg gyventi bus geriau“ orientuota j visuomene bei regiony
gyventojus. Kampanija remiasi tikslais, kad sutvarkyta infrastruktira - tai sékmingo verslo prielaida;
regione sukurta vieSoji infrastruktiira patraukli visiems - nuo jauno iki seno, tiek gyventi, tiek dirbti,
kampanija taip pat siekiama ugdyti suvokimg, kad regionai yra patraukli vieta gyventi, auginti vaikus
ir dirbti, kompleksiskai pertvarkytose tikslinése didziyjy miesty teritorijose sukurtos geros salygos
naujy versly startui ir esamy plétrai, o pertvarkyta vieSoji infrastruktiira bei renovuota gyvenamoji
aplinka yra patraukli tikslinéje teritorijoje gyventi ir dirbti.

12 pav. VRM kampanijos ,Sutvarkius infrastruktiirq gyventi bus geriau“ komunikacijos pavyzdys (,Gyvi regionai”)

« Gyvi regiongi ) s~ Gyvi regionai
2021 m. lapkri¢io 19 d. - @ (Wi 2021 m. lapkricio 10 d. - @
#gyviregionai
Architektas Vytenis Rudokas pristato naujai atgimusia jau du amzius
egzistuojancia Siauliy miesto Prisikélimo aikste.

Prienuose vykdyto projekto metu tiek nejgalieji, tiek negalios
neturintieji jrodé, jog komandinis darbas yra puiki priemoné siekiant
sumazinti socialine atskirtj. &

Kaip teigia architektas, pernai uzbaigus Europos Sajungos |ésomis
finansuota rekonstrukcija, aiksté sugrazinta j jos nataralig istorine
raida.

Pasak projekto vadovés Ramutés Milusauskienés, medzio drozimo
uzsiémimai buvo pasirinkti ne atsitiktinai. Tai — puiki komandinio darbo
praktika. Tam, kad i§ medZio pavykty pagaminti norima dirbinj,
prireikia ne tik kantrybés ir karybos, taciau ir paruosti medj, dirbti
iSvien su kitais projekto dalyviais.

#gyviregionai

A -

T, NS s
Y 2 - q
; 1»420-,1‘:sn|§_nvwk(um%. -

VRM kampanija ,Sutvarkius infrastruktirg gyventi bus geriau“ baigta 2021 m. Dalis skirty léSy
nepanaudota dél COVID-19 pandemijos - dél jos dalis suplanuoty komunikacijos veikly nebuvo
jvykdytos, o daliai veikly vykdyti reikalingos paslaugos buvo nupirktos uz mazesne sumg, nei buvo
planuota.

39 lenteléje yra pateikta informacija apie komunikacijos rodikliy pagal VRM kampanija ,Sutvarkius
infrastruktiirg gyventi bus geriau” pokytj 2016-2021 m. laikotarpiu. Analizuojant gyventojy apklausos
rodiklius matyti, jog augo du rodikliai. Didéja dalis darbdaviy, sutinkanciy, kad regionai yra patraukli
vieta verslui vystyti (sutvarkyta infrastruktiira, mokestinés lengvatos, maZesné konkurencija,
kvalifikuota darbo jéga ir mazesni kastai) - 2021 m. taip mané 42 proc. arba 12 p.p. daugiau nei 2020
m. taip pat rodiklio ,Verslininky, sutinkanciy, kad kompleksiSkai pertvarkytose tikslinése didziyjy
miesty teritorijose sukurtos geros salygos naujy versly startui ir esamy plétrai, dalis“ reikSmé
nuosekliai auga ir 2021 m. sieké 58 proc. (Sis rodiklis buvo pasiektas ir virSytas jau 2020 m.). Tuo
tarpu visi kiti rodikliai mazéja - pvz., kelis metus i$ eilés (2016-2019 m.) didéjusi gyventojy,
sutinkanciy, kad vieSoji infrastruktiira ir renovuota gyvenamoji aplinka yra patraukli gyventi ir dirbti,
dalis nuo 2020 m. mazéjo ir 2021 m. sieké 76 proc. Gyventojy, sutinkanc¢iy, kad gyvenimo kokybé
Lietuvos regionuose nuolat auga, dalis 2021 m. sumazéjo dar 5 p.p. ir sieké 47 proc.

61



E"tep / 2014-2020 m. ES lésas administruojanciy instituciju 2021 m. igyvendinty komunikacijos
P kampanijy analizé

39 lentelé. Komunikacijos rodikliy pagal VRM kampanijq ,Sutvarkius infrastruktiirq gyventi bus geriau” pokytis.

Komunikacijos | Matavi | Pradin | Siekiama 2016 2017 2018 2019 2020 2021
rodiklis mo vnt. é s pokytis

situacij
a

Dalis  darbdaviy, | Proc. a) 36,6 | a) Pokytis | a) 33 | a) 25 | a) 30 | a)21 a) rodiklio | b) 42
sutinkanciy, kad: (2015 - ne | (2016 m. | (2017 m. | (2018 m. | b) 30 | atsisakyta (2021
a) gyvenimo m.) maziau gruodis); lapkritis) | lapkritis) | (2019 m. | b) 30
kokybé  Lietuvos b) 33 | kaip +5 | b) 32 | ; b) 23 | lapkritis) | (2020 m.
regionuose nuolat (2015 proc. (2016 m. | b) 25 | (2018 m. lapkritis)
auga; m.) b) Pokytis | gruodis) (2017 m. | lapkritis)
b) regionai yra ne maziau lapkritis)
patraukli vieta kaip +5
verslui vystyti proc. (38
(sutvarkyta proc.)
infrastruktira, (2021 m.)
mokestinés
lengvatos, mazZesné
konkurencija,
kvalifikuota darbo
jéga ir maZesni
kastai)

spalis)

Dalis gyventojy, | Proc. a) 70 | a) 74 | a) 70 | a) 78 a) 87 | a) 56 | a) 52 | a) 47
sutinkanciy, kad: (2015 m. | (2021 m.) | (2016 m. | b)25 (2018 m. | (2019 m. | (2021 m. (2022
a) gyvenimo gruodis) | b) Pokytis | rugséjis) lapkritis) | spalis) kovas)
kokybé  Lietuvos b) 331 | - ne | b) 32 b) 23 | b)-* b) -*
regionuose nuolat (2015 m. | maziau (2018 m.
auga; gruodis) | kaip +5 lapkritis)
b) regionai yra proc.
patraukli vieta (2020 m.)
verslui vystyti
(sutvarkyta
infrastruktira,
mokestinés
lengvatos, mazesné
konkurencija,
kvalifikuota darbo
jéga ir maZesni
kastai)

m.
sausis)

Verslininky, Proc. 46,2 50 49 49 46 46 54 (2020 58
sutinkanc¢iy,  kad (2015 m. (2021 m.) (2016 m. (2017 (2018 m. | (2019 m. m. (2021
kompleksiskai gruodis) gruodis) m. lapkritis) | lapkritis) lapkritis)

pertvarkytose lapkritis)
tikslinése didziyjy
miesty teritorijose
sukurtos geros
salygos naujy
versly startui ir
esamy plétrai, dalis

m.
spalis)

Gyventojuy, Proc. 79 83 82 80 87 90 80 76
sutinkanc¢iy, kad (2015m. | (2021 m.) (2016 m. (2017 m. (2018 (2019 m. (2021 m. (2022
vieSoji gruodis) rugséjis) lapkritis) m. spalis) kovas)
infrastruktira  ir lapkritis) (dalis
renovuota mananciy,
gyvenamoji aplinka kad vieSoji
yra patraukli infrastrukt
gyventi ir dirbti, ara
dalis Lietuvos
regionuose
nuolat
geréja)

sausis)

*Nematuota, VRM rodiklio atsisake.

Pagal krypties ,Tolydi Lietuva“ komunikacijos tema ,Integruojanti infrastruktira“ KM jgyvendinimo
komunikacijos kampanijg ,Gyvenimas yra grazus 1“. Kampanijos tiksliné grupé - regiony (iSskyrus 5
didziuosius miestus) gyventojai. VieSinimo kampanijos uZdaviniai - skatinti Zinojima, kad regionuose
atnaujinama, kuriama infrastruktiira, kuria gali pasinaudoti tiek Ziiirovas, tiek kuréjas, skatinti
visuomene tapti aktyvesne Kkultiros produkty vartotoja, skatinti aktyviau dalyvauti, kurti
neprofesionalios kultiiros projektus. Komunikacijos kampanijos , Gyvenimas yra grazus 1“ paraiskoje
2021 m. buvo suplanuota jsigyti komunikacijos vieSinimo koncepcijos sukiirimo paslaugas bei 15
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meénesiy kampanijos regioninéje spaudoje ir regioniniame radijuje jgyvendinimo paslaugas. 2021 m.
vieSasis pirkimas komunikacijos kampanijos ,Gyvenimas yra grazus 1“ gairiy sukiirimo paslaugoms
jsigyti (apimant ir 15 ménesiy trukmés komunikacijos regioninéje spaudoje ir regioniniame radijuje
kampanijos sukiirimg) nebuvo paskelbtas, planuotos veiklos nejgyvendintos. KM §j pirkima planuoja
skelbti 2022 m. (Siuo metu parengti ir derinami vieSojo pirkimo dokumentai).

2019 m. ir 2020 m. jgyvendinty komunikacijos kampanijy vertinime analizuojant KM kampanija
»,Gyvenimas yra grazus 1" buvo pastebéta, kad kampanijos 1éSy poreikio paraiSkoje triksta pasirinkty
priemoniy pagrindimo. Kampanijos tikslas yra skatinanti visuomenés jsitraukimg ir kultaros
vartojima, taCiau nesuplanuota jokiy tiesioginio jtraukimo veiksmy, renginiy, akcijy ir pan.
Informacijos sklaida suplanuota per maZa vartotojy auditorijg turin¢ius kanalus. Remiantis medijy
tyrimy apzvalga, vyresnio amZiaus Zmoniy tarpe (55-74 m.) populiariausiu medijos kanalu islieka
televizija, jaunimo tarpe (18-34 m.) - socialiniai tinklai, tuo tarpu Siy komunikacijos kanaly
naudojimas néra suplanuotos. Tiksline auditorijg (visuomene) reikéty iSskaidyti j keletg siauresniy
segmenty (pvz. jaunimg, Seimas su vaikais, vyresnio amZiaus gyventojus) ir pagal tai perplanuoti
komunikacijos veiksmy planga. Atsizvelgiant | Siuos pastebéjimus, rekomenduojama arba tikslinti
komunikacijos kampanijos ,Gyvenimas yra grazus 1“ veiksmy plang, numatant tiesioginio tikslinés
grupeés ir atskiry jos segmenty jtraukimo veiksmus (pavyzdZiui, renginius, akcijas, konkursus ir pan.)
arba atsisakyti kampanijos, nes pagal dabartine koncepcija kyla rimty abejoniy dél komunikacijos
efektyvumo.

Kampanijos uZzdaviniai tik netiesiogiai siejasi su nustatytu komunikacijos rodikliu - ,Gyventojy,
mananciy, kad regionai yra patraukli vieta gyventi, auginti vaikus ir dirbti (aktyvus kultirinis
gyvenimas, bendruomeniné veikla, kokybiSkos vieSosios paslaugos, patrauklios galimybés verslui,
kokybiska ir saugi gyvenamoji aplinka), dalis“. Pradiné rodiklio reikSmé buvo nustatyta 2019 m.
atlikus gyventojy apklausa ir sieké 64 proc. Rodiklio siektina reikSmé - 67 proc. (2021 m.). Remiantis
apklausy rezultatais, rodiklis 2019 m sieké 64 proc., 2021 m. - 66 proc.,, o 2022 m. - 61 proc. Taigi
gyventojy, mananciy, kad regionai yra patraukli vieta gyventi, dalis, kurj laikg augusi, sumazéjo.

2021 m. pagal krypties ,Tolydi Lietuva“ komunikacijos temg ,Integruojanti infrastruktira“ CPVA
vykdé kampanijg ,Integruojanti infrastruktiira“. Kampanijos tikslas - regione sukurta vieSoji
infrastruktiira yra patraukli visiems - nuo jauno iki seno, tiek gyventi, tiek dirbti, tiksliné grupé -
visuomené, regiony (iSskyrus 5 didZiuosius miestus) gyventojai. Jgyvendinant kampanija CVPA
inicijavo projekta ,AS - savo krasto ambasadorius®, skirta parodyti, kad regionai siiilo vis daugiau
galimybiy cia patogiai gyventi, dirbti, leisti laisvalaikj ir auginti ateities kartas. Komunikacijos
kampanijai sukurtas puslapis internetinis puslapis Lryto tinklalapyje, organizuotas konkursas -
regiony gyventojai gali registruotis, pristatyti savo sékmeés istorijas ir laiméti prizus. Taip pat sukurta
Facebook paskyra regiON #atrask galimybes.

13 pav. CPVA kampanijos , Integruojanti infrastruktira“ komunikacijos pavyzdZiai (regiON #atrask galimybes
Facebook)

regioN

regioN > ¢ ) ™ regioN )
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Si kampanija jgyvendinta, numatyti auditorijos pasiekimo rezultatai pasiekti ir gerokai virsyti, taciau
pati kampanija buvo maZos apimties ir trumpalaiké, todél tik ribotai galéjo prisidéti prie kampanijai
poreikio paraiskoje nustatyty rodikliy pokyc¢iy. Komunikacijos kampanijos efektyvumui matuoti yra
nustatyti 2 rodikliai - kampanija siekiama, kad padidéty tikslinés auditorijos dalis sutinkanti, kad
gyvenimo kokybé Lietuvos regionuose nuolatos auga (pradiné reikSmé 52 proc., pokytis - 3 p.p.) ir kad
didéty tikslinés auditorijos dalis sutinkanti, kad regionai yra patraukli vieta gyventi, auginti vaikus ir
dirbti (aktyvus kultirinis gyvenimas, bendruomeniné veikla, kokybiSkos vieSosios paslaugos,
patrauklios galimybés verslui, kokybiska ir saugi gyvenamoji aplinka) (pradiné reikSmé 66 proc.,
pokytis - 3 p.p.). 2021 m. nei vienas i$ rodikliy nepasiektas, jy reikSmés 2021 m. buvo atitinkamai 47
proc. ir 61 proc.

40 lentelé. Komunikacijos rodikliy pagal CPVA kampanijq , Integruota infrastruktira” pokytis.

Komunikacijos rodiklis Matavi Pradiné Siekiamas pokytis 2019 2020 2021
mo vnt. situacija
Didéja tikslinés auditorijos dalis | Proc. 52 (2021 m. | Siekiamas bendras visy - - 47
sutinkanti, kad: gyvenimo kokybé kovas) Sioje kryptyje (2022 m.
Lietuvos regionuose nuolatos auga komunikacijos sausis)

kampanijy sukeltas
visuomenés nuomonés

pokytis - ne maziau

kaip 3 proc. punktai

Didéja tikslinés auditorijos dalis | Proc. 66 (2021 m. | Siekiamas bendras visy - - 61
sutinkanti, kad: regionai yra kovas) Sioje kryptyje (2022
patraukli vieta gyventi, auginti komunikacijos sausis)
vaikus ir dirbti (aktyvus kultiirinis kampanijy sukeltas

gyvenimas, bendruomeniné veikla, visuomeneés nuomones

kokybiskos vieSosios paslaugos, pokytis - ne maziau

patrauklios  galimybés  verslui, kaip 3 proc. punktai

kokybiSka ir saugi gyvenamoji

aplinka)

Pagal komunikacijos tema ,Socialiné jtrauktis ir paslaugy prieinamumas (vienodos galimybés visoms
socialinéms grupéms)“ SADM jgyvendino kampanija ,Lygink riibus, ne Zmones*“. Kampanijos tikslas -
skatinti suvokimg, kad svarbiausia yra darbuotojo kvalifikacija ir kompetencija, o0 ne asmeniné
praeitis. Komunikacijos kampanijos tiksliné grupé - visuomené, darbdaviai. Si kampanija pradéta
2019 m., UAB ,Idea Prima“ suplanavo ir jgyvendino komunikacijos kampanijos veiklas. Atsizvelgiant i
tai, kad minétos kampanijos metu buvo atlikta apklausa, kuri parodé, kad socialine atskirtj patirianciy
grupiy (pabégéliy, romy, buvusiy kaliniy, turéjusiy priklausomybé asmenj ir pan.) jsidarbinimas ir
integracija | visuomene vis dar yra opi problema ir tik 1 i§ 4 tyrimo metu apklausty asmeny noriai
sutikty dirbti su kolega i socialine atskirtj patiriancios grupés, Sig kampanijg nuspresta testi ir 2021-
2023 m., siekiant ilgalaikiy pokyciy. 2021 m. kampanija buvo tesiama, suplanuota jsigyti
komunikacijos kampanijos idéja / koncepcija ir jos jgyvendinima (vieSinimas internete, radijuje, lauko
reklama, veiklos visuomenei ir darbdaviams). Taip pat kiekvieny kalendoriniy mety gale suplanuota
jsigyti vieSosios nuomoneés tyrimy paslaugas rodikliy matavimui. 2021 m. lapkritj, Tolerancijos dieng,
startavo kampanija - socialiné iniciatyva, kurios simbolis - (ne)lyginimo Zenkliukas. Jis skatina
suvokimg, kad jsidarbinant svarbiausias atrankos kriterijus yra darbuotojo kompetencija, o ne
asmeniné praeitis. Imonés vadovai, personalo vadovai ar personalo specialistai raginti prisidéti prie
kampanijos palaikymo ir gauti Zenkliukg, kurj jsisege galéty parodyti, kad yra atviri ir prisideda prie
poky¢iy visuomenéje, kartu padrasinant tuos, kurie gali biiti potencialiis jy darbuotojai. Siai
komunikacijos kampanijai sukurta svetainé www.nelyginu.lt, Facebook paskyra, iniciatyva vieSinta
SADM puslapyje internete, regioninéje Ziniasklaidoje.

64



http://www.nelyginu.lt/

2014-2020 m. ES lésas administruojanciy instituciju 2021 m. jgyvendintu komunikacijos

Estep |::

14 pav. SADM kampanijos , Lygink riibus, ne Zmones“ komunikacijos pavyzdZziai (,Nelyginu®)

LYGINK RUBUS,
NE ZMONES

Home GautiZenkiukg §

Noriu gauti (ne)lygybés
Zenkliukq!

Jmonés pavadinimas *

Vardas ir pavarde, kam siunciamas Zenklelis *

Atsakingo asmens pareigos *

Lygink rabus, ne Zmones

2021 m. lapkricio 16 d. - @

Kiekvienas galime prisidéti ugdydami tolerancija ir pagarba greta
esanciam Zmogui, kurio patirtis ir praeitis yra kitokia negu masy.
Siandien daugybé Zmoniy negali jsidarbinti, nes per darbo pokalbj
darbdavio atstovui vis dar labiau jstringa asmens praeities istorijos ar

‘‘‘‘‘‘‘‘ Lygink rtibus, ne Zmones
2019 m. lapkricio 21d.- @

Kokias esmines taisykles turime zinoti jdarbinant socialiai jautriy
grupiy asmenis? Savo pranesime Rata Didike, ,Magnusson ir
partneriai” advokaté atskleis diskretisko jdarbinimo taisykles, kurias
turi Zinoti visi vadovai bei personalo specialistai. O savo patirtimi ir

kampanijy analizé

kitos fizinés ypatybés, bet ne kompetencijos, gebéjimai ir noras

R R s T ¢ 2 4 i s pasitelkiamais jrankiais, palengvinanciais integracijos procesus,
tobuleti. Keisdami poziarj, atveriame naujy galimybiy sau ir kitiems.

pasidalins LSTC Darbo rinkos tyrimy instituto vadovas prof. Boguslavas
GruZevskis. Konferencija ,Daugiau nei darbdavys” - jau vos po kiek
daugiau nei valandos.

Pradedame antra karta inicijuojama kampanija , Lygink rabus, ne
#mones”... Zr. daugiau

—T

INTEGRACIJOS
|RANKIY DEZE:

KAIP JA PASINAUDOTI
DARBO RINKOJE?

PRAEITIS # PATIRTIS:
DISKRETISKO
IDARBINIMO
TAISYKLES

BOGUSLAVAS
GRUZEVSKIS

ROTA
DIDIKE
DARBO RINKOS TYRIMY
INSTITUTO VADOVAS,
DARBO RINKOS EKSPERTAS

_MAGNUSSON IR
PARTNERIAI" PARTNERE.
KATE

Kampanijai nustatytas vienas rodiklis - tikslinés auditorijos dalis, sutinkanti, kad svarbiausia yra
darbuotojo kvalifikacija ir kompetencija, o ne asmeniné praeitis. Pradiné rodiklio reikSmé, nustatyta
2019 m., sieké 54 proc. (visuomené) ir 68 (darbdaviai), siekiama reikSmé 2023 m. - 59 proc.
(visuomené) ir 73 proc. (darbdaviai). 2021 m. fiksuoti reikSmingi teigiami pokyciai - Sis rodiklis sieké
80 proc. (visuomené) ir 69 proc. (darbdaviai).

Pagal kryptj ,Tolydi Lietuva“ 2021 m. planuoty ir vykdyty komunikacijos kampanijy rezultatyvumo ir
efektyvumo jvertinimo rezultatai pateikti 41 lenteléje, o iSsamesne informacijg apie konkreciy rodikliy
pasiekimg ir metinius pokycCius galima rasti ataskaitos 1 priede. Efektyviausiai igyvendinta SADM
kampanija ,Lygink rabus, ne Zmones".

41 lentelé. Komunikacijos kampanijy rezultatyvumo ir efektyvumo rodikliy suvestiné.

Kampaniju Rezultatyvumas Efektyvumas
igyvendinimo
paZanga
Kampanija Institucija Rodikliy, kuriy  Rodikliy, kuriy Komunikacijos
Pagrindiné metiné Stebimy reik§me siekiama rezultatyvumas Metinio biudZeto Rzl
veikla jgyvendinta - rodikliy padidéjo (arba reik§me (rodikliams panaudojimas biudzeto sag Kis
1; nejgyvendinta - 0 skaicius isliko ta pati), pasiekta, padaryta jtaka/ proc. nuo plano ty
skaiius skaitius planuota)
Sutyarkius infrastruktiira gyventi bus VRM 1 4 2 2 50% 76% 0,66
geriau
Gyvenimas yra grazus 1 KM 1 1 0 0 0% 53% 0,00
Intergruojanti infrastruktiira CPVA 1 2 0 0 0% 88% 0,00
Lygink riibus, ne Zmones SADM 1 1 0 100% 94% 1,06
TOLYDI LIETUVA 4 (i$ 4) 8 3 2 38% (3/8) 80% 0,48
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2.8 KRYPTIS ,SVEIKA LIETUVA®

»Sveika Lietuva“ - siaura komunikacijos kryptis, pagal kurig analizuojamu laikotarpiu SAM vykdeé
kampanijg ,Sveikos gyvensenos populiarinimas®, orientuotg j visuomene (ypatinga démesj skiriant
30-45 mety gyventojams (Seimoms ir vaikams)). Kampanijai jgyvendinti 2021 m. plane buvo
suplanuota skirti 183 000 Eur, o panaudota 179 180 Eur (98 proc. planuoty lésy).

SAM kampanija ,Sveikos gyvensenos populiarinimas“ - tai keliy mety trukmés, plaCios apimties
komunikacijos kampanija, kuria siekiama didinti Zinomumg, kas yra sveika gyvensena ir kuo ji
naudinga, skatinti sveikos gyvensenos jgiidziy formavimasi, didinti vaiky suvokimag, kad sveikai
gyventi yra Saunu. 2021 m. pagrindiné SAM veikla - vieSinimo kampanijos ,Gyventi sveikai - gera“
jgyvendinimas. Si vie$inimo kampanija buvo jgyvendinama vykdant komunikacija per Facebook
paskyra ,Gyventi sveikai - GERA", kurig stebi daugiau kaip 1,2 tikstancio vartotojy. 2021 m. Sioje
paskyroje reguliariai vieSintos Zzinutés apie sveikg gyvenseng ir sveikata - traumy prevencijg,
emocinés sveikatos gerinimg, nervy sistemos stiprinimo priemones, depresijos prevencija, aktyvig
gyvenseng, imuniteto stiprinimg ir kitomis temomis. 2020 m. lapkri¢io viduryje startaves vaiky
edukacinis-kirybinis konkursas ,Sveikai gyventi - gera!, padésiantis vaikams kirybiskai formuoti
sveiko gyvenimo jprocius, buvo baigtas, nugalétojai paskelbti 2021 m. geguzés ménes;j.

15 pav. SAM viesinimo kampanijos ,,Gyventi sveikai - gera!” komunikacijos pavyzdys (paskyra Facebook)
' o

i

7 S S &) 'Lt O
oo r %.5.
‘e  Gyventi sveikai - GERA

1,2 takst. stebétojai + Stebima: 5

SELETN @ Siysti pranesima

|rasai Apie Mentions Atsiliepimai Stebétojai Nuotraukos Daugiau v

2020 m. SAM tikslino komunikacijos kampanijos ,Sveikos gyvensenos populiarinimas“ paraiska,
norédama skirti démesio emocinei ir psichinei sveikatai, skatinti rapinimosi psichine sveikata jgiidziy
formavimasi ir palaikyma, Sios veiklos 2021 m. buvo pradétos jgyvendinti. Taip pat vykdyta socialinés

reklamos vaizdo klipy sveikos gyvensenos temomis transliacija TV ir interneto kanalais.

Pagrindinés suplanuotos SAM kampanijos veiklos 2021 m. buvo jgyvendintos, panaudotos beveik
visos planuotos 1éSos. Vertinant pagal komunikacijos rodiklius matyti, kad visuomenés nariy, zinanciy,
ka reiskia gyventi sveikai, dalis 2021 m. sumazéjo 2 p.p. - iki 93 proc., taciau dalis ty, kurie tikrai Zino,
ka reiskia gyventi sveikai 2021 m. nematuota. Rodiklis dél vaiky (iki 18 mety), mananciy, kad sveikai
gyventi yra jdomu ir Saunu, dalies, 2021 m. buvo 83 proc. ir jau 13 p.p. virSija 2023 m. siekting
reikSme. Padidéjusi visuomenés nariy, mananciy, kad yra atsakingi uz savo sveikata, dalis 2021 m.
buvo 75 proc. ir, palyginti su 2019 m., nepakito (2020 m. rodiklio reikSmé nematuota).

42 lentelé. Komunikacijos rodikliy pagal SAM kampanijq ,Sveikos gyvensenos populiarinimas” pokytis

Komunikacijos rodiklis Matavi Pradiné Siekiamas 2019 2020 2021
mo vnt. situacija pokytis
Visuomenés nariy, zinanciy, ka | Proc. 86 (2015m.) 98 (2023 m.) 95,8 jy 54 95,8 juy 49 93 (2021 m.
reiskia gyventi sveikai, dalis tikrai Zino tikrai zZino rugpjutis)
(2019 m. (2021 m.
spalis) kovas)
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Komunikacijos rodiklis Matavi Pradiné Siekiamas 2019 2020 2021
mo vnt. situacija pokytis
Vaiky (iki 18 mety), mananciy, kad | Proc. 55 (2015 m.) 70 (2023 m.) - (SAM - (SAM 83 (2021 m.
sveikai gyventi yra jdomu ir $aunu, planavo tyrima rugpjutis)
dalis matuoti 2020 planavo
m.) atlikti 2021
m. [1I-IV
ketv.)
Padidéjusi visuomeneés nariy, | Proc. 10 (2015 m.) 79 (2023 m.) 75 (2019 m. - (SAM) 75 (2021 m.
mananciy, kad yra atsakingi uz savo lapkritis) tyrima rugpjutis)
sveikata, dalis planavo
atlikti 2021
m. [II-IV
ketv.)
Padidéjusi visuomenés dalis, kuri | Proc. 65 (2015m.) 78 (2023 m.) - - 67 (2021 m.
sveikos gyvensenos jgidzius iSlaiko rugpjitis)
ilgiau nei 6 mén.

Krypties ,Sveika Lietuva“ jgyvendinimg galima laikyti sékmingu, atsiZvelgiant | panaudotas léSas,
jgyvendintas veiklas bei rodikliy pokyc¢ius (detaliau Zr. 43 lentele).

43 lentelé. Komunikacijos kampanijy rezultatyvumo ir efektyvumo rodikliy suvestiné.

Kampanijy Rezultatyvumas Efektyvumas
igyvendinimo
pazanga
Kampanija Institucija Rodikliy, kuriy ~ Rodikliy, kuriy ~ Komunikacijos
Pagrindiné metiné Stebimy reikSmeé siekiama rezultatyvumas ~ Metinio biudZeto Rezultaty/
veikla jgyvendinta - rodikliy padidéjo (arba reik§me (rodikliams panaudojimas biudeto santykis
1; nejgyvendinta - 0 skaiius i8liko ta pati), pasiekta, padaryta jtaka/ proc. nuo plano t
skaicius skaicius planuota)
. S 0 0
Sveikos gyvensenos populiarinimas SAM 1 4 3 1 75% 98% 0,77
SVEIKA LIETUVA 1 4 3 1 75% (=3/4) 98% 0,77

2.9 KRYPTIS ,TVARI LIETUVA*“

Krypciai , Tvari Lietuva“ 2021 m. komunikacijos plane buvo numatyta 394 997 Eur, panaudota 288
231 Eur (73 proc.). 2021 m. jgyvendintos 6 kampanijos. Pagal komunikacijos temg , Aplinkosauginé
kultira ir sgmoningumas (Siuksliy risiavimas, pagarba aplinkai)“ 2 kampanijas vykdé AM ir APVA
s18sinuomok gamta neterminuotai”, 1 - EIM “Imonés kuria tvarig Lietuva”, 1 - LVPA ,Apgalvotas
iStekliy naudojimas (Galvok. Taupyk. Buk atsakingas)“. Pagal komunikacijos tema ,Tvarus energijos
vartojimas (susisiekimas, transportas, energetika, biistas)* EM jgyvendino kampanijg ,Energijos
nesvaistau (Energija vartok taupiai)“, o LVPA - ,Naudojame iSteklius efektyviai“.

Nuo 2017 m. AM ir APVA vykdomos veiklos yra vienos kampanijos ,I$sinuomok gamtg neterminuotai“
dalys. Kampanijy tikslas - informuoti gyventojus apie ES 1éSomis siekiamus jgyvendinti pokycius
aplinkosaugos srityje, skatinti asmenine gyventojuy iniciatyva prisidéti prie aplinkosaugos problemy
sprendimy, finansuojamy ES léSomis, skatinti gyventojus naudoti ES projekty aplinkosaugos srityje
rezultatus. Tiksliné grupé - visuomené, didmiesc¢iy (nuo 30 tikst.) gyventojai (25-45 m.). Vykdant
reklaminés kampanijos veiklas APVA organizuoja pirkimus produkto gamybai ijsigyti, o AM
organizuoja Sio produkto sklaidg jvairiuose Ziniasklaidos kanaluose. 2021 m. AM pagrindiné veikla
apémé aplinkosauginés socialinés reklamos transliavima per TV, radijg, socialinius tinklus, aktualios
informacijos, susijusios su 2014-2020 m. ES investicijomis j aplinkosauga platinima radijuje, internete.

2021 m. APVA kampanijos tikslas - skatinti asmenine gyventojy iniciatyva prisidéti prie aplinkosaugos
problemy sprendimy finansuojamy ES fondy léSomis, Siais metais ypac akcentuojant vandentvarkos
tema. Kampanija siekta skatinti gyventojus, jog jie savo biistus jungty prie centralizuotos vandentiekio
ir nuoteky surinkimo sistemos, akcentuojant patogesne ir kokybiskesne gyventojy kasdienybe,
aplinkos tausojimg, tvary/ekologiska gyvenimo buda, vertybes, susijusias su zalumu. APVA jsigijo
komunikacijos kampanijos koncepcija, susijusia su vandentvarkos tema, taip pat kampanijos veiksmy
plang, skirtingos trukmeés vaizdo klipo kiirybg ir gamybg (1 iki 25 sekundziy reklaminj TV klipg ir 1 iki
15 sekundziy, https://www.youtube.com/watch?v=UqcQl9s34nU), garso klipo kiirybg ir gamybg ir
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kitas paslaugas. Sukurtas vaizdo klipas vieSintas internete, sukurta svetainé www.prisijungsiu.lt ,
kurioje pateikiama informacija apie galimybes gyventojams prisijungti prie nuoteky tinkly, aptariami
argumentai, kodél verta prisijungti prie centralizuotos nuoteky surinkimo sistemos.

16 pav. AM ir APVA komunikacijos kampanijos , ISsinuomok gamtq neterminuotai” pavyzdZiai (vaizdo klipas,

www.prisijungsiu.lt)

FRISIJUNIET
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44 lenteléje pateikta informacija rodo, kad 2021 m. 4 p.p. (iki 55 proc.) padidéjo rodiklio ,Visuomenés,
pajutusios ES investicijy naudg aplinkosaugos srityje, dalis“ reikSmé. Taciau kity dviejy rodikliy
reikSmés 2021 m. sumazéjo. Visuomenés, Zinancios apie 2014-2020 m. siekiamus pokycius
aplinkosaugos srityje, dalis sumazéjo 4 p.p. iki 51 proc., o visuomenés, prisidedancios prie aplinkos
tar$os mazinimo, dalis sumazéjo 5 p.p. iki 78 proc. Sie du rodikliai - Zinios apie vykdomas ES
investicijas aplinkosaugos srityje ir gyventojy prisididéjimas prie siekiamy poky¢iy - buvo tiesiogiai
susije su komunikacijos kampanijai keliamais tikslais, todél galima konstatuoti, kad komunikacijos
kampanija jai iSkelty tiksly nepasiekeé.

44 lentelé. Komunikacijos rodikliy pagal AM ir APVA kampanijq , I$sinuomok gamtq neterminuotai” pokytis.

Komunikacij | Mata | Pradiné Siekiamas 2016 2017 2018 2019 2020 2021

osrodiklis | vimo | situacija pokytis

vnt.

Visuomeneés, Proc. 39 (2015 | 32(2017m.) 48,4 39,2 50 50 56 51
ZinanCios apie m. 51(2018 m.) (2016m. | (2017m. | (2018 m. | (2019 m. (2021 m. (2021 m.
2014-2020 m. gruodis) 55(2019m.) sausis) gruodis) gruodis) gruodis) sausis) gruodis)
siekiamus 61 (2020 m.)
pokycius 65 (2021 m.)
aplinkosaugos 68 (2022 m.)
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Komunikacij | Mata | Pradiné Siekiamas 2016 2017 2018 2019 2020 2021
osrodiklis | vimo | situacija pokytis
vnt.

srityje, dalis 69 (2023 m.)
Visuomenés, Proc. 60 (2014 | 76 (2017 m.) 78,8 76,2 80 84 83 78
prisidedancios m. [VKketv.) | 80 (2018 m.) (2016m. | (2017m. | (2018 m. | (2019 m. (2021 m. (2021 m.
prie aplinkos 82 (2019 m.) sausis) gruodis) gruodis) gruodis) sausis) gruodis)
tarSos 83 (2020 m.)
mazinimo, dalis 85(2021m.)

86 (2022 m.)

87 (2023 m.)
Visuomeneés, Proc. 40 (2014 | 49 (2017 m.) 42 50,6 52 53 51 55
pajutusios ES m. [Vketv.) | 52 (2018 m.) (2016 m. | (2017 m. | (2018 m. (2019 m. (2021 m. (2021 m.
investicijy 57 (2019 m.) sausis) gruodis) gruodis) gruodis) sausis) gruodis)
nauda 62 (2020 m.)
aplinkosaugos 67 (2021 m.)
srityje, dalis 70 (2022 m.)

71 (2023 m.)

2021 m. EIM, jgyvendindama komunikacijos kampanijg ,Imonés kuria tvarig Lietuva"“, skatina verslo
jmones taikyti mazaatliekines technologijas, diegti aplinkosauginius standartus ir savo veikloje taikyti
ekoinovacijas. Kampanijos tiksliné grupe yra verslo subjektai - pramonés, gamybos ir kitos jmonés.
Visy komunikacijos kampanijos ,Jmonés kuria tvarig Lietuvg“ tiksly siekiama 2021 m. jgyvendinant
tokias veiklas kaip informacijos publikavimas nacionaliniuose laikrasciuose, verslo leidiniuose,
internetiniuose naujieny tinklapiuose, informacijos parengimas ir skelbimas nacionalinése radijo
programose, reklaminiy skydeliy sukiirimas ir talpinimas internetiniuose naujieny tinklapiuose, laidy
sukiirimas ir publikavimas interneto naujieny portaluose bei atskiry video reportazy vieSinimas
tinklalaidése. Remiantis EIM pateikta informacija, suplanuotos metinés veiklos buvo jgyvendintos,
panaudota 95 proc. suplanuoto biudzeto.

EIM kampanijg papildo LVPA jgyvendinama kampanija ,Apgalvotas iStekliy naudojimas (Galvok.
Taupyk. Biik atsakingas)“. Ja siekiama paskatinti pramonés jmones gamybos, paslaugy procesuose
naudotis technologijomis, mazinanciomis tarsg, savo veikloje taikyti ekologinius sprendimus, taip pat
jmonés skatinamos taikyti maZzaatliekes technologijas, naudoti mazaatliekes pakuotes. Kampanijos
tiksliné grupé yra pramonés ir ypa¢ gamybos jmonés, kurioms labiausiai aktualu kuo taupiau naudoti
iSteklius ir taip didinti gamybos efektyvuma. Poreikio paraiSkoje nurodyta, kad LVPA kampanijai
jgyvendinti ,Apgalvotas iStekliy naudojimas (Galvok. Taupyk. Bik atsakingas)“ planuojami sukurti
infografikai (1-2 vnt. per 1 metus), kuriantys ir stiprinantys aplinkosaugine kultiirg ir sgmoningumg,
skatinant pramonés jmones gamybos, paslaugy procesuose naudotis technologijomis, mazinanc¢iomis
tarSg, savo veikloje taikyti tvarius sprendimus, taip pat vaizdinés kampanijos priemonés (vaizdo
klipai), straipsniy ir radijo laidy ciklai, skaitmeniné reklama, renginiai, ir kitos priemonés. Dauguma
veikly 2021 m. nejgyvendinta, panaudota 16 proc. suplanuoto biudZeto. LVPA teigimu, tg lémé COVID-
19 pandemija, dél kurios keitési 2021 m. numatyty ir planuoty léSy poreikis bei jy panaudojimas. Visgi
suplanuotoms komunikacijos priemonéms pandemijos jtaka galéjo buti labai ribota, nes buvo
suplanuota tik viena tiesioginio kontakto su tiksline grupe priemoné (renginiai).

Analizuojant EIM ir LVPA vykdyty kampanijy rodiklius (Zr. 45 lentele) matyti, jog per 2021 m. rodikliy
pokyc¢iy nejvyko. Du rodikliai - ,Jmoniy, kurios doméjosi biidais taikyti ekoinovacijas (beatliekes ar
mazaatliekes technologijas), juy kaina, ekonomine nauda, dalis“ ir ,Jmoniy, jsidiegusiy aplinkosauginius
standartus, dalis” pakito statistinés paklaidos ribose, o rodiklio ,Jmoniy, mananciy, kad aplinkosaugos
standarty diegimas suteikia pranaSumo ar pagerina jmonés jvaizdj, dalis“ reikSmé nepakito. Rodiklio
»,Pramonés jmoniy, jdiegusiy ar planuojanciy diegti energijos suvartojimo intensyvumg mazinancias
technologijas, dalis“ nuspresta nebematuoti, kadangi jo reikSmé pasiekta kelis metus i$ eilés.
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45 lentelé. Komunikacijos rodikliy pagal EIM ir LPVA kampanijas ,,Jmonés kuria tvariq Lietuvq“ir ,,Apgalvotas
istekliy naudojimas” pokytis.

Komunika- Matavimo Pradiné Siekia- 2016 2017 2018 2019 2020 2021
cijos rodiklis vnt. situacija mas
pokytis

Imoniy,  kurios | Proc. 26,6 39 (2022 32 34 33 35 32 33
doméjosi budais (2015 m. m.) (2016 m. | (2017 m. (2018 m. (2019 m. (2020 m. (2021 m.
taikyti gruodis) gruodis) spalis) lapkritis) lapkritis) lapkritis) spalis)
ekoinovacijas
(beatliekes ar
mazaatliekes

technologijas), ju
kaina, ekonomine
nauda, dalis

[moniy, Proc. 76 (2016 81 (2022 76 74 52 72 70 70
mananciy,  kad m.) m.) (2016 m. (2017 m. (2018 m. (2019 m. (2020 m. (2021 m.
aplinkosaugos gruodis) | lapkritis) lapkritis) lapkritis) | lapkritis) spalis)
standarty

diegimas suteikia
pranasumo ar
pagerina jmoneés
jvaizdj, dalis

Pramonés Proc. 51 (2016 59 (2021 51 54 67 63 66 ¥
imoniy, jdiegusiy m.) m.) (2016 m. | (2017 m. (2018 m. (2019 m. (2020 m.
ar planuojanciy gruodis) | lapkritis) lapkritis) lapkritis) | lapkritis)

diegti  energijos
suvartojimo
intensyvuma
maZzinancias
technologijas,

dalis

Imoniy, Proc. 13,4 23 (2021 17 20 19 24 30 29
jsidiegusiy (2015m.) m.) (2016 m. | (2017 m. (2018 m. (2019 m. (2020 m. (2021 m.
aplinkosauginius gruodis) | lapkritis) lapkritis) lapkritis) | lapkritis) spalis)

standartus, dalis

*Komunikacijos krypties detalizavimo lenteléje nurodyta, kad rodiklis pasiektas ir toliau siekiamas nebus.

Pagal komunikacijos tema ,Tvarus energijos vartojimas (susisiekimas, transportas, energetika,
bustas)“ EM jgyvendino kampanija ,Energijos neSvaistau (Energija vartok taupiai)“, o LVPA -
»,Naudojame iSteklius efektyviai“.

EM kampanijos ,Energijos neSvaistau (Energija vartok taupiai)“ tikslai - skatinti gyventojus ir jmones
taupyti energijos iSteklius/energija (elektros energija, Silumos energijg), skatinti jmones diegti
vadybos sistemas, padedancias efektyviai naudoti isteklius, skatinti naudoti energijg i$ vietiniy ir
atsinaujinanciy energijos istekliy, skatinti pastaty administravimo jmones taupyti energijos
iSteklius/energija (elektros energija, Silumos energija). Komunikacijos kampanijos tiksliné grupeé -
jmoneés, pastaty administravimo jmonés, visuomeneé.

2021-2023 m. EM poreikio paraiSkoje suplanuota ir 2020 m. buvo jgyvendintos didelés apimties EM
kampanijos , Energijos nesvaistau” veiklos, pvz., kampanijos ,Prisijunk ir iSjunk®, ,Sumants tausoja“.
Pagal paraiska, komunikacijos kampanijos ,Energijos nesvaistau“ turi dvi papildomas dalis -
vykdomos papildomos komunikacijos priemonés ,Konkursas Zurnalistams” ir ,Geriausio baigiamojo
darbo tvarios energetikos/klimato kaitos tema apdovanojimas“. 2020-2023 m. organizuojamo
konkurso Zurnalistams tikslas - atkreipti Ziniasklaidos bendruomenés démesj i svarbiausius
dabartinius ES ir kartu Lietuvos energetikos politikos prioritetus, skatinant inicijuoti vie$aja diskusija
Siomis temomis ir taip ugdyti visuomenés energetinj sgmoninguma ir rastinguma. Taip pat EM buvo
suplanavusi organizuoti studenty moksliniy darby konkursg energetikos bei klimato kaitos temomis
,Zaliasis Kkelias: klimato kaitos ir energetikos iSSukiai“, kuriame gali dalyvauti bakalauro, magistro bei
doktorantiiros studentai. 2021 m. pagal EM kampanija ,Energijos neSvaistau (Energija vartok taupiai)“
jgyvendinta mazai veikly, biudZeto panaudojimas siekia tik 17 proc.
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17 pav. EM komunikacijos kampanijos , Energijos nesvaistau” pavyzdZiai (konkursai Zurnalistams ir studentams)
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Paskutiné kampanija Sia tema - LVPA vykdoma ,Naudojame iSteklius efektyviai“, kuria skatinama
jmones taupyti iSteklius. LVPA poreikio paraiSkoje nurodyta, kad LVPA kampanijai jgyvendinti
planuojami sukurti infografikai (1-2 vnt. per 1 metus), skatinantys jmones taupyti iSteklius, tvary
energijos vartojimg, taip pat vaizdo klipai, straipsniy ir radijo laidy ciklai, skaitmeniné reklama,
renginiai ir kitos priemonés. Komunikacijos veikloms suplanuoto biudZeto panaudojimas labai
menkas, pagrindinés veiklos 2021 m. nejgyvendintos.

Analizuojant EIM ir LVPA vykdyty kampanijy rodiklius (Zr. 46 lentele) matyti, jog nepadidéjo nei
vienas rodiklis, o dviejy rodikliy reikSmés 2021 m. sumaZéjo. Imoniy, per paskutinj ménesj dél
aplinkos apsaugos sumaZinusiy energijos suvartojimg (pvz. apribojant kondicionavimg, $ildymg,
nepaliekant prietaisy veikti budéjimo rezimu, perkant energija tausojancius jrenginius), dalis
sumazéjo 8 p.p. iki 31 proc., o jmoniy, per paskutinj ménesj sumazinusiy energijos suvartojimg dél
aplinkos apsaugos (apribotas kondicionavimas, Sildymas, prietaisai nepaliekami budéjimo rézime,
perkami energijg tausojantys prietaisai), dalis sumaZéjo 8 p.p. iki 31 proc. Trijy rodikliy reikSmés dar
nematuotos, planuojama tai padaryti 2023 m. Imoniy, per paskutinj ménesj isigijusiy energijos i$
vietiniy Saltiniy, dalis nebematuojama, kadangi rodiklis pasiektas.

46 lentelé. Komunikacijos rodikliy pagal EM kampanijq ,Energijos nesvaistau (Energijq vartok taupiai)“ir LVPA -
»~Naudojame isteklius efektyviai” pokytis.

Komunikacijos rodiklis Matavim | Pradiné | Siekiamas 2019 2020 2021
o vnt. situacija pokytis
Visuomenés, per paskutinj ménesj dél | Proc. 35 (2014 40 (2023 m.) | EM planuoja EM planuoja EM planuoja
aplinkos apsaugos prieZasciy m.) matuoti matuoti matuoti
sumazinusios energijos suvartojima (pvz., 2021 m. 2023 m. 2023 m.

apribojant  kondicionavima,  Sildyma,
nepaliekant prietaisy veikti budéjimo
rezimu, perkant energija tausojancius
irenginius), dalis

Imoniy, per paskutinj ménesj dél aplinkos | Proc. 32 (2015 37 (2023 m.) | 37 (2019 m. 39 (2020 m. 31 (2021 m.
apsaugos sumazinusiy energijos m.) lapkritis) lapkritis) spalis)
suvartojima (pvz., apribojant

kondicionavima, S$ildyma, nepaliekant
prietaisy veikti budéjimo reZimu, perkant
energija tausojancius jrenginius), dalis

Imoniy, per paskutinj ménesj jsigijusiy | Proc. 28 (2015 33(2023m.) | 33(2019m. ¥ ¥
energijos i$ vietiniy $altiniy, dalis m.) lapkritis)

Pastaty administravimo jmoniy, kurios, | Proc. 76 (2016 81 (2023 m.) | EMplanuoja | EM planuoja | EM planuoja
jsigydamos prietaisus, pirmenybe teiké m.) matuoti matuoti matuoti
efektyviems (maziausiai energijos 2021 m. 2023 m. 2023 m.
vartojantiems) sprendimams, dalis

Pastaty administravimo jmoniy, per | Proc. 80 (2016 85(2023m.) | EMplanuoja | EM planuoja | EM planuoja
paskutinj ménesj atsakingai naudojusiy m.) matuoti matuoti matuoti
energijos iSteklius ir (ar) energija (iSjungé 2021 m. 2023 m. 2023 m.
Sviesg, naudojo efektyvius prietaisus,

technologijas, irenginius, iSjunge

prietaisus i$ lizdo), dalis

Imoniy, per paskutinj ménesj sumazinusiy | Proc. 32 (2015 39(2021m.) | 37 (2019 m. 39 (2020 m. 31 (2021 m.
energijos suvartojimg dél aplinkos m. lapkritis) lapkritis) spalis)
apsaugos (apribotas kondicionavimas, gruodis)

Sildymas, prietaisai nepaliekami budéjimo
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Komunikacijos rodiklis Matavim | Pradiné Siekiamas 2019 2020 2021
o vnt. situacija pokytis

rézime, perkami energija tausojantys
prietaisai), dalis

*Komunikacijos krypties detalizavimo lenteléje nurodyta, kad rodiklis pasiektas ir toliau siekiamas nebus.

47 lenteléje pateikta kampanijy rezultatyvumo ir efektyvumo rodikliy suvestiné, o iSsamiis duomenys
apie pasiektas komunikacijos rodikliy reikSmes - 1 priede. Lyginant su kitomis metinio plano
komunikacijos kryptimis, komunikacija pagal kryptj ,Tvari Lietuva“ 2021 m. nebuvo veiksminga.

47 lentelé. Komunikacijos kampanijy rezultatyvumo ir efektyvumo rodikliy suvestiné.

Kampanijy Rezultatyvumas Efektyvumas
igyvendinimo
pazanga
Kampanija Institucija Rodikliy, kuriy ~ Rodikliy, kuriy  Komunikacijos

Pagrindiné metiné Stebimy reikSme siekiama rezultatyvumas Metinio biudzeto Rty

veikla jgyvendinta - rodikliy padidéjo (arba reik§mé (rodikliams panaudojimas biudzeto 533 Kis

1; nejgyvendinta - 0 skaicius isliko ta pati), pasiekta, padaryta jtaka/ proc. nuo plano e ty

skaiCius skaiCius planuota)

ISnuomok gamta neterminuotai AM 1 3 0 0 0% 95% 0,00
ISnuomok gamta neterminuotai APVA 1 3 0 0 0% 100% 0,00
Imoneés kuria tvarig Lietuva EIM 1 4 2 2 50% 98% 0,51
Apgalvotas iStekliy naudojimas LVPA 0 3 2 1 67% 16% nevertinama
Energijos nesvaistau EM 0 5 0 1 0% 17% nevertinama
Naudojame iSteklius efektyviai LVPA 0 1 0 0 0% 13% nevertinama
TVARI LIETUVA 3 (% 6) 19 2 T2 11% (=2/19) 73% 0,15

Pastaba: rodikliy, kuriy metiné reikSmé padidéjo, skaicius yra maZesnis nei rodikliy, kuriy siektina reikSmé pasiekta, nes
krypties detalizavimo lenteléje numatyta, kad dalies rodikliy reik§més pasiektos ir toliau siekiamos nebus.

2.10 KRYPTIS ,KURIANTI LIETUVA“

Pagal kryptj ,Kurianti Lietuva“ numatytos 2 kampanijos, kurias jgyvendina KM. Pagal komunikacijos
temg ,Aktyvus kultiiros paslaugy ir produkty vartojimas (populiarumas ir galimybés kaime ir mieste)“
jgyvendinama kampanija ,Aktuali kultira“, o pagal komunikacijos tema ,Visuomené - aktyvesné
kiréja“ - kampanija ,Menas moka!“. 2021 m. veikloms jgyvendinti buvo numatyta 112 125 Eur,
panaudota 90 125 Eur (80 proc.).

Pagal temg , Aktyvus kultiros paslaugy ir produkty vartojimas (populiarumas ir galimybés kaime ir
mieste)“ 2021 m. testa kampanija ,Aktuali kultiira“. Sia kampanija, kurig KM uzsakymu suplanavo ir
jgyvendino UAB ,Vox vera“, siekiama gerinti kultiiros paslaugy ir produkty jvaizdj, mazinti kultirine
atskirtj tarp miesty ir regiony, jtraukti jaunimg j formalias ir neformalias veiklas, vykdomas kultiros ir
gamtos objektuose. Kampanija daugiau démesio skiriama abiejy ly¢iy 15-29 m. jaunimui.
Jgyvendinant komunikacijos kampanija buvo sukurtas tinklalapis www.aktualikultura.lt. Sioje
virtualioje erdvéje galima rasti naudingos informacijos - suzinoti, prie kokiy mégéjy meno kolektyvy
galima prisijungti, kokius jdomius kultiirinius objektus aplankyti (po kai kuriuos i$ jy galima virtualiai
pakeliauti ir tinklalapyje), kokioje erdvéje galima organizuoti parodg ar koncertg. Svetainés lankytojai
kviec¢iami pasidalyti ir savo mintimis bei idéjomis, pasitlyti, kaip galima pagerinti kultiirinj gyvenima
savo kraste. Tinklalapyje pristatomas kiirybiniy ir kultiriniy erdviy Zemélapis, sékmés istorijos, 360°
turai.

Si komunikacijos kampanija 2021 m. taip pat jgyvendinta per reklamga socialiniuose tinkluose, pvz.,
veikia Facebook paskyra ,Aktuali kultira“, kurioje iki 2021 m. balandZio pabaigos vieSinta informacija
apie kultiiros renginius, kultiirines veiklas, rengtos publikacijos nacionalinéje ir regioninéje spaudoje
ir kt. 2021 m. panaudotos beveik visos $iai kampanijai skirtos 1éSos (98 proc.), kampanija baigta.
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18 pav. KM komunikacijos kampanijos ,Aktuali kultiura“ pavyzdys
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Komunikacijos kampanijos , Aktuali kultiira“ rezultatyvumui matuoti naudojami keturi rodikliai (Zr. 48
lentele), kurie remiantis Europos  statistikos  sistemos partneriy  bendradarbiavi-
mo kultiiros srityje tinklo metodika, matuojami kas tris metus atliekant gyventojy dalyvavimo
kultiroje ir pasitenkinimo kultiiros paslaugomis tyrima. Lyginant su rodikliy pradine situacija,
nustatyta 2017 m.,, visy 4 rodikliy pokytis 2021 m. pradZioje buvo teigiamas ir reikSmingas, Siy
rodikliy siektinos reik§més pasiektos ir virsytos.

48 lentelé. Komunikacijos rodikliy pagal KM komunikacijos kampanijq ,Aktuali kultiira” pokytis

Komunikacijos rodiklis | Matavimo | Pradiné | Siekiamas 2017 2019 2020 2021
vnt. situacija pokytis

Gyventojy, kurie per | Proc. 22 22 27 nematuota nematuota 52

pastaruosius 12 mén. aplanke (2017 m.) (2021 m.) (2017 m. (2021 m.

ne maziau kaip Kketuriy sausis) sausis)

skirtingy kultliros sektoriy
objektus, dalis.

Gyventojy (15 m. ir vyresniy), | Proc. 51 60 51 nematuota nematuota 72,2
kurie gyvena iki 100 tikst. (2017 m.) (2023 m.) (2017 m. (2021 m.
gyventoju turinciose sausis) sausis)

vietovése, per pastaruosius 12
mén. aplankiusiy kultaros
paveldo objekta, dalis.

Gyventojy (15 m. ir vyresniy), | Proc. 53 60 58,3 nematuota nematuota 78,2
per pastaruosius 12 mén. (2014 m.) (2023 m.) (2017 m. (2021 m.
aplankiusiy bent vieng sausis) sausis)
kultiiros paveldo objekts,

dalis.

Gyventojy (15-29 m.), kurie | Proc. 41 43 37 nematuota nematuota 64
per pastaruosius 12 meén. (2017 m.) (2021 m)) (2017 m. (2021 m.
aplanké ne maziau kaip sausis) sausis)

keturiy  skirtingy kultaros
sektoriy objektus, dalis.

Pagal temg ,Visuomené - aktyvesné kiiréja“ KM 2020 m. suplanavo kampanijg ,Menas moka!”.
Kampanijos tikslas - skatinti suvokimg, kad kiiryba ir kiirybiSkumas yra konkurencinis pranasumas,
skatinti visuomene tapti aktyvesne kultiiros produkty kiiréja. Sios kampanijos tiksliné grupé -
visuomené, jaunimas, kiiréjai, menininkai, kultiiros jstaigos. 2020 m. buvo atlikta gyventojy apklausa,
siekiant nustatyti pradines komunikacijos kampanijos rodikliy reikSmes, tac¢iau daugiau veikly nebuvo
jgyvendinta, taip pat ir 2021 m. Sios komunikacijos kampanijos, kaip ir kity KM kampanijy,
jgyvendinimas véluoja dél nepakankamy administraciniy gebéjimy, darbuotojy trikumo ir kaitos.

Rodiklio ,Gyventojy, dalyvaujanciy kultirinéje veikloje (uZsiimanciy tradiciniais amatais,

dalyvaujanc¢iy bendruomenés kultiirinéje veikloje, kultiros jstaigy veikloje ir t.t.), dalis“ pradineé
reikSmé 2020 m. - 66 proc., siektina reikSmé 2022 m. - 67 proc.; rodiklio ,Gyventojy, pritarianciy
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nuostatai, kad asmens kiirybiskumas yra jo konkurencinis pranasumas, dalis“ pradiné reikSmé 2020
m. - 60 proc., siektina reikSmé 2022 m. - 61 proc. Reikia pastebéti, kad Siems dviem rodikliams
siektina reikSmeé turi buti padidinta, numatant, kad siekiama ne mazesnio kaip +3 proc. poky¢io.

49 lentelé. Komunikacijos rodikliy pagal KM komunikacijos kampanijq ,Menas moka!” pokytis

Komunikacijos rodiklis Matavimo Pradiné Siekiamas 2017 2019 2020 2021
vnt. situacija pokytis
Gyventojuy, dalyvaujanc¢iy | Proc. 66 67 - nematuota 66 -
kultiirinéje veikloje (2020 m.) (2022 m.) (nematuota,
(uzsiimanciy tradiciniais nes
amatais, dalyvaujanciy kampanijos
bendruomenés kultlirinéje veiklos
veikloje,  kultiiros jstaigy nebuvo
veikloje ir t.t.), dalis pradétos)
Gyventoju, pritarianc¢iy | Proc. 60 61 - nematuota 60 -
nuostatai, kad asmens (2020 m.) (2022 m.) (nematuota,
kiirybiSkumas yra jo nes
konkurencinis  pranasumas, kampanijos
dalis veiklos
nebuvo
pradétos)
Kultiiros jstaigy sutartys su | Vnt. 190 (2020 209(2022 - nematuota - -
verslu ar menininkais m.) m.) nenustatyta, | (nematuota,
KM planuoja nes
rodiklj kampanijos
pakeisti veiklos
nebuvo
pradétos)

Komunikacijos krypties ,Kurianti Lietuva“ komunikacijos rezultatyvumo ir efektyvumo jvertinimo
apibendrinimas pateiktas 50 lenteléje.

50 lentelé. Komunikacijos kampanijy rezultatyvumo ir efektyvumo rodikliy suvestiné.

Kampaniju Rezultatyvumas Efektyvumas
igyvendinimo
pazanga
Kampanija Institucija Rodikliy, kuriy Rodikliy, kuriy ~ Komunikacijos
Pagrindiné metiné  Stebimy reik§me siekiama rezultatyvumas ~ Metinio biudZeto
o ) o L Ty ey o Rezultaty/
veikla jgyvendinta-  rodikliy padidéjo (arba reikSmé (rodikliams panaudojimas . .
" ) o . . . 3 biudZeto santykis
1; nejgyvendinta- 0 skaidius i8liko ta pati), pasiekta, padarytajtaka/  proc. nuo plano
skai¢ius skai¢ius planuota)
Aktuali kultira KM 1 4 4* 4 100% 98% 1,02
Menas moka! KM 0 3 n.d. n.d. n.d. 0% nevertinama
KURIANTI LIETUVA 1 (i$ 2) 7 4 4 57% (=4/7) 80% 0,71

* ,Aktuali kultiira“ rodikliai iSmatuoti 2021 m. sausij.
Pastaba: ,Menas moka!” rodikliy reikSmés nematuotos. Kampanijos "Aktuali kultira" rodikliy reikSmés uz 2021 m. matuotos
nebuvo.

2.11 KRYPTIS ,AKTYVI LIETUVA*“

Pagal krypti ,Aktyvi Lietuva“ 2019-2021 m. komunikacijos plane numatytos 3 komunikacijos
kampanijos: VRM kampanija ,Aktyvi visuomené ir pilietiné veikla“, KM kampanija ,Gyvenimas yra
grazus 2“ ir ESFA kampanija ,Bendruomené - tai a$“. Sioms kampanijoms i$ viso buvo suplanuota 190
206 Eur, panaudota 75 780 Eur (40 proc.) 1ésu.

2021 m. vykdyta VRM kampanija ,Aktyvi visuomené ir pilietiné veikla“, kuria siekiama skatinti
gyventojus dalyvauti savanoriSkoje ir bendruomeninéje veikloje, skatinti finansiskai ir iniciatyvomis
prisidéti prie vietos bendruomeniy socialiniy problemy sprendimo, diegti suvokima, kad
bendruomené gali svariai prisidéti sprendziant bendruomenés socialines problemas, paskatinti
piliecius biti aktyvius, savo miestuose kurti iniciatyvas ir taip mazinti socialine atskirtj Lietuvoje.
Suplanuota pagrindiné veikla - informacinés kampanijos organizavimas ir jgyvendinimas, vieSinant
pilie¢iy galimybes inicijuoti socialinés atskirties mazinimui skirtus projektus regionuose, jy miestuose.
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Sios komunikacijos kampanijos, nors ir prasidéjusios 2018 m. mety pabaigoje, veiklos buvo pradétos
jgyvendinti tik 2020 m., dalis jy perkelta j 2021 m. Jgyvendinant komunikacijos kampanija VRM jsigijo
visiSkai naujos interneto puslapio www.miestobendruomene.lt versijos sukiirimo paslaugas. Atskiros
svetainés vieSinimo kampanijos VRM nevykdé - svetainé skirta VVG, todél VVG buvo tiesiogiai
informuotos apie atnaujintg svetaine el. pastu, telefonu ir pan. Puslapyje pateikiama informacija apie
VVG, vieSinamos bendruomeniy iniciatyvos, miesty sékmés istorijos, patariama, kaip jgyvendinti
turimg idéja savo miestui. Svetainé yra pritaikyta mobiliesiems jrenginiams, taciau ji néra susieta su
socialiniais tinklais. Svetainés lankomumas néra stebimas. 2021 m. informacija apie bendruomeniy
projektus taip pat skelbta nacionalinéje ir regioninéje ziniasklaidoje (spaudoje, interneto svetainése,
pvz. Delfi.lt). 2021 m. $i kampanija baigta jgyvendinti.

19 pav. VRM komunikacijos kampanijos ,Aktyvi visuomené ir pilietiné veikla“ pavyzdys
(www.miestobendruomene.lt)

| , \}) BENDRA INFORMACIJA VIETOS VEIKLOS GRUPES SEKMES ISTORIJOS NUO KO PRADETI? Q (5 Iﬁ%ﬂ] EN

Kategorija

2021 spalio 06 d. | Sékmes istorijos 2021 spalio 06 d. | Sekmés istorijos

Skuodo sékmés istorija. Projekte Pakruojo sékmés istorija. Pakruojo

dalyvaujanéiy vaiky mama apie miesto gyventojus vienija §audymu

stovyklas: nezinotume, ka be juy reikétuy lankais: moko atsakomybeés, o bendri

daryti nemokami susiburimai mazina socialing
atskirti

Dalis 1ésy 2021 m. 1éSy nepanaudota, jtakg tam turéjo COVID-19 pandemija. Dél jos dalis suplanuoty
komunikacijos veikly nebuvo jvykdytos, o daliai veikly vykdyti reikalingos paslaugos buvo nupirktos
uzZ mazesne suma, nei buvo planuota.

Analizuojant kampanijos ,Aktyvi visuomené ir pilietiné veikla“ rodikliy pokycCius (Zr. 51 lentele)
matyti, jog 2021 m. pasiekta rodiklio, matuojancio gyventojy, mananciy, kad gali patys prisidéti prie
socialiniy pokyciy ir problemy sprendimo, reikSmé - 2021 m. ji buvo 62 proc. Visuomenés, per
paskutinius metus dalyvavusios savanoriskoje ar bendruomeninéje veikloje sprendziant aktualias
socialines problemas, dalis 2021 m. sieké 21 proc. Like trys rodikliai 2021 m. nebematuoti, kadangi jie
jau ankstesniais metais pasiekeé uzsibrézta tikslg - VRM planuoja §j pasiekimg uzfiksuoti.

51 lentelé. Komunikacijos rodikliy pagal VRM kampanijq ,,Aktyvi visuomeneé ir pilietiné veikla“ pokytis.

Komunikacijos | Mata | Pradiné | Siekiamas 2016 2017 2018 2019 2020 2021

rodiklis vimo | situacija pokytis

vnt.

Gyventojy, Proc. 35 48 42 46 46 47 64 61
mananciy, kad gali (2015 m. (2021 m)) (2016 m. (2017 m. (2018 (2019 m. (2021 m. (2022 m.
patys prisidéti prie gruodis) rugséjis) lapkritis) m. spalis) kovas) sausis)
socialiniy poky¢iy lapkriti
ir problemy s)
sprendimo, dalis
Visuomenés, per | Proc. 20 17 19 16 15 16 24 21
paskutinius metus (2015 m. (2021 m.) (2016 m. (2017 m. (2018 (2019 m. (2021 m. (2022
dalyvavusios rugséjis) rugséjis) lapkritis) m. spalis) kovas) sausis)
savanoriskoje  ar lapkriti
bendruomeninéje s)
veikloje
sprendziant
aktualias socialines
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Komunikacijos | Mata | Pradiné Siekiamas 2016 2017 2018 2019 2020 2021
rodiklis vimo | situacija pokytis
vnt.

problemas, dalis

Vadowvy, kuriy | Proc. 27 (2015 38 (2021 m.) - - 38 -* -* -*
imonés per m.

paskutinj pusmetj gruodis)

dalyvavo

sprendziant vietos

bendruomenés

socialines
problemas, dalis

Imoniy, Proc. 58 (2015 62 48 59 63 64 -* -*
sutinkanéiy, kad m. (2021 m))

joms yra naudinga gruodis)

finansiSkai  remti

vietos

bendruomeniy

socialines
iniciatyvas, dalis

Sukurty VVG | Proc. 0 56 56 56 56 56 56 -*
skaicius miestuose (2021 m.)

* Komunikacijos krypties detalizavimo lenteléje numatyta, kad dalies rodikliy reikSmés pasiektos ir toliau siekiamos nebus.

KM kampanija ,Gyvenimas yra grazus 2“ pradéta dar 2019 m., jg planuota jgyvendinti ir 2020 m. bei
2021 m. Sia kampanija noréta paskatinti visuomene dalyvauti savanori$koje ir bendruomeninéje
veikloje. Komunikacijos kampanijai kelti keli uzdaviniai: skatinti menininkus aktyviau dalyvauti, kurti
neprofesionalios kultiiros projektus bendruomenei; skatinti visuomene tapti aktyvesne kultiros
produkty vartotoja, jvertinti menininky sukurtus kirinius, kurie yra $alia; skatinti gyventojus
dalyvauti savanoriskoje ir bendruomeninéje veikloje. Igyvendinus Sias veiklas tikétasi tikslinés
auditorijos elgesio pokycCio - visuomené dalyvauja bendruomeniy kultirinéje ir kiirybinéje veikloje.

2020 m. buvo sukurtos komunikacijos kampanijos gairés, taCiau likusios veiklos tais metais
nejgyvendintos. 2021 m. kampanijos veiklos taip pat nejgyvendintos, nes KM teigimu, uztruko pirkimo
dokumenty parengimo ir derinimo bei administracinés procediiros.

Nepaisant to, kad kampanijos veiklos nebuvo igyvendintos stebimas rodiklio pokytis - ,Gyventojy,
mananciy, kad gali patys prisidéti prie socialiniy poky¢iy ir problemy sprendimo, dalis“ 2021 m. sieké
61 proc,, taigi rodiklio reikSmé 10 p. virsija siekiamg pokytj (50 proc. 2022 m.). Taciau, palyginti su
2020 m. reikSme (64 proc.), rodiklio reikSmé sumazéjo 3 p.p.

52 lentelé. Komunikacijos rodikliy pagal KM kampanijq ,Gyvenimas yra grazus 2“ pokytis.

Komunikacijos | Matavimo | Pradiné | Siekiamas | 2016 | 2017 | 2018 | 2019 2020 2021
rodiklis vnt. situacija pokytis

Gyventojy, Proc. 47 50 42 46 46 47 64 61

mananciy, kad gali (2019 m.) (2022 m.) (2021 m. (2022 m.

patys prisidéti prie kovas) sausis)

socialiniy pokyciy

ir problemy

sprendimo, dalis

Naujos, 2021 m. inicijuotos ESFA kampanijos ,Bendruomené - tai as“ tikslas - skatinti gyventojus
dalyvauti savanori$koje ir bendruomeninéje veikloje. Sios kampanijos tiksliné grupé - visa visuomené.
Kampanijai jgyvendinti ESFA atrinko ir pasirasé sutartj su UAB ,Publicum events“ dél komunikacijos
kampanijos idéjos pateikimo ir veikly plano parengimo, taip pat kitas sutartis dél suplanuoty veikly
jgyvendinimo. Sios kampanijos rémuose veikia interneto svetainé www.metaskeistilt, kurioje
pateikiama informacija, skatinant vietos bendruomenes, NVO, veiklius gyventojus, klubus, savivaldas
imtis iniciatyvos ar prie jos prisidéti, suvienyti skirtingy amziy Zmones siekiant parodyti savanoriskos
ir bendruomeninés veiklos pridétine verte. Iniciatyva yra ne tik apie bendruomeniS$kumg ir
savanoryste - ji apie skatinima veikti, keisti pasaulj, aplinka, visuomene, valig ir norg dalintis savo
laiku, kompetencijomis, talentu ir gerumu. IS viso suplanuota 10 iniciatyvy skirtinguose miestuose.
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2021 m. jgyvendintos 3 bendruomeninés iniciatyvos, likusios 7 persikélé j 2022 m. Ne visas
komunikacijos kampanijos iniciatyvas spéta jgyvendinti, kadangi projektas vélavo dél uZsitesusio
vie$ojo pirkimo dokumenty derinimo, vie$yjy pirkimy procediry. Sios kampanijos lésy
nepanaudojimui didele jtaka turéjo COVID-19 pandemija, dél kurios dalis suplanuoty komunikacijos
veikly nebuvo jvykdytos, o daliai veikly vykdyti reikalingos paslaugos buvo nupirktos uz mazesne
suma, nei buvo planuota.

20 pav. ESFA komunikacijos kampanijos ,Metas keisti“ pavyzdys

0

Iniciatyvos Radijo laidy jrasai ~Metas keisti“ 2020 Kontaktai

Apie,Metas keisti”

Jau antrus metus Lietuvoje Europos socialinio fondo agentira skatina vietos bendruomenes, NVO, veiklius
gyventojus, klubus, savivaldas imtis iniciatyvos ar prie jos prisidéti, suvienyti skirtingy amziy Zmones
siekiant parodyti savanoriskos ir bendruomeninés veiklos pridétine verte. Iniciatyva yra ne tik apie
bendruomenidkuma ir savanoryste — ji apie skatinima veikti, keisti pasaulj, aplinka, visuomene, valig ir nora

dalintis savo laiku, kompetencijomis, talentu ir gerumu.
Miesto

Atradimy Miko choras
siena fotogalerija

£ % @ ¥

Barbekiu Pojaciy takas Géliy takas
aik3tele

3

Sporto klubas
po dangumi

M &

Sapyniy
parkas

Sachmaty
parkas

Karybos siena

Siemet 10 Lietuvos savivaldybiy jgyvendinsime 10 prasmingy ir reikalingy iniciatyvy kartu su vietos
bendruomenémis ir savanoriais.

Dalinkites sayo Btradimais ir gatys iy

Reikia paminéti, kad ESFA ir 2020 m. jgyvendino komunikacijos kampanijg pavadinimu ,Metas keisti*,
naudotas tas pats tinklalapis www.metaskeisti.lt, ta¢iau 2020 m. kampanija turéjo kitus tikslus ir
veiklas, ir ji yra uzbaigta.

Komunikacijos kampanijai ,Bendruomené - tai as“ nustatyti du rodikliai: ,Gyventojy, mananciy, kad
gali patys prisidéti prie socialiniy poky¢iy ir problemy sprendimo, dalis“ (pradiné rodiklio reikSmeé -
65 proc. (2020 m.), siekiama reikSmé - 66 proc. (2023 m.) ir ,Visuomenés dalis, per paskutinius metus
dalyvavusi savanoriskoje ar bendruomeninéje veikloje sprendZiant aktualias socialines problemas”
(pradiné rodiklio reikSmé - 24 proc. (2020 m.), siekiama reikSmé - 26 proc. (2023 m.)). Lyginant su
pradine situacija, nustatyta 2020 m., rodikliy reikSmés 2021 m. sumenko. Planuotas pokytis kol kas
nepasiektas.

53 lentelé. Komunikacijos rodikliy pagal ESFA kampanijq ,Bendruomené - tai as” pokytis.

Komunikacijos Matavi Pradiné Siekiamas 2019 2020 2021
rodiklis mo vnt. situacija pokytis
Gyventojy, mananciy, kad | Proc. 65 (2020 m.) 66 (2023 m.) - 64 (2021 m. 61 (2022 m.
gali patys prisidéti prie kovas) sausis)
socialiniy poky¢iy ir
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Komunikacijos Matavi Pradiné Siekiamas 2019 2020 2021
rodiklis mo vnt. situacija pokytis
problemy sprendimo, dalis
Visuomenés dalis, per | Proc. 24 (2020 m.) 26 (2023 m.) - 24 (2021 m. 21(2022 m.
paskutinius metus kovas) sausis)

dalyvavusi savanori$koje ar
bendruomeninéje veikloje
sprendZziant aktualias
socialines problemas

54 lenteléje pateikiama krypties ,Aktyvi Lietuva“ komunikacijos kampanijy rezultatyvumo ir
efektyvumo rodikliy suvestiné rodo, kad komunikacija pagal Sig kryptj 2021 m. nebuvo veiksminga.

54 lentelé. Komunikacijos kampanijos rezultatyvumo ir efektyvumo rodikliy suvestiné.

Kampaniju Rezultatyvumas Efektyvumas
igyvendinimo
paZanga
Kampanija Institucija Rodikliy, kuriy ~ Rodikliy, kuriy ~ Komunikacijos
Pagrindiné metiné Stebimy reik§mé siekiama rezultatyvumas ~ Metinio biudZeto ezl
veikla jgyvendinta - rodikliy padidéjo (arba reikdmé (rodikliams panaudojimas biudseto s:: Xis
1; nejgyvendinta - 0 skaicius i8liko ta pati), pasiekta, padaryta jtaka/ proc. nuo plano ty
Lemii i Gl )
Aktyvi visuomeniné ir pilietiné veikla VRM 1 5 0 5 0% 58% 0,00
Gyvenimas yra grazus 2 KM 0 1 0 1 0% 0% nevertinama
Bendruomené - tai a§ ESFA 0 2 0 0 0% 28% nevertinama
AKTYVI LIETUVA 1(i$3) 8 0 5 0% (=0/8) 40% 0

Pastaba: rodikliy, kuriy metiné reikSmé padidéjo, skaiius yra mazesnis nei rodikliy, kuriy siektina reikSmé pasiekta, nes
krypties detalizavimo lenteléje numatyta, kad dalies rodikliy reikSmés pasiektos ir toliau siekiamos nebus.

2.12. KRYPTIS ,EFEKTYVI LIETUVA*

Pagal kryptj ,Efektyvi Lietuva“ 2021 m. buvo jgyvendinama viena VRM komunikacijos kampanija
,Pagrindinis kiekvieno vieSojo sektoriaus darbuotojo tikslas - geresné vieSyjy paslaugy kokybé“.
Kampanija pradéta jgyvendinti 2019 m., 2020 m. veikly nevykdyta. 2021 m. Siai kampanijai buvo
skirta 131 180 Eur, i$ jy panaudota 113 891 Eur (87 proc.).

Kampanija siekiama spresti gyventojams teikiamy paslaugy kokybés nepakankamo ir prastos
reputacijos nulemto gyventojy nepasitikéjimo valstybés institucijomis problemas. 2021 m. buvo
sukurti ir VRM Facebook paskyroje viesinti vaizdo klipai, griaunantys mitus apie valstybés tarnybg ir
komunikuojant valstybés tarnybos vizijg - modernig, efektyvig greitg ir esancia arciau Zmogaus.

21 pav. VRM komunikacijos kampanijos ,,Pagrindinis kiekvieno viesojo sektoriaus darbuotojo tikslas — geresné
vieSyjy paslaugy kokybé“ pavyzdys

#Dirbulietuvai

VALSTYBES TARNYBA.

Kq jie i3 tiesy veikia visq dieng?

Moderni.
Efektyvi.
Greita.
Arciau Zmogaus!

Norite prisidéti prie pokyéiy, kurie kuria nauda visuomenei? Trokitate

Kas yra VALSTYBES
prasmingo darbo? Lyderiui ir kréjui vietos viesajame sektoriuje - apstu... prilyginamas

Dainai valstybes i - £
politicul. Taclau tai NETIESAL Jy statusas, darbas, pareigos... _Valdiskas darbas” - taip dainiausiai apibidinamas darbas valstybés

tamyboje. Taciau 3ia isisenéjusia _etikete™ metas nuplésti ir pazvelgti ...
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Komunikacijos efektyvumui matuoti pasirinkti net septyni rodikliai, suplanuoti ambicingi rodikliy
pokyciai (augimas svyruoja nuo 10 iki 25 p.p.). 2021 m. dviejy rodikliy pokytis nematuotas, dar trijy
rodikliy stebésenos atsisakyta atsiZvelgus j vertintojy rekomendacijas pateiktas vertinimo ataskaitoje
uz 2020 m. Likusiy dviejy rodikliy, matuojanciy gyventojy, pasitikin¢iy valstybés ir savivaldybiy
institucijomis ir jstaigomis, dalj ir administraciniy paslaugy teikimo ir aptarnavimo efektyvumo

koeficienta, reikSmés 2021 m., lyginat su 2019 m., sumaZzéjo.

55 lentelé. Komunikacijos rodikliy pagal VRM kampanijq ,Pagrindinis kiekvieno viesojo sektoriaus darbuotojo

tikslas - geresné viesyjy paslaugy kokybé“ pokytis.

Komunikacijos | Matavi Pradiné | Siekiama 2016 2017 2018 2019 2020 2021
rodiklis mo vnt. | situacija | s pokytis

VieSojo valdymo | Proc. 70 (2016 85 (2022 70 (2016 - 48 (2018 - - ¥

institucijy, m.) m.) m.) m.)

jdiegusiy ir

diegianciy

kokybés vadybos

metodus ar

sistemas, dalis

Savivaldybiy, Proc. 25 (2016 50 (2022 25 (2016 - 14,8 (2018 - 22 -

turin¢iy  pilieciy m.) m.) m.) m.)

chartijas, dalis

VieSojo valdymo | Proc. 60 (2016 80 (2022 60 (2016 - 67,4 (2018 - 67 -

institucijy, m.) m.) m.) m.)

atliekanciy

asmeny apklausas

apie paslaugy

kokybe, dalis

Gyventojuy, Proc. 36 (2016 46 (2022 36 (2016 - - 24 - -k

mananciy, kad m.) m.) m.)

vieSojo valdymo

institucijy veikla

geréja, dalis

Gyventojuy, Proc. 25 (2016 | 50 (2022 | 25 (2016 | - - 24 S

mananciy, kad m.) m.) m.)

valstybés

tarnautojy veikla

geréja, dalis

Gyventojuy, Proc. 45 (2016 56 (2022 45 (2016 - - 65 56

pasitikin¢iy m.) m.) m.)

valstybés ir

savivaldybiy

institucijomis  ir

jstaigomis, dalis

Administraciniy Koef. 0,9 (2016 0,95 (2022 0,9 (2016 - 0,88 0,89 0,8

paslaugy teikimo m.) m.) m.)

ir  aptarnavimo

efektyvumo

koeficientas

* Krypties detalizavimo lenteléje nurodyta, kad rodiklio nesiekiama.

**Krypties detalizavimo lenteléje nurodyta, kad atsizvelgus j vertintojy rekomendacijas, rodiklio atsisakyta.

56 lenteléje pateikiama informacija apie krypties ,Efektyvi Lietuva“ jgyvendinima.

56 lentelé. Komunikacijos kampanijy rezultatyvumo ir efektyvumo rodikliy suvestiné.
Kampaniju
igyvendinimo
pazanga

Rezultatyvumas

Institucija Rodikliy, kuriy Rodikliy, kuriy ~ Komunikacijos

Pagrindiné metine  Stebimy reik§mé siekiama rezultatyvumas

Kampanija

veiklajgyvendinta-  rodikliy padidéjo (arba reik§mé (rodikliams
1; nejgyvendinta- 0 skaiCius i8liko ta pati), pasiekta, padaryta jtaka/
skai¢ius skaiCius planuota)
Pagrindinis kiekvieno vie$ojo sektoriaus
darbuotojo tikslas - geresné viesyjy VRM 1 4 0 1 0%
paslaugy kokybeé
EFEKTYVI LIETUVA 1(is1) 4 0 1 n.d.

Efektyvumas
Metinio
biudZeto Rezultaty/biudze
panaudojimas to santykis
proc. nuo plano
87% 0,00
0% 0

Pastaba: 3 rodikliy stebésenos atsisakyta atsiZvelgus i vertintojy rekomendacijas pateiktas vertinimo ataskaitoje uz 2020 m.
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3 ISVADOS IR REKOMENDACIJOS

Analizés iSvados pateikiamos atsakymy j vertinimo klausimus forma.

Kokias komunikacijos kampanijas vykdo ES investicinius fondus administruojancios institucijos?
Kaip Sios kampanijos atitinka komunikacijos strategijq, 2021-2023 m. komunikacijos planq
2014-2020 m. ES investicijy komunikacijos strategijai jgyvendinti, tikslines grupes? Kiek jos yra
tinkamos, efektyvios ir pakankamos numatytiems tikslams (rodikliams) pasiekti?

Pagal 2021-2023 m. komunikacijos plang, skirta 2014-2020 m. ES investiciju komunikacijos
strategijai igyvendinti, atsakingos institucijos 2021 metais buvo suplanavusios vykdyti 49
komunikacijos kampanijas. Kampanijos buvo suplanuotos pagal visas Strategijos kryptis, i$ kuriy 32 -
nukreiptos j tiksliniy grupiy nuostaty ir elgesio pokycius, o 17 - skirtos tradicinéms informavimo ir
vieSinimo veikloms. 2021 metais FM kaip Vadovaujanti institucija sustiprino ministerijy ir
jgyvendinanciyjy institucijy informavimo apie ES investicijas Lietuvoje veiksmy koordinavimg ir
metinio komunikacijos plano pazangos stebéseng, dazniau organizavo IKG susitikimus.

2021 m. pagrindinés metinés veiklos buvo jgyvendintos 34 kampanijose i§ 49, todél metinio
komunikacijos plano jgyvendinimo paZanga - 69 proc. (2 proc. punktais daugiau nei 2020 m.). 2021
metais pagrindines komunikacijos kampanijy veiklas pagal plang jvykdé 7 institucijos: AM, APVA, EIM,
INVEGA, LMT, SADM ir VIPA. Dar 9 institucijos (CPVA, ESFA, FM, KM, LVPA, MITA, SAM, SMSM, VRM)
pagal plang igyvendino puse ar daugiau suplanuoty pagrindiniy komunikacijos kampanijy veikly.
2021 m. pagrindiniy komunikacijos veikly nejgyvendino EM ir SM.

Kaip ir 2020 m., 2021 m. komunikacijos kampanijy jgyvendinimui neigiamos jtakos turéjo dél COVID-
19 pandemijos Salyje paskelbtas karantinas, dél kurio apribojimy dalis suplanuoty veikly (pvz.,
renginiy, klipy filmavimy) negaléjo buti jgyvendintos, arba institucijoms, tiesiogiai atsakingoms uz
COVID-19 pagalbos priemoniy igyvendinima reikéjo perplanuoti savo turimus komunikacinius
iSteklius ir juos sutelkti ,,covidiniy”“ priemoniy komunikacijai. Kampanijy vykdymui tiesioginés jtakos
turéjo ir VP priemoniy, su kuriomis yra susieti komunikacijos tikslai ir veiklos, jgyvendinimo statusas:
sustabdzius paraiSky pagal veiksmy programos priemonés rinkimg, komunikacijos veiklos taip pat
buvo stabdomos. Nepakankamg komunikacijos kampanijy igyvendinimg kai kuriose institucijose 1émé
ir darbuotojy kaita, ZmogiSkyjy iStekliy trikumas, nepakankami gebéjimai komunikacijos srityje.
Rekomenduojama sustiprinti ministerijy ir jgyvendinanciyjy institucijy informavimo apie ES
investicijas Lietuvoje veiksmy koordinavimg, riziky valdyma, numatyti FM arba CPVA funkcija
konsultuoti institucijas komunikacijos kampanijy turinio ir priemoniy planavimo bei jgyvendinimo
klausimais, organizuoti mokymus, patirties dalybas. Svarstytinas $iy funkcijy centralizavimas.

Nors tai susije su investicijy kryptimis, vertinant komunikacijos veikly pakankamuma nustatytiems
tikslams ir rodikliams pasiekti, 2021 m. pritriiko intensyvesnés komunikacijos visuomenei apie
baigiama jgyvendinti 2014-2020 m. ES investicijy programa ir jos léSomis pasiektus rezultatus. 2022
m. sausj atliktas Lietuvos visuomenés nuomonés tyrimas parodé, kad rodiklio ,Gyventoju, kurie
asmeniskai pajuto ES investicijy nauda, dalis“ reik§mé sumaZéjo nuo 67 iki 63 proc. Sis rodiklis
prastéja nuo 2019 m. ir dabartiné reikSmé yra maziausia per visg 2014-2020 m. programinj laikotarpij.
Kyla rizika, kad iki 2023 m. nepavyks pasiekti norimo pokycio (77 proc.).

Viena i§ pagrindiniy ES investicijy komunikacijos tiksliniy grupiy yra potencialiis pareiSkéjai.
[gyvendinant komunikacijos kampanijas, skirtas potencialiems pareiskéjams, siekiama dviejy
pagrindiniy tiksly: aiSkiai informuoti apie ES investicijy galimybes bei kviesti teikti paraiSkas paramai
gauti. Kadangi 2014-2020 m. programinio laikotarpio ES investicijy skirstymo laikotarpis baigiasi,
todél rekomenduojama tose komunikacijos kampanijose, kuriose nustatyti rodikliai, susije su
potencialiy pareiskéjy informavimu ir nuostaty formavimu, fiksuoti 2021 m. pasiektas reikSmes kaip
galutines, parodancias rezultatg uz 2014-2020 m. komunikacija.
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2022 m. kova Vyriausybé patvirtino 2021-2027 m. ES fondy investicijy programos ir Partnerystés
sutarties projektus, o valstybiniai projektai transporto, Zaliosios pertvarkos, uZimtumo srityse jau yra
pradéti jgyvendinti, todél sitloma 2022-2023 m. komunikacijos kampanijose numatyti potencialiy
pareiskéjy informavima apie naujo laikotarpio poky¢ius ir galimybes. Sias kampanijas, skirtas
potencialiy pareiskéjy informavimui apie nauja ES finansinj laikotarpj turéty vykdyti institucijos,
kurioms 2021-2027 m. numatytos funkcijos ES fondy investicijy komunikacijos srityje. 2014-2020 m.
ES fondy investicijy veiksmy programos techninés paramos administravimo taisykliy 7.2 punkte yra
numatyta, kad ,i$ techninés paramos, skirtos informuoti apie veiksmy programa, gali biti remiamos ir
su ankstesniais ir (ar) vélesniais finansavimo laikotarpiais susijusios techninés paramos gavéjo
vykdomos veiklos“. Taip pat sillloma perZitréti 2023 m. pradZioje suplanuotos vykdyti potencialiy
pareiskéjy apklausos klausimyng, patikslinant, kad apklausa vykdoma dél naujo laikotarpio ES fondy
investicijy programos.

Atsizvelgiant | tai, kad 2021 m. buvo pasiekti visi komunikacijos kampanijoms suplanuoti rodikliai,
rekomenduojama uzbaigti Siy ,pokyCio“ kampanijy vykdyma: ,Konkuruok su MTEPI“ (vykdytoja -
LVPA), ,Pazangus Svietimas - technologiné kryptis (gamtos ir technologiju (STEAM) moksly
populiarinimas)“ (LMT), ,Pazangus mokslas - komercializuotas mokslas“ (SMSM), ,Profesinés
kompetencijos darbo rinkai“ (CPVA), ,Auganti Lietuva“ (LMT), ,, Aktyvi visuomeniné ir pilietiné veikla“
(VRM).

Kokias komunikacijos priemones bei kanalus pasirenka institucijos? Kiek jie yra tinkami ir
efektyviis atsizvelgiant j komunikacijos kampanijose jvardintas tikslines grupes, tikslus? Kaip
vykdomos kampanijos atitinka tiksliniy grupiy jprocius?

2021 m. komunikacijos plane patvirtintos kampanijos atitiko 2014-2020 m. ES fondy investicijy
komunikacijos strategija, tikslus, pasirinktas tikslines grupes. Instituciju kampanijos papildé vieng kitg
ir sustiprino siunciama komunikacijos Zinute.

Beveik visose komunikacijos kampanijose yra derinami tradiciniai komunikacijos kanalai (televizija,
radijas, spauda, renginiai) ir skaitmeniniai kanalai (internetiné Zziniasklaida, socialiniai tinklai
ziniasklaida, internetiniai tinklalapiai). Pastarieji, lyginant su tradicinémis medijomis, gali garantuoti
didesni matomuma uZ mazesnes lésas, generuoja didesnj tikslinés auditorijos jsitraukima ir yra itin
naudingi kampanijy efektyvumo analitikai ir rodikliy stebésenai, todél planuojant kampanijas, kuriy
tiksline auditorijg sudaro gyventojai iki 55 mety, rekomenduojama dar labiau iSnaudoti skaitmeninius
kanalus. Kaip rodo 2021 m. birZelio mén. Eurobarometro tyrimas ,Pilie¢iy Zinojimas ir supratimas
apie ES regionine politikg“, pagrindiniai informaciniai kanalai informacijai apie ES fondy investicijas
gauti Lietuvoje yra internetas (47 proc.; ES vidurkis - 38 proc.), informaciniai stendai (44 proc., ES
vidurkis - 27 proc.) ir nacionaliné TV (41 proc., ES vidurkis - 37 proc.), taip pat populiariis socialiniai
tinklai (24 proc., ES vidurkis - 18 proc.), o maZiausiai populiaris: regioninés radijo stotys (7 proc., ES
vidurkis - 14 proc.), nacionaliné spauda (10 proc., ES vidurkis - 19 proc.) ir regioniné TV (11 proc., ES
vidurkis - 21 proc.).

Pasirenkamy komunikacijos priemoniy tinkamuma padeda uztikrinti tai, kad prieS pradédamos
komunikacijos kampanija, daznai institucijos jsigyja komunikacijos idéjos suformavimo, Ziniasklaidos
suplanavimo, tikslinés grupés nuomonés apklausos atlikimo paslaugas. Sios paruosiamosios
priemonés ne tik padeda uztikrinti komunikacijos tinkamumg, bet sustiprina ir biisimos
komunikacijos efektyvuma.

Kaip institucijy vvkdomos kampanijos dera tarpusavyje, ar jos nesidubliuoja, nepersidengia?
Vertinant atskiry komunikacijos kampanijy suderinamuma ir galimo persidengimo rizikas,

ankstesniuose metiniuose komunikacijos efektyvumo vertinimuose buvo nustatyta auksta kampanijy
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atskirose teminése komunikacijos srityse sinergija (kai atskiry institucijy vykdomos kampanijos yra
nukreiptos skirtingoms tikslinéms grupéms, arba skirtos tos pacios temos skirtingoms poteméms,
taciau kartu prisidedama prie bendry komunikacijos rodikliy pokyciy). Atliekant 2021 m.
komunikacijos kampanijy vertinimg veikly persidengimo ar sankirty su kitomis veiksmy programos
priemonémis ar kitomis kampanijomis nebuvo nustatyta.

Ivertinus institucijy patirtj, kokius galima identifikuoti gery ir blogy komunikacijos kampanijy
pavyzdZius.

2021 m. jgyvendinty komunikacijos kampanijy kontekste kaip geros praktikos pavyzdziai iSsiskiria
EIM kartu su INVEGA jgyvendinta kampanija ,Kurkime verslig Lietuvg“, CPVA kampanijos , Profesinés
kompetencijos darbo rinkai“ ir SADM kampanija ,Lygink riibus, ne Zmones“. Sios kampanijos
komunikacijg vykdé per jvairius kanalus, uztikrino platy auditorijos pasiekima, buvo suplanavusios
interaktyvias tikslinés auditorijos jtraukimo priemones. SADM kampanija per socialines reklamas,
vieSas akcijas, darbdaviy iniciatyvas ypac paveikiai buvo siekiama socialinio pokycio, skatinant
visuomene ir darbdavius atsisakyti stereotipy jdarbinimo srityje. ISskirtos kampanijos pasizyméjo ir
tuo, kad vertinamuoju laikotarpiu pageréjo joms nustatyti komunikacijos rodikliai.

Ar komunikacijos kampanijose numatyti vertinimo rodikliai atitinka komunikacijos kampanijy
mastq, vykdomas veiklas, tikslines grupes? Kq reikéty keisti/tobulinti, siekiant komunikacijos
kampanijy tiksly/rodikliy?

Tinkamy komunikacijos efektyvumo rodikliy nustatymas ir nuolatinis jy stebéjimas yra vienas i$
svarbiy veiksmingos komunikacijos principy. Atliktas 2021 m. vertinimas rodo, kad yra poreikis
tolesniam komunikacijos rodikliy sistemos tobulinimui. Ataskaitoje yra pateiktos Sios rekomendacijos
dél atskiry komunikacijos rodikliy tikslinimo:

(1) Atsisakyti nebeaktualiy komunikacijos rodikliy stebésenos:

e 2014-2020 m. programinio laikotarpio ES investicijy skirstymo laikotarpis baigiasi,
todél jgyvendinant 2022-2023 m. komunikacijos plang potencialiy pareiskéjy
informavimas apie 2014-2020 m. laikotarpio ES finansavimo galimybes -
nebeaktualus. Rekomenduojama 2022 m. sausio mén. potencialiy pareiskéjy
apklausoje nustatyta rodiklio reikSme laikyti galutine ir fiksuoti, kad VP stebésenos
rodiklio R.S.408 ,Dalis potencialiy pareiskéjy, kuriuos tenkina turima informacija“
nustatyta reikSmé (65 proc.) - pasiekta. Taip pat komunikacijos kampanijose,
vykdomose pagal kryptj ,Lietuva, kurig kuriame ES investicijomis“ kuriose nustatyti
rodikliai, susije su potencialiy pareiskéjy informavimu ir nuostaty formavimu, fiksuoti
2021 m. pasiektas reikSmes kaip galutines, parodancias rezultatg uz 2014-2020 m.
komunikacijg ir toliau Siy rodikliy nebematuoti;

e MITA kampanijos ,Imoniy, kurios su MITA pagalba pradéjo vykdyti naujas MTEPI
veiklas, skai¢ius“ numatyto rodiklio ,Jmoniy, kurios su MITA pagalba pradéjo vykdyti
naujas MTEPI veiklas, skaicius“, nes rodiklio reikSmé jau pasiekta, o naujy sutarciy
pagal 2014-2020 m. veiksmy programa nebus sudaroma;

e Krypties ,PaZangi Lietuva“ detalizavimo lenteléje nurodyta, kad SMSM kampanijai
»,PaZangus mokslas - komercializuotas mokslas“ numatyti rodikliai ,E. mokslo varty
portalo lankomumas® ir ,Institucijy vadovy, kurie vertina komercializuotus projektus
kaip institucijos prestizo ir pajamy Saltinj, dalis” pasiekti atitinkamai 2020 m. ir 2019
m., todél toliau nebus siekiami. Atsizvelgiant j tai, siiloma patikslinti 2022-2023 m.
komunikacijos plang, nurodant, kad rodikliai pasiekti ir tolesné stebésena
nebevykdoma.

(2) Nustatyti aktualias pradines rodikliy reikSmes:

e 2022-2023 m. komunikacijos plane 2 rodikliams nenustatytos pradinés reikSmés. Tai
aktualu Siems rodikliams:
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o FM kampanijos ,Veiksmy programos jgyvendinimo eigos ir finansavimo
galimybiy komunikacijos kampanija“ rodiklis ,Dalis gyventojy, kurie pritaria,
kad ES lé$as administruoja patyre savo srities specialistai“. Sis rodiklis buvo
naujai jtrauktas j 2020-2022 m. komunikacijos plang, o jo reikSmé pirma kartg
matuota 2019 m. Anksc¢iau komunikacijos kampanija buvo vertinama rodikliu
»,Gyventojy, kurie pritaria nuostatai, kad ES investicijos Lietuvoje valdomos
profesionaliai, dalis“. Pakeitus rodiklj, pradiné reikSmé pakeista nebuvo (buvo
palikta anksc¢iau matuoto rodiklio siektina reikSmé).

o CPVA kampanijos ,Pareiskéjy ir projekty vykdytojy informavimas“ rodikliui
JProjekty vykdytojy, suprantanciy patirties dalinimosi su Kkitais projekty
vykdytojais, nauda, dalis“. CPVA 2021 m. pabaigoje atliko tyrimg ir nustaté, kad
pradiné reikSmeé yra 95 proc.

3) Nustatyti aktualias siektinas rodikliy reikSmes ir jy pasiekimo terminus:

2022-2023 m. komunikacijos plane yra rodikliy, kuriy reikSmiy pasiekimo terminas
numatytas 2018, 2019 ar 2020 metams, arba siektinos reikSmés nustatytos mazZesnés uZ
pradine reikSme. Rekomenduojama patikslinti Siy kampanijy komunikacijos rodikliy
siektinas reikSmes: arba siektiny reikSmiy terminus:

o FM ,Veiksmy programos jgyvendinimo eigos ir finansavimo galimybiy
komunikacijos kampanija“ rodiklis ,Gyventojy, teigianciy, kad ES investicijos
prisideda prie gyventojy gyvenimo kokybés gerinimo, dalis“;

o FM ,PareiSkéjy, projekty vykdytoju bendruomenés stiprinimo komunikacijos
kampanija“ rodiklis ,Potencialiy pareiSkéjy, kuriuos tenkina turima informacija,
dalis”.

o ESFA ,Pareiskéjy ir projekty vykdytojy informavimas“ rodiklis ,Potencialiy
pareiskéjy, kuriuos tenkina turima informacija, dalis (bendras rodiklis visoms
institucijoms)*.

Rekomenduojama patikslinti $iy kampanijy komunikacijos rodikliy siektiny reikSmiy
terminus:

o FM ,PareiSkéjy, projekty vykdytoju bendruomenés stiprinimo komunikacijos
kampanija“ rodikliai ,Potencialiy pareiskéjy, kurie Zino ES struktiiriniy fondy
svetaine www.esinvesticijos.lt kaip pagrindine svetaine informacijai apie ES
investicijas gauti, dalis“; ,Valstybinio ar regioninio planavimo projekty vykdytojy,
kurie pritaria nuostatai, kad visuomenés ir (ar) bendruomenés jtraukimas j viesg
projekty aptarima palengvins projekty igyvendinimg, sutaupys laiko, dalis®;
»Valstybinio ar regioninio planavimo projekty vykdytoju, kurie: a) konsultavosi su
bendruomene atsizZvelgdami j bendruomeniy, gyventojy likescius dél planuojamy
ES investicijy, projekty biitinumo ir svarbos; b) pristaté projekty tikslus, veiklas ir
rezultatus, dalis“.

o APVA ,PareiSkéjy ir projekty vykdytojy informavimas“ rodiklis ,Potencialiy
pareisSkeéjy, kurie pritaria, kad ES investicijos valdomos profesionaliai, dalis".

o SAM ,Aiskiai pateikti pareiskéjams informacija“ rodiklis ,Potencialiy pareiskéjy,
kuriuos tenkina turima informacija, dalis“.

o LMT ,PaZangus Svietimas - technologiné kryptis (gamtos ir technologijy (STEAM)
moksly populiarinimas)” rodiklis ,Studenty, kuriems tyréjo profesija atrodo
patraukli, dalis*“.

FM kampanijai ,ES fondy svetainéje apsilankiusiy unikaliy lankytojy vidutinis skaicius per
metus“ 2022 m. nustatyta siektina reikSmé - 210 000 unikaliy vartotojy, taciau mazai
tikétina, kad, dél Bendrojo duomeny apsaugos reglamento pakeistos www.esinvesticijos.lt
privatumo (slapuky naudojimo) politikos, siektina reikSmé bus pasiekta, todél sitiloma
patikslinti (sumazinti) siekting reikSme.

LMT komunikacijos kampanijai ,PaZangus Svietimas - technologiné kryptis (gamtos ir
technologijy (STEAM) moksly populiarinimas“ nustatyto rodiklio siektina reikSmé buvo
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pasiekta dar 2018 m. ir vélesniais metais vis geréjo. Kadangi kampanija planuojama
jgyvendinti ir 2022 m., rekomenduojama perzitréti siekting rodiklio reikSme.

(4) Itraukti naujus rodiklius:

e FM kampanijai, skirtai didinti ES investicijy skaidruma, nustatyti 3 rodikliai, tac¢iau triksta
konkreciai visuomenés nuomone apie ES investicijy skaidrumg matuojancio rodiklio.
Rodiklio matavimui aktualus klausimas yra jtrauktas j visuomenés nuomonés tyrima, tad
siiloma 2022-2023 m. komunikacijos plane nustatyti rodiklio ,Dalis gyventojy, kurie
pritaria, kad ES investicijos skiriamos skaidriai“ pradine reikSme 42 proc. (2021 m.) ir
tiksla pagerinti rodiklj iki 45 proc. (2023 m.).

e LMT kampanijai ,Auganti Lietuva“ nustatyti labiau kampanijos turinj atspindintj rodiklj -
»Studenty dalis, kuriai tyréjo profesija atrodo patraukli“. Rodiklis matuojamas per SADM
vykdoma kiekybinj jaunimo nuomonés tyrima, uzduodant respondentams klausimg: ,Ar
Jums atrodyty patraukli galimybé baigus studijas likti dirbti ir uzsiimti moksliniais tyrimais
universitete ar moksliniy tyrimy institute?“

Ar numatyti rodikliai pasiekti? Kokios prieZastys sqlygojo rodikliy pasiekimq/nepasiekimq?

2021-2023 m. komunikacijos plane patvirtinty rodikliy rinkinj sudaro 167 rodikliai. Atsizvelgiant j
duomeny prieinamumg ir pakankamumg, vertinimo metu buvo iSnagrinéta 145 komunikacijos
rodikliy metiné paZanga, 16 rodikliy pazangos stebésenos institucijos atsisaké, nes ankstesniais metais
buvo pasiektos nustatytos reikSmeés, o 8 rodikliy reikSmés nematuotos délto, kad nebuvo vykdytos
komunikacijos veiklos arba todél, kad suplanuota rodiklius iSmatuoti uzbaigus kampanijg. Analizé
rodo, kad per 2021 m. pageréjo 85 komunikacijos rodikliy reikSmés. Taciau 2021 m. vykdytos
komunikacijos kampanijos galéjo turéti jtakos tik 16 rodikliy reikSmiy pokycCiams, o 69 rodikliy
reikSmeés iSaugo dél kity veiksniy, nes su jais susijusiy komunikacijos kampanijy pagrindinés metinés
veiklos nebuvo jgyvendintos.

Atliktas vertinimas dar kartg patvirtino, kad komunikacijos kampanijy rezultatyvumas priklauso ne tik
nuo institucijy veiksmy (parinkto komunikacijos laiko, suplanuoty komunikacijos priemoniy
tinkamumo, institucijy gebéjimy, vieSyjy pirkimy organizavimo ir rezultaty), bet ir nuo iSorés
veiksniy, atskiruose sektoriuose vykstanciy pokyciy, bendro visuomenés pasitikéjimo institucijomis.

2021-2023 m. komunikacijos plane buvo patvirtinta 60 rodikliy, kuriy tikslas turéjo buti pasiektas iki
2021 m.,, ir 6 rodikliai, kurie 2021 m. turéjo pasiekti tarpines reikSmes. Atlikus rodikliy pasiekimo
analize nustatyta, kad iki 2021 m. pabaigos i$ 66 rodikliy pasiektos 18 rodikliy reikSmés (27 proc.), 8
rodikliy siektinos reikSmés buvo pasiektos ankstesniais metais, o krypciy detalizavimo lentelése
nurodyta, kad toliau rodikliy matuoti neplanuojama, 37 rodikliy reikSmés nebuvo pasiektos, o dar 3
rodikliy pazangos nebuvo galima jvertinti, nes rodikliai nebuvo matuoti.

Rodikliai, kuriy reik§més buvo pasiektos 2021 m:

e Dalis gyventojy, kurie pritaria, kad ES 1éSas administruoja patyre savo srities specialistai.

e Potencialiy pareiSkéjy, kurie pagrindine informacija apie ES investicijas randa svetainéje
www.esinvesticijos.lt, dalis (bendras rodiklis visoms institucijoms).

e Potencialiy pareiskéjy, kurie ES investicijy administravimg vertina kaip skaidry, dalis (bendras
rodiklis visoms institucijoms).

e Projekty vykdytojy, kuriems pakanka informacijos apie tai, kaip tinkamai jgyvendinti projekts,
dalis.

e Projekty vykdytojy, kurie pritaria, kad institucijy profesionalumas, skaidrumas priimant
sprendimus nuolat auga, dalis.

e Studenty, kuriems tyréjo profesija atrodo patraukli, dalis.

e Mokiniy, sutinkanc¢iy, kad auksStasis mokslas néra biitinas, jei nori biiti sékmingas, dalis.
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Mokiniy, kuriems profesiné kvalifikacija suteikia tokias pacias galimybes gyvenime, kaip ir
aukstojo mokslo laipsnis, dalis.

Tévy, mananciy, kad profesinés mokyklos suteikia tinkamg iSsilavinima jy vaikui, dalis.
Profesiniy mokykly vadovy, sutinkanciy, kad profesinés mokyklos turi imtis iniciatyvos
bendradarbiauti su jmonémis, dalis.

Mokiniy, kurie gauna mokymosi pagalba mokyklose, dalis.

Studenty, Zinanciy apie galimybes jsidarbinti, savanoriauti ar jgyti praktiniy jgudziy, dalis

Dalis darbdaviy, sutinkanciy, kad: b) regionai yra patraukli vieta verslui vystyti (sutvarkyta
infrastruktiira, mokestinés lengvatos, mazesné konkurencija, kvalifikuota darbo jéga ir
mazesni kastai).

Verslininky, sutinkanciy, kad kompleksiskai pertvarkytose tikslinése didziyjyu miesty
teritorijose sukurtos geros salygos naujy versly startui ir esamy plétrai, dalis.

[moniy, jdiegusiy aplinkosauginius standartus, dalis.

Imoniy, jsidiegusiy aplinkosauginius standartus, dalis.

Gyventojy, mananciy, kad gali patys prisidéti prie socialiniy poky¢iy ir problemy sprendimo,
dalis.

Visuomeneés, per paskutinius metus dalyvavusios savanoriskoje ar bendruomeninéje veikloje
sprendZant aktualias socialines problemas, dalis.

Rodikliai, kuriy tarpiniy reikSmiy nepavyko pasiekti 2021 m.:

Visuomeneés, Zinancios apie 2014-2020 m. siekiamus pokycius aplinkosaugos srityje, dalis (Sis
rodiklis numatytas 2 kampanijoms);

Visuomeneés, prisidedancios prie aplinkos tarSos mazinimo, dalis (Sis rodiklis numatytas 2
kampanijoms);

Visuomenés, pajutusios ES investicijy nauda aplinkosaugos srityje, dalis (Sis rodiklis
numatytas 2 kampanijoms).

Rodikliai, kuriy galutiniy reikSmiy nepavyko pasiekti 2021 m.:

Potencialiy parei$kéju, kuriuos tenkina turima informacija, dalis (bendras rodiklis visoms
institucijoms);

Potencialiy pareiSkéjy, kurie Zino svetaine www.esinvesticijos.It kaip pagrindine svetaine
informacijai apie ES investicijas gauti, dalis (bendras rodiklis visoms institucijoms);
Potencialiy pareisSkéjy, kurie pritaria nuostatai, kad ES investicijos valdomos profesionaliai,
dalis (bendras rodiklis visoms institucijoms);

Tévy, kuriems tyréjo profesija yra patraukli, dalis;

Tévy, kuriems STEAM atrodo patrauklu ir perspektyvu, dalis;

Dalis mokytoju, kuriems STEAM atrodo patrauklu ir perspektyvu;

Mokykly vadovy, kuriems STEAM atrodo patrauklu ir perspektyvu, dalis;

Dalis mokykly, pasirasSiusios bendradarbiavimo sutartis su socialiniais partneriais dél STEAM
jgyvendinimo;

Mokiniy, kuriems STEAM atrodo patrauklu ir perspektyvu, dalis;

Mokslininky, kurie suvokia komercializuotus projektus ne tik kaip institucijos, bet ir kaip savo
prestizo ir pajamuy Saltinj, dalis;

Gyventojy, sutinkanciy, kad turi nuolatos mokytis ar kitais budais kelti savo kvalifikacija, jei
nori iSlikti konkurencingi, dalis;

Gyventojy, pripazjstanciy, kad saviSvieta yra vienas i§ mokymosi visg gyvenima budy, dalis;
Gyventojy, zinanciy, kur kreiptis nusprendus mokytis ar kitaip kelti savo kvalifikacijg, dalis;
Tévy, sutinkanciy, kad vaikas, pasirinkes profesinj mokyma, bus sékmingas, dalis;

Gyventojy, sutinkanciy, kad aukstasis mokslas néra bitinas, jei nori biiti sékmingas gyvenime,
dalis;
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Gyventojy, kuriems profesija yra vertybé, dalis;

Tévy, kurie yra linke jsitraukti j mokyklos veiklg, dalis;

Tévy, kurie supranta standartizuoty testy nauda, dalis;

Dalis mokytojuy, mananciy, kad yra kompetentingi atpaZinti mokiniy tarpusavio paty¢ias;

Mokiniy nuo 14 mety, kurie dalyvavo ugdymo karjerai veiklose, dalis;

Studenty, teigiamai vertinanciy Svietimo jstaigos pasiiilytg praktika, dalis;

Imoniy vadovy, mananciy, kad jaunimo praktika - tai ne iSlaidos, o investicijos, dalis;

Dalis gyventojy, sutinkanciy, kad: a) gyvenimo kokybé Lietuvos regionuose nuolat auga;

Gyventojy, sutinkanciy, kad vieSoji infrastruktira ir renovuota gyvenamoji aplinka yra

patraukli gyventi ir dirbti, dalis;

e Gyventojy, mananciy, kad regionai yra patraukli vieta gyventi, auginti vaikus ir dirbti (aktyvus
kultlrinis gyvenimas, bendruomeniné veikla, kokybisSkos vieSosios paslaugos, patrauklios
galimybés verslui, kokybiska ir saugi gyvenamoji aplinka), dalis;

e Didéja tikslinés auditorijos dalis sutinkanti, kad: gyvenimo kokybé Lietuvos regionuose
nuolatos auga;

e Didéja tikslinés auditorijos dalis sutinkanti, kad: regionai yra patraukli vieta gyventi, auginti
vaikus ir dirbti (aktyvus kultirinis gyvenimas, bendruomeniné veikla, kokybiskos viesosios
paslaugos, patrauklios galimybés verslui, kokybiska ir saugi gyvenamoji aplinka);

e Imoniy, kurios doméjosi budais, kaip taikyti ekoinovacijas (beatliekes ar mazaatliekes
technologijas), jy kaina, ekonomine nauda, dalis;

e [Imoniy, kurios sutinka, kad aplinkosaugos standarty diegimas suteikia jmonei
pranasumo/pagerina jmoneés jvaizdj tarp klienty, dalis;

e Imoniy, per paskutini ménesj sumazinusiy energijos suvartojimg dél aplinkos apsaugos

(apribotas kondicionavimas, Sildymas, prietaisai nepaliekami budéjimo rézime, perkami

energija tausojantys prietaisai), dalis.

Ar kampanijoms jgyvendinti numatytos/isleistos IéSos atitinka planuojamus pasiekti rodiklius?

Komunikacijos kampanijoms jgyvendinti 2021 m. institucijos panaudojo 2,2 mln. Eur, t. y. 56 proc.
skirty 1éSy. Lyginant su 2020 m. finansinis rezultatyvumas padidéjo 4 proc. punktais. Maziausiai 1éSy
buvo panaudota jgyvendinant kampanijas pagal kryptj ,Lietuva, kurig kuriame ES investicijomis“ (35
proc.) ir ,,Aktyvi (pilietiSka) Lietuva“ (40 proc.).

Sprendziant pagal komunikacijos kampanijos veikly igyvendinimo mastg, panaudotg metinj biudzetg
ir pasiektus rezultatus, efektyviausiai 2021 m. buvo jgyvendintos Sios kampanijos: ,Pareiskéjy ir
projekty vykdytojy informavimas“ (vykdytoja - LMT, efektyvumo jvertinimas - 3,6), ,Auganti Lietuva“
(vykdytoja - LMT, efektyvumo jvertinimas - 2,6), ,Konkuruok su MTEPI“ (vykdytoja -LVPA,
efektyvumo jvertinimas - 2,2), ,PareiSkéjy informavimas“ (vykdytoja - INVEGA, efektyvumo
jvertinimas - 1,9), ,Duokit Sansg! Pradék dirbti sau. Verslumo skatinimas“ (vykdytoja - INVEGA,
efektyvumo jvertinimas - 1,6), ,PaZangus Svietimas - technologiné kryptis“ (vykdytoja - LMT,
efektyvumo jvertinimas - 1,4), ,2014-2020 m. ES fondy investicijy komunikacijos strategijos
valdymas®, (vykdytoja - FM, efektyvumo jvertinimas - 1,3).
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