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lvadas

Nors socialinis dialogas ir socialiniy partneriy jtraukimas j visuomenei aktualius sprendimus
Europos Komisijos (EK) buvo skatinamas dar pries Lietuvai tampant ES nare!, taciau pastargjj
desimtmet] (ypac nuo 2008 m. finansy krizés) socialinio dialogo buklei ES valstybese narése
pradéta skirti dar daugiau démesio. 2015 m. fuometinis EK prezidentas J.-C. Junckeris paskelbé
apie ,naujg socialinio dialogo pradzg" ES valstybése narése. Lietuvoje 2014-2020 m.
finansavimo laikotarpiu faip pat buvo investuojama | socialinio dialogo ir socialinés
atsakomybés skatinimqg, taciau dabartiné socialinio dialogo situacija (taigi ir Siy investicijy
poveikis) lig Siol nebuvo nuosekliai istirta ir iSmatuota. Taigi, Sio vertinimo tikslas buvo nustatyti
2014-2020 m. ES fondy investicijy j socialinj dialogqg poveikj ir investicijy j socialinio dialogo plétrg
2021-2027 m. finansavimo laikotarpiu kryptis, siekiant uztikrinti socialinio dialogo plétrg ir kokybe
Lietuvoje. Atitinkamai Sio vertinimo objektai yra du: 1) socialinio dialogo situacija Lietuvoje ir 2)
2014-2020 ES fondy investicijos j socialinj dialogq.

Sutartyje dél Europos Sgjungos veikimo (151 straipsnyje) socialinis dialogas yra jvardijamas kaip
bendras visos ES ir jos valstybiy nariy tikslas2. Europos Sgjungos valstybés narés sutaria, kad
socialinis dialogas yra esminé Europos socialinio modelio sudedamoji dalis, bUtina norint
uztikrinti socialinj teisingumq bei konkurencingumg bendroje Europos rinkoje. Butent Europos
socialiniy teisiy ramscio, kurj sudaro trys pagrindinés kategorijos — lygios galimybés ir galimybé
jsidarbinti, finkamos darbo sglygos, socialiné apsauga ir jtrauktis — jgyvendinimas yra tiesiogiai
priklausomas nuo socialiniy partneriy tarpusavio bendradarbiavimo bei jsitraukimo | viesojo
valdymo procesuss. Taigi, Europos Komisija skiria daug démesio socialinio dialogo plétrai ir
vystymui tiek ES, tiek regioniniu, sektoriniu ar jmonés lygmenimis. Siam tikslui yra numatytas jvairiy
socialiniy partneriy stiprinimui skirty veikly finansavimas ES leSomis4. Lietuvoje faip pat
finansuojamos jvairios socialinio dialogo plétrai skirtos veiklos pagal 2014-2020 m. ES fondy
investicijy veiksmy programoje (VP) numatytg priemone ,Socialinés atsakomybeés ir socialinio
dialogo skafinimas" (Nr. 08.5.1-ESFA-V-423).

Europos Sajungos institucijoss socialinj dialogqg jvardija kaip vieng esminiy Europos socialinio
modelio sudedamuyjy daliy ir valdymo mechanizmy. Tarptautiné darbo organizacija (TDO) bei
Ekonominio bendradarbiavimo ir plétros organizacija (EBPO) sutinka, kad socialinis dialogas
taip pat yra vertingas jrankis siekiant sumazinti visuomenéje kylancias jfampas bei formuoti kuo
platesniam ratui tinkancias politikos priemones (OECD ir ILO, 2017). Pagrindiné visoje ES darbo
sglygas verfinanti organizacija ,,Eurofound"¢ pabrézia, kad socialinis dialogas padeda derinti
darbuotojy ir darbdaviy interesus, uztikrinti ekonominj konkurencingumgq ir socialine sanglaudq.

Kitaip tariant, socialinis dialogas apima jvairias darbdaviy ir darbuotojy atstovy (frisalio dialogo
atveju ir valstybés) tarpusavio bendradarbiavimo formas. Sis bendravimas sudaro sglygas
spresti su darbu susijusias problemas ar nesutarimus ir ieskoti abi puses tenkinanciy kompromisy.
Taip gerinamos darbo sglygos, skatinama verslo plétra, didinamas darbo rinkos patrauklumas
ir uztikrinamas jmoniy produktyvumo bei konkurencingumo augimas. Visi Sie aspektai fampa
ypac aktualus dabar - COVID-19 pandemija isryskino, kiek esama ir vis dar frOkstama
darbuotojy ir darbdaviy tarpusavio supratimo ir pasitikéjimo. Atfeityje laukiantys globalaus
masto pokycCiai, tokie kaip sparti fechnologiné ir ekonominé kaita (pvz., pramones

I Nemazai Sioje srityje buvo nuveikta paskutinio XX a. desimtmetyje, o socialinis dialogas buvo akcentuojamas tiek
Mastrichto (1992), tiek véliau Amsterdamo (1997) bei Lisabonos sutartyse (2009).

2 Europos Parlamentas (2019) ,Socialinis dialogas", Fakty apie Europos Sgjungg suvestinés. Prieinama internete:
http://www.europarl.europa.eu/ftu/pdf/It/FTU 2.3.7.pdf.

3 European Commission. Delivering on the European Pillar of Social Rights. Prieinama internete:
https://ec.europa.eu/social/main.jsp2catld=1226.

4 European Commission. Funding for social dialogue. Prieinama internete:
https://ec.europa.eu/social/main.jspecatld=1492&langld=en.

5 Europos Parlamentas (2019). ,,Socialinis dialogas", Fakty apie Europos Sgjungq suvestinés. Prieinama internete:
http://www.europarl.europa.eu/ftu/pdf/It/FTU 2.3.7.pdf.

¢ ,Eurofound" — Europos gyvenimo ir darbo salygy gerinimo fondas (angl. European Foundation for the Improvement
of Living and Working Conditions). Si organizacija yra trisalé ES agentira, teikianti Zinias, siekdama padéti rengiant
geresne socialine, uzimtumo ir su darbu susijusig politikg.
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skaitmenizacija, dalijimosi ekonomika), pakeis darbo rinkos struktirg, darbo sglygas, uzduotis,
kurias darbuotojai turi atlikti darbe, ir tam reikalingus gebéjimus (ILO, 2017c). Taigi, Siame
kontekste jvertinti socialinio diclogo mastqg bei kokybe ir ieskoti budy, kaip jj stiprinti, fampa itin
aktualu.

Vertinimas buvo organizuojamas pagal Siuos uzdavinius:

1. Nustatyti socialinio dialogo kokybeés vertinimo kriterijus ir gerosios praktikos standartus,
remiantis uzsienio praktika;

2. Vadovaujantis socialinio dialogo kokybeés verfinimo kriterijais ir gerosios praktikos
standartais, jvertinti visy formy ir lygiy socialinio dialogo situacijg ir kokybe Lietuvoje,
skirtingy darbdaviy, darbuotojy ir ju atstovy nuostatas socialinio dialogo atzvilgiu bei
socialiniam dialogui jtakg darancius veiksnius;

3. Pagal nustatytus vertinimo kriterijus jvertinti 2014-2020 m. ES fondy investicijy | socialinj
dialogqg poveikj;

4. Nustatyti socialinio dialogo tobulinimo kryptis 2021-2027 m.

Vertinimo uzdaviniai yra tarpusavyje logiskai susije ir nuosekliai isdestyti, taigi vieno vertinimo

uzdavinio rezultatai buvo tiesiogiai naudojami jgyvendinant kitg uzdavin;:

e Pirmiausia buvo suformuluoti socialinio dialogo kokybés vertinimo kriterijai ir gerosios
praktikos standartai (1 vertinimo uzdavinys). Sis uzdavinys buvo jgyvendintas jvadiniame
vertinimo etape. Parengti kriterijai ir gerosios praktikos standartai buvo tiesiogiai naudojami
tobulinant pasiulyme pateiktg teorinj socialinio dialogo modelj, politikos kaitos teorijq, ES
fondy investicijy priemonés intervencijy logikq — 2 ir 3 uzdaviniy jgyvendinimo metodinj
pagrindqg.

e Tarpinis vertinimo etapas apémé kity dviejy uzdaviniy jgyvendinimg: remiantis patobulintu
teoriniu modeliu ir politikos kaitos teorija, buvo vertinama socialinio dialogo situacija
Lietuvoje (2 vertinimo uzdavinys). Paraleliai pagal patobulintg politikos kaitos teorijg ir
intervencijy logikg buvo atliekamas ir 2014-2020 m. ES fondy investicijy j socialinj dialogg
priemoneés poveikio vertinimas (3 vertinimo uzdavinys).

e Remiantis visais atliktfos analizés rezultatais, buvo suformuluotos socialinio dialogo
tobulinimo kryptys 2021-2027 m. (4 uzdavinys). Pasiolymai remiasi tiek jrodymais apie tai,
kas praktiskai (ne)veikia Lietuvoje (2 ir 3 uzdaviniy rezultatais), tiek gerosios praktikos
standartais ir idealiu modeliu, kaip priemonés turéty veikti (1 uzdavinio rezultatai).

1 pav. pristatoma bendroji vertinimo logika, iliustruojanti sgsajas tarp vertinimo uzdaviniy, etapy
irmetoduy.

1 pav. Vertinimo loginé struktora
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Vertinimo metu buvo pasiekti Sie rezultatai:

Suformuluoti socialinio dialogo kokybés vertinimo kriterijai ir gerosios praktikos standartai,
tinkami taikyti Lietuvoje. Sie standartai ne tik leisty jvertinti esamgq situacija, tagiau galéty
buti taikomi ateityje.

Pateiktos sistemingos jzvalgos apie visy formy ir lygiy socialinio dialogo mastq ir kokybe
Lietuvoje.

Pateikti rodymai, kaip veikia pagal 2014-2020 m. ES fondy investicijy priemone ,Socialinés
atsakomybés ir socialinio dialogo skatinimas* finansuotas konkretus projektas ,,Profesiniy
sgjungy ir darbdaviy bendradarbiavimo modelis vystant socialinj dialogg" — ar projektas
pasiteisino, kodel (ne), kokio poveikio pasiekta.

Gautos 7zinios ir suformuluotos rekomendacijos, kurios leisty patobulinti ES priemonés
jgyvendinimg bei prisidéti toliau skatinant kokybiskesnj socialinj dialogg.

Rastas sutarimas tarp politikos formuotojy ir valstybés tarnautojy. IS patirties zinome, kad
tvirti jrodymai savaime nelemia pokyciy planuojant ir naudojant ES investicijas. Tam reikia
kurti vertinimo rezultaty ,,nuosavybe*, rodymus ,iSversti j sprendimy prieméjy kalbg". Todél
diskusijoje-seminare bei vertinimo rezultaty pristatymo renginyje buvo aptartos vertinimo
iSvados ir sutarta del preliminariy rekomendacijy, kaip vertinimo rezultatus galima pritaikyti
gerinant socialinio dialogo mastq ir kokybe.

Susistemintos zinios, skirfos atsiskaityti visuomenei ir kitoms suinteresuotosioms salims. Tam
bus naudojama vertinimo rezultaty apzvalga, patraukli ataskaitos pristatymo medziaga
bei vertinimo rezultatus pristatantis galutinis renginys.

Vertinimo metodai

Atsizvelgdami | tai, kad vertinant pokycius socialinio dialogo srityje svarbiausia suvokti patj
procesq ir jo pokycCius skatinancCias priezastis, Siame vertinime vadovavomeés teorija grjstu
vertinimo (TGV) pofZiuriu. Teorija grjstas vertinimas tinka siekiant atsakyti j iSkeltus vertinimo
klausimus, nes gali ne tik pateikti rodymuy apie pasiektus (tiketinus) rezultatus ar poveikj, bet ir
leisti i8siaiskinti priezastis, lemiancias pokycius socialinio dialogo srityje. Toks vertinimas siekia
atverti ,,juodajg déze", jungianciq isteklius ir poveik|. Vertinimas buvo jgyvendinamas dviem
pagrindiniais etapais:

1) Visy pirma buvo atkurta detali politikos kaitos teorija — hipotezé, kad skiriami istekliai
(finansiniai ir nefinansiniai) prisides siekiant pokycCiy (padidins socialinio dialogo mastq ir
pagerins jo kokybe), buvo skaidoma | sudétines dalis, . y. aiSkinancias hipotezes.
AiskinancCios hipotezés apibrézia konkrecCias sglygas, kurios bUtinos norint pasiekti
rezultatus ir pastebéti teigiamus pokycCius (poveikj). Lentelé, kurioje iSsamiai pateikiami
vertinimo klausimai, hipotezeés ir jy tikrinimo kriterijai, pateikta 1 priede.

2) Kitame etape buvo tikrinamos politikos kaitos teorijos hipotezes siekiant nustatyti, kaip ir
kodél kaitos mechanizmas (ne)suveike / gali (ne)suveikti ir kokios to pasekmeés. Siame
etape buvo siekiama ftiksliai nustatyti, ar intervencijos i§ tiesy prisidéjo prie planuoty
pokycCiy (socialinio dialogo kokybeés) ir kokie papildomi veiksniai turéjo jtakos esamai
situacijai. Sio vertinimo atveju buvo tikrinama, ar dabarting socialinio dialogo situacija
Lietuvoje afitinka nustatytus socialinio dialogo kokybeés kriterijus ir gerosios praktikos
standartus bei kaip prie Sio rezultato prisidéjo 2014-2020 m. ES investicijos | socialinj
dialogg.

2 pav. pateikioma Siam vertinimui aktuali rekonstruota politikos kaitos teorija. Si rekonstruota
politikos kaitos teorija buvo tikrinama vadovaujantis suformuluotais socialinio dialogo kokybés
kriterijais ir gerosios praktikos standartais, kurie pristatomi 1 skyrivje.



2 pav. Integruota socialinio dialogo politikos kaitos teorija

H1: lgyvendinamos socialinio
dialogo formos yra tinkamos
uzsibréztiems vzdaviniams ir

H3: Visy socialinio dialogo formy
igyvendinimo mastas yra

.g tikslqms pas'ie.kti, atitinka tiksliniy zs)kcqenslt()qlz ?(;’boév_yzzisgg!o
o R H4: VP priemonés
2 H2: Numatytos VP priemonés yra . . Tt
T finkamos uisibréitiems FIATEE e | el §oH €]
-~ . . - . s (laiku, efektyviai, be dideliy
vzdaviniams ir tikslams siekti, tikdziy)

atitinka tiksliniy grupiy poreikius.

H5: Socialinio dialogo metu sukurty
rezultaty kokybé yra auksta.

Hé: VP priemoniy rezultaty kokybé
yra auksta.

H7: Socialinis dialogas turéjo
teigiamg poveikj darbo sglygoms
ir darbo rinkos patrauklumui.

H8: VP priemonés turéjo teigiamqg
poveikj darbo sglygoms ir darbo
rinkos patrauklumui.

Priemonés ir istekliai Veikly jgyvendinimas (procesas) Rezultatai ir poveikis

Kaitos teorijos
elementai

Veiksniai, kurie gali turéti jtakos socialinio dialogo kokybei

H9: Darbdaviai, darbuotojai ir jy atstovai teigiamai vertina socialinio dialogo

naudg, todél noriai j jj jsitraukia.

todél gali veiksmingai dalyvauti socialiniame dialoge.

Hipotezés

H10: Darbdaviai, darbuotojai ir jy atstovai yra pakankamai kompetentingi,

iSoriniai veiksniai yra palankis ir skatina dalyvavimgq socialiniame dialoge.

Saltinis: ,, Visionary Analytics*.

Vertinime buvo taikomi keturi duomenuy rinkimo ir penki duomeny analizés metodai, kuriais
remiantis gauta informacija buvo tarpusavyje trianguliuojama siekiant uztikrinti iSvady ir
rezultaty patikimumg. Duomeny rinkimo bei analizés metodai pavaizduoti 3 pav.

3 pav. Vertinime taikomi metodai ir jy trianguliacija

Duomeny A=l i

Do Pirminiai ir :
rinkimo antriniai Saltinai Apklausa interviv
metodai
andalizes v satiinly atvejo studijos logikos analizé
metodai analize

Saltinis: ,, Visionary Analytics".

Vertinimo metu buvo atliktos Sios veiklos:

grafiné apklausos
duomeny analizé

Diskusija-seminaras
ir vertinimo rezultaty
viesinimo renginys

SEBLOI Gerosios praktikos
pavyzdziy analizé

e Buvo atlikta iSsami pirminiy, antriniy Saltiniy bei statistiniy ir stebésenos duomeny
analizé. Saltiniy sgrasas pateikiomas 2 priede.

e BuvoiSanalizuoti aktualus ES strukturinés paramos kompiuterines informacinés valdymo
ir prieziGros sistemos (tfoliau SFMIS) duomenys apie vertinamo projekto jgyvendinty
veikly finansine ir rodikliy pazangq.

e Buvo jvykdyta plataus masto apklausa, kurioje dalyvavo 1 606 respondentai, is kuriy 1

336 visiskai uzpildé apklausg, o 270 —is dalies. Apklausos vykdymo bidas, respondenty
atranka, galimas rezultaty ribotumas pristatomi  atskirame ataskaitos priede
~Apklausos rezultatai. Siame priede taip pat pateikiami issamUs grafikai, iliustruojantys
apklausos rezultatus.



e Buvo atlikfi interviu su institucijy, darbdaviy ir darbuotojy atstovais bei ES investicijy
priemonés dalyviais. Interviu respondenty sgrasas bei klausimynas pateikiami 4 priede.

e Remiantis surinktais ir iSanalizuotais duomenimis buvo atliktas socialinio dialogo
Lietuvoje ir ES leSomis finansuotos priemonés poveikio vertinimas. Vertinimo rezultatai
pristatomi Sioje ataskaitoje.

e Pirminés vertinimo jzvalgos bei preliminarios rekomendacijos buvo aptartos diskusijoje-
seminare, kuris vyko 2020 m. rugsejo 10 d. Renginyje dalyvavo suinteresuoty
organizacijy bei institucijy atstovai. Diskusijoje dalyvavusiy asmeny sqrasas
pateikiamas 7 priede.

e Remiantis visais vertinimo metu surinktais duomenimis, buvo suformuluotos isvados bei
rekomendacijos 2021-2027 m. finansavimo periodui. ISvados ir rekomendacijos
pateikiamos 4 skyrivje.

e Vertinimo rezultatai buvo viesai pristatyti 2020 m. rugséjo 23 d. vykusiame nacionalinés
Trisalés tarybos posédyje.

Pagrinding 3io vertinimo rizika — didzioji isvady dalis remiasi atliktos apklausos duomenimis. Sie
duomenys yra tik iS dalies reprezentatyvus, nes buvo orientuojamasi | asmenis, kurie a) jau
dalyvauja socialinio dialogo veiklose ir b) dalyvavo ES IeSomis finansuoto projekto veiklose. Taip
pat gali buti, kad | apklausg atsake tik darbdaviai / darbdaviy atstovai, kurie yra is esmes
suinteresuofti socialinio dialogo veiklomis. Be to, itin didele dalis visy respondenty (net 44 proc.)
atfstovavo Svietimo Sakai. Dél Sios priezasties kai kurios pastebétos tendencijos buvo tikrinamos
remiantis kitais Saltiniais.

Ataskaitos struktdra

Sios ataskaitos struktira yra parengta atsizvelgiant | vertinimo metu suformuluotus socialinio
dialogo kokybes kriterijus ir gerosios praktikos standartus, ankscCiau rekonstruota politikos kaitos
teorija ir pagal Sig teorijq iSkeltas pagrindines hipotezes:
e 1 skyrivje trumpai pristatomas socialinio dialogo vertinimo teorinis pagrindas bei
kokybés kriterijai ir gerosios praktikos standartai.
e 2 skyrivje iSanalizuojoma socialinio dialogo situacija Lietuvos mastu, atsakant |
daugumgq Techninéje vertinimo specifikacijoje nurodyty klausimuy:

1) Visy pirma apzvelgiama nacionalines Trisales tarybos veikla, fuomet analizuojama
Saky ir teritoriniy taryby veikla.

2) Toliau pateikioma socialinio dialogo buklés analize 1) Lietuvos mastu, 2) pagal
viesqjj ir privaty sektorius, 3) pagal skirtingas Ukio Sakas, 4) pagal regionus, 5) pagal
jmoniy dydzius ir juridinio asmens statusg (uzsienio ar Lietuvos kapitalo jmone). Buvo
tikimasi jvertinti socialinio dialogo kokybe pagal jmoniy metine apyvartg, taciau
tokiy duomeny nepavyko surinkti — né vienas apklausg pildes respondentas
nenurodé savo jstaigos arba jmonés metinés apyvartos. Taip galéjo nutikti, nes
respondentai nebuvo linke dalytis Siais duomenimis arba dél apklausos
programavimo klaidos.

3) Pateikiant socialinio dialogo buklés analize issamiai aptariama 1) socialinio dialogo
procesas ir rezultatai, 2) socialinio dialogo poveikis (darbo sglygos), 3) socialinio
dialogo sglygos.

e 3 skyrivje pateikioma pagrindiniy nuo 2016 m. Sioje srityje pokycCiy apzvalga:
pagrindinés tendencijos ES Salyse ir Lietuvoje, LR darbo kodekso pokycCiai ir jy poveikis
socialinio dialogo buklei bei 2014-2020 m. ES leSomis finansuoto projekto veikly poveikis.

e 4 skyrivje pateikiamos vertinimo iSsvados bei rekomendacijos 2021-2027 m. finansavimo
laikotarpiui.

8 priede pateikiama lentelé, kurioje fiksliai suzymeéta, kuriame skyriuje ar skyrelyje yra atsakoma
j konkrecius vertinimo klausimus. Visoje ataskaitoje iSnaSose yra pateikiomos nuorodos |
apklausos rezultaty priedqg , Apklausos rezultatai* — Sio priedo aktualiose dalyse nurodomi
grafiky numeriai, leidziantys daryti pateikiamas isvadas.
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1. Teorinis vertinimo pagrindas: socialinio dialogo kokybeés kriterijai
ir gerosios praktikos standartai

Siame skyrivje pristatome socialinio dialogo vertinimo teorinj pagrindg, kuris buvo pritaikytas
tiek vertinant socialinio dialogo dabartine situacijg Lietuvoje, fiek vertinant 2014-2020 m.
veiksmy programos (VP) finansuojamo socialinio dialogo skatinimo projekto poveik|.

Socialinio dialogo vertinimo pagrindas (kokybés kriterijai) buvo sudaromi vadovaujantis
socialinio dialogo teoriniu modeliu (zr. 4 pav.). Socialinio dialogo fteoriniome modelyje yra
apibreziaomos trys pagrindines grupés — pagrindinés efektyvaus socialinio dialogo sglygos,
kokybisko socialinio dialogo procesas, rezultataiir socialinio dialogo poveikis, taip pat isskiriami
iy elementai.

4 pav. Socialinio dialogo teorinis modelis: elementai ir priezastiniai rysiai tarp jy

Socidlinio dialogo Efektyvaus socialinio Socialinio dialogo Rezultatai oo Poyeikis _______. .
iai rocesdas (veiklos ‘ N
dalyviai dialogo sglygos p ( ) (— v\ Geros darbo sqlygos ir patraukli
-------------- . Kolektyvinés 1 darbo rinka
- Stiprios ir nepriklausomos M sutartys :
Darbuotojy darbuotojy ir darbdaviy - Formalus/ ' Pakankamas  Kvalifikacijos
atstovai organizacijos, turingios techniniy neformalus . . ' darbo kelimo
gebéjimy ir pakankamai Ziniy, - Trigalis/ dvisalis Ronions=y] 1 uZmokestis galimybés
’ . 'y 1
kurios leisty dalyvauti socialiniame - Nacionalinio/ | poticijos '
dialoge. teritorinio/ Sakos/ ! ' e
a— - Vl§u|_§qlzg 1sllparelgojlmas Isitraukdti j Imoneés lygmens ! Veiklos ataskaltos/ ' tinkama darbo gqli)lffgiy?bsés
socialinj dialogq. | ; = ' "
atstovai - Socidlilniu pagri?'leriu atstovy ' i ' aplinka
arpusavio lygybés pripaZinimas. . “< }': .
' Neformalis ' . Socialiné
| o . . 1 Optimalus
1 susitarimai ' darbo laikas ul:;z:%_‘:;'
Valstybini - Asociacijy laisvés ir kolektyviniy ' ! g 1
institucij v deryby teisés uztikrinimas H Bendros velkios : .
qtsiovq? - Tinkama instituciné parama ! sutartys : Optimalus dTmlla(rT‘osl
valstybiniv lygiu. ' ' darbo idarbinimo ir
i ' organizavimas atleidimo
Gerosios praktikos ' salygos
gairés/sklaida '\ ‘
\_ v ) N -

ISoriniai veiksniai

Saltinis: ,,Visionary Analytics®.

e Socidlinio dialogo sqglygos. LiteratUroje daznai pabrézioma, kad, norint uztikrinti
pakankamg socialinio dialogo mastq ir kokybe, bUtina iSpildyti reikiamas sglygas. Sios
sglygos kuria socialiniom dialogui finkamg aplinkg ir uztikrina pakankamas socialiniy
partneriy veikimo galimybes.

¢ Socidlinio dialogo procesas ir rezultatai. Socialinj dialogo procesq sudaro ftrys
pagrindinés veiklos: derybos, konsultavimas ir informavimas. Neformaliai vykstancios
darbdaviy ir darbuotojy ar jy afstovy tarpusavio derybos, konsultavimas bei
informavimas dazniau vadinami pasitarimais, diskusijomis ar susirinkimais, faciau jie taip
pat gali buti laikomi konsultavimu ir informavimu. Kolektyvinés sutarties pasirasymas yra
laikomas pagrindiniu deryby rezultatu, informacijos suteikimas — informavimo veikly
rezultatu, o pozicijy iSsakymas ir apsikeitimas nuomonémis — konsultavimo veikly
rezultatu.

¢ Socidlinio dialogo poveikis. Socialinio dialogo kokybé taip pat gali buti vertinama
pagal sukuriaomqg poveikj. Pats konkrecCiausias socialinio dialogo poveikis visuomenéje
pasireiskia per visapusiskai geras darbo sqglygas, todel Siame vertinime daugiausia
démesio skyréme konkretiems su darbo sglygomis ir uzimtumu susijusiems aspektams.

Vertinant socialinio dialogo mastq ir kokybe Lietuvoje, buvo svarbu pasirinkti finkamus vertinimo
kriterijus, kurie ne tik atsizvelgty | esamgq literaturg ir uzsienio valstybiy patirtis, faciau taip pat
buty finkami taikyti Lietuvos kontekste. Toliau pateikiami socialinio dialogo situacijos vertinimo
kriterijai leido ne fik jvertinti dabartine situacijq, bet ir bent i§ dalies identifikuoti, kokiy pokycCiy
buvo pasiekta socialinio dialogo srityje per pastaruosius kelerius metus. Pastaryjy mety pokyCiy
vertinimas yra ifin aktualus, nes Lietuvos darbo kodekso pakeitimais buvo bandyta liberalizuofi
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darbo santykius ir sukurti palankesnes sglygas socialinio dialogo sklaidai. Socialinio dialogo
plétra taip pat buvo skatinama ES investicijomis.

Vertinimo kriterijus atsirinkome vadovaudamiesi Siais principais:
e Kriterijai buvo paminéti kaip svarbus keliuose 3alfinivose.
e Kriterijy vertinami aspektai buvo paminéti kaip furintys rySky poveikj socialiniom
dialogui.
e Kriterijai yra aktualUs konkreciai Lietuvos situacijai.
e Pagal identifikuotus kriterijus yra prieinamy duomeny arba sie duomenys gali buti
surenkami vertinimo metu.

Visi vertinimo kriterijai (kartu su atitinkamais rodikliais) yra pristatomi 1 lenteléje. Butent Siais
kriterijais vadovavomeés tiek vertindami socialinio dialogo mastqg ir kokybe, tiek ES 1éSomis
finansuojamos priemonés poveik|.

Socialinio dialogo kokybés kriterijai ir gerosios praktikos standartai buvo tikrinami atskirai pagal
rezultatus vieSajame ir privaCiame sektorivose, pagal skirtingas Ukio Sakas, pagal regionus,
pagal jmoniy dydzius ir pagal jmoniy juridinio asmens statusq (Lietuvos ar uzsienio kapitalo).
Buvo tikimasi jvertinti socialinio dialogo kokybe ir pagal jmoniy metine apyvartg, taciau tokiy
duomeny nepavyko surinkti — né vienas apklausq pildes respondentas nenurodé savo jstaigos
arba jmonés metines apyvartos. Taip galéjo nutikti, nes respondentai nebuvo linke dalytis Siais
duomenimis arba del apklausos programavimo klaidos. Kita vertus, perzvelgus surinkfus
duomenis matyti, kad esama gana ryskiy tendencijy pagal jmoniy dydzius ir juridinio asmens
statusqg, todel labai tiketina, jog papildoma informacija apie jmoniy apyvartg nebuty pridejusi
papildomy jzvalgy.

Didzioji kriterijy dalis buvo taikoma vertinant socialinj dialogg visais lygmenimis: nacionaliniu,
sektoriniu, Sakiniu (tarpSakiniu), teritoriniu ir jmonés. Svarbu pazyméti, kad Lietuvos darbo
kodekso pakeitimais buvo iSpléstos darbo tarybuy funkcijos, jiraukiant darbuotojy informavimo
ir konsultavimo teise, todél Siy veikly vertinimui skyréme daugiau démesio. Kitas svarbus
aspektas — iSpléstos darbo gincy komisijy kompetencijy ribos, leidziancios efektyviau spresti su
darbu susijusius konfliktus. Dél pokyCiy palengvinant streiko paskelbimg buvo atsizvelgiama j
nuo 2017 m. vykusius pokycCius. Nors tai nebUtfinai yra susije tik su Siuo Darbo kodekso
pasikeifimu, taciau tai sufleruoja apie darbuotojy polinkj iSnaudoti derybine galig bUtent tokiu
budu.

1 lentelé. Socialinio dialogo vertinimo kriterijai ir jy rodikliai
Vertinamas
aspektas

Rodiklis

Socialinio dialogo sglygas vertinantys kriterijai

Profesiniy sgjungy atstovavimo mastas (angl. trade
union density).

Darbuotojy organizacijy atstovavimo mastas (angl.
employer organisation density).

Pakankamas darbuotojy
ir darbdaviy atstovavimo
mastas.

Pakankamai jtakingos

socidliniy partneriy Socialiniy partneriy fragmentacijos lygmuo; socialiniy

Stiprios o organizacios. partneriy organizacijy iSsakomy pozicijy svarba.
darbuotojy ir - o
it Pakankami darbuotojy ir
CLUEELI darbdaviy atstov
atstovy v v Darbuotojy, darbdaviy ir atstovy, teigianciy, kad

vadybiniai, derybiniai ir
bendradarbiavimo
jgUdzZiai.

Pakankamos darbuotojy
ir darbdaviy atstovy Darbuotojy, darbdaviy ir atstovy, teigianciy, kad
socialines, ekonominés ir atstovy Zinios yra pakankamos, dalis.

teisinés zinios.

organizacijos atstovy jgUdziai yra geri, dalis.
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Vertinamas Rodiklis
aspektas

Atstovavimo
mastas

Visy pusiy
geranoriskas
isipareigojimas
ir valia jsitraukti
i socialinj
dialogg

Tinkama
instituciné ir
teisiné aplinka

Pakankama dalis
darbovieciy, kuriose yra
darbuotojy atstovy.
Pakankamas darbuotojy,
darbdaviy ir jy afstovy
tarpusavio pasitikejimas.
Teigiamas darbuotojy,
darbdaviy ir jy afstovy
poZziUris vieny j kitus.
Esami pakankami
reprezentatyvumo
kriterijai.

Aiski socialinio dialogo
struktra ir procesas.

Efektyvi institucijy,
prizidrinciy socialinio
dialogo bukle, veikla.
Efektyvi institucijy,
atsakingy uz teisiy
uztikrinimg, veikla.

Pakankamas darbo
santykiy
reglamentavimas.

Darbovieciy, kuriose yra darbuotojy atstovy, dalis.

Darbuotojy, darbdaviy ir atstovy, teigianciy, kad
pasitiki vienas kitu, dalis.

Darbuotojy, darbdaviy ir atstovy, teigianciy, kad
vertina vienas kito indélj, dalis.

Esami reprezentatyvumo kriterijai uztikrina, kad
socialiniaome dialoge dalyvauja visos pagrindinés
organizacijos, kurios gali bti laikomos teisetais
darbuotojy ar darbdaviy atstovais.

Darbuotojy ir darbdaviy zinios apie socialinj dialogq ir
galimybes j jj jsitraukti. Socialiniai partneriai bei
ekspertai verting procesq kaip aisky.

Esamos institucijos efektyviai atlieka administracines,
stebésenos ir patariaomagsias funkcijas.

Institucijos geba efektyviai uztikrinti, kad jstatymy bei
susitarimy yra laikomasi, o kilus konfliktinei situacijai —
efektyviai jg iSspresti.

Darbo santykiy reglamentavimas yra pakankamai
liberalus, t. y. paliekantis galimybe susitarti del darbo
salygy konkrecioje darbovietéje.

Darbo santykiy reglamentavimu yra uztikrinami
pagrindiniai darbo santykiy principai.

Socialinis
dialogas
nacionaliniu
lygmeniu
(Trisalés
tarybos veikla)

Derybos ir
kolektyvinés
sutartys

Konsultavimas

Informavimas

Socialinio dialo

Trisalés tarybos veikla yra
efektyvi ir kokybiska.

Daugumoje darbovieciy
galioja kolektyviné
sutartis.

Kolektyviné sutartis yra
kokybiska.

Sutarties nuostatos yra
svarbios abiem pusems.

Reguliarus darbuotojy ir ju
atstovy konsultavimas.

Tiesiogiai darbuotojy arba
jy atstovy daroma jtaka
darbovietéje primamiems
sprendimams.

Reguliariai darbuotojy
atstovams pateikiama
informacija.

o proceso ir rezultaty kokyb

vertinantys kriterijai

Pasirasyty socialiniy pakty, dar kitaip vadinamy
Nacionaliniais susitarimais, skaicius.

Socialiniy partneriy, sutinkanciy, kad j jy iSsakomas
nuomones bei poreikius yra atsizvelgiama, dalis.
Socialiniy partneriy, teigianciy, kad Trisalés tarybos
veikla yra pakankamai reguliari, dalis.

Socialiniy partneriy, teigianciy, kad jie yra jfraukiami j
svarbiy sprendimy, susijusiy su ekonomine ar socialine
politika bei teises akty pakeitimais, priemimg, dalis.
Kolektyviniy sutarCiy apréptis (angl. collective
bargaining coverage).

Darbovieciy, kuriose galioja kolektyvineé sutartis, dalis
(procentais).

Pasirasyty kolektyviniy sutarCiy skaicius.

Sutartyje numatytos papildomos darbo taisyklés,
normos, garantijos ar darbuotojy teises, kuriy néra
kituose teises aktuose.

Darbuotojy, darbdaviy ar jy atstovy, sutinkanciy, kad
sutartyje j ju poreikius buvo atsizvelgta, dalis.
Darbuotojy, darbdaviy ir jy atstovy, sutinkanciy, kad
abi puses vieningai laikosi susitarimy, dalis.

Jmoniy, kuriose darbuotojai ir jy atstovai yra reguliariai
kvieCiami iSsakyti savo nuomone darbo klausimais,
dalis (procentais).

Darbuotojy ar jy atstovy, sutinkanciy, kad
darbovietéje priimant svarbius, su darbu susijusius
sprendimus j jy nuomone yra atsizvelgiama, dalis.

Jmoniy, kuriose darbuotojai ir jy atstovai yra reguliariai
informuojami darbo klausimais, dalis (procentais).
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Vertinamas Rodiklis
aspektas

Diskusijos,
pasitarimai ir
kita neformali
veikla

Gincai ir
konfliktai

Darbuotojams ir ju atstovams pateikiamos informacijos
temuy skaicius ir jvairove.

Darbuotojy ar ju atstovy, sutinkanciy, kad pateikta
informacija yra tiksli ir aktuali, dalis.

Darbuotojy ir darbdaviy atstovy, teigianciy, kad
diskusijos, pasitarimai ar kita neformali veikla yra
reguliari, dalis.

Suplanuotos veiklos apima darbdaviams ir
darbuotojams aktualius klausimus / i$30kius /
problemas.

Darbuotojy ir darbdaviy atstovy, teigianciy, kad j ju
poreikius veikly metu yra atsizvelgta, o veikly rezultatai
yra naudingi, dalis.

Darbuotojy ir darbdaviy, vieningai besilaikanciy
susitarimy, dalis.

Darbuotojy, darbdaviy ir jy atstovy, sutinkanciy, kad
kitos grupées indelis j veiklas yra vertingas, dalis.

Darbuotojy afstovams
pateikiamos informacijos
turinys.

Veikla yra efektyvi ir
kokybiska.

Visos jgyvendinamos
veiklos yra svarbios abiem
pusemMs.

Gincai ir konfliktai yra

sprendziami taikiu bGdu. Clneyliraieys elels:

lvardijamas
poveikis

Darbo sglygos’

Socialinio dialogo poveikj vertinantys kriterijai
Socialinio dialogo veiklos Darbuotojy, teigianciy, kad socialinio dialogo veiklos
turi aisky poveiki. prisidejo prie darbo sglygy geréjimo, dalis.
Darbuotojy, gaunanciy mazqg atlyginimg, dalis.
Darbuotojy, sutinkanciy, kad yra tinkamai atlyginama
vz atliekamq darbbg, dalis.
Darbuotojy, sutinkanciy, kad jy darbo aplinka yra
finkama ir darbovieteje jie yra apsaugoti, dalis.
Darbovieteje fiksuojamy saugos reikalavimy
pazeidimy skaicius.
Darbuotojy, sutinkanciy, kad jy darbo ir poilsio laikas
yra optfimalus, dalis.
Darbuotojy, kurie jauciasi pakankamai jtraukti j
svarbiy, su darbo organizavimu susijusiy sprendimy
priemima, dalis.
Darbuotojy, jaucianciy nerimg del galimybés prarasti

Pakankamas darbo
uzmokestis.

Tinkama darbo aplinka.

Tinkamas darbo laikas.

Tinkamas darbo
organizavimas.

Tinkamos jdarbinimo ir darbg, dalis.

atleidimo sglygos. Darbuotojy, dirbanciy be sutarties, dalis (nelegalus
darbas).

Pakankama socialiné Darbuotojy, patenkinty visomis socialinémis

apsauga. garantijomis, dalis.

Darbingo amziaus gyventojy, nedalyvaujanciy darbo

rinkoje dél diskriminacijos apraisky, dalis.

Darbuotojy, sutinkanciy, kad patiria diskriminacijg del
Lygios galimybeés. savo amziaus, lyties, nejgalumo ar pan., dalis.
LyCiy atskirtis (angl. gender gap) darbo rinkoje,
pasireiskianti per nevienodq darbo uzmokestj,
diskriminacijg jdarbinant ar suteikiant atostogas ir pan.
Darbuotojy, reguliariai dalyvaujanciy su darbu ir
kvalifikacijos kelimu susijusivose mokymuose, dalis.
Darbuotojy, patenkinty karjeros perspektyvomis savo
darbovietéje, dalis.
Darbuotojy, kuriy turimos kvalifikacijos ar jgytas
iSsilavinimas visiSkai afitinka jy atliekamg darbg, dalis.

Pakankamos kvalifikacijos
kélimo galimybeés ir
karjera.

Saltinis: ,, Visionary Analytics".

7 Atsizvelgiant | tai, kad darbo sglygos ne visuomet priklauso tik nuo socialinio dialogo - §j vertinimo aspektq laikysime
papildomu. Kiekvienas vertinimo kriterijus nebus itin detaliai analizuojamas, taciau bus daugiau démesio skiriama
darbo salygy jvertinimo visumai.
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2. Socidlinio dialogo buklé Lietuvoje

Siame skyrivje pateikiama Ssami socialinio dialogo bUklés Lietuvoje analizé. Vadovaujantis
suformuluotais socialinio dialogo kokybés kriterijais ir gerosios praktikos standartais, vertinamos
frys minétos socialinio dialogo elementy grupés:

1. Socialinio dialogo procesas ir rezultatai

2. Socialinio dialogo poveikis

3. Socialinio dialogo sglygos

Afskiri Siy grupiy elementai yra nagrinejami tiek bendrai Lietuvos mastu, tiek pagal konkrecius
pjOvius — viesqjj ir privaty sektoriy, ukio Sakas, regionus, jmoniy dydzius. Visuose skyrelivose
pirmiausia aptariamos socialinio dialogo veiklos (procesas ir rezultatai) ir tik véliau kalbama
apie Siy veikly poveikj (darbo sglygas) bei pagrindines veikly (ne)vykdymo priezastis (socialinio
dialogo sglygas).

Pirmi du skyreliai, t.y. 2.1 ir 2.2, yra skirti konkreCiy institucijy veiklai aptarti, todél ju struktira Siek
tiek skiriasi. 2.1 skyrelyje aptariamas socialinis dialogas Trisaléje taryboje, o 2.2 skyrelyje
aptariama Saky ir teritoriniy taryby veikla.

2.3 skyrelio struktura i§ esmeés aftitinka suformuluotus socialinio dialogo kokybeés kriterijus ir
gerosios praktikos standartus. Tolesni skyreliai buvo sudaryti vadovaujantis panasia logika,
tacCiau kadangi pagrindiné analizés dalis pateikiama 2.3 skyrelyje, kitur stengiamasi isryskinfi
pagrindines pastebétas tendencijas, vengiant kartoti jau anksCiau pateiktg informacijqg.
Kiekvieno i3 Siy skyreliy (2.3-2.7) pradzioje pateikiamas frumpas analizés apibendrinimas. Kaip
jau minéta jvade, ataskaitoje pateikiami tik svarbiausi apklausos rezultatai, o norint iSsamiau
susipazinti su visais apklausos rezultatais, rekomenduojame atsiversti Sios ataskaitos priedq
»Apklausos rezultatai®.

2.1. Socidlinis dialogas nacionaliniu lygmeniu: Trisalés tarybos veikla

Nacionaliniu lygmeniu trisalis socialinis dialogas vyksta 1995 m. jsteigus LR frisale tarybqg (toliau
— Trisalé taryba). Siinstitucija tarpusavio susitarimais sprendzia socialines, ekonomines ir darbo
santykiy problemas, teikia rekomendacijas Vyriausybei dél minimalios algos dydzio.8 Trisale
tarybq sudaro 21 narys: po septynis lygiateisius atstovus i§ profesiniy sgjungy organizacijy,
darbdaviy organizacijy ir Vyriausybés. 2 lenteléje pristatomos pagrindinés, nuo 2018 m.
darbuotojams ir darbdaviams Trisaléje taryboje atstovaujancios organizacijos bei Vyriausybés
atstovai.

2 |lentelé. Trisalés tarybos nariai nuo 2018 m. (atstovy skaicius)

. . . Nacionalinio lygmens Nacionalinio lygmens darbdaviy
Vyriausybeés atstovai . A S
darbuotojy organizacijos organizacijos

e Lietuvos darbdaviy konfederacija (1);
e Lietuvos pramonininky konfederacija
(2);
e Asociacija ,Investors’ Forum* (1);
e Lietuvos verslo konfederacija (1);
¢ LR finansy ministerija (2); ) N e Lietuvos prekybos, pramonés ir amaty
e LR ekonomikos ir e Lietuvos profesine sgjunga romai (1);
inovacijy ministerija (2). SEEIEUEE" (21 e Lietuvos Respublikos zemés Okio romai

(1).

e |R Vyriausybés
kanceliarija (1);

e |R socialinés apsaugos ir
darbo ministerija (2);

e Lietuvos profesiniy sgjungy
konfederacija (3);

o Lietuvos profesiné sgjunga
»Solidarumas* (2);

Saltinis: LR socialinés apsaugos ir darbo ministerija (2019).

Nacionalinio lygmens socialinis dialogas yra apibddinamas kaip gerai iSvystytas del trisalio
bendradarbiavimo principo ir pagrindiniy profesiniy sgjungy aktyvumo (BlaZiené ir Gruzevskis,
2017). Trisaléje taryboje kas keletg mety deramasi del Nacionaliniy susitarimy, kurie apima
svarbiausiy Salies reformy planus. Vis deélto i§ pastarojo Nacionalinio susitarimo 2020 m.

8 Remiantis LR darbo kodekso 185 str. ir 141 str. 3 punktu.
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pradzioje pasitfrauké darbdaviy organizacijos, taip priesStaraudamos skubotam mokestinés
nastos verslui didinimui®. Interviu respondenty nuomone, Nacionaliniai susitarimai yra naudingi
politikams viesyjy rysiy atzvilgiu, taciau yra deklaratyvus ir nekuria tikry jsipareigojimuy.

5 pav. atskleidziama, kaip Trisalés tarybos veiklg vertina patys tarybos nariai (20 apklausos
respondenty pazymejo, kad yra Trisalés tarybos nariai, is kuriy 15 — profesiniy sgjungy afstovai,
o likusieji — darbdaviy organizacijy atstovai).

5 pav. Nacionalinés Trisalés tarybos veiklos vertinimas

5% 5%
1. Nacionalinés trisales :grgyﬁic(;sriveiklo yra pakankamai m 20%
I T 5% 5%
2. | mano |ssc1I<om<:1Qr;;)izovr2lc;ri\gn?cr1 pozicijg visada yra ] 4% 6% 5%
aroo samiykics o skonormine bel sociolne poTke 35%
4. Taryba reguliori\o/;:ie(]itis/g;sioIymus Seimui ar 55%
5. Taryboje aptariami klausimai visada yra aktualUs 359

mano atfstovaujamai organizacijai

6. Visada esu jtfraukiama (-s) j svarbiy sprendimy, 15% 35% 30% 10%
0| (e} O] (o] o (o}

susijusiy su ekonomine ar socialine politika, priemimg

7. Visada esu jtfraukiama (-s) j svarstymus del su darbo % %]
rinka susijusiy teises akty pakeitimo _ 1% 1% 47% 117%
8. Visada esu pOkOnkOmOi informuota (-S) ir turiu _
pakankamai teisiniy, ekonominiy ir socialiniy ziniy, ... 1% 21% 42% 16%
9. Tarybos nariai reguliariai dalyvauja neformaliose B 1% 26% 26% 219
(e} o (e} (] ‘0

diskusijose, pasitarimuose ar bendrose veiklose

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
m | (visiSkai nesutinku) m2 3 m4 5 m6 W 7 (visiSkai sutinku)

Salltinis: ,, Visionary Analytics” atlikta apklausa, 2020 m. birzelio-liepos mén.
Pastabos: N(1) =19, N(2) = 19, N(3) = 19, N(4) = 20, N(5) = 20, N(6) = 20, N(7) = 20, N(8) = 19, N(9) = 20. Atsakymus pateiké
respondentai, pazymeéje, kad yra Trisalés tarybos nariai.

Vertinimo metu tiek apklausoje, tiek interviu dalyvave socialiniai partneriai Trisalés tarybos
veiklg vertino teigiamai. Tarybos veikla vertinama kaip pakankamaireguliari, o joje sprendziami
klausimai — aktualUs ir svarbUs socialiniy partneriy organizacijoms. Kalbinti tarybos narigi
bendradarbiavimg apibudino kaip geranoriskg, sklandy ir gana produktyvy. Aukstg
bendradarbiavimo lygj iliustruoja tai, kad primant 2017 m. LR darbo kodeksg tarybos nariai
pasieké bendrg sutarimg dél 80 proc. kodekso nuostaty!0. Interviu respondentai teigé, kad po
Darbo kodekso priemimo Trisalé taryba ir toliau aktyviai diskutuoja dél darbo santykiy — pries
patvirtinant jstatymus, susijusius su darbo santykiais, praktiskai visuomet yra konsultuojamasi su
Trisale taryba. Pastaraisiais metais Trisalé taryba kartu su Seimo nariais svarsté Socialinio dialogo
skatinimo jstatymo projektq, taip pat pritarta pasiolymui dél dvisalés Socialiniy partneriy
kompetencijy ugdymo komisijos steigimo (Eurofound, 2019). Sios komisijos tikslas bty
identifikuoti socialinioms partneriams reikalingas kompetencijas, ypac atkreipiant déemesj |
socialinio dialogo silpngsias vietas, tokias kaip Sakos ir regiono lygmenys, menkas dalyvavimas
Europos semestre!!.

Kita vertus, dalis apklausoje minimy TriSalés tarybos veiklos aspekty sulauke ir neigiamy arba tik
i§ dalies teigiamuy vertinimy. Sivos aspektus socialiniai partneriai bei ekspertai daznai kritikavo ir
interviu metu. Remiantis Sia informacija, toliau apibendrinamos kliotys, trukdancios pasiekfi
geresniy nacionalinés Trisalés tarybos veiklos rezultaty:

? Verslo Zinios, ,,Verslo organizacijos pasitrauke i$ trisalio Nacionalinio susitarimo*, 2020-01-10. Prieinama internete:
https://www.vz.lt/verslo-aplinka/2020/01/10/verslo-organizacijos-traukiasi-is-trisalio-nacionalinio-susitarimo.
10 Remiantis Zvalgomaisiais inferviu ir www.socmodelis.It pateikta informacija.

" Daugiau informacijos: https://www.lpsk.It/Ipsk-web/wp-content/uploads/2019/10/D%C4%971-SP-
kompetencij%C5%B3-ugdymo-komisijos 2019-10.pdf.
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e Socidliniai partneriai néra pakankamai jtraukiami j svarbiy sprendimy, susijusiy su
ekonomine ar socialine politika, priemimg. TriSalés tarybos veikla i§ esmés apsiriboja darbo
teisés ar minimalaus ménesinio atlyginimo (MMA) augimo klausimais, taciau taryba néra
laikoma ekonominés ir socialines politikos formavimo jrankiu. Pavyzdziui, mokesciai verslui
yra aktualUs fiek darbdaviams, tiek darbuotojams, taciau Vyriausybée ir Seimas skiria itin
mazai laiko konsultacijoms ir pasiGlymy teikimui arba sprendimus priima vienasaliskai. Taip
pat frecdalis (32 proc.) apklausg uzpildziusiy Trisales tarybos nariy nesijaucCia pakankamai
jtraukiami j svarstymus dél su darbo rinka susijusiy teisés akty pakeitimo. Zvelgiant j uZsienio
praktikg, finkamu pavyzdziu Sioje srityje galima laikyti glaudy Slovenijos valdzios institucijy ir
trisalés institucijos bendradarbiavimg (zr. 1 iliustracijq).

TriSalé taryba neturi pakankamai autonomisko statuso — taryba veikia kaip SADM padalinys,
o ne aftskira, savarankiska ir nepriklausoma institucija. Sis aspektas yra susijes su anksciau
minétu siauru taryboje nagrinéjamy klausimy spekiru. Kadangi taryba veikia prie SADM,
vertinimo metu kalbinty respondenty nuomone, kitos ministerijos nejaucia atsakomybés
aktyviau su ja bendradarbiauti — nors Vyriausybei taryboje atstovauja ne tik SADM, bet ir
Vyriausybés kanceliarijos, EIM bei FM afstovai, jie yra linke uzimti stebétojy vaidmen,;. Prie
tokio jvaizdzio formavimo Siek fiek prisideda ir tai, kad nors Trisalé taryba turi savo infernetine
svetaine'2, tacCiau apie jg zinoma menkai, o pacioje svetainegje trOksta aktualaus ir
interaktyvaus furinio. Be to, vertinimo metu nagrinétose kitose ES Salyse nacionalinés Trisales
tarybos visais atvejais (iSskyrus Danijg, kurioje tokia taryba néra jsteigta) buvo suformuotos
kaip nuo valstybiniy jstaigy nepriklausomos institucijos. Nepriklausomos institucijos statusas
suteikia daugiau galimybiy patiems socialiniams partneriams reglamentuoti institucijos
veiklg ir jsitraukti j jvairaus pobUdzio veiklas (pvz., Olandijoje veikianti socialiniy reikaly ir
ekonomikos taryba (ol. Sociaal-Economische Raad, SER'3) yra ne tik atsakinga uz dialogg
tarp pagrindiniy socialiniy partneriy organizacijy, bet taip pat aktyviai skatina ir kity
organizacijy jsitraukimgq).

Socialiniams partneriams troksta galimybiy priimti jrodymais gristus sprendimus. Siuo metu
Trisalés tarybos nariai, formuodami pozicijg, dazniausiai remiasi savo ribotomis
kompetencijomis. Tai jrodo ir apklausos rezultatai — daugiau nei penktadalis (22 proc.)
respondenty nelaiko saves pakankamai informuotais bei furinCiais pakankamai teisiniy,
ekonominiy ir socialiniy ziniy, reikalingy tarybos veikloje. Kalbinti socialiniai partneriai teige,
kad buty naudinga jsteigti prie Trisales tarybos veikiancCig ekspertine institucijq, kuri stebéty
darbo santykiy sistemq ir atitinkamai reaguoty teikiant rekomendacijas ar gaires.

TriSalés tarybos nariai mano, kad j jy pozicijg ne visada atsizvelgiama. Nors diskusijy
procesas apibudinamas kaip sklandus, kai kurie respondentai teigeé, kad kartais atsiranda
susiprieSinimas ir noro ieSkoti konsensuso frGkumas. Interviu metu daznai minétas
wpolitikavimas" bei atsisakymas koreguoti pozicijas. Be to, darbdaviy organizacijos jauciasi
tfraktuojamos veikiau kaip lobistai nei partneriai. Prie tokios busenos galimai prisideda ir
bendry veikly bei iniciatyvy trukumas, neformalaus dialogo stoka. Vieno respondento
pastebéjimu, tarybos nariai susitinka tik Trisalés tarybos posédziuose, tacCiau kity progy
issamiau aptarti jvairius klausimus vengiama.

1 iliustracija. Sloveénijos trisalés ekonomikos ir socialiniy reikaly tarybos veikla
Slovénijoje veikianti Trisale ekonomikos ir socialiniy reikaly taryba (Ekonomsko-socialni svet, toliau —
ESS)'4 uZima gana reikSmingg vaidmenj sprendimy priemimo procese, nors jos veikla ir néra
regulivojoma atskiru jstatymu. ESS svarsto teisinio pobUdzio dokumentus, gali juos inicijuoti. Pries
priimant nutarimus socioekonominiais klausimais parlamente, jie turi buti apsvarstyti Sioje institucijoje.
Nuo 2019 m. ESS vaidmuo buvo iSpléstas — nuo Siol konsultuotis su ESS butina ne tik teikiant vyriausybes
suformuotus teises aktus, bet ir visus parlamente svarstomus jstatymy projektus. Svarstomi klausimai,
susije su atlyginimy politika, socialine politika, darbo santykiais, uzimtumu, kolektyviniy deryby sistema,
kainy ir mokesCiy politika, teisine apsauga. Smulkesni klausimai nagringjami ir detalesné analizé
atliekama darbo grupése, kurias ESS nariai laiko itin naudingomis (j jas jtraukiami ekspertai). ESS nariai
taip pat dalyvauja rengiant strateginius Salies dokumentus ir isreiskia savo pozicijg sudarant valstybes

12| R Trisalé taryba. Svetainé prieinama internete: https://trisaletaryba.lt/.

13 Daugiau informacijos prieinama internete: https://www.ser.nl/en/SER/About-the-SER/What-does-the-SER-do.

14 Daugiau informacijos apie Ekonomikos ir socialiniy reikaly tarybg prieinama internete: http://www.ess.si/ess/ess-
eng.nsf.
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biudzetq, Europos Komisijai teikiamg nacionaline reformy programg. Ministerijos organizuoja susitikimus
su ESS nariais ir susirasingja rastu, taip uztikrinant socialiniy partneriy griztamajj rys;.
Saltinis: ,, Visionary Analytics”, remiantis Racz (2018) ir http://www.ess.si/ess/ess-eng.nsf

2.2. Socidlinis dialogas sakos ir teritorinése tarybose

Dvisalés ir trisales darbo ir socialiniy reikaly tarybos gali buti steigiamos bendru socialiniy
partneriy susitarimu (jprastai pagal kolektyvine sutartj) 3akos ir teritoriniu lygmenimis. Siy taryby
nariais gali bufi fuo lygmeniu veikiancios darbuotojy ir darbdaviy organizacijos, valstybeés ir
savivaldybes institucijos. Darbo ir socialiniy reikaly tarybos nagringja ir sprendzia uzimtumo,
darbuotojy saugos ir sveikatos bei kitus su darbu susijusius klausimus (DK 184 str.).

Pragjusiame ES finansavimo laikotarpyje skatintas darbo ir socialiniy reikaly taryby steigimas
suteiké potencialo vystyti socialinj dialogg visos Lietuvos mastu ir visais socialinio dialogo
lygmenimis, jskaitant ir ten, kur jo labiausiai truko — prastoje ekonominéje situacijoje esanciose
savivaldybése ir itin menkas socialinio dialogo tradicijas turinCiose Ukio Sakose. Buvo jsteigtos
44 trisalés ir dviSalés tarybos ir komisijos apskrityse bei savivaldybése. Trys i§ jy buvo jsteigtos
Sakos lygmeniu, o likusi dalis — teritoriniu ar netgi jstaigy lygmeniu. Daugiausia taryby jsteigta
viesajame sekforivje - policijos, 3Svietimo, kultUros, sveikatos prieziOros bei mokesCiy
administravimo jstaigose. 10 teritoriniy taryby buvo jsteigtos privaciame sektoriuje, daugiausia
- medienos pramonéje. Svietimo sektorivje | trisalj dialogg gana sékmingai pavyko jtraukti
mokykly vadovus, savivaldybes bei profesiniy sgjungy atstovus. Deja, nemaza dalis kity sriCiy
afstovy pripazino, kad taryby jsteigimas buvo daugiau formalumas nei realig jfakg darbo
sglygoms fturintis veiksnys, o dialoge dalyvaujancios Salys sunkiai suvoke taryby butinumg
(ESTEP, 2016).

Deja, dauguma is Siy taryby taip ir nejgijo didesnés reik§meés — tarybos buvo jsteigtos pasirasant
kolektyvines sutartis, nes butent pastaroji veikla buvo skatinama 2007-2013 m. finansavimo
laikotarpiu, taciau Sios sutartys, o kartu ir jsteigty taryby veikla, liko formalios. Nesuteikus
sutartims  atnaujinti finansavimo, kuris b0ty galéjes paskatinti tolesnj taryby veikimq,
dabartiniaome laikotarpyje jy veikla neteko testinumo arba veiklos rezultatai iSliko zemos
kokybeés. Apklausos rezultatai (zr. 6 pav.) atskleide, kad Siy taryby nariai jy veiklg vertina
prasCiau nei nacionalines Trisalés tarybos nariai (zr. 5 pav.). Ypac rysku tai, kad tarybos gana
retai teikia pasiGlymy savivaldybiy administracijoms bei nacionalinéms ar Sakinéms socialiniy
partneriy organizacijoms. Tarybose aptariami klausimai ne visada yra susije su socialinio
dialogo femomis ir aktualUs respondenty afstovaujamoms organizacijoms. ReikSminga dalis (39
proc.) taryby nariy nesijaucia pakankamai informuoti ir turintys Ziniy, reikalingy dalyvaujant
tarybos veikloje.

6 pav. Saky ir teritoriniy taryby veiklos vertinimas

2% 3%
1. Tarybos veikla yra pakankamai reguliari [l 10% 22% 40% 13%
- L 1% 3%
2. | mano issakomag nuomone ar pozicijg visada yra T 33% 14% |
atsizvelgiama 2% 7 26% S ke
3. Taryboje aptariami klausimai visada yra susije su darbo .° 2% 37% 2%
(] (o] (] (s}

santykiais ar ekonomine bei socialine politika

4. Taryba reguliariai teikia pasidlymus savivaldybes TAA 15% 8% 26% 17%

administracijai bei nacionalinéms ar Sakinems socialiniy...

5. Taryboje aptariami klausimai visada yra aktualis mano 57 19% 34% 199
(] (o (] (o] o (]

atstovaujamai organizacijai 2%

6. Visada manau esanti(-s) pakankamai informuota (-s) ir 1% 15% 30% G7
O (] 0 (] o ()

turinti(-s) pakankamai teisiniy, ekonominiy ir socialiniy...

7. Tarybos nariai reguliariai dalyvauja neformaliose 6‘7 16% 27% 5%
. (e} (e} (] (e} o O

diskusijose, pasitarimuose ar bendrose veiklose

0% 20% 40% 60% 80% 100%
| 1 (visiskai nesutinku) u2 3 m4 5 mé6 m 7 (visiskai sutinku)

Saltinis: ,, Visionary Analytics” atlikta apklausa, 2020 m. birzelio-liepos mén.
Pastabos: N(1) = 86, N(2) = 87, N(3) = 86, N(4) = 86, N(5) = 85, N(6) = 86, N(7) = 86. Atsakymus pateike respondentai,
pazymeje, kad yra taryby nariai.
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2019 m. geguzés duomenimis, savivaldybése veikia vos 12 trisaliy ir dvisaliy taryby (teritoriniu ir
teritoriniu Sakos lygmeniu). SADM atstovés teigimu, mazdaug pusé jy vykdo realig veiklg, taciau
net ir jose aptariami klausimai daznai néra susije su socialiniu dialogu. Pavyzdziui, vienoje i3
rajoniniy trisaliy taryby vykusiame posédyje buvo aptariamos su eismu ar ligoninés veikla
susijusios problemos, taciau nediskutuojoma apie darbo sglygas, mazqg vidutinj darbo
uzmokest]. Vieno i§ kalbinty respondenty nuomone, savivaldybiy vaidmuo socialiniame
dialoge galety buti kur kas aktyvesnis — savivaldos afstovai gerai iSmano vietiniy jmoniy
specifikg, egzistuojancias socialines problemas. Keletas vertinimo metu pateikty apklausos
atsakymuy taip pat iliustruoja prastq padetj savivaldybiy Trisalése tarybose:

»larybos nariai teikia pasiglymus miesto savivaldybés atsakingiems darbuotojams. Kol
kas rezultato néra.”

»,Posédziai miesto savivaldybeje vyksta retai ir ne visada aptariamos darbuotojy
problemos jmonése. "

Taigi, nors 2007-2013 m. laikotarpiu jgyvendintos veiklos buvo orientuotos | teritorinj lygmen;,
nebuvo uztikrintas jy testinumas, nebuvo sukurtas mechanizmas, skatinantis iSlaikyti taryby
veiklg ir po projekto pabaigos.

Nepaisant to, kad néra viesai skelbiamo Sakos lygmeniu veikianciy taryby sgraso, vertinimo
metu bent dalj jy pavyko identifikuotils:
e lietuvos socialiniy paslaugy Sakos dvisalé taryba;
Lietuvos nacionaliné sveikatos sistemos trisalé taryba;
Lietuvos aprangos ir tekstilés jmoniy dvisalé taryba;
Lietuvos baldy gamybos pramonés dvisalé taryba;
Lietuvos kultOros Sakos dvisalé darbo ir socialiniy reikaly taryba;
Tarptautinio krovininio keliy transporto Sakos darbo ir socialiniy reikaly dvisalé taryba.

Apklausos respondentai Sakos lygmens taryby veiklg vertino nevienareik§miskai:

»wSocialinis dialogas yra labiau frakfuojamas kaip individualiy interesy gynimas. Truksta
platesnio poZidrio j kultdros ir meno sriti." (Meniné, pramoginé ir poilsio organizavimo
veikla)

»1arybos veikla yra naudinga, nariai aktyvds ir tikrai turiu kq pasakyti savo Sakos nariams
po mUsy posédziy.” (Zemés Ukis, miskininkysté ir Zuvininkysté)

»larybos nariai ne visada gali dalyvauti pasitarimuose, nes darbdavio atstovai ne
visada nori isleisti.” (Zemés Ukis, miskininkysté ir Zuvininkyste)

Nors sakos lygmens tarybos jprastai steigiamos tik kaip kolektyvinés sutarties laikymosi priezitros
organas, jos turi potencialo spresti aktualius visai Sakai ekonominius, darbuotojy kvalifikacijos,
socialinius klausimus. Siy taryby veikla dazniausiai priklauso nuo kiekvienoje 3akoje susiklosiusiy
darbo santykiy ir darbuotojy bei darbdaviy atstovavimo tradicijos. Tai reiskia, kad situacija yra
labai netolygi — Ukio Sakose, kuriose esama stipraus darbuotojy ir darbdaviy atstovavimo, Siy
taryby veikla yra gana kokybiska, taciau Ukio Sakose, kuriose Si fradicija kiek silpnesné arba yra
afstovy tarpusavio susiskaldymo (pvz., yra kelios profesinés sgjungos, kurios ftarpusavyje
nesutaria), taryby veikla néra kokybiska (zr. poskyrj 2.5. ,.Socialinis dialogas pagrindinése Ukio
Sakose").

15 Apklausoje nedidelé dalis respondenty taip pat nurodé priklausantys dvisaléms taryboms tokiose Sakose kaip maisto,
gérimy ir tabako gamyba; Svietimas; viesasis valdymas ir gynyba; zemés Ukis, miskininkysté ir zuvininkyste, taciau
nepavyko rasti viedai prieinamos informacijos apie tokiy faryby veiklg.
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2.3. Socialinio dialogo buklé Lietuvos mastu

Siame skyrelyje toliau pateikiama socialinio dialogo baklés analizé, issamiai aptariant socialinio
dialogo procesq ir rezultatus, socialinio dialogo poveikj (darbo sglygas) ir socialinio dialogo
sglygas.

2.3.1. Socialinio dialogo procesas ir rezultatai

Remiantis visais vertinimo metu surinktais duomenimis, Lietuvoje socialinio dialogo veiklos vis
dar vykdomos gana vangiai. Tiek kolektyviniy sutarCiy skaicius, tiek apréptis Lietuvoje iSlieka
menki, o dél tarpusavyje palyginamy duomeny frikumo vienareikSmiskai vertinti pokycius Sioje
srityje yra sudétinga. Daugiausia yra vykdomos darbuotojy informavimo veiklos, taciau
konsultavimas bei jfraukimas | darbovietéje primamy sprendimy priémimg néra toks daznas.
Ivelgiant visos Lietuvos mastu, pastebéta, kad kas ketvirtas darbuotojas yra linkes manyti, jog
jjo nuomone néra atsizvelgiama. Taip pat reikSmingai issiskiria darbuotojy ir darbdaviy Siy veikly
vertinimas — darbuotojai yra daug labiau linke nesutikti, kad veiklos yra vykdomos reguliariai ir
kokybiskai. Toliau skyrelyje issamiau aptariamas socialinio dialogo veikly jgyvendinimas ir
rezultatai.

Kolektyvinés derybos ir kolektyvinés sutartys

Lietuvoje kolektyviniy sutarCiy aprépties mastas vis dar iSlieka mazas. Nors oficialiy duomeny
dél kolektyviniy sutarCiy aprepties kol kas néra'é, tiek uzsienio eksperty, tiek SADM atstovy
teigimu, jis gali svyruoti tarp 15 ir 20 proc. Ankstesni EBPO duomenys rodo, kad 2015 m.
kolektyviniy sutarCiy apreptis Lietuvoje sieké vos 7 proc. — tai reiksty, kad per pastaruosius
penkerius metus Sis rodiklis gana reikSmingai iSaugo'’. Vis deélto ,Eurofound" pateikiami
duomenys fokios iSvados neleidzia daryti, nes, Sios institucijos dar 2013 m. pateikiamais
duomenimis, Sis rodiklis taip pat svyravo apie 15-20 proc. Bet kokiu atveju, kolektyviniy sutarciy
aprépties mastas Lietuvoje iSlieka gerokai mazesnis nei kitose ES valstybése. Palyginimui —
Danijoje ir Olandijoje kolektyviniy sutarCiy apimtis vidutiniskai svyruoja tarp 75 ir 95 proc.,
Slovénijoje siekia 70 proc., o Slovakijoje — apie 35 proc.'® ,Eurofound” (2018b) atliktame
vertinime Lietuva uzima prieSpaskutine vietqg tarp ES Saliy darbo santykiy demokratijos (angl.
Industrial democracy) srityje. Viena is tokio vertinimo priezasCiy yra menka kolektyviniy sutarCiy
apreptis ir mazas kolektyviniy susitarimy dél darbo uzmokesCio skaicCius. Vertinimo metu
Lietuvoje galiojo 2 teritorinés, 12 3akiniy ir 283 darbovietés lygio kolektyvinés sutartys!?. Sios
kolektyvinés sutartys gali bUti iSpléstos atitinkamai teritorijai arba Sakai socialinés apsaugos ir
darbo ministro jsakymu, jeigu to praso abi sutarties Salys. Nors Sis iSpletimo mechanizmas
jsigaliojo dar 2003 m., juo lig Siol nebuvo pasinaudota praktikoje. Stipresnes socialinio dialogo
tradicijas turinCiose valstybése yra auksta kolektyviniy deryby apréptis, nes, prieSingai nei
Lietuvoje, iSplétimo mechanizmas yra taikomas gana daznai.

Vertinimo metu atliktos apklausos rezultatai parodé analogiskus rezultatus (zr. 7 pav.).
Nepaisant to, kad buvo siekiama apklausti kuo platesnj ratg potencialiy socialinio dialogo
dalyviy, tarp kuriy galiojancios sutarties tikimybé yra didesné, vos 36 proc. visy respondenty
nurodé, kad jy darbovietése galioja kolektyviné sutartis?. Taip pat beveik ketvirtadalis (24
proc.) pazyméjo nezinantys, ar jy darbovietéje galioja kolektyviné sutartis. Toks rezultatas
leidzia daryti dvi prielaidas: viena vertus, tokiose darbovietése galimai paprasciausiai néra
galiojancios kolektyvinés sutarties, nes paprastai darbuotojai privalo buti su ja supazindinami.

16 2018-2020 m. tokiy duomeny uzsienio stafistinése duomeny bazese néra, o SADM yra atlikusi preliminarius
skaiciavimus, taciau duomenys Siuo metu néra viesai prieinami.

17 Svarbu atsizvelgti | galimybes duomenis lyginti tarpusavyje — EBPO metodika gali skirtis nuo SADM ar ,,Eurofound*
naudojamos metodikos, todél palyginimai tarp Siy institucijy pateikiamy skaiciy turéty buti daromi atsargiai.

18 Daugiau informacijos pateikiama 6 priede ,,UZsienio Saliy atvejo studijos*.

19 Informacija prieinama viesai kolektyviniy sutarciy registre, adresu: https://socmin.Irv.It/It/paslaugos/administracines-
paslaugos/kolektyviniu-sutarciu-registras-ir-kolektyviniu-sutarciu-registravimo-tvarka.

20 Dalis respondenty pazyméjo, kad jy darbovietése galioja kelios kolektyvinés sutartys. Siy respondenty atsakymai prie
kiekvienos sutarties buvo skaiCiuoti atskirai, fodél nurodoma dalis darbovieciy, kuriose yra galiojanti kolektyviné sutartis,
yra didesné.
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Kita vertus, toks aplaidus pofZiris atskleidzia, kad gana daznai kolektyvinés sutarties galiojimas
néra suvokiamas kaip svarbus faktas, galintis tureti reikSmingos jtakos darbovietéje.

Didzioji respondenty dalis (15 proc.) zyméjo, kad jy darbovietése galioja darbdavio ar
darbovietés lygmens sutartis. Teritoriniy sutarCiy galiojimo mastas yra vienas maziausiy — vos 3
proc. respondenty min€jo, kad jy darbovietese galioja tokia sutartis2!. Tai patvirfina ankstesniy
tyrimy jzvalgas (Eurofound, 2018b), kad Lietuvoje socialinis dialogas pasizymi menkai
koordinuota ir decentralizuota kolektyviniy deryby sistema.

7 pav. Ar josy darbovietéje galioja kolektyviné sutartis?

2%
= Taip, nacionaliné
= Taip, tarp-sakine
3% = Taip, Sakine
Taip, teritoriné

= Taip, darbdavio ar darbovietés

= Ne

» Nezinau/ nenoriu sakyfi

Saltinis: ,, Visionary Analytics” atlikta apklausa, 2020 m. birzelio-liepos mén.
Pastaba: N =1 481.

Remiantis atliktos apklausos ir interviu respondenty nuomone, pagrindines priezastys, del kuriy
darbovietése néra galiojancios kolektyvines sutarties, yra nurodomos 3 lenteléje.

3 lentelé. Priezastys, kodél darbovietése negalioja kolektyviné sutartis
Darbdaviy priezastys
Iniciatyvos ir Ziniy fr0kumas. Neigiamas poziiris j kolektyvine sutartj.
Patys darbuotojai nemano, kad Darbdaviai néra suinteresuoti pasirasyti kolektyvine sutartj, nes
kolektyvine sutartis yra naudinga, mano, jog tai néra naudinga jmonei ar jstaigai. Dalis apklausos
todél nesiima iniciatyvos. Kai kurigis  respondenty nurode, kad darbdaviai yra is principo neigiamai
atvejais darbuotojai furi pernelyg nusistate pries kolektyvine sutart], su darbuotojais nesileidzia |
mazai ziniy ir supratimo, kodeél iems dialogg Sivuo klausimu, nesutinka dél sutarties salygy ir
fai bUty naudinga, arba nezino, kategoriskai afsisako pasirasyti.
kaip inicijuoti derybas.
Vengiama konflikto su darbdaviu. Vengiama administracinés nastos ir darbuotojy tarpusavio
Darbuotojai, nenorédami konflikto,  susiskaldymo.
vengia inicijuoti pokycius, jskaitant  Afsizvelgdami | fai, kad kolektyvines sutarties nuostatos yra
ir kolektyvinés sutarties pasiraSymqg. daznai taikomos fik tiems darbuotojams, kurie yra profesiniy
sgjungy nariai, darbdaviai vengia pasirasyti kolektyvine sutartj,
nes tai sukurty papildomg administracine nastq ir prisidéty prie
darbuotojy susiskaldymo j dvi grupes.
Darbovietéje darbo santykiai geri, todél sutartis laikoma neaktualia.
Dalis respondenty teigeé, kad darbo santykiai yra gana geri, todél visi iskile klausimai iSsprendziami
tiesiogiai, bendradarbiaujant abiem puséms.
Darbovietéje yra per mazas darbuotojy skaicius.
Mazesnése darbovietése profesinés sgjungos néra steigiamos, todel kolektyviné sutartis negali buti
pasirasoma. Esama atvejy, kai darbuotojai noréty, kad bUty pasirasoma Sakos ar teritorinio lygio
sutartis, kuri bUty iSplec¢iama jy darbovietei. Taip pat daznu atveju mazesnése jmonése ar jstaigose
darbuotojy interesams atstovauja darbo tarybos, kuriy atliekamos funkcijos yra laikomos
pakankamomis.
Saltinis: ,, Visionary Analytics", remiantis vertinimo metu atlikta apklausa ir interviu.

21 Tarpsakinés sutartys galioja vos 2 proc. visy darbovieciy, taciau pagal Lietuvos darbo kodeksq Sios sutartys turety
bUti priskiramos nacionalinéms sutartims.
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Kolektyviniy sutarCiy kokybé vertinama dviprasmiskai — darbuotojai kolektyvinés sutarties
svarbqg vertina palankiau nei darbdaviai, nors pastarieji yra labiau linke sutikti, kad | jy
poreikius buvo atsizvelgta pasirasant sutarli. Kaip rodo vertinimo apklausos rezultatai,
kolektyviniy sutarCiy svarbg darbuotojai ir darbdaviai vertina gana skirtingai. Darbuotojai yra
labiau linke sutikti, kad kolektyvine sutartis leido pagerinti darbo sglygas bei jmonés ar jstaigos
konkurencingumgq, o darbdaviai yra maziau linke sutikti su Siais teiginiais. Taip pat gana didelé
darbdaviy dalis (31 proc.) yra linkusi nesutikti, kad kolektyviné sutartis leido pagerinti jmonés ar
jstaigos konkurencingumaq (zr. 8 pav.).

8 pav. kolektyvinés sutarties svarbos vertinimas
Kolektyviné sutartis yra svarbi, nes leido pagerinti darbo sqlygas mano darbovietéje ar atstovaujamy
asmeny darbovietése
3% 3%

Darbuotojai/ darbuotojy atstovai - 6% 12% 30% 30% 3%

Dabdaviai/ darbdaviy atstovai  [ENNEAN 6% G 137 28% 27% 3%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90%  100%
B | (visiSkai nesutinku) L Wi 3 m4 5 L1 w7 (visiSkai sutinku) B Nezinau/ nenoriu nurodyfti

Kolektyviné sutartis yra svarbi, nes leido pagerinti jmonés ar jmoniy grupées konkurencingumaq

Darbuotojai/ darbuotojy atstovai  [BEIEA 7% IIIGIEZIE 5% 21% 9% | 13%
Dabdaviai/ darbdaviy atstovai 12% 13% 6% 13% 17% 7% 3%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90%  100%
|| (visiSkai nesutinku) m2 3 m4 5 w6 w7 (visiskai sutinku) ® NezZinau/ nenoriu nurodyfi

Salltinis: ,, Visionary Analytics” atlikta apklausa, 2020 m. birzelio-liepos mén.

Pastabos:

1) N (darbdaviai / darbdaviy atstovai) = 71, N (darbuotojai / darbuotojy atstovai) = 399.
2) N (darbdaviai / darbdaviy atstovai) = 69, N (darbuotojai / darbuotojy atstovai) = 394.

Toks kolektyvinés sutarties vertinimas paradoksalus, nes didesné darbdaviy (71 proc.) nei
darbuotojy (62 proc.) dalis buvo linkusi sutikti, kad | jy poreikius buvo atsizvelgta pasirasant
sutartj.22 Tai reikSty, kad nors | darbdaviy poreikius buvo aftsizvelgta, jmonés konkurencingumui
sutartis neturéjo jokios jtakos. Kita vertus, nors | darbuotojy poreikius nebuvo atsizvelgta, jy
nuomone, sutartis vis délto leido pagerinti darbo sglygas. Panasu, kad net ir tose darbovietése,
kuriose galioja kolektyvinés sutartys, tiek darbuotojai, tiek darbdaviai néra aiskiai jsivertine, ko
jie galety tikétis is kolektyvinés sutarties.

Dalis respondenty nurodé, kad kolektyvinés sutarties svarba jy darbovietese yra nedidele dél
Siy priezasCiy:

e Sutartis yra formali arba apsiriboja ,,kosmetiniais” pagerinimais. Dalis respondenty
nurodé, kad jy darbovietése galiojanti kolektyviné sutartis faktiskai nieko nekeicCia, nes
sutarties nuostatos nelabai skiriasi nuo LR darbo kodekso. Tokios sutartys dazniausiai
pasirasomos abiem puseéms issamiai nediskutuojant, kas i3 fiesy turety pasikeisti.

e Darbuotojams ar darbdaviams taikomos islygos ir iSimtys. Darbuotojai ar darbdaviai
vengia laikytis sutarties nuostaty, ieSkodami jvairiy priezasCiy, kodél jiems turéety buti
sudaroma iSimfis ar iSlyga. Toks poziuris iliustruoja abipuse geranoriskumo ir pagarbos
stokq tiek pasirasant, tiek laikantis susitarimuy.

22 7r. dokumento ,,Apklausos rezultatai® 2.1 skyrel;.
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e Abstrakcios sutarties nuostatos sglygoja isimtis ir iSlygas. Pavyzdziui, sutartyje gali boti
nurodoma, kad darbdavys sutinka gerinti darbo sglygas esant galimybei. Tokia
formuluoté néra pakankamai jpareigojanti — darbdavys gali vengti sutarties nuostaty
laikymosi, motyvuodamas fuo, kad galimybiy tam paprasciausiai nera.

¢ Darbuotojai nesidomi savo teisémis. Darbuotojai neretai yra ne tik nesusipazine su
kolektyvinés sutarties ar LR darbo kodekso nuostatomis, taciau kartais netgi
neperskaito savo jdarbinimo sutartyse nurodyty sglygy. Darbuotojai pernelyg menkai
domisi savo teisemis, todél vangiai jsifraukia | deryby procesq, o kolektyvines sutartis
fraktuoja kaip ,dar vieng popieriy“.

Darbuotojai yra labiau linke manyti, kad darbdaviai ne visada laikosi sutarties sqlygy, o
reikiminga dalis darbdaviy mano, kad jie visada laikosi sutarties sglygy. Sis skitumas susijes
su vis dar paplitusiu poziuriu, kad kolektyviné sutartis yra naudingesné darbuotojui. Kaip rodo
apklausos rezultatai, net penktadalis darbuotojy yra linke manyti, kad darbdaviai ne visada
laikosi sutarties sglygy. Dauguma darbdaviy teigia, kad tiek jie (88 proc.), tiek darbuotojai (82
proc.) dazniausiai laikosi sutarties sglygy. Net 39 proc. darbdaviy teigia, kad jie visada laikosi
sutarties sqglygy (zr. 9 pav.). IS Siy rezultaty negalime spresti, ar sutarties sqglygy S tiesy yra
laikomasi, taCiau galime daryti kitg svarbiq iSsvadg — esama gana reikSmingo atfotrUkio tarp
darbuotojy ir darbdaviy suvokimo, koks elgesys yra priimtinas. Zinoma, kai kuriose darbovietése
yra ypac neigiamy praktiky, kai sutarties nuostaty nepaisoma piktybiskai. Kita vertus, tiek patys
darbuotojai, tiek darbdaviai yra jsitikine, kad darbuotojai dazniausiai laikosi sutarties sglygy. Tai
galima paaiskinti i§ dalies fuo, kad kolektyvinés sutartys vis dar yra suvokiamos kaip iSimfinai
darbuotojams naudingas jrankis. Kaip jau buvo minéta, darbdaviai daznai traktuoja
kolektyvinés sutarties naudqg jmonés konkurencingumui kaip gana nedidele (zr. 8 pav.), taigi jie
yra menkiau suinteresuoti laikytis kolektyvinés sutarties nuostaty nei darbuotojai. Tai leidzia
daryti prielaidg, kad deryby procesas néra kokybiskas, nes abi pusés nepakankamai aiskiai
formuluoja savo l0kescius.

9 pav. Kolektyvinés sutarties sglygy laikymosi vertinimas

Darbdaviai visada laikosi kolektyvinées sutarties sqlygy

3%
Darbuotojai/ darbuotojy atstovai 12% 26% 27% 12% 29
1% 0% 3%
Dabdaviai/ darbdaviy atstovai | 15% 34% 39% 3%

0% 10% 20% 30% 40% 50%  60% 70% 80%  90% 100%

Darbuotojai visada laikosi kolektyvines sutarties sqlygy

1% 2% 4%
Darbuotojai/ darbuotojy atstovai [ 22% 38% 19% 2%
3% 3% 1% 1%
Dabdaviai/ darbdaviy atstovai i 21% 30% 31%

0% 10% 20% 30%  40% 50% 60% 70% 80%  90% 100%

B | (visiSkai nesutinku) u2 3 m4 5 L w7 (visiSkai sutinku) B Nezinau/ nenoriu nurodyfi

Saltinis: ,, Visionary Analytics” aflikta apklausa, 2020 m. birzelio-liepos mén.
N (darbdaviai / darbdaviy atstovai) = 71, N (darbuotojai / darbuotojy atstovai) = 397.

Reiksmingy kokybés skirtumy tarp kolektyviniy sutarciy tipy néra, taciau jmoniy lygmens
sutartys vertinamos prasciausiai, nes esama konfliktiSkiausio deryby proceso.2 Visy sutarcCiy
tipai vertinami panasiai, faCiau yra menky skiftumy vertinant skirfingus kolektyviniy sutarCiy
aspekius. Kolektyvines sutarties svarba darbo sglygoms geriausiai vertinama teritoriniy ir Sakiniy
sutarCiy atveju. Sutarties svarba jmoniy konkurencingumui taip pat geriausiai vertinama

23 7r. dokumento ,, Apklausos rezultatai* 6.1 skyrelj.
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teritoriniy sutarCiy atveju. Sutarties svarba tiek darbo sglygoms, tiek jmoniy konkurencingumui
prasCiausiai vertinama galiojanciy jmoniy sutarCiy atveju. Pasirasant jmonés lygio sutart] taip
pat reikiminga dalis pazyméjo, kad j ju poreikius buvo menkai atsizvelgta (18 proc.). Zvelgiant
optimistiskai, tai reiksty, kad fiek darbuotojams, tiek darbdaviams teko nusileisti deryby metu,
todel pasiektas kompromisas abiejy pusiy afzvilgiu. Taciau, kita vertus, Sie rezultatai rodo, kad
jmoniy lygio derybos yra konfliktiskos ir sudéetingos, o pasiekti sutarimai nebutinai gali bfi
fraktuojami kaip geranoriski darbdaviy ir darbuotojy jsipareigojimai vieny kitiems. Tarpsakiniy
sutarciy atveju reikSminga dalis respondenty feige, kad j jy poreikius buvo atsizvelgta. Taip pat
Sie respondentai teige, kad tiek darbdaviai, tiek darbuotojai yra linke laikytis sutarties sglygy.
Pastarasis aspektas yra svarbus — akivaizdu, kad, kiekvienai pusei esant patenkintai dél sutarties
sglygy, jos yra labiau linkusios laikytis sutarties nuostaty.

Informavimo ir konsultavimo reguliarumas ir kokybé

Didesné darbuotojy dalis yra reguliariai informuojama apie situacijg darbovietéje, taciau
konsultavimas bei jiraukimas j darbovietéje priimamy sprendimy priémimq néra tokie dazni.
Sis faktas iliustruoja, kad socialinio dialogo mastas ir kokybé vis dar idlieka nedideli, nes dialogas,
tikrgja to Zodzio prasme, jmonése ar jstaigose vyksta vangiai. Taip pat yra gana ryskiy skirtumy
tarp to, kaip darbuotojai ir darbdaviai vertina darbovietése vykdomas informavimo ir
konsultavimo veiklas. Tai rodo, kad esama tarpusavio nesusikalbéjimo dél to, kaip Sios veiklos
turéty buti vykdomos.

Kaip parodé apklausos rezultatai, didesne darbuotojy dalis (71 proc.) linkusi sutikti, kad yra
reguliariai informuojama apie situacijg darbovieteje ir aktualius pasikeitimus (zr. 10 pav.). Vis
délto pastebimas reikSmingas kontrastas tarp darbuotojy ir darbdaviy atsakymy — nors beveik
penktadalis (19 proc.) darbuotojy feigia negaunantys reguliarios informacijos i§ savo
darbdaviy, beveik visi darbdaviai (90 proc.) pazymejo tokig informacijg visada suteikiantys.
Beveik penktadalis (19 proc.) visy darbuotojy neigiamai vertino suteikiamos informacijos
kokybe, nors daugiau nei pusé darbdaviy (56 proc.) teige visada pateikiantys fik kokybiskg
informacijg?4.

10 pav. Pateikiamos informacijos reguliarumo vertinimas

Esu reguliariai informuojamas (-a) / reguliariai informuoju darbuotojus apie situacijq darbovietéje ir
aktualius pasikeitimus

1% A% 1% 3%
Darbdaviai/ darbdaviy atstovai || [l 8% 28% 54% 2%
Darbuotojai/ darbuotojy atstovai 10% 17% 30% 24% 2%

0% 10% 20%  30%  40% 50%  60%  70%  80%  90%  100%
| ] (visiSkai nesutinku) m2 3 m4 5 mé 7 (visiskai sutinku) ® Nezinau/ nenoriu nurodyfi

Saltinis: ,, Visionary Analytics” aflikta apklausa, 2020 m. birzelio-liepos mén.
N (darbdaviai / darbdaviy atfstovai) = 213, N (darbuotojai / darbuotojy atstovai) =1 122.

Atitinkamai, didzioji darbdaviy dalis (88 proc.) teigia, kad reguliariai kviecia darbuotojus isreiksti
savo nuomone formalivose susirinkimuose, nors beveik frecdalis (27 proc.) darbuotojy taip
nemano (zr. 11 pav.). Tokia pati darbuotojy dalis (27 proc.) pazyméjo, kad | jy iSsakomg
nuomone ar poreikius atsizvelgioma menkai, ir vos 9 proc. teigé, kad | jy poreikius visada yra
atsizvelgioma. Ir Sivo atveju reikSmingai didesné darbdaviy dalis teigia, kad visada arba
dazniausiai atsizvelgia | darbuotojy nuomone.

24 7r. dokumento ,, Apklausos rezultatai* 2.2 skyrel.
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11 pav. Kvietimo isreiksti nuomone formalivose susirinkimuose ir atsizvelgimo j jg vertinimas

Esu reguliariai kvieciamas (-a) / reguliariai kviecCiu darbuotojus reiksti savo nuomone darbo klausimais
formalivose susirinkimuose
1% 3% 0%

Darbdaviai/ darbdaviy atstovai IR 10% 30% 48% 2

Darbuotojai/ darbuotojy atstoval | EINIEN 10% 17% 25% 16% 29

0% 10% 20%  30%  40% 50% 60% 70% 80%  90% 100%
|1 (visiSkai nesutinku) m2 3 m4 5 w6 W 7 (visiskai sutinku) m NeZinau/ nenoriu nurodyti

Priimant su darboviete susijusius sprendimus, | mano iSsakytq nuomone ir poreikius visada atsizvelgiama /
visada atsizvelgiu j iSsakytq darbuotojy nuomone bei poreikius

1% 2% 2%

Darbdaviai/ darbdaviy atstovai [ [l 12% 35% 39% 2%
2%
Darbuotojai/ darbuotojy atstovai [N 12%  [IIGIEEE 23% 20% 9%

0% 10% 20%  30%  40% 50% 60% 70%  80%  90%  100%

| 1 (visiSkai nesutinku) m2 3 m4 5 B W 7 (visiskai sufinku) ® Nezinau/ nenoriu nurodyti
Saltinis: ,, Visionary Analytics” atlikta apklausa, 2020 m. birzelio-liepos mén.
N (darbdaviai / darbdaviy atstovai) = 214, N (darbuotojai / darbuotojy atstovai) =1 123.

Toks skirfingas darbuotojy ir darbdaviy poziris | informavimo ir konsultavimo veiklas bei Siy veikly
kokybe leidzia daryti prielaidqg, kad esama tarpusavio nesusikalbéjimo apie tai, ko yra tikimasi
i3 3iy veikly, ir dél to nukencia socialinio dialogo kokybé. Siuo atveju daina problema tampa
formalus informavimo ir konsultavimo veikly vykdymas. Toliau pateikiamos kelios apklausos
respondenty citatos, iliustruojancios, kaip darbovietése informavimo ar konsultavimo veikly
jgyvendinimas prasilenkia su darbuotojy ar jy atstovy lUkesciais.

»Administracija mazai konsultuojasi su darbuotojy atstovais (darbo tarybaq)
primdama sprendimus apie darbo organizavimaq, kartais tai buna tik informacijos
pateikimas be diskusijy ar bendry problemy sprendimy. *

,Darbdavys labiau tik sudaro jspudj, jog jam svarbi darbuotojy nuomone,
organizuodamas reguliarius susitikimus su darbuotojy atstovais, taciau iSsakytas
pastabas, pasidlymus ignoruoja arba nuvertina kaip nereikSmingus.*

»Informuota, kad darbo bus daugiau, ir tiek."

»Informacijos labai mazai. | klausimus reaguoja neigiamai, kaip | provokacijq.
Svarbu, kad darbuotojas buty ,,patogus”, niekur nesikisty.

Apklausos respondentai komentavo, kad veiklos buna pavéluotos, o pateikiama informacija -
neissami, motyvuojant tuo, kad darbuotojams ji néra aktuali ar reikalinga. Darbuotojai daznai
buna informuojami tik tais klausimais, kurie yra tiesiogiai susije su jy atliekamu darbu. Taip pat
buvo paminéti atvejai, kai darbuotojai ar jy atstovai yra informuojami apie darbovietéje
priimtus sprendimus post factum, todél pats informavimas nebetenka prasmes. Kitas daznai
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Socialinio dialogo kokybés ir plétros Lietuvoje vertinimas

minétas atvejis — informavimas ir konsultavimas ,,dél akiy”, 1. vy.
abi veiklos yra vykdomos reguliariai, taciau | darbuotojy
N=elpalcNilEIdelflelel=Nolf[s8 nuomones néra atsizvelgioma. Be to, dalis darbuotojy bei ju
pl=1qe]lolS IasleNal=to [ dallgalo qole 8  atstovy mingjo, kad darbuotojai vengia sakyti savo nuomone,
nebepastebime to, jei tai mdsy nes nenori sugadinti santykiy su darbdaviu, bijo prarasti dorbqvor
neliecia. pasirodyti pernelyg menkai istikimi savo darbovietei. Sie
. pavyzdziai rodo, kad yra darbovieciy, kuriose darbo santykiai
ypac prasti, o darbuotojai nesijaucia galintys iSsakyti savo
pastabas. Kita vertus, yra situacijy, kai darbdaviai, nors ir norety
geresniy santykiy su darbuotojais bei aktyvesnio socialinio dialogo, pasigenda konstruktyvaus
darbuotojy indélio. Kaip teigé keli apklausos respondentai, konsultavimo veiklos daznai
baigiasi reikalavimais darbdaviui, taciau patys darbuotojai neprisima atsakomybés uz darbo
sglygy gerinimg ar jmonés finansinius rezultatus.

Kita vertus, esama jmoniy bei jstaigy, kuriose informavimo ir konsultavimo veiklos yra vykdomos
reguliariai ir kokybiskai. Toliau pateikiamos kelios apklausos respondenty citatos, iliustruojancios
teigiamus socialinio dialogo pavyzdzius darbovietése.

,Darbovietéje vyksta pakankamai sklandus socialinis dialogas. Suteikiama
pakankamai informacijos, konsultuojama jvairiais su darbu susijusiais klausimais. "

»Nariai yra suburti j vienq socialinj tinklg, todeél visais klausimais yra galimybée
padiskutuoti, iSreikSti savo nuomone bei bdti informuotiems apie jvykius
darbovietéje."

»Informavimas ir konsultavimas — pagrindinés darbdavio pareigos, norint islaikyti ir
turéti produktyvius darbo santykius su darbuotojais.”

Pastebima, kad Sie atvejai ypac priklauso nuo jmonés ar jstaigos vadovo — iniciatyvis ir
geranoriskai socialinio dialogo atzvilgiu nusiteike vadovai yra labiau linke atvirai informuoti bei
reguliariai konsultuotis su darbuotojais. Vidiné jmoneés ar jstaigos kultura yra kitas veiksnys,
daznai minétas fiek interviu, tiek apklausos respondenty. Kaip jau buvo minéta, darbovietése
vis dar pasigendama darbuotojy iniciatyvumo atvirai kelti klausimus, kartu su darbdaviais
kalbeti apie esamas problemas. Darbovietése, kuriose

daugiau demesio skiriama naujy sprendimy paieskai ir Darbuotojai reikalauja tik salygu, bet

maziau  vadovaujamasi  tradiciniais, grieztais e ey . .. .
hierarchinio valdymo principais, socialinio dialogo nenori prisimfi atsakomybes. Jauciuosi
kultGra yra stipresné. Zvelgiant i§ istorinés perspektyvos, laikomas vagimi ir esu nusivyles, kad
buvo pastebéta, kad atgavus nepriklausomybe Welgelie]VlalelelaakNal=lavl oI =IIplelVaslo o oialel}
dauguma po 1990-yjy jsikOrusiy lietuvisky jmoniy gina darbuotojus, kurie neturi

neturejo jokios patirties, taigi ir noro dalyvautfi
kolektyvinése derybose bei kitose socialinio dialogo
veiklose. Nors situacija pamazu keicCiasi, jsisenéje
jorocCiai vis dar neigiamai aftsiliepia socialinio dialogo
kokybei.

kompetencijy ar nepriima organizaciniy
vertybiy.*

Informavimo ir konsultavimo temy jvairové

Apzvelgiant apklausos rezultatus apie informavimo ir konsultavimo temas, matoma bendra
tendencija - darbuotojai yra gerokai dazniau informuojami visomis temomis negu
konsultuojami (Zr. 12 pav.). Darbuotojai dazniausiai informuojami ir konsultuojami dél darbo
organizavimo klausimy bei darbo ir poilsio laiko. Sie klausimai labiausiai susije su tiesioginiu
darbuotojy pareigy atlikimu, todél yra dazniausiai ir placiausiai aptariami. Maziausiai lieCiamos
temos - lygios galimybés, socialiné apsauga ir darbuotojy atleidimo bei jdarbinimo klausimai.
Pastarasis klausimas daznai traktuojamas kaip neaktualus visiems darbuotojams, todel jis
aptariamas retai. Lygios galimybés ir socialiné apsauga yra laikomos neaktualiomis, taciau dél
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kity priezascCiy. Lygiy galimybiy tfema yra aktuali siauresniam ratui darbuotojy, kurie ne visuomet
jauciasi pakankamai galintys atvirai kalbéti apie patiriamq diskriminacijg. Socialinés apsaugos
klausimas aptariamas recCiau, nes pokyciai Sioje srityje paprasciausiai néra dazni ar reguliards.

Darbo uzmokescio bei darbo saugos klausimais, kaip ir del kvalifikacijos kelimo galimybiy,
didesné darbuotojy dalis yra informuojama. Vis delto beveik frecdalis darbuotojy pazyméjo,
kad darbo uzmokescio ir kvalifikacijos kelimo klausimais nebuvo nei konsultuoti, nei informuoti.
Butent Sis aspektas lemia prastg Lietuvos darbuotojy karjeros perspektyvy vertinimg — nemaza
darbuotojy dalis nekelia savo kvalifikacijos ir negali fikétis geresnio darbo uzmokescio (zr. 12
pav.).

Nors nemazai respondenty pazymeéjo, kad buvo informuojami / informavo (44 proc.) ar buvo
konsultuojami / konsultavo (15 proc.) finansiniais klausimais, dalis respondenty mingjo, kad
jauCia butent tokios informacijos frokumq. Dalis darbdaviy tokig informacijg laiko
konfidencialia arba teigia esqg Siinformacija darbuotojams neaktuali, nes tiesioginiy darbuotojy
funkcijy atlikimas nuo jos nepriklauso. Profesiniy sgjungy atstovai yra Siek fiek dazniau
informuojami apie finansinius jmonés ar jstaigos klausimus nei darbo tarybos nariai ar
darbuotojy patiketiniai.

Kadangi Sis vertinimas buvo jgyvendinamas COVID-19 pandemijos metu, nemazai darbuotojy
ir darbdaviy pazymejo, jog buvo informuoti apie naujg darbo tvarkg karantino sglygomis (zr.
12 pav.).

12 pav. Klausimai, kuriais buvo informuojama ir konsultuojama per pastaruosius 3 mén.

Finansiniai jmoneés, jstaigos ar organizacijos klausimai 44% 15% 32%
Darbo uzmokestis ar darbo uzmokescio tvarka
Darbo sauga ir aplinka
Darbo ir poilsio laikas 53% 25% 18%
Darbo organizavimo klausimai 54% 29% 13%
Darbuotojy jdarbinimo ir atleidimo klausimai
Socialiné apsauga ir garantijos
Lygios galimybés darbo vietoje 27% 12% 47%
Kvalifikacijos kélimo galimybés, mokymuy klausimai 49% AV 26%
COVID-19 70% 10% 20%
0% 20% 40% 60% 80% 100%
@Buvau informuotas/ informavau WBuvau konsultuotas/ konsultavausi

BENevyko neiinformavimas, nei konsultavimas lNeZinau/ nepamenu

Salltinis: ,, Visionary Analytics” atlikta apklausa, 2020 m. birzelio-liepos mén.

Pastabos: N (1) =1 146, N (2)=1161,N (3) =1 161, N (4)=1161,N(5)=1170,N (6)=1140,N (7) =1 147,N (8) =1
136, N (9) =1 155, N (10) = 10.

Kategorija ,darbo sglygos COVID-19 pandemijos metu* nebuvo jfraukta j apklausq, taciau, pastebéjus
pasikartojancius respondenty komentarus Sia tema, kategorija buvo isskirta rezultaty apzvalgoje.

Pagal LR darbo kodeksq, darbuotojy atstovai privalo buti informuojami ir konsultuojami dél
daugumos anksciau isvardyty klausimy, taciau, kaip matoma is apklausos rezultaty, praktikoje
Sio reikalavimo ne visuomet yra laikomasi. Pavyzdzivi, darbdaviai privalo ne tik informuoti, bet
ir atsizvelgti j darbuotojy atstovy nuomones primant sprendimus del darbo tvarkos taisykliy ar
normy pakeitimy, dél darbo apmokéjimo sistemos ar lygiy galimybiy politikos jgyvendinimo
priemoniy (DK 206 str.). Taip pat kiekvienais metais darbdaviai privalo darbuotojy atstovams
pateikti informacijg apie darbdavio bukle, jmonés ar jstaigos veiklos plétrg bei ekonomine
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padét], planuojamus personalo pokycCius, darbo uzmokesCio tendencijas, saugos ir sveikatos
priemones ir darbo laiko organizavimo pokycius (DK 205 str.).

Informavimo ir konsultavimo bei palieCiamy temy vertinimas priklausomai nuo darbuotojy
atstovy

Informavimo ir konsultavimo veikly reguliarumu labiausiai patenkinti jmonése veikianciy
profesiniy sqjungy nariai bei darbuotojy patikétiniai. Jmonése ar jstaigose, kuriose darbuotojy
atstovy neéraq, tiek informavimas, tiek konsultavimas vyksta reciau. Darbo taryby atstovai, nors
ir nezymiai, taciau buvo labiau linke nesutikti, kad jie yra reguliariai informuojami arba
konsultuojami savo darbovietése.?5 Taip pat jie buvo Siek fiek maziau patenkinti jiems
pateikiamos informacijos kokybe. Remiantis inferviu respondenty jzvalgomis, tai galima
paaiskinti fuo, kad dalis darbo taryby atstovy yra pernelyg menkai pasiruosusi aftlikfi
atfstovavimo pareigas ir nezino, kaip galety geriau iSnaudoti savo teise buti informuojama bei
konsultuojama. Iki pat 2017 m. LR darbo kodekso pakeitimo darbo taryby steigimas nebuvo
privalomas, fodél gana nemazai daliai darbo taryby atstovy dalyvavimas socialinio dialogo
veiklose, tikétina, yra nauja galimybé. Darbuotojy patikétiniai buvo labiausiai linke sutikti, kad
yra reguliariai informuojami ir konsultuojami. Kita vertus, kalbant apie sprendimy priemimag dél
darbovietei aktualiy klausimy, panasi visy tipy darbuotojy atstovy dalis pazyméjo, kad | jy
nuomone ar poreikius atsizvelgioma menkai (25-27proc.). Zvelgiant visos Lietuvos mastu, tai
reikSty, kad | kas ketvirto darbuotojo nuomone néra pakankamai atsizvelgiama, todél
socialinio dialogo kokybé yra vis dar santykinai nedidelée.

Imonése ar jstaigose, kuriose néra darbuotojy afstovy, tiek informavimas, tiek konsultavimas
vyksta Siek tiek reCiau?é, nes pagal LR darbo kodeksqg tai néra privaloma?. Taip pat jmonese ar
jstaigose, kuriose yra darbuotojy atstovas, | darbuotojy nuomones ar poreikius yra
atsizvelgioma dazniau. Tai reiskia, kad bet kokios formos darbuotojy atstovavimas jmonéje,
nors ir nezymiai, taCiau prisideda prie socialinio dialogo kokybés gerinimo. Kadangi
kolektyviné sutartis dazniausiai galioja jmonése ar jstaigose, kuriose yra darbuotojy atstovy, Siy
darbovieciy nariai taip pat buvo Siek tiek dazniau informuojami ir konsultuojami jvairiais
klausimais. Vis délto | darbovieciy, kuriose yra kolektyvinés sutartys, darbuotojy poreikius yra
atsizvelgioma panasiai, kaip ir darbovietése, kuriose néra kolektyvinés sutarties.

Darbovietése, kuriose yra darbuotojy atstovy, darbuotojai siek tiek geriau informuojami visais
klausimais, ypac darbo saugos, darbo organizavimo ir jmonés ar jstaigos finansiniais bei
kvalifikacijos keélimo galimybiy klausimais. Del pastarojo klausimo pastebimas ryskiausias
skiftumas — jmonése ar staigose, kuriose néera darbuotojy atstovo, nemazai darbuotojy (32
proc.) nebuvo nei informuoti, nei konsultuoti Sivo klausimu. Rezultatai leidzia daryti prielaidg,
kad vis delto socialinis dialogas Lietuvoje, kaip ir kitose ES valstybése, prisideda prie darbuotojy
kvalifikacijos kélimo, taigiir prie jmoniy konkurencingumo didinimo. Be to, darbovietése, kuriose
yra darbuotojy atstovy, darbuotojai yra Siek tiek dazniau konsultuojami finansiniais bei darbo
uzmokescio klausimais. Nepaisant to, kad informavimo ir konsultavimo veikly vykdymq
reglamentuoja Darbo kodeksas, darbdaviai daug dazniau konsultuojasi su profesiniy sqjungy
atstovais nei su darbo taryby ar tiesioginiais darbuotojy atstovais2é. Kaip rodo apklausos
rezultatai, profesiniy sgjungy atstovai yra ne tik informuojami, bet ir konsultuojami dél darbo
uzmokescio ar darbo uzmokescio tvarkos, darbo ir poilsio laiko, socialines apsaugos ir garantijy
bei kvalifikacijos kélimo galimybiy — Siuo aspekfu profesiniy sqjungy atfstovai turi geresnes
galimybes atstovauti darbuotojams dalyvaujant socialinicame dialoge. Vis delto kolektyvinés
sutarties galiojimas menkai atsiliepia tolesniam socialinio dialogo vystymui darbovietéje —
jmonése ar jstaigose, kuriose galioja kolektyviné sutartis, informavimas ir konsultavimas
skirtingomis femomis vyksta panasiu infensyvumu, kaip ir fose jmonése ar jstaigose, kuriose

25 7r. dokumento ,,Apklausos rezultatai® 3.1 skyrel;.

26 7r. dokumento ,,Apklausos rezultatai 4.1 skyrel;.

27 Vienintelés dvi iSimtys, kai darbdaviai privalo tiesiogiai informuoti darbuotojus, — grupés darbuotojy atleidimo atveju
(DK 207 str.) ir verslo ar jo dalies perdavimo atveju (DK 208 str.).

28 7r. dokumento ,, Apklausos rezultatai* 3.1 skyrelj.
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kolektyviné sutartis negalioja. Vienintelé isimtis — socialiné apsauga ir garantijos. Sivo klausimu
gerokai labiau buvo informuoti asmenys, kuriy darbovietése galioja kolektyviné sutartis.

Neformalus socialinis dialogas

Ankstesnése tyrimy ataskaitose buvo pastebéta (Blaziené ir Gruzevskis, 2017), kad Lietuvoje
socialiniai partneriai dazniausiai apsiriboja formaliu trisaliu bendradarbiavimu, kuris neleidzia
pasiekti ryskaus poveikio. Pernelyg struktUruotos proceduros bei neformaliy diskusijy trokumas
lemia tai, kad svarbus klausimai kartais ne tik néra pakankamai apsvarstomi, bet gali buti net
neiskeliami formaliy diskusijy metu.

Deja, neformalaus dialogo mastas Lietuvoje vis dar islieka nedidelis. Kaip parodé vertinimo
mefu vykdytos apklausos rezultatai, neformalios diskusijos ar pasitarimai darbo klausimais
reguliariai vyksta vos daugiau nei pusé€je visy darbovieciy (57 proc.), o net ketvirtadalyje
darboviecCiy (25 proc.) tokie pasitarimai visai nevyksta arba vyksta retai??. Kaip ir kitais
klausimais, darbuotojy ir darbdaviy nuomonés dél neformaliy pasitarimy iSsiskiria: dauguma
darbuotojy nebuvo linke sutikti, kad tokie pasitarimai vyksta reguliariai (zr. 13 pav.).

13 pav. Neformalaus dialogo reguliarumo vertinimas
Esu reguliariai kvieciamas (-a) neformaliv bodu iSreiksti savo nuomone ar pastabas su darbu susijusiais
klausimais / Reguliariai inicijuoju neformalias diskusijas ar pasitarimus su darbu susijusiais klausimais

1% 1% 1%

Darbdaviai/ darbdaviy atstovai [ [ EERN 15% 36% 31% 4%
2%
Darbuotojai/ darbuotojy atstovai [ AN | 12% 17% 23% 1%

0% 10% 20%  30%  40% 50%  60%  70%  80%  90%  100%
m ] (visiSkai nesutinku) m2 3 m4 5 mé6 m 7 (visiskai sutinku) ® Nezinau/ nenoriu nurodyfi

Saltinis: ,, Visionary Analytics” atlikta apklausa, 2020 m. birzelio-liepos mén.
N (darbdaviai / darbdaviy atstovai) = 214, N (darbuotojai / darbuotojy afstovai) =1 122.

Neformalaus dialogo tendencijos atitinka tas pacias tendencijas, kaip ir formalaus dialogo
atveju — darbovietése, kuriose yra darbuotojy atstovas ir galioja kolektyvineé sutartis, neformalus
dialogas vyksta dazniau. Taip pat darbuotojy patikétiniai dazniausiai yra kvieCiami isreiksti savo
nuomone ar pastabas neformaliu budu, o darbo taryby atstovai —reciausiai. Pastaruoju atveju
net trecdalis visy respondenty (32 proc.) teige, kad toks dialogas vyksta retai arba visai
nevykstaso,

Sias tendencijas patvirtina ir 2019 m. ,,Eurofound* atliktos jmoniy apklausos rezultataid! (zr. 14
pav.). JImonése, kuriose darbuotojy interesams atstovauja darbuotojy patikétinis, darbuotojy
susitikimai su vadovybe yra gerokai reguliaresni — didzioji dalis darbuotojy patiketiniy teigia, kad
su vadovybe susitinka kartg per savaite ir dazniau (42 proc.) arba kelis kartus per ménesj (11
proc.). Profesiniy sgjungy nariai susitinka su vadovybe maziau nei kartg per ménesj (50 proc.),
taciau virs 40 proc. pazyméjo, kad susitinka ir dazniau. Reciausiai su vadovybe susitinka darbo
tarybos nariai, is kuriy beveik penktadalis (17 proc.) nesusitinka niekada.

2 7r. dokumento ,,Apklausos rezultatai 1.6 skyrel;.

30 7r. dokumento ,,Apklausos rezultatai® 3.1 skyrel;.

31 Europos jmoniy apklausa (European Company Survey) (2019). Naujausi rezultatai  prieinami  adresu:
https://www.eurofound.europa.eu/surveys/about-eurofound-surveys/data-availability#Datasets kartu su publikacija
wEuropean Company Survey 2019 — Workplace practices unlocking employee potential® (2020).
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14 pav. Darbuotojy atstovy susitikimy su vadovybe reguliarumas
Kaip dazZnai jUs, kaip darbuotojy patikétinis / profesinés sqjungos atstovas, susitikdavote su vadovybe
bendrojo pobUdZzio temoms, susijusioms su jmone, aptartie

o ) m Niekada
Profesinés sgjungos narys A 50% 25% 4%
B Maziau nei kartg
per menes;j
Darbuotojy tarybos narys 17% 54% 24% m Kartg per ménesj

Kelis kartus per

Darbuotojy afstovas 26% 21% 42%, meénesj

Kartg per savaite
ar dazniau

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
Saltinis: sudaryta autoriy, remiantis Europos jmoniy tyrimo (2019) duomenimis. N = 130.

Gincai ir konfliktai

Visais atvejais, kai yra nepaisoma susitarimy ar esant netinkamoms darbo sglygoms (jskaitant
darbo jstatymy ar saugos reikalavimy pazeidimus), galioja gincy sprendimy mechanizmai. Sie
mechanizmai ir budai, kuriais paprastai yra sprendziami ar eskaluojami konfliktai, labai skiriasi ir
daznai priklauso nuo konkrecioje valstybéje esanciy fradicijy. IS tiesy, mokslingje literaturoje lig
Siol nesutariama, ar streikai bei lokautai yra pasitelkiaomi tik itin retais atvejais, ar gali bufi
fraktuojami kaip jprasta priemoné sprendziant gincus ar konfliktus (Eurofound, 2016). Kai kuriose
ES valstybése darbuotojy streikai yra labai daznas reiskinys (pvz., Belgijoje ar Prancuzijoje), o
kitose, atvirksCiai, streikai nera paplite. Del Siy kultUriniy skirfumy streiky skaiCiaus negalima
laikyti vienareikSmisku socialinio dialogo kokybes rodikliu.

Lietuvoje 2017 m., jsigaliojus LR darbo kodekso pasikeitimams, buvo iSpléstos darbo gincy
komisijy kompetencijy ribos, leidziancCios efektyviau spresti su darbu susijusius nesutarimus dél
teisés. Pastebima, kad po Sio pasikeitimo darbo gincy komisijoms pateikiamy prasymy del
darbo gincy iSnagringjimo skaicius augo (zr. 15 pav.), taip pat buvo jsteigta papildomy darbo
gincy komisijy. Sie rezultatai rodo, kad gincy, kurie negali biti sprendziami be darbo gincy
komisijos tarpininkavimo, yra, taciau lig Siol dalis iy ginCy budavo nagrinéjami teismuose arba
visai nenagringjami.

Esant kolektyviniui darbo gincui dél intereso, visy pirma tokj gincqg privaloma nagrinéti tam
reikalui sudarytoje kolektyvinio darbo gincy dél interesy komisijoje (DK 236 str.). NeisSsprendus
ginco, galima pasitelkti tarpininkg, gin€o nagrinéjimqg perduoti darbo arbitrazui arba, jei gincas
paskelbiamas neiSsprestu, imtis kolektyviniy veiksmuy, 1. y. skelbti streikg32. Skelbti streikg del kity
nei darbo gincy dél interesy komisijoje nagrinéty priezasCiy Lietuvoje néra jmanoma (DK 246
str.). Tais atvejais, kai darbdavys nevykdo kolektyvingje sutartyje numatyty jsipareigojimy,
darbuotojai negali skelbfti streiko, nes tai yra laikoma kolektyviniu ginCu dél teisés, o ne dél
intereso.

Skelbti streikg gali fik profesiné sgjunga ar profesiniy sqjungy organizacija, taciau naryste
profesinése sgjungose vis dar iSlieka maza, todél darbuotojy, galinCiy skelbti ar dalyvauti
streikuose, dalis yra labai nedidelé. 2017 m. buvo palengvintos streiko paskelbimo sglygos: dél
streiko paskelbimo privalo nuspresti ne visi darbuotojai, kaip budavo anksciau, o tik profesinés
sgjungos nariai. Vis delto Sie pokycCiai reikSmingos jtakos streiky skaicCiui neturéjo. Lietuvoje fikry
ir jspéjamuyjy streiky skaiCius nera tolygus (zr. 15 pav.), o patys streikai yra gana reti. Labiau
tiketina, kad streiky skaiciy Lietuvoje lemia isoriniai veiksniai. Pavyzdziui, 2018 m. visi streikai buvo
paskelbfi Svietimo sektforivje dél etatinio darbo apmokéjimo (Lietuvos  statistikos
departamentas, 2019).

32 Nesikreipiant j darbo gincy komisijg, streikg galima skelbti tik tais atvejais, kai kitas tarpininkas priima sprendimg, kad
kolektyvinis darbo gincas yra neiSsprestas arba darbdaviai ar jy organizacijos nevykdo darbo arbitrazo sprendimo (DK,
243 str.).
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15 pav. Streiky skaicius ir darbo gincy komisijoms pateikiamy prasymy skaicius
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0 0
2012 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2017 2018 2019
mmmm Tikrieji streikai . spejamieji streikai mmm Gauta prasymuy
Visi streikai Priimta sprendimy
Saltinis: Lietuvos statistikos departamento duomenys. Saltinis: Valstybinés darbo inpekcijos duomenys,
prieinami internete:
https://www.vdi.lt/Forms/Tema.aspxeTema ID=63.

Kita vertus, esama poziurio, kad Lietuvoje paskelbti streikg yra pernelyg keblu dél visy anksciau
jvardyty priezasCiu ir dél to, kad skelbiant streikg darbdaviai privalo buUti jspéjami penkias
dienas pries streikg, o darbuotojai, suteikiantys neatidéliotinas paslaugas visuomenei, privalo
jspéti prie§ desimt darbo dieny. Deja, bet Sis laiko tarpas gali buti gana ilgas, kad buty priimtas
teismo sprendimas, reikalaujantis atideti streikg ar paskelbti neteiseétu. Kitose ES valstybése
kolektyviniy veiksmy apribojimai nebUfinai yra tokie platUs. Pavyzdziui, Prancuzijoje ar Belgijoje
streikuoti turi teise visi darbuotojai, nepaisant fo, ar jie priklauso profesinems sgjungoms, ar ne,
nes tai fraktuojama kaip individuali, o ne kolektyvine teise (Warneck, 2007). Taip pat Siose Salyse
nera taikomi jspéjimo terminai (Eversheds Sutherland, 2020). Danijoje streikuoti draudziama tik
tuo atveju, jei yra galiojanti kolektyviné sutartis, o Olandijoje taikUs piketai, kurie nedaro
tiesioginés Zalos jmonei, yra pateisinami kaip kolektyvinio veiksmo israiska (van het Kaar, van
der Graaf, 2019).

Nenuostabu, kad, ,Eurofound” jmoniy apklausos duomenimis, Lietuvoje esanciose
darbovietése bet kokiy, net ir taikiy protesto veiksmy imamasi itin retai (Zr. 16 pav.). Dazniausiai
tai siejama su darbuotojy baime prarasti darbg, darbuotojy tarpusavio susiskaldymu, vangumu
kelti klausimus temomis, kurios tiesiogiai konkretaus darbuotojo neliecia.

16 pav. Protesto veiksmai jmonéje ar jmonés padalinyje

Buvo kolektyviniy protesto veiksmuy, nesutrikdziusiy s

jmoneés darbo (peticijos, informaciniai lapeliai)

Darbuotojai grasino protestais dél problemos I

jmonéije
Jmonéje buvo nutrauktas darbas ar surengtas [
streikas
mTaip ®Ne 0% 20% 40% 60% 80% 100%

Saltinis: sudaryta autoriy, remiantis Europos jmoniy tyrimo (2019) duomenimis. N = 130.

2.3.2. Socidlinio dialogo poveikis

Lietuvoje darbo sglygos yra vertfinamos gerokai palankiau nei socialinio dialogo buklé.
wEurofound” sudarytame darbo santykiy indekse Lietuvos rezultatai darbo sglygy kokybes ir
uzimtumo srityje yra prastesni nei ES28 saliy vidurkis, taciau itin rySkaus skirftumo néra (zr. 17 pav.).
Kita vertus, Lietuvos rezultatai darbo santykiy demokratijos kategorijoje yra itin prasti, o tai rodo
menkai iSvystytq socialinj dialogqg. Kaip parodé vertinimo metu atliktos apklausos rezultatai,
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gerinant socialinio dialogo kokybe bty galima tikétis geresnio darbo sglygy vertinimo. Siame
skyrelyje detaliau aptariami visi darbo sglygy aspektai.

17 pav. Darbo santykiy indeksas Danijoje, Olandijoje, Lietuvoje ir ES28

Darbo santykiy
demokratija
85

Darbo salygy

Konkurencingumas kokybé ir uzimtumas

Danija
Olandija
—[ES28

Socialinis Lietuva
feisingumas

Saltinis: Industrial Relations Index, remiantis 2013-2017 m. duomenimis (Eurofound, 2018).

Nepaisant Siek tiek geresnio jvertinimo darbo sqglygy kategorijoje, atotrukis nuo Danijos ir
Olandijos yra labai ryskus. Nuo Slovénijos ar Slovakijos atotrukis yra mazesnis, taciau vis delto
pastebimas (zr. 6 priedq ,,Uzsienio Saliy atvejo studijos"). Uzsienio atvejo studijy analizé parode,
kad vidutinis Danijos ar Olandijos darbuotojas jauciasi geriau savo darbo vietoje nei vidutinis
ES darbuotojas, nes yra patenkintas gaunamu atlyginimu, mato perspektyvas kilti karjeros
laiptais, turi galimybe mokytis ir jauciasi apsaugotas nuo nedarbo. Zvelgiant j konkredias
Lietuvos darbo sglygy kokybés ir uziimtumo kategorijos sudedamasias (zr. 18 pav.), panasu, kad
bUtent Sie aspektai, 1. y. atlyginimas, karjeros perspektyvos, kvalifikacijos kélimo galimybés bei
apsauga nuo nedarbo, yra vertinami gerokai prasCiau nei ES28 Saliy vidurkis.

18 pav. Darbo sglygy kokybé ir uzZimtumas

Karjeros perspektyvos ir

gerove
75

70

Uzimtumo garantijos ir jgudziy Darbo ir asmeninio gyvenimo
ugdymas suderinamumas

——ES28

Lietuva
Salltinis: Industrial Relations Index, remiantis 2013-2017 m. duomenimis (Eurofound, 2019)
Vertinimo metu atliktos apklausos rezultatai dar kartg parodé, kad butent Sie darbo sglygy

aspektai tebéra vertinami prascCiausiai. Kiti darbo sglygy aspektai, tokie kaip darbo sauga,
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darbo ir poilsio rezimas, socialinés garantijos, lygios galimybeés ir kvalifikacijos kélimas, buvo
vertinami santykinai gerai tiek paciy darbuotojy, tiek darbdaviy33. Tendencija, kad darbdaviai
buvo linke visus aspektus vertinti geriau nei darbuotojai, pastebima ir cia. Sivo atveju tai taip
pat gali bufi traktuojama kaip socialinio dialogo frukumas, nes issiskiria suvokimas apie tai, kas
yra laikoma tinkamomis darbo sglygomis.

Be to, vertinimo metu buvo pastebéeta, kad darbuotojy informavimo ir konsultavimo veikly
reguliarumo ir kokybés vertinimas daznu atveju sutapo su darbo sqlygy aspekty vertinimu,
pavyzdzivi, didzioji darbuotojy dalis buvo patenkinta darbo ir poilsio laiko rezimu darbovietéje
(74 proc.), atitinkamai didzioji darbuotojy dalis buvo informuojama ir konsultuojama Sivo
klausimu (76 proc.). Analogiskai darbuotojy dalis, kuri zyméjo, kad yra santykinai patenkinta
darbo sauga (67 proc.), taip pat buvo linkusi teigti, kad yra informuojama ir konsultuojama Siuo
klausimu (74 proc.). Sie panasumai pastebimi ir tais atvejais, kai darbuotojai nebuvo patenkinti
savo darbo sglygy aspektais. Pavyzdziui, darbuotojy dalis, esanti nepatenkinta savo gaunamu
atlyginimu (36 proc.), buvo panasi kaip ir darbuotojy dalis, teigianti, kad nebuvo nei
informuota, nei konsultuota dél darbo uZmokescio (27 proc.). Sie rezultatai rodo, kad
kokybiskesnis socialinis dialogas galéty prisidéti gerinant darbo sglygas.

Allyginimas vz atliekamq darbq ir karjeros perspektyvos

Visy pirma nemazai darbuotojy (net 36 proc.) nesijaucia esantys tinkamai atlyginami vz
atliekamqg darbg (zr. 19 pav.). Viena vertus, atsizvelgiant | Lietuvoje veikianCiy jmoniy
ekonomine padétjir viedyjy jstaigy finansine bukle, toks vertinimas nestebina, nes dazna jmoné
ar jstaiga neturi pakankamai resursy atlyginti uz darbq tiek, kiek darbuotojai mano esantys
verti. Taip pat Lietuvoje mazqg atlyginimg gaunanciy darbuotojy dalis (angl. low-wage earners)
yra viena didziausiy visoje ES — 2014 m. net 24 proc. darbuotojy gavo santykinai mazg
atlyginimg34. Palyginimui, tais paciais metais ES vidurkis buvo gerokai zemesnis ir sieké 17,15
proc. 2017 m. dalis minimaly ménesinj atlyginimg gaunanciy darbuotojy sudare 13 proc. visy
darbuotojy, o ES vidurkis buvo ? proc., didesné dalis tokj atlyginimg gaunanciy darbuotojy
buvo tik 5-iose kitose ES valstybése (Eurofound, 2020).

19 pav. Darbuotojy pasitenkinimo atlyginimu vertinimas
Darbuotojai yra / esu tinkamai atlyginamas (-a) uZ savo atliekamag darbg
% 2%

Darbdaviai/ darbdaviy atstovai - 10% &) 19% 34% 23% 1%
1%

Darbuotojai/ darbuotojy atstovai 20% 18% ANA 10%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80%  90% 100%

m | (visiSkai nesutinku) m2 3 m4 5 mé6  m7 (visiskai sutinku) mNezinau/ nenoriu nurodyfi
Saltinis: ,, Visionary Analytics” aflikta apklausa, 2020 m. birzelio-liepos mén.
Pastabos: N (darbdaviai / darbdaviy atstovai) = 205, N (darbuotojai / darbuotojy atstovai) = 1 141.

Vis délto, net ir esant tokiai situacijai, kokybiskesnis socialinis dialogas galety prisidéti mazinant
darbuotojy nepasitenkinimg bei nepasitikéjimg. Skaidrumas ir aiSkumas finansiniais jmonés
klausimais fiek interviu, fiek apklausos respondenty buvo akcentuoti kaip vieni i§ body,
leidziantys pagerinti darbuotojy ir darbdaviy santykius Siuo klausimu. Taip patf, remiantis
apklausos duomenimis, darbo uzmokescio tvarka turéty buti suprantama ir pristatoma visiems
darbuotojams, tokiu budu mazinant darbuotojy apmaudo, piktinimosi ir apkalby tikimybe.

33 7r. dokumento ,, Apklausos rezultatai® 2.5 skyrel;.
34 Eurostat. Low-wage earners as proportion of all employees. Prieinama internete:
https://appsso.eurostat.ec.europa.eu/nui/submitViewTableAction.do.
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,BUtinas socialinis dialogas, priesSingu atveju kyla gandai, iskraipoma tiesa.

,Darbdaviai biudZetinése jstaigose netaiko lygiy galimybiy politikos, darbo
apmokeéjimo sistema neskaidri.*

Zinoma, esama atvejy, kai jmonés ar jstaigos vengia darbuotojams suteikti atvirg informacijg
apie finansine padetj, nes nenorima susidurti su reikalavimais padidinti atlyginimg.

Kitas daug prasciau darbuotojy vertinamas darbo sglygy aspektas — karjeros perspektyvos (zr.
20 pav.). Sis aspektas dazniausiai sietinas su galimybémis ateityje gauti didesnj atlyginimg
priklausomai nuo kylancios kvalifikacijos. Deja, bet santykinai prastai vertinamos karjeros
galimybés rodo, kad darbuotojai nesijaucia galintys gauti geresnj atlyginimg keliant savo
kvalifikacijg. Viena i§ ypac¢ neigiamy to pasekmiy — darbuotojai nebetenka motyvacijos gerinti
su darbu susijusius jgudzius, o tai atsiliepia tiek jmoniy konkurencingumui, tiek viely jstaigy
suteikiamy paslaugy kokybei.

20 pav. Karjeros perspektyvy vertinimas

Darbuotojy / mano karjeros perspektyvos yra geros
1% 2% 1%

Darbdaviai/ darbdaviy atstovai || [ EEZN 24% 37% 19% 3%

3%
Darbuotojai/ darbuotojy atstovai 10% 17% 24% 1%

0% 10% 20%  30%  40% 50% 60% 70%  80%  90%  100%

| 1 (visiSkai nesutinku) u2 3 m4 5 B W7 (visiskai sutinku) m NeZinau/ nenoriu nurodyti
Saltinis: ,,Visionary Analytics* atlikta apklausa, 2020 m. birzelio-liepos mén.
Pastabos:
1) N (darbdaviai / darbdaviy atstovai) = 205, N (darbuotojai / darbuotojy atstovai) = 1 144.
2) N (darbdaviai / darbdaviy atstovai) = 205, N (darbuotojai / darbuotojy atstovai) = 1 139.

Galimybés kelti kvalifikacijg

Dauguma vertinimo metu atliktoje apklausoje dalyvavusiy darbuotojy teige reguliariai
dalyvaujantys su darbu susijusiuose mokymuose ir furintys galimybe kelti kvalifikacijg. Vis délto
2019 m. Eurostato atlikta apklausa atskleide, kad Lietuvoje darbuotojy kvalifikacijos kélimui
démesio skiriama per mazai - vos 7 proc. darbuotojy Lietuvoje buvo dalyvave mokymuose
per pastargsias keturias savaites (zr. 21 pav.). Tai buvo vienas i§ prastesniy rezultaty visoje ES.
Palyginimui, Danijoje net ketvirtis visy darbuotojy buvo dalyvave mokymuose (25 proc.),
Olandijoje, Prancuzijoje ir Estijoje — penktadalis (20 proc.). Kita vertus, Sis Lietuvos rezultatas yra
Siek fiek geresnis nei 2017 m., kai tik 5,9 proc. darbuotojy buvo dalyvave mokymuose.
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21 pav. Darbuotojy, dalyvavusiy mokymuose per pastargsias 4 sav., dalis (proc.)
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Saltinis: Eurostat (2019).

Lietuvoje kvalifikacijos kelimo galimybeés iSlieka ypac aktualios dél keliy priezasCiy. Visy pirma,
darbuotojy, teigianciy, kad jiems reikalingi papildomi mokymai, jog galéty gerai vykdyti savo
pareigas, dalis 2015 m. sudaré net 23 proc. darbuotojy (ES vidurkis buvo 14 proc.) (EWCS, 2015).
Tai reiskia, kad gana reikiminga dalis darbuotojy kas dieng savo darbovietése susiduria su
jgudziy stoka. Antra, nepakankamos darbuotojy kompetencijos tiesiogiai lemia tai, kad
dauguma Lietuvos jmoniy susiduria su sunkumais pereinant | aukstesnés pridétinés vertés
gamybq. Dauguma Lietuvos jmoniy atsiduria maziausiai pelningose pridétinés vertés karimo
grandyse, nes apsiriboja zaliavy fiekimu, tarpiniy produkty daliy gamyba ar dideliy uzsienio
kompanijy uzsakymy vykdymu. |moniy inovaciniai pajegumai tebéra menki, o investicijos |
MTEPI - ypac mazos. Reiksmingai daliai darbuotojy tiek vieSajame, tiek privaciame sektoriuose
truksta kompetencijy, kurios leisty svariai prisidéti prie aukstos pridetines vertés verslo pléetros
(Visionary Analytics, 2019).

Uztikrintumas dél darbo vietos

Tai, kad nemazai darbuotojy pazymejo bijantys prarasti darbg (27
proc., zr. 22 pav.), buty galima i§ dalies sieti su COVID-19
pandemijos pasekméemis. Kita vertus, anksCiau atlikty apklausy o ) -
rezultatai rodo panasiq tendencijq. Pavyzdziui, buvo pastebéta, issakyti savo nuomone, bijo
kad savivaldybése, kuriose yra itin prasta ekonominé situacija, prarasti darbq.*
darbuotojai ar ju atstovai daznai bijo sitraukti | socialinj dialogg
(BlaZiené ir Gruzevskis, 2019). Zidrint | vertinimo metu atliktos
apklausos rezultatus, krenta | akis tai, kad kas antras darbuotojas nesijaucia tvirtai dél savo
darbo vietos3>. Ypac svarbu atkreipti démesj ir j tai, kad reikSminga dalis darbuotojy teigé
nesantys informuojami ir konsultuojami darbuotojy atleidimo bei jdarbinimo klausimais (zr. 12
pav.). Taigi, socialinio dialogo trukumas Sioje srityje fiesiogiai atsiliepia darbo sglygoms. Deja,
bet situacijg apsunkina ir tai, kad darbuotojai, nesijauciantys saugiai savo darbovietése,
vengia inicijuoti socialinio dialogo veiklas. Taip darbuotojy baimé prarasti darbg tampa tiek
viena i§ santykinai prastos socialinio dialogo buklés priezasCiy, tiek vienu is nekokybisko
socialinio dialogo rezultaty.

»,Darbuotojai vengia viesai

35 54 proc. visy darbuotojy buvo linke sutikti su teiginiu, kad nebijo prarasti darbo.
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22 pav. Darbuotojy uztikrintumo dél darbo vietos vertinimas
Darbuotojai yra / esu uZtikrintas (-a) dél savo darbo vietos, nebijau prarasti darbo

2% 1% 3%
Darbdaviai/ darbdaviy atstovai [ 21% 36% 8% 2%
1%

Darbuotojai/ darbuotojy atstovai | EANIEEIN 9% 17% 24% 13%

0% 10%  20% 30% 40%  50% 60% 70%  80%  920%  100%

| 1 (visiSkai nesutinku) u2 3 u4 5 mé B 7 (visiSkai sutinku) B Nezinau/ nenoriu nurodyti
Saltinis: ,, Visionary Analytics” aflikta apklausa, 2020 m. birzelio-liepos mén.
N (darbdaviai / darbdaviy atstovai) = 205, N (darbuotojai / darbuotojy atstovai) = 1 144,

Darbo sauga ir sveikata

Nepaisant to, kad dauguma respondenty buvo 23 pav. Sunkiy ir mirtiny atsitikimy
linke sutikti su teiginiu, kad darbovietése jauciasi skaidius

apsaugoti huo nelaimingy atsitikimy (70 proc.)3, 199

Lietuvoje nelaimingi ir mirtini atsitikimai darbe yra

gana dazni. 2017 m. Lietuva uzémé 4 vietq tarp ES 100
valstybiy pagal mirtiny nelaimingy atsitikimy darbe 80
skaiciy. Situacija yra geresné zvelgiant | nemirtiny
(rimty37) nelaimingy atsitikimy darbe skaiciy, pagal 40
kurj Lietuva tais paciais metais uzéme 24 vietq tarp
ES valstybiy. Tikétina, kad siam rezultatui jtakg gali 40

daryti tai, kad ne visi nelaimingi atsitikimai

darbovietése yra fiksuojami. Kita verfus, VDI 20

duomenimis, nuo 2017 m. situacija nuoseklici 0

gerejo ir jau 2019 m. fiek mirtiny, fiek sunkiy 2017 2018 2019 2020
nelaimingy afsitikimy buvo maziau (zr. 23 pav.). mSunkJs n.a. B Mirtini n.a.

Siekiant  garantuoti  saugias darbo  salygas,  Saltinis: VDI duomenys.

darbovietéje gali buti steigiamas darbo saugos ir

sveikatos komitetas. Nors ankstesniame vertinime buvo teigiama, kad Sie komitetai savo veiklg
vykdo formaliai (ESTEP, 2016), dabartinio vertinimo apklausos rezultatai parode, kad komitetai
gali bti veiksmingi. Darbovietése, kuriose veikia darbo saugos ir sveikatos komitetas, darbo
sauga yra geriau vertinama tiek darbuotojy, tiek darbdaviy.38

Lygios galimybés ir diskriminacijos apraiskos

Dauguma verfinimo apklausoje dalyvavusiy darbuotojy buvo linke teigti, kad nepatiria
diskriminacijos apraisky (69 proc.). Vis delto, remiantis vertinimo metu ir 2020 m. SADM vykdyty
apklausy rezultatais, Lietuvoje lygios galimybés darbovietése lig Siol néra pakankamai
uztikrinamos.

SADM vykdyta gyventojy apklausa parode, kad daugiau nei penktadalis (23 proc.) gyventojy
sakosi jauciantys diskriminacijg dél amziaus, lyties, rases, tautybés, socialinés padeéties ar kitu
pagrindu savo darbovietése. Pastebéta, kad diskriminacija dél amziaus yra ypac¢ dazna. Taip
pat, nors Lietuvos rezultatai LyCiy lygybés instituto rengiamame indekse darbo srityje yra gana
geri (EIGE Gender Equality Index, 2019), vertinimo metu atliktos apklausos rezultatai parodé,
kad darbovietése esama diskriminacijos dél lyties. Moterys Siek tiek prasciau vertino visus
darbo salygy aspektus nei vyrai ir buvo labiau linkusios sutikfi su feiginiu, kad darbovietéje
patiria diskriminacijg®?. Toks pat rezultatas buvo uzfiksuotas ir SADM (2020) vykdytoje gyventojy

3 7r. dokumento ,,Apklausos rezultatai® 1.9 skyrel;.
37 Kai del nelaimingo atsitikimo keturias darbo dienas nesilankoma darbe.
3 7r. dokumento ,,Apklausos rezultatai® 8.1 skyreli.
3 7r. dokumento ,, Apklausos rezultatai* 9.1 skyrelj.
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apklausoje — treCdalis respondenty (33 proc.) teige, kad patiria diskriminacijg deél lyties. Taigi,
lygiy galimybiy klausimas darbovietése iSlieka aktualus, taciau jis yra palieCiamas ypac retai.

Darbo organizavimas

Vienintelé reikSminga iSimtis, kai informavimo ir konsultavimo veikly reguliarumo bei kokybes
vertinimas nesutapo su konkrecCiy darbo salygy aspekty vertinimu, buvo darbo organizavimo
klausimai. Nepaisant to, kad dél Siy klausimy dauguma darbuotojy yra informuojami ir
konsultuojami, | sprendimy, susijusiy su darbo organizavimu, priemimg jie jfraukiami santykinai
menkai. Daugiau nei penktadalis (23 proc.) darbuotojy nesutinka, kad yra jfraukiami | tokiy
sprendimy priemimg. 2015 m. ,,Eurofound" atliktos apklausos rezultatai taip pat parodé, kad
vos trecdalis (35 proc.) Lietuvos darbuotojy visada arba dazniausiai savo darbovietése
prisideda prie darbo organizavimo arba darbo proceso tobulinimo. Palyginimui, net pusé visy
ES darbuotojy (49 proc.) teigé prisidedantys prie darbo ar darbo proceso organizavimo (EWCS,
2015). Sivo atveju tai rodo socialinio dialogo stokqg net ir tose srityse, kurios yra tiesiogiai
susijusios su darbo atlikimu ir darbuotojy funkcijomis. Viena vertus, darbdaviai, nors ir pasitiki
darbuotojais, jfraukia darbuotojus | sprendimy priemimg maziau, nei darbuotojams atrodyty
tinkama. Kita vertus, kaip buvo minéta apklausos respondenty, paciy darbuotojy iniciatyvos ir
gebejimy stoka riboja jy jsifraukimo galimybes.

24 pav. Darbuotojy jtraukimas j sprendimy, susijusiy su darbo organizavimu, priémimqg
Darbuotojai yra / esu pakankamai jtraukiamas (-a) j sprendimy, susijusiy su (mano) darbo organizavimu,
priemimag

1% 2% 1%

Darbdaviai/ darbdaviy atstovai [ 18% 44% 25% 2%

1%

Darbuotojai/ darbuotojy atstovai 11% 18% 29% 15%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90%  100%
|| (visiSkai nesutinku) m2 3 m4 5 mé w7 (visiSkai sutinku) ® Nezinau/ nenoriu nurodyti

Saltinis: ,,Visionary Analytics* atlikta apklausa, 2020 m. birzelio-liepos mén.
N (darbdaviai / darbdaviy atstovai) = 206, N (darbuotojai / darbuotojy afstovai) =1 143.

Darbo sqglygy vertinimas priklausomai nuo darbuotojy atstovy

Ivelgiant | darbuotojy atstovavimgq ir atstovavimo tipus, darbo sglygy tendencijos daugiausia
atkartoja socialinio dialogo veikly vykdymo tendencijas. Darbovietése, kuriose yra darbuotojy
atstovy, darbuotojai yra labiau patenkinti visais darbo sqlygy aspektais (zr. 25 pav.). Ryskiausi
skirftumai pastebimi vertinant kvalifikacijos kélimo galimybes, jfraukimo | sprendimuy, susijusiy su
darbo organizavimu, priémimg, uztikrintumaq dél darbo vietos bei darbo ir poilsio laiko rezimg.

25 pav. Darbuotojy pasitenkinimo darbo sglygomis vertinimas
Esu patenkintas (-a) savo darbo sqlygomis. / Darbo sqlygos darbovietéje / daugumoje darbovieciy yra

geros
1%
Yra darbuotojy atstovai 6% 18%
2%
Nera darbuotojy atstovy 9% 23% 27% 2% 2%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90%  100%
|1 (visiSkai nesutinku) u2 3 m4 5 mé W7 (visiskai sutinku) m NeZinau/ nenoriu nurodyti

Saltinis: ,, Visionary Analytics” atlikta apklausa, 2020 m. birzelio-liepos mén.
N (néra darbuotojy atstovy) = 129, N (yra darbuotojy atstovai) = 809.
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Vis deélto profesiniy sgjungy atfstovai darbo sglygy aspektus vertino prasCiau nei kitos
darbuotojy atstovy grupés. Darbuotojai, priklausantys profesinéms sgjungoms, visus savo
darbo sglygy aspektus vertino gerokai prasciau nei darbuotojai, nepriklausantys profesinems
sgjungoms#, Tokj rezultatg galimai paaiskina tai, kad didesné darbovieciy, kuriose yra
profesinés sqjungos, dalis veikia vieSajame sektoriuje. Viesojo sektoriaus darbuotojai yra maziau
patenkinti savo darbo sglygomis nei privataus sektoriaus darbuotojai (iSsamiau zr. skyrel
»Socialinis dialogas viesajame ir privaciame sektorivose”).

Kolektyviniy sutarCiy reik§mé vertinant darbo sqlygas

Kolektyviniy sutarCiy poveikis darbo sglygoms ir jmoniy konkurencingumui turéty bUti gana
reikSmingas, taciau dél nepakankamos sutarCiy kokybés Sis poveikis iSlieka nedidelis. Nors
Lietuvoje yra darbovieciy, kuriose kolektyvinés sutartys turéjo teigiamg poveikj prasciau
Lietuvoje vertinamiems darbo sglygy aspektams, taciau tai lieka labiau iSimtis nei taisykle.

Vertinimo metu atliktoje apklausoje visi konkretUs darbo sglygy
aspektai darbovietése, kuriose yra galiojancios kolektyvinés
sutartys, buvo vertinami prasCiau nei darbovietése, kuriose tokiy
. | sutarCiy nera#!. Ryskiausi skiftumai pastebimi vertinant atlyginima,

S2elfelVCIIsRNIN  orbo saugq bei sprendimy priemimgq. Tokj rezultatq visy pirma
pl=leli] eIl elanlelNalileNolal=lo[VRN galima paaiskinti tuo, kad dauguma kolektyviniy sutar€iy vis dar
iSlieka formalios ir realaus poveikio darbo sglygoms neturi. Kita
svarbi priezastis - didesné kolektyviniy sutarCiy dalis yra
pasirasoma viesajame sektorivje, kuriame dauguma darbo sglygy aspekty, ypac atlyginimas
ir darbo sauga, yra vertinami gerokai prasciau nei privaciame sektorivje42. Siuo atveju
kolektyvinés sutarties veiksmingumas gerinant darbo sglygas yra mazesnis nei privaciame
sektorivje.

w“Atéjo supratimas, kad
kolektyvui priklausome visi ir

DidZioji dalis i§ teigiamai vertinty kolektyviniy sutarciy darbuotojams suteiké papildomy
socialiniy garantijy, taciau darbo uzmokescio klausimai buvo lieCiami itin retai (Zr. 26 pav.).
Gana daznai buvo jvestos tinkamesnés nuostatos dél darbo laiko ir suteikiamos papildomos
kvalifikacijos kelimo galimybés.

24 pav. Darbo sglygy aspekty pageréjimas dél kolektyvinés sutarties
PaZymeékckite, kuris konkretus darbo sqlygy aspektas (-ai) pagerejo dél pasirasytos kolektyvinés sutarties

2% L . .
= Padidéjo darbo uzmokestis

= vesta palankesné darbo uzmokescio tvarka (pvz. premijos)
= Pageréjo darbo sauga

Jvestos darbuotojams tinkamesnés nuostatos dél darbo laiko
= Suteiktos papildomos socialinés garantijos
m Geriau uztikrinamos lygios galimybés darbovietéje
» Suteiktos papildomos galimybés mokytis ar kelti kvalifikacijg
= Kita

Saltinis: ,, Visionary Analytics" atlikta apklausa, 2020 m. birzelio-liepos mén.
Pastabos: N = 450.

I apklausos rezultaty matyti, kad dalyje darbovieciy kolektyvinés sutartys turéjo teigiamqg
poveikj prasciau Lietuvoje vertinamiems darbo sglygy aspektams. Pavyzdziui, keli
respondentai minéjo, kad kolektyviné sutartis numato darbuotojams apmokeéti visas iSlaidas,

40 Zr. dokumento ,,Apklausos rezultatai 7.2 skyrelj.
41 Zr. dokumento ,,Apklausos rezultatai® 5.4 skyrel].
42 7r. dokumento ,, Apklausos rezultatai* 10.4 skyrelj.
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susijusias su kvalifikacijos kelimu, arba suteikia galimybes kelti kvalifikacijg darbo metu (pvz.,
mokymuose). Taip pat nustatyta aiskesné atleidimo i§ darbo tvarka, sutarta dél atleidimo
sglygy. Pastarasis aspektas leidzia darbuotojams jaustis saugiau darbo vietoje. Dalyje
darbovieciy taip pat buvo jvestos premijos ar priedai, pakeista darbo apmokejimo sistema.
Ypac optimistiskai nuteikia tai, kad dalyje darboviecliy kolektyvineé sutartis prisidejo uztikrinant
visy darbuotojy lygias galimybes. Pavyzdziui, buvo jvestos iSmokos socialiai pazeidziamiausiai
darbuotojy grupei, buvo jrengtas vaiky priezioros kambarys, uztikrinti mamadieniai ir
teévadieniai. Kiti respondenty minéti aspektai: susitarta del papildomy atostogy dieny, buvo
numatytos papildomos socialinés garantijos, pavyzdzivi, suteikta galimybé papildomai
skiepytis ar lankytis gydymo jstaigose darbo metu. Be to, kaip minéjo keli respondentai,
kolektyviné sutartis leido pagerinti darbuotojy ir darbdaviy tarpusavio santykius.

Taigi, pateikti pavyzdziai iliustruoja, kad kolektyviné sutartis i§ principo gali bUti svarbus jrankis,
leidziantis pagerinti darbo sglygas ir prisidedantis prie jmoniy konkurencingumo, taciau
Lietuvoje jis vis dar néra pakankamai iSnaudojamas.

2.3.3. Socialinio dialogo sglygos

Lietuvoje socialinio dialogo mastas ir kokybeée islieka nedideli del pernelyg menkai iSpildomy
pagrindiniy socialinio dialogo sglygy: darbuotojy ir darbdaviy afstovavimo mastas yra vienas
zemiausiy visoje ES, socialiniy partneriy organizacijos pasizymi auksta frogmen’rocjjo, e}

pasitikéjimo ir abipusio geranoriskumo stoka daznai jvardijama kaip esminis barjeras. Siame
skyrelyje iSsamiau aptariamos pagrindinés socialinio dialogo sglygos Lietfuvos mastu.

Socialiniy partneriy organizacijy jtaka

Lietuvoje pastebimas pernelyg menkas socialiniy partneriy, t. y. profesiniy sgjungy bei
darbuotojy organizacijy, atstovavimo mastas. 2019 m. profesinéms sgjungoms priklausé 89,6
tukst. nariy, o tai sudaré vos 7,1 proc. visos Lietuvos darbuotojy4. Palyginimui — 2017 m.
profesinéms sgjungoms priklausé 92,1 tukst. nariy, t. y. apie 7,5 proc. visy darbuotojy44. VDI 2020
m. uzsakyta gyventojy apklausa atskleidé, kad vos 10 proc. visy respondenty priklausé
darbovietés ar kitai profesinei sqjungai. Absoliuti dauguma (9?0 proc.) apklaustyjy nurodeé
nepriklausantys jokiai profesinei sgjungai. Verslininky ir darbdaviy asociacijy atstovavimo
mastas yra Siek tiek didesnis, taciau taip pat santykinai mazas — 2019 m. vos 12,7 proc. visy
veikianCiy ukio subjekty priklausé darbdaviy organizacijai.

Mazas nariy skaiCius tiesiogiai lemia ribotq darbuotojy ar darbdaviy atstovavimg — socialiniy
partneriy iSsakoma pozicija furi maziau ,svorio", ji nera frakfuojoma kaip pakankamai
reprezentatyvi ar reikSminga, lyginant su kity organizacijy pozicijomis. Taip pat mazesnis nariy
skaiCius daznai reiskia mazesnius zmogiskuosius ir finansinius resursus, kurie véliau apriboja
socialiniy partneriy galimybes jgyvendinti jvairias veiklas.

Taip pat del pernelyg didelés socialiniy partneriy fragmentacijos Siy organizacijy daroma
jtaka islieka itin nedidelé. Kalbinti respondentai teigé, kad ne tik nacionaliniu, taciau ir Sakos
bei teritorijos, kartais net jstaigos lygmeniu yra kelios profesinés sqjungos ir kelios darbdaviy
organizacijos, kurios ne visuomet sutaria tarpusavyje. Pavyzdzivi, nacionalinéje Trisaléje
taryboje darbdaviams atstovauja net sesios skirfingy pajegumuy organizacijos. Kitas pavyzdys —
Svietimo Saka, kurioje yra kelios profesiniy sgjungy organizacijos, taciau jos tarpusavyje
konfliktuoja (issamiau Zr. 2.5 skyrelio dalj ,Svietimas*). Dél Sios fragmentacijos organizacijy
pozicijy pagristumas atstovaujant visiems ar bent didzigjai daliai Lietuvos darbuotojy ar
darbdaviy tampa abejotinas, nes daznu atveju atstovaujama tik gana mazai asmeny grupei.
Geru pavyzdziu Sioje srityje galima laikyti Danijos profesiniy sgjungy organizacijas, kurios,
mazéjant nariy skaiciui, susijungé | vienq (zr. 2 iliustracija).

4 Lietuvos statistikos departamento vertinimo metu suteikti duomenys apie naryste organizacijose ir profesiniy
sqjungy nariy skaiciy, lyginant su darbuotojais.

44 Daugiau informacijos prieinama internete: https://osp.stat.gov.lt/informaciniai-pranesimai?articleld=5840354.
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2 iliustracija. Danijos profesiniy sgjungy organizacijy jungimasis
Danijoje ilgai veike trys pagrindinés darbuotojy konfederacijos: LO (Landsorganisationen i Danmark,
daugiausia jungé privataus sektoriaus darbuotojus), FTF (daugiausia vienijo vieSojo sektoriaus
darbuotojus) ir AC (Akademikerne, jungianti 25 aukstojo mokslo absolventy sgjungas). 2019 m.
pradzioje LO ir FTF konfederacijos susijungé | vieng Danijos profesiniy sgjungy konfederacijq,
pavadintg ,,Fagbevcegelsens Hovedorganisation* (FH). Naujoji konfederacija jungia 79 sektorines
profesines sgjungas, kartu vienijancias 1,4 min. nariy. Sis konfederacijy susijungimas padidino jy jtaka,
nes (1) naujoji konfederacija vienija ir viesqjj, ir privaty sektoriy, (2) FH yra didesne nei pries tai buvusios
dvi atskiros konfederacijos, todél jos balsas turi daugiau jtakos nacionaliniu ir Europos lygmenimis. Dar
vienas feigiamas konfederacijy susijungimo aspektas yra sumazejusios administracinés islaidos,
leidzZiancios sutaupyti papildomy lesy. Tai ypac svarbu mazéjant nariy profesinése sgjungose. Danijos
pavyzdys parode, kad gali bUti sukurta viena alies lygio konfederacija, jungianti fiek privataus, tiek
vieSojo sektoriaus darbuotojus. Deja, AC nesutiko prisijungti, fodél Danijai nepavyko sukurti vienos
konfederacijos, kuri afstovauty ne ftik skirtingo sektoriaus, taciau ir skirtingg issilavinimg turintiems

_darbuotojams.

Saltinis: Preisler, 2019.

Lietuvoje situacijg apsunkina ir tai, kad profesiniy sgjungy bei darbdaviy atstovy
organizacijoms néra taikomi reprezentatyvumo kriterijai4. Dél Sios priezasties daznai néra iki
galo aisku, kurios socialiniy partneriy organizacijos turi jgaliojimus pasirasyti kolektyvine Sakos,
teritorinio ar tarp3akinio lygmens sutartj. Kitose ES valstybése reprezentatyvumo kriterijai yra
dazniausiai taikomi ne tik nacionalinés Trisalés ar panasios institucijos atveju, taciau bet kokiy
kolektyviniy deryby atveju. Butent Sis aspektas yra laikomas viena i§ esminiy priezasciy, dél
kurios Sakos lygmeniu pasirasyty kolektyviniy sutarcCiy skaicius Lietuvoje yra itin mazas.

Be to, dazna vangaus socialinio dialogo priezastimi yra
laikoma darbdaviy, darbuotojy bei jy atstovy Ziniy ir jgodziy
stoka. Vis délto vertinimo metu aftliktoje apklausoje didzioji
respondenty dalis buvo linkusi sutikti, kad tiek darbuotojy :
atstovai, tiek darbdaviai ar jy afstovai turi pakankamai drgsos ko nors klausti ar
gebéjimy ir Ziniy, reikalingy dalyvauti socialiniome dialoge konsultuotis.*
(zr. 27 pav.). Kaip ir kitais klausimais, darbuotojy bei jy atstovy
dalis, mananti, kad darbdaviai neturi pakankamai gebejimy
ir ziniy, buvo gerokai didesné (18 proc.) nei darbdaviy (vos 4 proc.). Kita vertus, apklausoje
daugiausia dalyvavo tie darbuotojai bei darbdaviai, kurie jau buvo informuoti apie socialinj
dialogq ir galimybes | ji jsitraukti. SADM atlikta gyventojy apklausa parode, kad didzioji dalis
Lietuvos gyventojy nezino, kas tai yra (iSsamiau zr. 3.3.2 skyrelj). Taip pat, kaip parodé apklausos
rezultatai, darbuotojy ar jy atstovy, mananciy, kad dabartinés ju paciy ir darbdaviy Zinios bei
gebeéjimai yra per menki arba ,,vidutiniai*, dalis yra gana reikSminga (24 proc. darbdaviy ir 32
proc. darbuotojy, 7r. 27 pav.). Taigi, dél Siy priezasciy tiek darbuotojy, tiek darbdaviy gebéjimy
ir Ziniy stiprinimas islieka aktualus.

,Ne visi darbuotojai skaito Darbo
kodeksq, nezino savo teisiy, truksta

27 pav. Darbuotojy ir darbdaviy kompetencijy vertinimas
Darbuotojy atstovai turi pakankamai gebéjimy ir ziniy, reikalingy atstovauti darbuotojy intferesams

3% 3%

Darbdaviai/ darbdaviy atstovai - 9% A 19% 38% 17% 1%
3

A
Darbuotojai/ darbuotojy atstovai 8% 19% 27% 15% 7%

0% 10% 20% 30% 40% 50%  60% 70% 80%  90%  100%

B | (visiSkai nesutinku) LV 3 m4 5 m4 w7 (visiSkai sutinku) B Nezinau/ nenoriu nurodyfi

45 SADM atstoves pateikta informacija.
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Darbdaviai turi pakankamai gebéjimy ir Ziniy, reikalingy bendradarbiaujant su darbuotojais ar jy
atstovais

2% 1% 1%

Darbdaviai/ darbdaviy atstovai I 14% 46% 33% 1%

3% 4%
Darbuotojai/ darbuotojy atstovai 9% 18% 28% 17%

0% 10% 20% 30% 40% 50%  60% 70% 80%  90% 100%

B | (visiSkai nesutinku) m2 3 m4 5 mé6 w7 (visiSkai sutinku) ® Nezinau/ nenoriu nurodyti

Saltinis: ,, Visionary Analytics* atlikta apklausa, 2020 m. birzelio-liepos mén.

Pastabos:

1) N (darbdaviai / darbdaviy atstovai) = 185, N (darbuotojai / darbuotojy atstovai) = 1 144.
2) N (darbdaviai / darbdaviy atstovai) = 153, N (darbuotojai / darbuotojy atstovai) = 942.

Tiesioginis darbuotojy atstovavimas darbovietése

Zinoma, socialinis dialogas vyksta ne tik tarp profesiniy sgjungy atstovy ir darbdaviy ar jy
organizacijy. Jmonés lygmeniu darbuotojams gali afstovauti darbo tarybos arba darbuotojy
patiketiniai (jeigu jmonéje yra maziau nei 20 darbuotojy). Deja, bet Lietuvoje jmoniy ar jstaigy,
kuriose veikia darbo taryba ar yra darbuotojy patikétinis, yra nedaug. Vis délto vos 10 proc.
visy Lietuvos ukio subjekty dirba pakankamai asmeny, kad buty reikalinga steigti darbo
tarybg4. Kitose jmonése yra maziau nei 20 darbuotojy, ir tai daro darbuotojy atstovavimg
ypac sudeétingq: visy pirma, darbuotojy patikétinio galios yra gana ribotos, o antra, dél artimy
darbo santykiy dauguma darbdaviy ir darbuotojy nemano, kad darbuotojy atstovavimas yra
reikalingas (iSsamiau zr. 2.7 skyrelj). VDI duomenimis, 2018 m. darbuotojy patikétinis buvo
iSrinktas mazdaug ketvirtadalyje (25 proc.) visy VDI patikrinty Ukio subjekfy47.

LR darbo kodekso 2017 m. pataisos, kai buvo jvestas reikalavimas sudaryti darbo tarybas visose
jmonése ar jstaigose, kuriose dirba daugiau nei 20 darbuotojy, turéjo iSplésti socialinio dialogo
mastq uztikrinant, kad daugumoje jmoniy reguliariai vykty informavimo ir konsultavimo veiklos.
Vis délto, nors Darbo kodekse numatyta, kad darbo tarybos privalo buti sudarytos darbdavio
iniciatyva, realybéje tai daroma retai, nes uz tai nenumatoma jokiy sankcijy (Eurofound,
2018a). 2020 m. VDI pateikti duomenys rodo, kad 4 654 Gkio subjektai buvo pranese apie darbo
tarybg. Tai sudaro vos 44 proc. visy Ukio subjekty, kurivose darbo taryba turéty buti steigiama.
Be to, dalis Siy taryby veiklos nevykdo arba vykdo formaliai.

Beveik visi profesiniy sgjungy atstovai teigé turintys pakankamai gebéjimy ir Ziniy (95 proc.),
reikalingy atstovauti darbuotojy interesams, o daug mazesné dalis darbo taryby bei tiesioginiy
darbo atstovy buvo linke sutikti su Sivo teiginiu4e. Darbo tarybos atstovai buvo maZziausiai linke
sutikti su 3iuo teiginiu ir net 14 proc. teigé neturintys pakankamy gebéjimuy ir Ziniy. Sis rezultatas
patvirtina ankscCiau iskeltq prielaidg, kad darbo taryby atstovai yra pernelyg menkai pasiruose
atlikti atstovavimo pareigas ir nezino, kaip galéty geriau iSnaudoti savo teise biti informuojami
ir konsultuojami, nes tokios galimybeés iki pat 2017 m. neturejo. Darbovietése, kuriose yra
darbuotojy atstovy, ftiek darbdaviy, tiek darbuotojy Zzinios ir gebéjimai dalyvaujant
socialiniaome dialoge yra vertinami palankiau4’. Tokia pati tendencija pastebima darbovietése,
kuriose galioja kolektyviné sutartis.

46 Daugiau informacijos zr.: https://osp.stat.gov.It/informaciniai-pranesimai2articleld=6071086.
47 Ten pat.

48 7r. dokumento ,, Apklausos rezultatai* 3.4 skyrelj.

4 Jr. dokumento ,, Apklausos rezultatai* 4.3 skyrelj.
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Visy pusiy geranoriskas jsipareigojimas ir valia jsifraukti j socialinj dialogg

Geranoriskumo ir darbuotojy bei darbdaviy valios trOkumas prisiimti jsipareigojimus dél vienas
kito geroves islieka aktualiv i§SOkiu. Neigiomas pofziuris | kitos, nei atstovaujoma, pusés
organizacijos atstovus vis dar paplites. 2017 m. VDI vykdytoje apklausoje profesiniy sgjungy ir
darbdaviy organizacijy atstovai vienas kito veiklg vertino blogai — daugiau nei puse (55 proc.)
profesiniy sgjungy atstovy pazymejo, kad darbdaviy organizacijy veiklg vertina blogai, net 71
proc. darbdaviy organizacijy atstovy pasaké tq patj apie profesiniy sgjungy veiklg. Sioje
apklausoje didzioji dalis darbdaviy teigé (86 proc.), kad pagrindiné problema socialinio
dialogo kontekste yra tai, jog profesines sgjungos nefinkamai atstovauja darbuotojy
interesams. Profesiniy sgjungy atstovai savo ruoztu teigé, kad darbdaviai nesilaiko susitarimy
(921 proc. jvardijo kaip rimciausig problemq).

Vis délto vertinimo metu atliktoje apklausoje
darbuotojy ir darbdaviy vienas kito vertinimai

buvo gan pozityvus — net 73 proc. visy darbdaviy wSocialinis diOIOQOS bdtinas tam, kad

ar jy atstovy buvo linke sutikti, kad darbuotojy surastume kompromisqg tarp darbdaviy
atstovy atliekamos  funkcijos darbovietéje yra ir darbuotojy: darbuotojas turi suteikti
svarbios. Dauguma darbuotojy (65 proc.) taip pat kokybiskai atliktq darbqg, darbdavys uz

buvo linke sutikti, kad darbdaviai laikosi susitarimy,
ir teige, kad kilus klausimy ar konflikty yra linke
kreiptis | darbdavj (68 proc.). Tokj skiftumg nuo
anksciau atliktos VDI apklausos galima paaiskinti
tuo, kad Siuo atveju buvo kalbama ne tik apie
profesines sgjungas ir darbdaviy organizacijas, bet taip pat apie darbo taryby narius ir
darbuotojy patikétinius bei tiesioginius darbdavius. ISties rezultatai, nors néra vienareikSmiskai
teigiami, nuteikia optimistiskai — darbuotojy ir darbdaviy geranoriskumo vienas kito atzvilgiu i§
principo esama, todél tai gali bGti geras pagrindas tolesniam socialinio dialogo vystymui.
Problema Siuo atveju lieka ta, kad daugiau neigiomo tarpusavio poziGrio yra tarp pagrindiniy
darbuotojy ir darbdaviy interesams atstovaujanciy organizacijy. Butent Sios organizacijos gali
turéti daugiausia jtakos socialinio dialogo pletrai ir poveikivi, nes tik jos gali dalyvauti
kolektyvinése derybose ir pasiradyti sutartis. Taip pat, kaip mingjo keli apklausos respondentai,
darbuotojy ir darbdaviy tarpusavio geranoriskumas is tiesy pasireiskia fik tuomet, kai abi pusés
sutinka pasirasyti kolektyvine sutart]. Nekeliant Sio klausimo darbovietése taip pat néra ieskoma
kompromiso, todél socialinis dialogas lieka gana menkai iSplétotas.

tinkamai atliktq darbg turi atitinkamai
atsiskaityfi.*

Pasitikéjimo stoka taip pat islieka vienu i§ barjery socialinio dialogo vystymui Salies mastu. Kaip
rodo ,,Eurofound" atliktos apklausos rezultatai, tiek darbuotojai, tiek darbdaviai vienas kitu
pasitiki ,,vidutiniskai* (zr. 28 pav.) — nors pasitikéjimo esama, taciau jis néra stiprus ar juo labiau
pakankamas norint uztikrinti socialinio dialogo kokybe. Darbdaviai darbuotojais pasitiki labiau
nei pastarieji darbdaviais. Vertinimo metu atliktos apklausos rezultatai parodé analogiskus
rezultatus: beveik penktadalis visy darbuotojy (19 proc.) pazyméjo menkai pasitikintys savo
darbdaviais, o dauguma darbdaviy feige pasitikintys savo darbuotojais ar jy atstovais (82
proc.). Net treCdalis darbdaviy (30 proc.) teigé visiskai pasitikintys savo darbuotojais ar jy
atfstovaiss!. Tai galimai sufleruoja, kad tiek darbuotojai, tiek darbdaviai yra jsitikine, jog
darbuotojai yra labiau priklausomi nuo darbdaviy nei pastarieji nuo darbuotojy. Dél Sios
priezasties darbdaviai neturi jokio pagrindo nepasitikéti savo darbuotojais, taCiau darbuotojy
derybiné porzicija iSlieka silpnesné. Kita vertus, kaip buvo feigiama 2018 m., pirmg kartg
Lietuvoje darbo naSumo ir darbo uzmokesCio rodikliai susilygino, todél buvo pasiektas
darbuotojy ir darbdaviy derybiniy galiy balansas (Kalanta, 2018) — darbdaviams socialinis
dialogas kaip instrumentas, galintis paskatinti jmoniy konkurencingumo didinimg, tapo
akfualesnis. Vis délto proceso intfensyvéjimg stabdé ribotos socialiniy partneriy organizacijy
galimybés atstovauti savo nariams Sakos lygmeniu.

50 7r. dokumento ,, Apklausos rezultatai* 2.4 skyrelj.
51 7r. dokumento ,, Apklausos rezultatai* 2.4 skyrelj.
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28 pav. Darbuotojy ir darbdaviy pasitikejimo vertinimas

Kiek, jOsy nuomone, Sios jmonés darbuotojy atstovai | Kiek, jGsy nuomone, $ios jmonés vadovybé pasitiki
pasitiki vadovybe 2 darbuotojy atstovaise

2%
= | abai = | abai
= Vidutiniskai = Vidutiniskai
= MazZai = Truputi
L. Né kiek
Né kiek

Saltinis: sudaryta autoriy, remiantis Europos jmoniy tyrimo | Saltinis: sudaryta autoriy, remiantis Europos jmoniy tyrimo
(2019) duomenimis. N = 130. (2019) duomenimis. N = 294.

Darbovietése, kuriose yra darbuotojy atstovy, pasitikejimas vadovybe buvo Siek tiek aukstesnis
nei ten, kur darbuotojy atstovy nebuvo. Profesiniy sgjungy atstovai buvo labiausiai linke
pasitikéti darbdaviais, o darbo taryby nariai - maziausiai. Sie atsakymai sutampa su pries tai
pazymetais atsakymais apie socialinio dialogo veiklas ir kokybe: profesiniy sgjungy atstovai
buvo labiausiai patenkinti informavimo ir konsultavimo veikly reguliarumu, o darbo taryby
nariai buvo mafziausiai patenkinti. Vis délto profesiniy sgjungy atstovai buvo maziausiai linke
kreiptis | darbdavius pagalbos. Tai galima paaiskinti tuo, kad profesiniy sgjungy nariai dazniau
yra linke kreiptis | profesine sgjungg, nes si organizacija turi realias galimybes spresti iskilusius
klausimus (pvz., nariai turi daugiau Ziniy ir gebéjimy, iSmano, kokie yra galimi sprendimo bidai,
supranta, kaip gali buti sprendziami konfliktai). Darbo taryby nariai ir darbuotojy patikétiniai
yra gerokai labiau apriboti savo veikimo galiomis, todél dazniausiai analogiskos pagalbos
suteikti negali.

Instituciné ir teisiné aplinka

Darbo santykiy reglamentavimas Lietuvoje buvo liberalizuotas su 2017 m. Darbo kodekso
pasikeifimais. Vis delto, kaip teige inferviu respondentai, nors tai yra teigiamas zZingsnis,
paliekantis daugiau laisves deryboms, Sioje srityje siekiamybeé turéty buti Skandinavijos Salys:
ten darbo santykiai yra itin menkai reglamentuojami, o pagrindiniai darbo santykiy klausimai
sprendziami kolektyviniais susitarimais.

Vis délto, kaip jau minéta, viena i§ pagrindiniy problemy laikoma reprezentatyvumo kriterijy
frakumas bei darbdaviy asociacijy nariy nesuteikiami atstovavimo jgaliojimai. Tai lemia ifin
mazqg kolektyviniy deryby mastg Sakos lygmeniu. Taigi, net dar labiau liberalizavus darbo
santykius, Sis aspektas likty akfualus, juo labiau kad net ir esant galimybei derétis del darbo
sglygy, likty neaisku, kurios socialiniy partneriy organizacijos gali tai daryti.

Privalomas darbo taryby steigimas ir ju galiy iSplétimas daznai respondenty buvo i§ principo
vertintas teigiamai, taCiau buvo pabrézta, kad tai néra pakankamai veiksminga paskata
socialinio dialogo plétrai. Darbo taryby jgaliojimai yra apriboti informavimu ir konsultavimu,
kurie, kaip parodé vertinimo metu atliktos apklausos rezultatai, gali boti vykdomi formaliai.
Realios veikimo galios darbo tarybos neturi, nes joms, prieSingai nei profesinéms sgjungoms,
néra suteikta teisé pasirasyti kolektyvine sutartj ar streikuoti.

Be to, 2017 m. VDI atliktos apklausos respondentai gana daznai teigé, kad eiliniai darbuotojai,

neturintys darbuotojy atstovavimo funkcijos, neturi galimybiy tinkamai atfstovauti savo
interesams ir dalyvauti socialiniame dialoge.
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2.4. Socidlinis dialogas viesajame ir privaciame sektorivose

Lig Siol tiek literatUroje, tiek socialiniy partneriy organizacijy buvo teigioma, kad Lietuvoje
socialinio dialogo buklé vieSajame sektorivje, be keliy i§imciy, yra geresné nei privaciame
(Blaziené ir Mieziené, 2019). Butent vieSajame sektorivje 2017-2018 m. buvo pasiradytos kelios
kolektyvinés sutartys, galiojancios Svietimo, sveikatos ir socialiniy paslaugy darbuotojams. IS visy
2020 m. dar galiojanciy Sakiniy kolektyviniy sutarciy didzioji dalis apima viesqjj sektoriy, vos 2 i8
visy pasirasyty 12 Sakiniy kolektyviniy sutarCiy galioja privacCiame sektoriuje. Taip pat apie 70
proc. visy tipy sutarciy yra pasirasoma viesajame sektoriuje.

Vis délto kity socialinio dialogo veikly, tokiy kaip informavimas ir konsultavimas, vykdymas
vieSajame ir privaCiame sektorivose labai smarkiai nesiskiria. Kaip parodé apklausos rezultatai,
tiek vieSajame, tiek privaciame sektorivose didesné darbuotojy dalis yra reguliariai
informuojama ir konsultuojama darbo klausimaiss2. Pateikiomos informacijos temy jvairove ir
kokybé taip pat dazniausiai nesiskiria. Privaciame sektoriuje dazniau yra konsultuojamasi dél
socialinés apsaugos ir garantijy, vieSajame sektorivje darbuotojai yra gerokai dazniau
informuojami ir konsultuojami dél kvalifikacijos kelimo galimybiy33. Neformalios diskusijos ir
pasitarimai yra Siek tiek daznesni privaciame sektorivje, o primant su darboviete susijusius
sprendimus, | Sio sekforiaus darbuotojy nuomones ar pastabas taip pat yra labiau
atsizvelgioma.

Ryskiausio skirfumo tarp viesojo ir privataus sektoriy esama vertinant darbo sglygas. VieSajame
sektoriuje itin prastai vertinamas gaunamas atlyginimas, o privaciame sektoriuje — kvalifikacijos
kélimo galimybés. Sie rezultatai i§ dalies paaiskina, kodél Lietuvos darbuotojai yra linke prastai
vertinti savo karjeros galimybes — vieSajame sektoriuje atlyginimo augimo perspektyvos yra
nedidelés, taCiau privaciame sektorivje darbuotojai mazZiau kelia kvalifikacijg, neuzimdami
aukstesniy pozicijy. Taip pat pastebéta, kad nors vieSajame sektorivje yra kur kas daugiau
kolektyviniy sutarciy, ju poveikis nedidelis, nes darbo sqlygos geriau vertinamos privaciame
sekforiuje. Be fo, privaCiame sektoriuje yra Siek tiek geresni darbuotojy ir darbdaviy santykiai
nei vieSajame sektorivje, facCiau socialinio dialogo plétrg riboja pernelyg kuklus darbuotojy
afstovavimo mastas, ziniy ir gebeéjimy, reikalingy dalyvauti socialiniome dialoge, stoka bei
nepakankamai apibreézti reprezentatyvumo kriterijai.

Darbo sqlygy aspekty vertinimas

PrivaCiame sektoriuje darbuotojy bei darbdaviy, patenkinty darbo sglygomis, dalis yra
didesné. Pagrindiné Sio skitumo priezastis — ryskiai didesné dalis darbuotojy privaciame
sektorivje mano esantys tinkamai atlyginami vz savo darbq (Zr. 29 pav.). Taip pat privaCiame
sektoriuje geriau vertinama darbo sauga. Sie rezultatai nestebina - viesajame sektorivje
veikianciy jstaigy biudzeto iSlaidos yra gerokai labiau apribotos nei privaCiame sektoriuje, todél
pastarajome darbo uzmokesCio augimo perspektyvos gan siauros. Svarbu atkreipti demesj,
kad dauguma apklausoje dalyvavusiy vieSojo sektoriaus darbuotojy priklauso Svietimo bei
sveikatos prieziuros ukio Sakoms. Butent Siose srityse dirbantys darbuotojai dazniausiai nurodo
esantys nepakankamai atlyginami uz aukstos kvalifikacijos darbg. Kita vertus, vidutinis darbo
uzmokestis vieSajame sektorivje yra Siek tiek aukStesnis nei privaCiame sektorivje (Lietuvos
statistikos departamentas, 2019), tacCiau privaCiame sekforiuje nemaza dalis pajamy néra
apskaitoma. ,,Sodros" duomenimis, kiekvienais metais ketvirtadalis | pensijg iSeinanciy asmeny
neturi sukaupe butinojo 30-ies mety stazo34, o 2016 m. apie penktadalis Lietuvoje dirbanciyjy
gavo minimaly arba mazesnj nei minimaly darbo uzmokest] (Lietuvos statistikos
departamentas, 2016). Tai reiskia, kad nemaza dalis Lietuvos darbuotojy gauna atlyginimus
»vokelivose", Si praktika ypac dazna statyby, transporto sektorivose, prekybos srityje (VDI,
2019). Taigi, nepaisant to, kad, oficialios statistikos duomenimis, vieSajame sektorivje darbo

52 Zr. dokumento ,,Apklausos rezultatai® 10.3 skyrel.
53 Zr. dokumento ,, Apklausos rezultatai® 10.2 skyrel].

54 Daugiau informacijos prieinama internete: https://www.sodra.lt/It/vysninis-vokas.
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uzmokestis yra aukstesnis, faktiskai daznai taip néra ir darbuotojy pasitenkinimas gaunamu
uzmokesciu yra gerokai zemesnis nei privaciame sektoriuje.

29 pav. Darbuotojy pasitenkinimo atlyginimu vertinimas pagal sektoriy

4% 14% 7% 1%
o . Darbdaviai [ 19% 30% 21%
Darbuotojai | Viesasis - " -
yra / esu
tinkamai Darbuotojai 20% 17% 21% 8%17%
atlyginama
(-s) uZ savo 0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80%  90% 100%
atliekamqg
darbg 7 2%
. Darbdaviai g %, 20% 43% 26%
Privatus E % i Z
Darbuotojai 17% 20% 22% 14% 09
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
|| (visiSkai nesutinku) m2 =3 m4 =5 mé m7 (visiSkai sutinku) ®Nezinau/ nenoriu nurodyfti

Saltinis: ,, Visionary Analytics” atlikta apklausa, 2020 m. birzelio-liepos mén.
Pastaba: N (viedasis, darbuotojai) = 872, N (vielasis, darbdaviai) = 140, N (privatus, darbuotojai) = 243, N (privatus,
darbdaviai) = 54.

Kitas reikSmingas skiftumas — gerokai didesné dalis darbuotojy vieSajame sektorivje bijo
prarasti darbq (Zr. 30 pav.). Sis skiftumas atrodo paradoksaliai kity darbo sglygy aspekty
vertinimo kontekste: vieSojo sektoriaus darbuotojai teigia turintys daugiau galimybiy kelti savo
kvalifikacijg nei privataus sektoriaus darbuotojai, todél, net ir neteke darbo, turéty pakankamai
gebejimy rasti darbg kitur. Deja, bet neteke darbo vieSojo sektoriaus darbuotojai gali susidurti
su kita reikSminga problema — priesingai nei privataus sekforiaus darbuotojy atveju, viesojo
sektoriaus darbuotojams pakeisti darboviete | kitq, kuri bUty gana panasi, yra sudétinga.
ISskyrus viesgsias ugdymo jstaigas, dauguma vieSojo sektoriaus jstaigy yra unikalios savo
teritorijoje ar net visoje Lietuvoje. PavyzdZivi, miestuose yra viena miesto savivaldybés
administracija, daznai taip pat yra tik viena miesto ligoniné, darbo uZzimtumo tarnyba ar panasi
jstaiga, kurioje dirbama. Taigi, darbo praradimas, ypac mazesniuose miestuose, gali reiksti
esminius pokycius asmens gyvenime, galbUt net gyvenamosios vietos pakeitimg.

30 pav. Darbuotojy uztikrintumas dél darbo vietos pagal sektoriy

2% 4% 12% 1%
viesass  Derocoviol EAI 2%
Darbuotojai
yra / esu Darbuotojoi |7 10% 17% 23% 11% 1%
uZtikrinta(-s)
del savo 0% 10% 20% 30% 40% S50% 60% 70% 80% 90% 100%
darbo vietos
. 4%
- nebijau o
prarasti | privatys  CoPdevial 23%
darbo
Darbuotojoi RANEZAN 7% IEEM 5%
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80%  90% 100%
m | (visiskai nesutinku) m2 =3 m4 =5 mé m7 (visiskai sutinku) mNezZinau/ nenoriu nurodyti

Saltinis: ,, Visionary Analytics” aflikta apklausa, 2020 m. birzelio-liepos mén.
Pastaba: N (viesasis, darbuotojai) = 872, N (viesasis, darbdaviai) = 140, N (privatus, darbuotojai) = 243, N (privatus,
darbdaviai) = 54.

Kaip jau minéta, viesojo sektoriaus darbuotojai pazyméjo turintys geresnes galimybes kelti

savo kvdlifikacijg nei privataus sektoriaus darbuotojai (zr. 31 pav.). Tai galima paaiskinti i3
dalies tuo, kad Lietuvoje vis dar pernelyg maza jmoniy dalis yra linkusi investuoti | darbuotojy

45



jgudzius, o daliai viesojo sektoriaus darbuotojy (pvz., valstybés tarnautojams) dalyvavimas
mokymuose yra privalomas.

31 pav. Darbuotojy galimybés kelti kvalifikacijg pagal sektoriy

0%1% 4%
Darbvotojai | Dorbdaviei VIl 1%
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dalyvauja /
reguliariai Darbuotojai FZASZMEZM  16%
dalyvauju su
darbu 0% 10% 20%  30% 40% 50% 60% 70%  80% 920%  100%
susijusivose .
mokymuose, o °
turu galimybe | prgrys  DoPAeVE 247
kelti
kvalifikacijq Darbuotojai 2 14% 23% 25% 2%
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
| ] (visiSkai nesutinku) m2 =3 m4 5 mé m7 (visiskai sutinku) ®Nezinau/ nenoriu nurodyfi

Saltinis: ,, Visionary Analytics* atlikta apklausa, 2020 m. birzelio-liepos mén.
Pastaba: N (viedasis, darbuotojai) = 872, N (vielasis, darbdaviai) = 140, N (privatus, darbuotojai) = 243, N (privatus,
darbdaviai) = 54.

Kaip pastebéta anksCiau, nemaza dalis darbuotojy néra patenkinti savo karjeros
perspektyvomis ir nesijaucia galintys gauti geresnj atlyginimg keliant savo kvalifikacijg (zr. 31
pav.). Vertinimo metu atliktos apklausos rezultatai rodo, kad fokia situacija yra deél reikSmingy
darbo sglygy skirfumy vieSajame ir privaCiame sektforivose. VieSajame sektforiuje darbuotojai
turi galimybes kelti savo kvalifikacijg, faCiau jy perspektyvos gauti didesnj darbo uzmokestj yra
nedidelés. Privataus sektoriaus darbuotojai yra labiau patenkinti savo uzmokesciu, taciau jy
galimybés kelti kvalifikacijg yra mazesnés.

Darbo ir poilsio laiko reZzimas bei socialinés garantijos tiek vieSajame, tiek privaCiame
sektorivose vertinami panasiai, taciau privataus sektoriaus darbuotojai teigé esantys labiau
jfraukiami j sprendimy, susijusiy su darbo organizavimu, priemimg. Taip pat nemaza dalis
privataus sektoriaus darbuotojy buvo linkusi stipriai sutikti, kad savo darbovietéje nepatiria
diskriminacijos (net 41 proc.), o vieSajame sektoriuje maziau nei ketvirtadalis respondenty (22
proc.) buvo linke stipriai sutikti su Sivo teiginiuss. Tai galima paaiskinti fuo, kad ryskiai didesne
apklausoje dalyvavusiy vieSojo sektoriaus darbuotojy dalis yra moterys: jos dazniau teigia
patiriancios diskriminacijg del lyties.

Socialinio dialogo sqlygos

PrivaCiame sektoriuje yra Siek tiek geresni darbuotojy ir darbdaviy santykiai nei viesajame
sektorivje, taciau socialinio dialogo pletrg riboja pernelyg kuklus darbuotojy atstovavimo
mastas, ziniy ir gebeéjimy, reikalingy dalyvauti socialiniame dialoge, stoka bei nepakankamai
apibrézti reprezentatyvumo kriterijai. VieSajame sektoriuje darbuotojy atstovavimo mastas yra
gerokai didesnis, fodel Siame sektoriuje pasirasoma daugiau kolektyviniy sutarcCiy.

Viesajame sektoriuje profesiniy sgjungy atstovavimo mastas yra gerokai didesnis — butent dél
Sios priezasties dauguma kolektyviniy sutardiy yra pasiraioma siame sektorivje. Sis faktas
siejamas su istorinémis aplinkybémis — profesinés sgjungos ,atsikuré* ir isliko stiprios iki Siy dieny
tose darbovietése, kurios iSgyveno 1990-yjy ekonomines permainas. Didele dalis Siy
darbovieciy buvo vieSajame sektoriuje, pavyzdziui, Svietimo, sveikatos apsaugos ir energetikos
srityse. PrivaCiame sektorivje bendras darbuotojy atstovavimo mastas yra menkesnis nei
viesajame sektoriuje — nors ir buvo orientuotasi | darbovietes, kuriose yra darbuotojy atstovy,

55 7r. dokumento ,, Apklausos rezultatai* 10.4 skyrel].
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penktadalyje (20 proc.) privataus sektoriaus jmoniy jyu nebuvo. Palyginimui, vos 9 proc. viesojo
sektoriaus darbovieciy nebuvo darbuotojy atstovoss.

Darbuotojy ir darbdaviy tarpusavio santykiai yra Siek tiek geresni privaciame sektoriuje, taciau
viesojo sektoriaus darbuotojy atstovai yra geriau pasiruose dalyvauti socialiniame dialoge.
Privataus sektoriaus darbdaviai labiau pasitiki savo darbuotojais nei vieSojo sektoriaus
darbdaviy atstovai. Atitinkamai privataus sektoriaus darbuotojai yra labiau linke kreipfis | savo
darbdavj pagalbos ar kilus klausimy, taip pat buvo Siek tiek labiau linke sutikti, kad darbdaviai
turi pakankamai ziniy ir gebéjimy, reikalingy bendradarbiaujant su darbuotojais ar jy atstovais.
Kita vertus, privataus sektoriaus darbuotojai ar jy atstovai teige turintys maziau Ziniy ir gebéjimy,
reikalingy dalyvauti socialiniame dialoge, nei vieSojo sektoriaus darbuotojai. Afitinkamai
vieSajame sektoriuje darbuotojy atstovy atliekamos funkcijos buvo vertinamos palankiaus’.

Reiksminguy skirtumy tarp darbuotojy Ziniy apie savo teises viesajame ir privaciame sektorivose
nepastebéta. Panasi Siy sektoriy darbuotojy dalis teigia suprantanti savo teises ir zinanti, kur
kreiptis, jei Sios teisés yra pazeidziamos. Vienintelis rySkesnis skirfumas — didesné dalis privataus
sektoriaus darbuotojy yra linke visiskai sutikti su Siais teiginiais.

Vis délfo viena pagrindiniy priezasciy, kodél privaciame sektoriuje kolektyviniy sutarCiy esama
mazai, yra susijusi su reprezentatyvumo kriterijy frokumu. Kaip jau buvo minéta, Lietuvoje néra
aiskiy reprezentatyvumo kriterijy dalyvaujant Sakos, teritorinése ar tarpsakinése kolektyvinése
derybose. Vis délto tai ypac aktualu privataus sektoriaus darbdaviy organizacijoms — jos,
priesingai nei viesojo sektoriaus Sakas reprezentuojancios institucijos (pvz., ministerijos), daznai
neturi jgaliojimy atstovauti savo nariams pasirasant sutartj ir néra aisku, kurivo atveju jos galéty
atstovauti darbdaviams pasirasant kolektyvine sutart]. Dél Sios priezasties kolektyviniy Sakos
lygio sutarciy skaicius privaciame sektoriuje téra vos 2.

2.5. Socidlinis dialogas pagrindinése ukio sakose

Sio vertinimo metu nagrinétose ES valstybése sakos lygmeniu pasirasomos kolektyvinés sutartys
islieka svarbiausias darbo santykiy reguliavimo bUdas, taciau pastaraisiais metais pastebima
decentralizacijos tendencija, kai Sakos sutartys yra pritaikomos konkreciy jmoniy poreikiams (zr.
6 priedg ,UZsienio Saliy atvejo studijos"). Lietuvoje Sakos lygmeniu kolektyvinés sutartys
pasirasomos vis dar retai, o prioritetas teikiamas jmonés lygio sutartims, kurios, priesingai nei kity
ES valstybiy pavyzdzZiu, néra susietos su Sakos kolektyvine sutartimi. Taip pat né viena i§ Siy
kolektyviniy sutarCiy lig Siol nebuvo isplésta visiems Sakos darbuotojams.

Kaip jau buvo minéta, dalyje viesojo sektoriaus darbovieciy po 1990-yjy ekonominiy permainy
iSliko stiprios profesinés sgjungos, todeél atitinkamose Ukio Sakose lig Siol yra pasiraSomos
kolektyvinés sutartys (pvz., Svietimo, sveikatos srityse). Prekybos, pramoguy, statyby ar maitinimo
bei apgyvendinimo Sakos naujai susiformavo po 1990-yjy, todél jose socialinio dialogo tradicija
lig Siol islieka silpna. Vertinimo metu pastebéta, kad socialinis dialogas bei darbo sglygos
kiekvienoje Ukio Sakoje yra glaudziai susijusios su konkrecios Ukio Sakos specifika. Skatinant
socialinio dialogo plétrg, ypac svarbu atsizvelgti | §j aspektq, nes kiekvienos Ukio Sakos
darbuotojai ir darbdaviai turi konkreciy lUkesCiy bei apribojimy, kurie nebUtinai sutaps su kity
Saky darbuotojy ir darbdaviy poreikiais. Deja, bet dalyje Ukio Saky darbdaviy asociacijos
apima pernelyg platy veiklos rusiy spekirg (pvz., LPK vienija fiek statyby, tiek inzinerijos
bendroves), kuriy interesai yra skirtingi, todél sudétinga pasiekti sutarimy Sakos viduje. Dél Sios
priezasties dalyje Ukio Saky kolektyvinés derybos tampa sunkiai jmanomos.

Kita vertus, socialinis dialogas neapsiriboja tik kolektyviniy sutarCiy pasiraSymu. Kai kuriose Ukio
Sakose informavimo ir konsultavimo veiklos yra vykdomos gana reguliariai ir kokybiskai, o del
santykinai gery darbo salygy kolektyviné sutartis nera laikoma itin reikalinga.

56 7r. dokumento ,, Apklausos rezultatai* 10.3 skyrelj.
57 7r. dokumento ,, Apklausos rezultatai* 10.3 skyrelj.
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4 lenteléje pristatome visas nagrinétas Ukio Sakas su pagrindinémis jy stiprybémis ir isliekanciais
i88Ukiais socialinio dialogo ir darbo sqglygy srityse. Toliau Siame skyrelyje iSsamiau aptariamos
kiekvienoje Ukio Sakoje pastebetos tendencijos, isryskinant tik svarbiausius socialinio dialogo bei
darbo sglygy aspektus.

Profesine,
moksliné ir
techniné veikla

Administraciné
veikla

Vandens
tiekimas,
nuoteky
valymas,
atlieky
tvarkymas ir
regeneravimas

Sveikatos
priezivra ir
socialinis
darbas

Svietimas

Meniné,
pramoginé ir
poilsio
organizavimo
veikla

Zemes Ukis,
miskininkysté ir
Zuvininkysté

Informacija ir
rysiai

4 lentelé. Socialinio dialogo Ukio Sakose vertinimas

Stiprybés

I$ visy Ukio Saky geriausiai vertinama
socialinio dialogo kokybe bei darbo
sqlygos, aukstas darbuotojy ir
darbdaviy tarpusavio pasitikéjimas.
Sakoje socialinis dialogas ir darbo
sglygos buvo vertinamos labai gerai,
o darbdaviy gebejimai
bendradarbiauti su darbuotojais
buvo jvertinti geriausiai is visy Saky.
Santykinai aukstas darbuotojy ir
darbdaviy tarpusavio pasitikejimas,
geros darbuoftojy teisinés zinios.

Sakoje yra nemazai jmoniy ar jstaigy,
kuriose pasirasytos kolektyvines
sutartys.

Yra Sakos ir jstaigy lygmens
kolektyviniy sutarciy, Sakoje galioja
nacionaline kolektyvine sutartis.
Gerai vertintos kvalifikacijos kelimo
galimybés.

Sakoje galioja nacionaliné
kolektyviné sutartis.

Socialinio dialogo kokybe vertinama
gerai, Sakoje yra vienas didziausiy
galiojanciy kolektyviniy sutarciy
skaicius (jskaitant ir Sakos lygio).

Yra galiojanti Sakos sutartis, taciau
dalis jstaigy taip pat yra pasirasiusios
jstaigos lygio sutartis.

Miskininkystés segmente galioja
kolektyviné sutartis. Socialinis
dialogas, darbo sglygos bei
darbuotojy ir darbdaviy tarpusavio
pasitikejimas vertinti kaip vieni
geriausiy i$ visy Ukio Saky.

Apie 11 proc. darbuotojy dirba
darbovietése, kuriose yra galiojanti
kolektyvine sutartis. Yra darbovieciy,
kuriose tiek socialinio dialogo kokybe,

ISliekantys issUkiai
Dél gery darbo sglygy formalios

socialinio dialogo strukturos neatrodo
reikalingos.

Del gery darbo sglygy formalios
socialinio dialogo strukturos neatrodo
reikalingos.

Itin prastai vertinama socialinio dialogo
kokybe ir karjeros perspektyvos, nemaza
darbuotojy dalis bijo prarasti darbg.

Socialinio dialogo kokybe vertinama itin
neigiamai, nemaza darbuotojy dalis bijo
prarasti darbg, pasitikejimas vadovybe
taip pat yra menkas. Darbuotojai gana
daznai nezino, kur kreiptis, jei jy teises
pazeidziamos.

Prastai vertinama socialinio dialogo
kokybe, darbo ir poilsio laiko rezimas,
darbuotojai mano esantys pernelyg
menkai apsaugoti nuo nelaimingy
atsitikimy. Itin Zemas darbuotojy ir
vadovybés tarpusavio pasitikejimas.

Itin prastai vertinama socialinio dialogo
kokybe, darbuotojy ir valdybos santykiai
jfempti, aukstas nepasitikejimas.
Pasitenkinimas gaunamu atlyginimu yra
vienas zemiausiy iS visy Saky.

Sakos viduje yra susipriesinimo, vidiniy
konflikty. Darbuotojai nepatenkinti
gaunamu atlyginimu, bijo prarasti darbqg,
nepasitikejimas vadovybe gan aukstas.

Sakos darbuotojai yra labiausiai
nepatenkinti dél atlyginimo, o moterys
ypac jauciasi diskriminuojamos darbo
vietoje.

Dél zemes Ukio segmento specifikos
darbuotojy atstovavimo mastas Sakoje
yra mazas.

Socialinis dialogas Sakoje yra labai
priestaringas: yra darbovieciy, kur tiek
socialinio dialogo kokybé, tiek darbo
sglygos yra vertinamos labai prastai.

58 Vertinant Sakas, kiekvienos Sakos respondenty atsakymai buvo lyginami tarpusavyje kiekviename is Siy elementy:
socialinio dialogo veikly, socialinio dialogo sqlygy ir darbo salygy aspekfu.
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| OkioSaka | Stiprybés I§liekantys is§okiai

fiek darbo sglygos vertinamos labai
gerai.

Transporto srityje yra Sakos
kolektyvine sutartis gelezinkeliy
segmente. Juros transporto
segmente taip pat yra kolektyvine

Darbuotojy ir darbdaviy tarpusavio
pasitikeéjimas yra maziausias tarp kity
Saky. Darbuotojy atstovy zinios ir
gebéjimai vertinti prastai. Sakoje esama

Transportas . » e aukstos nelegalaus darbo rizikos, o
sutartis (ne Sakos). Neseniai Sakos S - R .
. o ) " socialines garantijos bei uztikrinfumas dél
sutartis buvo pasirasyta su , Linava* — . . L
. . s - darbo vertinti gan neigiamai. Taip pat
tai fraktuojama kaip itin pozityvus . . S .
- ) nemaza darbuotojy dalis bijo prarasti
Zingsnis.
darbag.
Socidlinio dialogo mastas ir kokybée Sakoje néra Sakos lygmeniu veikiancios
- vertinti vidutiniskai, faciau profesinés sgjungos — tai labai apriboja
Apgyvendinimo g T S S . .
ir maitinimo darbuotojai yra vieni maziausiai socialinio dialogo galimybes. Darbuotojai
paslaugos bijanciy prarasti darbg, nepatiria neigiamai vertina darbuotojy atstovus, jy

Didmeniné ir

diskriminacijos ir yra patenkinti
socialinemis garantijomis.

2019 m. UAB ,,Maxima* buvo pirmoji

Zinios ir gebejimai buvo vertinami
prasciausiai is visy Ukio Saky.

Socialinio dialogo mastas ir kokybé yra
nedideli, o darbuotojy atstovavimas
vertinamas kaip vienas prasciausiy. Saka

mazmeniné iS didziyjy prekybos centry, R - .
prekyba pasirasiusiy kolektyvine sutart]. pasizym OUkST.L{.(jOrbO !STOT.me .
pazeidimy skaiciumi. Didele darbuotojy
dalis bijo prarasti darbg.
Atskiruose pramonés segmentuose Soci.oli.r?ip diologq [eguliorumos i k_o!<ybé
(maisto, tekstiles ir chemijos) yra VSl _mn. prosjm, S.OI.(C.)S do.rbUOTOJ.O'

. kolek’ry\;iniu deryby fradicija. Darbo UMD Vieni maziausial |I-I’1|.<USILJ SUhkT." —
Pramone ir sqlygos labiau vertintos gerdi LPPSF yra kvieCiami dalyvauti tiek formalivose,
gamyba kartu su LPK ir partneriais i§ Nc;rvegijos tiek neformalivose susitikimuose. Didelé

jgyvendina projektq, orienfuotq fik j dOI'k:)l.JOTO.j.L,I clels n_e’ruri gol.imybiu kel’ri_
pramonés 3akq. kvohﬂkgcuq, o karjeros galimybes vertina
prastai.
Socidlinio dialogo kokybe vertinama & Ko loian&iu kolekivviniu sutardi
gana palankiai, j darbuotojy SO.‘ oje galiojanciy koleklyviniy sutarciy
nuomones atsizvelgiama labiau nei nera. I\_l(_elegolus.lr nedekloruofo§ darbas
Statyba kitose 3akose. Sakoje yra stipri ir veikli Ehskelinn elkivelie) prolblemet [y el

darbdaviy asociacija LSA.
Darbuotojai yra vieni labiausiai
patenkinty gaunamu atlyginimu.

darbuotojai yra vieni maziausiai
patenkinti del darbo ir poilsio laiko rezimo
bei socialiniy garantijy.

Saltinis: ,,Visionary Analytics”, sudaryta remiantis vertinimo metu afliktos apklausos rezultatais ir antriniais 3altiniais.
Pastaba: Ukio Sakoms vertinti naudojama penkiy spalvy skalé — nuo ryskiausiai zalios, reiskiancios labai gerai vertinamg
socialinj dialogq ir darbo sglygas, iki tamsiai raudonos, reiskiancios labai prastg pastaryjy jvertinimg. Geltona atsiduria
per vidurj ir reiskia, kad Sakoje yra gana pozityviy, taciau kartu ir neraminanciy tendencijy. Pilka spalva pazymeétos ukio
Sakos, kuriose respondenty skaicius buvo mazas, todél pastebétos tendencijos nebUtinai yra reikSmingos visu Sakos
mastu.

Finansiné ir draudimo veikla

Geriausiai socialinio dialogo veiklos bei darbo sglygos buvo vertinamos finansinés ir draudimo
veiklos 3akoje. Sios 3akos darbovietése darbuotojai buvo dazniausiai informuojami ir
konsultuojami jvairiais  klausimais, daugiausia dalyvavo neformaliose diskusijose ar
pasitarimuose. Finansineés ir draudimo veiklos jmonése darbuotojai buvo daugiausia
informuojami ar konsultuojami visais klausimais, jskaitant ir finansinius jmonés klausimus.
Atsizvelgiant j tai, kad Sios Ukio Sakos darbovietéese didzioji dalis dirbanciy asmeny yra aukstos
kvalifikacijos specialistai, tolesniam kvalifikacijos kelimui skiiama daug démesio. Po Svietimo,
Sios ukio Sakos darbuotojai buvo labiausiai informuojami ir konsultuojami kvalifikacijos kélimo
klausimais. Darbuotojy ir darbdaviy pasitikgjimas vienas kitu buvo gerai vertinamas.
Nenuostabu, kad Sios Ukio Sakos darbuotojai buvo daugiausia patenkinti gaunamu atlyginimu
ir kitais darbo salygy aspektais — kaip teige interviu respondentai, sioje srityje yra ypac didelé
konkurencija dél darbuotojy, todél jiems sillomos darbo sglygos yra vienos geriausiy Lietuvoje.
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Profesiné, moksliné ir techniné veikla

Socidalinio dialogo veikly vykdymas itin palankiai vertintas profesine, moksline ir technine
veikla uzsiimanciy respondenty. Jie teige esantys gana daznai informuojami ir konsultuojami,
be fo, nemaza respondenty dalis teige, kad | jy issakytg nuomone yra aftsizvelgioma.
Neformalaus dialogo mastas, nors Siek tiek mazesnis, taip pat buvo reikimingas. Sios srities
darbuotojai buvo vieni labiausiai informuojamy ar konsultuojamy del darbo uzmokescio ar
darbo uzmokescio tvarkos, darbuotojy jdarbinimo ir atleidimo klausimais. Taip pat Sioje Sakoje
buvo daugiausia, po finansinés ir draudimo veiklos, aptariamos kvalifikacijos kélimo galimybes.
Sie rezultatai, panasiai kaip finansy ir draudimo veiklos atveju, paaiskinami tuo, kad Sioje sakoje
dirba aukstos kvalifikacijos specialistai. Jie taip pat yra linke pasitikéti savo darbdaviais, teige
Zinantys, kur kreiptis, jei jy teisés yra pazeidziamos. Taip pat Sios Sakos respondentai geriausiai
vertino darbdaviy ar valdybos gebéjimus bendradarbiaujant su darbuotojais. Visos darbo
sglygos buvo vertinamos gana palankiai.

Administraciné veikla

Prasciausiai socialinio dialogo veiklos buvo vertinamos adminisiracinés veiklos, sveikatos
priezidros ir socialinio darbo bei vandens tiekimo, nuoteky valymo, atlieky tvarkymo ir
regeneravimo srityse dirbanéiy darbuotojy. Siy sriciy darbuotojai buvo vieni labiausiai linkusiy
nesutikti, kad yra reguliariai informuojami ar konsultuojami jvairiais klausimais, informacijos
kokybe vertino maziau teigiamai nei kity Gkio Saky respondentai, buvo gana zenkliai linke
nesutikti, kad j jy iSsakytus poreikius yra afsizvelgiama. Vis delto kiti socialinio dialogo bei darbo
sglygy vertinimo aspektai iSsiskyre.

Administracijos veiklos darbuotojai buvo vieni maziausiai konsultuoty ar informuoty darbuotojy
beveik visais klausimais, juos tik kai kuriais atvejais lenké kity Ukio Saky darbuotojai, dazniausiai
dirbantys vandens tiekimo, nuoteky valymo, atlieky tvarkymo ir regeneravimo, viesojo
valdymo arba sveikatos srityse. Vis délto administracijos Sakos darbuotojai ir darbdaviai
santykinai vienas kitu pasitiki, darbuotojai buvo vieni labiausiai linkusiy sutikti, kad iSmano savo
teises. Darbo sqlygos taip pat buvo vertinamos gana gerai, o nemaza darbuotojy dalis feige
turinti galimybes kelti kvalifikacijq. Vis delto karjeros perspektyvos vertintos gerokai kukliau — fik
fransporfo ir vieSojo valdymo srityse jos buvo vertinamos prasCiau. Taip pat beveik pusée
respondenty (45 proc.) teigé, kad nesijaucia saugUs savo darbo vietoje. Sis aspektas aiskintinas
tuo, kad Sioje Sakoje yra gana aukSta darbuotojy konkurencija, tacCiau santykinai ribota
specializacija, todél Sie darbuotojai gali bt laikomi lengvai pakeiCiami. Kiti apklausos
rezultatai paaiskinami tuo, kad Sioje srityje dazniausiai néra reikSmingy permainy, o
darbuotojai, nors apriboti karjeros perspektyvy, savo darbovietése jauciasi gana gerai.

Vandens tiekimas, nuoteky valymas, atlieky tvarkymas ir regeneravimas

Vandens tiekimo, nuoteky valymo, atlieky tvarkymo ir regeneravimo Sakoje dirbantys asmenys
socialinj dialogq vertino gana neigiamai. Sioje Sakoje yra nemazai jstaigy ir jmoniy, kuriose yra
galiojanti kolektyviné sutartis. Vis délto tiek veikly reguliarumas, tiek kokybé buvo pazyméti kaip
riboti, o darbovietése palieCiamy temuy jvairové — viena maziausiy tarp kity Ukio Saky. Kita
vertus, darbuotojai buvo gana reguliariai konsultuojami del darbo saugos ir aplinkos bei darbo
organizavimo klausimy. Kvalifikacijos kélimo klausimas taip pat buvo lieCiamas retai, taciau ne
taip retai, kaip fransporto, pramonés ir gamybos ar prekybos Sakose. Darbo sglygos buvo
vertinamos geriau nei socialinio dialogo bukle, taCiau nemazai darbuotojy teige bijantys
prarasti darbqg. Taip pat Sios Sakos darbuotojai buvo vieni labiausiai linkusiy pazymeéti patiriantys
diskriminacijg savo darbovietése. Be to, darbuotojy ir darbdaviy tarpusavio pasitikéjimas
vertintas gana prastai, o darbuotojai buvo labiausiai is visy kity Saky linke nesutikti, kad zZino, kur
kreiptis, jei pazeidziamos jy teises.

Sveikatos prieZidra ir socialinis darbas

Sveikatos priezidros ir socialinio darbo srityje, kaip jau minéta, socialinio dialogo veikly
reguliarumas ir kokybé iSlieka labai menki. Vis délto palieCiamy temy jvairové tiek
informavimo, tiek konsultavimo atveju yra gana platfi, reikSmingy skiftumy nuo kity sriCiy
nepastebéta. Viena reikiminga imtis — darbo ir poilsio laikas. Sivo klausimu sveikatos ir
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socialinio darbo srityje dirbantys darbuotojai yra bene menkiausiai informuojami ir
konsultuojami. Mazai darbuotojy buvo linke sutikti, kad yra patenkinti dél darbo ir poilsio rezimo
savo darbovietése. Deja, bet Sios Ukio Sakos darbuotojai buvo maziausiai linke sutikti, kad yra
apsaugoti nuo nelaimingy atsitikimy savo darbovietése. Sj atsakymq galima sieti su COVID-19
pandemija - Sios Ukio Sakos darbuotojai pastaraisiais menesiais dirbo itin pavojingomis
sglygomis. Butent Siuo atveju ne tik Lietuvoje, bet ir visame pasaulyje isrySkejo sveikatos
darbuotojy patiriamos rizikos. Lietuvoje, tik prasidejus COVID-19 protrukiui, vieSojoje erdvéje
pasirodé ne vienas mediky pagalbos prasymas, buvo kreipiamasi | gyventojus dél
reikalingiausiy apsaugos priemoniy: respiratoriy, pirstiniy, kaukiy, kity priemoniy. Nors Sis
pasaulinés pandemijos atvejis laikomas beprecedenciu, taciau ir susiduriant su menkesnémis
rizikomis sveikatos darbuotojy apsauga galéty bt uztikrinama geriau. Nenuostabu, kad
sveikatos prieziUros ir socialinio darbo Sakos darbuotojai nurodé gana menkai pasitikintys
vadovybe ir buvo vieni i§ maziausiai linkusiy kreiptis pagalbos | darbdavi.

Sie vertinimo rezultatai i§ dalies patvirtina anksciau atlikto Santaros kliniky personalo savijautos
darbe tyrimg, kuriame buvo nustatyta, kad medikai dar pries prasidedant pandemijai buvo
sunerime del medicininés aprangos stygiaus, skundeési dideliais darbo kroviais, darbuotojy ir
vadovybés santykius apibUdino kaip itin prastus, referuojant net j psichologinj smurtg®. Sioje
ukio Sakoje yra galiojanti kolektyvine Sakos sutartis bei nacionaline sveikatos Sakos sutartis, taip
pat atskira kolektyvine sutartis, pasirasyta Respublikinéje Kauno ligoningje. Vis délto Siy
kolektyviniy sutarCiy veiksmingumas sprendziant aktualius sakos klausimus islieka nedidelis. Be
to, Sioje Ukio Sakoje, nors kvalifikacijos kélimo galimybés buvo pazymétos kaip vienos geriausiy,
nemazai respondenty pazymeéjo esg nepatenkinti savo gaunamu atlyginimu.

Viesasis valdymas ir gynyba

Vertinimo metu atliktos apklausos rezultatai parodé, kad vieSojo valdymo ir gynybos srityje
socialinio dialogo kokybé yra nepakankama, o darbo santykiai — ypaé jtempti. Sios 3akos
atstovai buvo vieni labiausiai i§ visy linke nesutikti, kad yra reguliariai kvieCiami isreiksti savo
nuomone darbo klausimais tiek formalivose, tiek neformaliuose susitikimuose, ir pazymeéjo, kad
j ju iSsakytas nuomones bei poreikius atsizvelgiama itin menkai. Nemazai respondenty nebuvo
nei informuojami, nei konsultuojami dél visy klausimy — visose kitose Ukio Sakose rezultatai buvo
geresni. Tik transporto srityje respondentai pazymeéjo maziau pasitikintys savo darbdaviais nei
vieSojo valdymo ir gynybos srityje. Net 34 proc. visy Sios Ukio Sakos respondenty pazyméjo,
kad, kilus konflikty ar klausimy, jie néra linke kreiptis j vadovybe. Sis rezultatas leidzia numanyti,
kad jvairiose vieSojo valdymo jstaigose yra itin jfempty darbo santykiy bei nepasitenkinimo.
Aktualiausias pasikeitimas ioje srityje jvyko 2019 m., kai buvo pasiradyta nacionaliné sutartis. Sia
sutartimi nuo 2020 m. buvo jsipareigota padidinti darbo uzmokestj visiems viesojo sektoriaus
darbuotojams, o sutart] pasirasiusiy profesiniy sgjungy nariai taip pat jgijo papildomy garantijy.
Vis délto apklausos rezultatai parodé, kad Sios Ukio Sakos darbuotojai yra vieni labiausiai
nepatenkinty savo gaunamu atlyginimu, lyginant su kitomis Ukio Sakomis, — tik meninés,
pramoginés ir poilsio organizavimo veiklos srities atstovai teigé esantys maziau patenkinti savo
atlyginimu. Sioje srityje kvalifikacijos kélimo galimybés buvo pazymétos kaip gana prastos, o
karjeros perspektyvqg teigiamai jvertino maziausia dalis visy respondenty (vos 39 proc.¢). Sie
apklausos rezultatai neramina, nes iS5 dalies patvirtina vieSojoje erdvéje sklandancius
stereotipus apie viesojo valdymo jstaigas: darbas jose, o ypac valstybés tarnyboje yra laikomas
vienas maziausiai pafraukliy Lietuvojes!.

Svietimas
Svietimo 3akoje socialinis dialogas dazniausiai yra jvardijamas kaip vienas labiausiai iSvystyty
Lietuvoje. I3 tiesy, vertinimo metu atliktos apklausos rezultatai parodé, kad Svietimo Sakos

59 LRT (2020-05-20). Tyrimas pries pandemijq Santaros klinikose atskleide problemas: apsaugos priemoniy frokumas,
krOviai ir toksiski santykiai. Prieinama internete: https://www.rt.lt/naujienos/lietuvoje/2/1180434/tyrimas-pries-
pandemija-santaros-klinikose-atskleide-problemas-apsaugos-priemoniu-trukumas-kruviai-ir-toksiski-santykiai.

60 Palyginimui — karjeros perspektyvas gerai vertino 56 proc. visy apklausos respondenty.

¢1 LR vidaus reikaly ministerija (2019-09-06). ,,Kurk Lietuvai programos vadoveé: kad jaunas Zmogus dirbty valstybés
tarnyboje, jam reikia autoriteto. Prieinama internete: hitps://vrm.Irv.It/It/naujienos/kurk-lietuvai-programos-vadove-
kad-jaunas-zmogus-dirbtu-valstybes-tarnyboje-jam-reikia-autoriteto.
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darbuotojai yra gana gerai informuojami ir konsultuojami jvairiais darbo klausimais, o Sakoje
yra tiek Sakos lygmens kolektyviné sutartis, tiek konkreciy darbovieciy ar net teritorinio lygmens
kolektyviniy sutarCiy. Darbuotojy atstovy funkcijy atlikimas buvo vertinamas gana gerai,
nepaisant to, kad, lyginant su kitais sektoriais, mazesne darbuotojy dalis buvo linkusi gerai
vertinti Siy atstovy gebéjimus ir Zinias. Vis délto socialinio dialogo kokybé Svietimo Sakos
darbuotojams negarantuoja gery darbo sqglygy, o kolektyviniai Sakos susitarimai nebutinai yra
nuosekliai vykdomi. Kaip zinoma, 2018 m. Svietimo Sakoje buvo kile mokytojy streikai del etatinio
atlyginimo, o 2019 m. j protesto akcijg jungesi Lietuvos aukstosios mokyklos.

Svietimo srityje pastebimas gana nedidelis pasitikéjimas vadovybe, taip pat maziausia dalis i§
visy kity Saky respondenty yra uztikrinta dél savo darbo vietos. Ne paslaptis, kad itin daug
respondenty yra nepatenkinti gaunamu atlyginimu, nors Svietimo sritis i$ kity Saky iSsiskiria
geriausiomis kvalifikacijos kélimo galimybémis. Nors apklausos respondentai darbo krivio
nepazymeéjo kaip aktualios problemos, Svietimo srityje Sis aspektas minimas daznai. Be to,
buUtent dél Sios priezasties buvo jvestas etatinis atlyginimas, atskiriant kontaktines valandas nuo
nekontaktiniy. Tai sukelé mokytojy pasipikfinimg del keliy priezasCiy, taciau visy pirma dél to,
kad pokyciai buvo traktuojami kaip ,nuleisti i§ virsaus" ir neatitinkantys mokytojy poreikiy. Sis
faktas iliustruoja tai, kad Svietimo Sakoje isties esama reikSmingo susiprieSinimo ir
nepasitenkinimo. Be fo, Sakoje yra dvi pagrindinés, taciau viena kitai prieStaraujancios
profesinés sgjungos — Lietuvos 3vietimo darbuotojy profesing sgjunga (LSDPS) bei Lietuvos
$vietimo ir mokslo profesiné sgjunga (LSMPS). Apie konfliktine situacijq tarp 3iy organizacijy
galima numanyti ne tik is Ziniasklaidoje pateikiamos informacijos, bet iris vertinimo metu atliktos
apklausos atsakymy — pasitaiké respondenty, kurie savo profesine sgjungq laiko kaip ,savg*
organizacijg, kitos organizacijos narius pozicionuodami kaip savo ,,priesininkus*.

Taigi, socialinio dialogo kokybé 3vietimo Sakoje negali buti fraktuojama kaip vienareik§miskai
gera, o pasiekti rezultatai negali bUti laikomi pavyzdziu kitoms Lietuvoje veikiancioms jstaigoms
ar jmonéems.

Meniné, pramoginé ir poilsio organizavimo veikla

Meniné, pramoginé ir poilsio organizavimo veikla daugiausia apima kultGros bei turizmo sriciy
darbuotojus. Darbuotojai teigé esantys gana reguliariai informuojami ir konsultfuojami dél jvairiy
klausimy, tacCiau darbuotojy, reguliariai dalyvaujanciy neformalivose pasitarimuose ar
diskusijose, dalis buvo viena maziausiy i§ kity Ukio Saky. KultUros srityje yra galiojanti Sakos
kolektyviné sutartis, taciau kai kurios jstaigos (pvz., Nacionalinis operos ir baleto teatras arba
KultUros paveldo centras) turi pasirasiusios jstaigos lygio sutartis. Vis délto Sios Sakos darbuotojai
yra labiausiai nepatenkinti dél savo gaunamo atlyginimo - net 43 proc. apklausoje
dalyvavusiy respondenty buvo linke nesutikti, kad yra tinkamai atlyginama uz atliekamg
darbq. Taip pat didziausia is kity Saky darbuotojy dalis teigé patirianti diskriminacijg darbo
vietoje, o nemaza dalis teige bijanti prarasti darbg. Daugiau nei ketvirtadalis (27 proc.) nebuvo
linke kreiptis | darbdav| pagalbos. Tai, kad Sios Ukio Sakos darbuotojai néra patenkinti
gaunamais atlyginimais, is dalies nestebina — kulturos srityje gaunamos pajamos yra vienos
Zemiausiy iS viso viesojo sektoriaus, o turizmo sritis pasizymi sezoniskumu. Kita vertus,
diskriminacijos apraiskos darbo vietoje buvo tikétasi maziau. Rezultatg paaiskina tai, kad
didzioji dalis Sios Sakos respondenty buvo moterys, o jos darbovietése diskriminacijg patiria
dazniau. Vis deélto, nors kitose srityse (pvz., Svietimo) taip pat didzioji dalis respodenty buvo
moterys, ten diskriminacijos apraiskos buvo mazesnés. Taigi, lygios galimybeés Sioje Sakoje islieka
viena aktualiausiy socialinio dialogo temuy.

Zemeés Ukis, miskininkysté ir Zuvininkysté

Zemés Ukio, miskininkystes ir Zuvininkystés Saka iSsiskiria tuo, kad didZioji dalis darbdaviy yra
smulkus, iki 30 darbuotojy darbinantys, ukininkai. Yra ir ypac mazy ukiy, kurivose reguliariai dirba
tik Seimos nariai, o kiti darbuotojai samdomi sezoniskai (Eurofound, 2016, Interviu, 2020). Taip
pat Sioje srityje yra didelé darbuotojy kaita, daznai samdomi menkai arba visai nekvalifikuoti

darbininkai. Vis deélto deél darbuotojy frukumo darbdaviai vertina istikimus ir gana gerai
dirbancius darbuotojus, stengiamasi sudaryti geras darbo sglygas ir iSlaikyti darbo vietas netir
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pasibaigus sezono darbams. Turint omeny §j Ukio Sakos kontekstqg, nenuostabu, kad kolektyviniy
sutarCiy mastas yra mazas. 2016 m. kolektyviniy sutarCiy aprépties mastas Sioje Ukio Sakoje
buvo mazesnis nei 5 proc., o darbuotojy atstovavimo mastas — vienas maziausiy Lietuvoje. 15
vertinimo metu apklausoje dalyvavusiy respondenty bene didziausia dalis pazyméjo, kad jy
darbovietése néra darbuotojy atstovy (33 proc., tik apgyvendinimo ir maitinimo paslaugy
Sakoje Si dalis sieke 36 proc.). Svarbu atkreipti démesj, kad zemes ukio, miskininkystes ir
Zuvininkystes Saka néra vienalyté: Siai kategorijai priklauso ir misko bei misko pramoneje
veikiancios jmonés ar jstaigos, kurios gerokai skiriasi nuo zemeés ukio segmento. Nors didzioji dalis
misko pramones segmente veikianCiy jmoniy yra mazos bei vidutinio dydzio, yra ir itin stambiy
eksportuojanciy kompanijy. 2016 m. medienos pramonéje dirbo 3,5 proc. visy Lietuvos
darbuotojy. BUtent Siame segmente 2019 m. buvo pasirasyta kolektyviné sutartis tarp Lietuvos
baldy ir medzio apdirbimo jmoniy profesinés sqgjungos (LMPF) ir darbdaviy asociacijos , Lietuvos
mediena*. Pasirasant sutartj buvo jsteigta dvisalé taryba, atsakinga uz kolektyvinés sutarties
vykdymaq. Sutartyje daug démesio skiiama darbo saugos klausimams, uzZimtumo garantijoms
ir socialinés partnerystés priemonémss2. Taigi, spresti apie socialinio dialogo kokybe Zemés Ukio
ir miskininkystés srityje i§ vertinimo metu atliktos apklausos rezultaty yra keblu. Vis délto didzioji
Sios Sakos respondenty dalis socialinio dialogo veiklas bei darbo sglygy aspektus vertino itin
teigiamai. Socialinio dialogo mastas ir kokybé nebuvo verfinami prasCiau nei daugumoje kity
ukio Saky, o darbuotojy, | kuriy nuomones buvo atsizvelgiama priimant su darboviete susijusius
sprendimus, dalis buvo gana didele (net 66 proc.). NeformalUs pasitarimai buvo beveik tokie
pat dazni kaip ir finansine bei draudimo veiklg vykdanciose jmonese. Darbuotojy ir darbdaviy
tarpusavio pasitikéjimas taip pat buvo pazymétas kaip vienas aukiciausiy, o darbo sqlygos
vertinamos gana gerai.

Informacija ir rySiai

Apklausoje dalyvavo vos 12 Sios Sakos respondenty, todél jy atsakymai negali buti laikomi
pakankamai reprezentatyviais ir vienareikSmisky iSvady nereikéty daryti. Interviu respondenty
nuomone, informaciniy technologiju jmonése socialinis dialogas néra svarbus, nes dazniausiai
aptariami technologiniai kiausimai, o darbo sglygos is esmés yra geros dél auksto Sio segmento
konkurencingumo. Vis délto, kaip ir kai kuriy kity Ukio Saky atvejais (pvz., Zemés Ukio ir
miskininkystés), informacijos ir rySiy sritis néra vienalyté — 3alia inovatyviy jmoniy, tokiy kaip
nlelia" ar ,Telesoftas", Cia taip pat priskiiamas ,Lietuvos pastas”, jvairios leidybos jmonés,
Lietuvos nacionalinis radijas ir televizija ir kt. Socialinis dialogas ir darbo sglygos kiekvienoje Siy
darbovieciy gali reikSmingai skirtis. Apie 11 proc. Sios Sakos darbuotojy dirba darbovietése,
kuriose yra kolektyvineé sutartis. Vertinimo metu atliktos apklausos rezultatai is dalies patvirtina
Sig prielaidg, nes informacijos ir rysiy srityje socialinis dialogas buvo vertinamas itin
priestaringai. Nemazai respondenty informavimo ir konsultavimo veiklas buvo linke vertinti
teigiamai, taciau reikSminga dalis respondenty teigé priesSingai. Pavyzdzivi, net trecdalis
darbuotojy (33 proc.) pazymejo, kad j jy nuomone néra atsizvelgiama, kad jie néra reguliariai
kvieCiami isreiksti savo pastabas ar nuomones neformaliu b0du. Dél pastarojo aspekto
prastesni rezultatai pastebéti tik pramonés ir gamybos Sakoje bei vieSajame valdyme ir
gynyboje. Lyginant su kity Saky atstovy vertinimais, darbo sglygy aspektai buvo vertinami gan
vidutiniskai, taciau reikSminga dalis (27 proc.) teige bijantys prarasti darbg ir net 41 proc. teigé
neturintys galimybés kelti savo kvalifikacijos.

Transportas

Kaip jau minéta, transporto saka pasizymi gana aukstu darbuotojy ir darbdaviy tarpusavio
nepasitikéjimu. Taip pat Sioje srityje pastebimas vienas prasCiausiy darbuotojy atstovy
vertinimy: gana reikSminga respondenty (27 proc.) dalis buvo linkusi teigti, kad darbuotojy
atstovai neturi pakankamai gebéjimy ir ziniy, reikalingy atstovauti darbuotojy interesams. Kita
vertus, kaip parodé apklausos rezultatai, informavimo ir konsultavimo veiklos yra vykdomos
gana reguliariai, taciau, lyginant su kitomis Ukio Sakomis, primant su darboviete susijusius

2 Lietuvos baldy gamybos pramonés Sakos kolektyviné sutartis. Prieinama internete:
https://socmin.Irv.lt/uploads/socmin/documents/files/veikla/paslaugos/sutartys/kolektyvines/Lietuvos%20mediena%?2
0ks2019%2004%2010.pdf.
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sprendimus | darbuotojy nuomones atsizvelgiama menkiausiai. Darbuotojai yra tarp labiausiai
informuojamuy ir konsultuojamy dél finansiniy darbovietés klausimy bei darbo uzmokescio. Taip
pat darbuotojai itin daznai konsultuojami dél socialiniy garantijy ir darbuotojy atleidimo bei
jdarbinimo klausimy. Vis délto nemazai teige, kad yra nepatenkinti socialinémis garantijomis ir
bijo prarasti darbq, o karjeros galimybeés Sioje sakoje buvo vertinamos kaip vienos prasciausiy.
Sivos vertinimo metu atliktos apklausos rezultatus paaiskina tai, kad transporto 3akoje yra
didelé nedeklaruoto darbo rizika bei kity teisiniy pazeidimy. 2018 m. VDI atlikus transporto
jmoniy patikrinimg, daugiau nei pusei Siy jmoniy buvo pritaikytos poveikio priemonés dél
nelegaliai dirbusiy asmeny, darbo ir poilsio laiko apskaitos, sveikatos ir saugos reikalavimy bei
darbo apmokejimo pazeidimy (VDI, 2018). Transporto Sakos darbuotojai gana daznai néra
jdarbinami pagal darbo sutartj, fodél jiems néra suteikiamos visos socialinés garantijos. Dél
nelegaliai jdarbinty asmeny jmonés klastoja duomenis apie pajamas ar turtg, taciau
atlyginimus darbuotojams moka ,,vokeliuose*. Sios neteisétos praktikos skatina darbuotojy ir
darbdaviy tarpusavio nepasitikéjimg — darbdaviai néra garantuoti, kad darbuotojai nepranes
apie Sivos pazeidimus, o darbuotojai ne visuomet yra apsaugoti nuo atleidimo ar sutarto
aflyginimo neiSmokéjimo. Vis delto transporto jmoniy darbuotojai VDI skundus del darbo ir
poilsio laiko pazeidimy, blogy darbo sglygy teikia retai. Sis faktas aiskintinas tuo, kad
darbuotojai bijo prarasti darbg arba susitaria su darbdaviu dél visy sglygy. Zinoma, apibidinta
sifuacija labiausiai lieCia keliy fransporto jmones. Traukiniy ir jrinio fransporto segmentuose yra
pasirasyty kolektyviniy sutarCiy, fodel Siuose segmentuose situacija Siek tiek skiriasi.

Apgyvendinimo ir maitinimo paslaugos

Apklausoje dalyvavo vos 10 Sios Sakos respondenty, todél jy atsakymai negali buti laikomi
pakankamai reprezentatyviais ir vienareikSmisky iSvady nereikéty daryti. Vis délto
apgyvendinimo ir maitinimo paslaugy srityje socialinis dialogas islieka ribotas, nes srityje néra
Sakos lygmeniu veikiancios profesinés sgjungos (Eurofound, 2018). Taigi, Sioje srityje néra
pasirasyta Sakos kolektyviné sutartis. Darbuotojai itin neigiamai vertino darbuotojy atstovus —
net 44 proc. visy Sakos respondenty nesutiko, kad pastarieji savo funkcijas atlieka tinkamai.
Darbuotojy atstovy Zinios ir gebéjimai taip pat buvo jvertinti prasciausiai is visy kity Okio Saky.
Lyginant su kitomis Ukio Sakomis, formaliy informavimo ir konsultavimo veikly reguliarumas yra
santykinai aukstas, taciau neformalus dialogo mastas — vienas mazesniy. Didzioji dalis
darbuotojy teigé esqg informuojami ir konsultuojami visomis femomis, taCiau ypac didelé dalis
teigé esantys konsultuojami del darbo saugos. Pastarasis aspektas sietinas su COVID-19
pandemija - vertinimo metu tai buvo vienas aktualiausiy klausimy 3ioje 3akoje. Sios Sakos
darbuotojai buvo vidutiniskai Siek tiek maZiau patenkinti dél esamo darbo ir poilsio rezimo,
tacCiau buvo menkiausiai i$ visy bijantys prarasti darbq, teigé nepatiriantys diskriminacijos ir
buvo patenkinti esamomis socialinémis garantijomis savo darbovietéje. Sis rezultatas i§ dalies
stebina, nes Ukio Saka pasizymi sezonisku darbu, nepastoviais darbo kruviais, ribotomis karjeros
perspektyvomis bei ypac aukstu procentu jaunesnio amziaus darbuotojy (Eurofound, 2018).
Kita vertus, toks vertinimas galimai sufleruoja Sakos darbovietése esamqg teigiamg tendencijq,
kai darbuotojai ir darbdaviai i§ fiesy geba susitarti del svarbiausiy darbo sglygy aspekty.

Didmeniné ir mazmeniné prekyba

Kaip jau minéta, didmeninés ir mazmeninés prekybos srityje socialinio dialogo tradicija yra
gana silpna. Atitinkamai informavimo ir konsultavimo veikly reguliarumas gana nedidelis.
Nemaza darbuotojy dalis buvo linkusi nesutikti, kad yra kvieCiami reiksti savo nuomone
formalivose susirinkimuose. Taip pat Sioje srityje darbuotojy atstovavimas buvo jvertintas kaip
vienas prasciausiy, nors jy Zinios ir gebeéjimai vertinti gana vidutiniskai. Vis délto pastaraisiais
metais Sioje srityje jvyko reikSmingas pokytis, interviu respondenty jvardytas kaip ,ledy
pralauzimas*: nors lig Siol socialinis dialogas prekybos srityje apsiribodavo informavimo ir
konsultavimo veiklomis, 2019 m. UAB ,Maxima“ buvo pasirasyta kolektyviné sutartisés. Ar tai
turés platesnj poveikj kitoms Sakoje veikianCioms jmonéms, Siuo metu sunku pasakyti.

63 ,Maxima LT" kolektyviné sutartis. Prieinama internete:
https://socmin.Irv.It/uploads/socmin/documents/files/veikla/paslaugos/sutartys/kolektyvines/maxima2018%2010%203
0.pdf.
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Prekybos srityje pastebimas ypa¢ aukstas darbo jstatymy pazeidimy skaicius — 2018 m. VDI
fiksavo tokius pazeidimus 22 proc. visy patikrinty darbovieciy (VDI, 2019). Kaip ir keliy fransporto
atveju, prekybos jimonés gana daznai neapskaito visy 1€sy, kurias naudoja darbo uzmokesciui
»vokelivose", taip pat nezymi viso darbo laiko, nesuskaiCiuvoja virSvalandinio ir naktfinio darbo,
darbg organizuoja poilsio dienomis ir pan. Apklausoje dalyvave respondentai buvo maziau
patenkinti del darbo ir poilsio rezimo nei daugumos kity sriciy respondentai, o darbuotojy,
linkusiy sutikti, kad yra uztikrinti dél savo darbo vietos, dalis buvo viena maziausiy. Sie aspektai
galéty buti gerinami vystant socialinj dialogg.

Pramoné ir gamyba

Pramonés ir gamybos sritis pasizymi ypac didele darbo santykiy kultGros ir darbo sglygy
jvairove. Pavyzdziui, kolektyviniy sutarCiy yra maisto ir tekstilés pramonés segmentuose, taip
pat chemijos pramonéje. Deja, bet kitose pramonés srityse situacija prastesné ir lig Siol
kolektyviniy sutarCiy nebuvo fiksuota (LR triSalé taryba, 2019). Nors kiekvienoje atskiroje
gamybos srityje yra atskiry profesiniy sgjungy bei darbdaviy asociacijy, yra ir kelias gamybos
sritis vienijanciy organizacijy (pvz., LPK ir LPPSF).

Ziorint apskritai | vertinimo metu atliktos apklausos rezultatus, socialinio dialogo kokybé
pramonés ir gamybos srityje yra gana zema. Sios srities darbuotojai buvo vieni maziausiai
linkusiy sufikfi, kad yra kvieCiami isreiksti savo nuomone darbo klausimais formalivose
susitikimuose, o | iSsakytas nuomones buvo atsizvelgiama itin retai. Lyginant su kitomis GOkio
Sakomis, neformaliy susitikimy mastas buvo pats maziausias. Nors visi su darbu susije klausimai
Sioje Sakoje buvo palieciami panasiai kaip ir kitose Ukio Sakose, dél kvalifikacijos galimybiy
dauguma darbuotojy (55 proc.) nebuvo nei informuojami, nei konsultuojami. Nemaza
darbuotojy dalis teigé nedalyvaujanti mokymuose, o karjeros perspektyvas gerai vertino vos
daugiau nei puse (53 proc.) Sios Sakos darbuotojy. Darbuotojy ir darbdaviy tarpusavio
pasitikejimas taip pat buvo vertinamas gana prastai.

Siuo metu pramonés ir gamybos srityje LPPSF kartu su partneriais LPK bei Norvegijos profesiniy
sqgjungy konfederacija ir Norvegijos jmoniy konfederacija jgyvendina ,Innovation Norway*é4
finansuojamg projektq ,,Socialinio dialogo gerinimas Lietuvos pramoneés sektoriuje*¢5. Tikimasi,
kad Sis projektas reikSmingai prisides prie socialinio dialogo plétros Sioje Ukio sakoje tobulinant
socialiniy partneriy bendradarbiavimo modelj, kolektyviniy deryby principus ir mechanizmus
bei spartinant kolektyvines derybas. Vertinimo metu Sis projektas buvo neseniai prasidéjes,
todél rezultatai kol kas néra viesai prieinami.

Statyba

Statybos sakoje yra gana stipri darbdaviy asociacija — Lietuvos statybininky asociacija (LSA)
teigia vienijanti didzigjg dalj Lietuvoje statybos darbus atliekanciy bendroviy (LSA nariy darby
apimtys sudaro apie 70 proc. Lietuvos statybos darby apimciy) ir yra Europos statybos
pramoneés federacijos (FIEC) nare. Yra ir Lietuvos statybininky profesine sgjunga ,,Solidarumas*.
2019 m. §i sgjunga surengée piketq, reikalaujant, kad Statybininky ID kortele ,STATREGY,
isduodama LSA, tapty privaloma visiems Sioje Sakoje dirbantiems darbuotojamsss. Sios kortelés
vienas i§ pagrindiniy privalumy buty mazinamas statyby srityje paplites nelegalus darbas.
Kortelé turi ir daugiau privalumy - ji leidzZia registruoti statybos darbuotojy kompetencijas ir
kvalifikacijas, yra susieta su darbo laiko apskaitos sistema ir personalo valdymu. Sios kortelés
privalomo jvedimo klausimas liko neissprestas, taciau nelegalaus darbo problema sakoje islieka
ypac aktuali. 2018 m. i§ visy VDI uzfiksuoty nelegalaus darbo atvejy net 65 proc. buvo statyby
srityje (VDI, 2019).

64 Norvegijos nacionalinis plétros bankas.

65 Daugiau informacijos prieinama adresu: http://www.pramprof.It/index.php/news/687-projektas-socialinio-dialogo-
gerinimas-lietuvos-pramones-sektoriuje.

66 15 min. Statybininkai prie Vyriausybés surengé protestq: ID kortelés nori dabar, o ne po 3 mety. Prieinama internete:
https://www.15min.lt/verslas/naujiena/kvadratinis-metras/nekilnojamasis-turtas/statybininkai-prie-vyriausybes-
surenge-protesta-statybininku-id-nori-dabar-o-ne-po-3-metu-973-12176542copied.
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Kaip teigiama VDI atliktame tyrime, pastaraisiais metais statybu srityje buvo nustatoma maziau
darbo jstatymy pazeidimy, nes, ekonomikai atfsigaunant ir frOkstant aukstos kvalifikacijos
darbuotojy, darbuotojai jgavo didesnius svertus reikalauti geresniy darbo sglygy. Kita vertus,
dél atvykstanciy darbuotojy i freCiyjy saliy Si derybiné pozicija islieka apribota: dalis statyby
srityje nelegaliai dirbanciy uzsienio Saliy pilieCiy 2014-2018 m. buvo viena didziausiy tarp kity
ukio Saky (VDI, 2019). D&l COVID-19 pandemijos situacija rinkoje gali staigiai pasikeisti — per
2008 m. vykusiq krize statyby sektorius buvo vienas labiausiai paveikty Europoje.

Nors Sakoje néra neé vienos pasirasytos Sakos ar jmones lygio kolektyvines sutarties, lyginant su
kitomis Ukio Sakomis, statybos Sakoje socialinis dialogas buvo vertinamas gana palankiai.
Apklausos respondentai teigé esantys reguliariai informuojami ir konsultuojami, o | ju nuomones
buvo atsizvelgiama gerokai dazniau nei kitose Sakose (64 proc. buvo linke sutikti su Siuo teiginiu,
beveik tiek pat, kiek finansy ir draudimo veiklos jmonése). Neformalaus dialogo mastas ir
reguliarumas taip pat nustebino — dalis darbuotojy, dalyvaujanciy tokivose pasitarimuose,
buvo viena didZiausiy tarp kity Okio Saky. Informavimo ir konsultavimo veikly jvairové buvo
gana plafti, ir didziausia dalis is kity Saky teigé, kad buvo konsultuota dél darbo ir poilsio laiko
(net 35 proc.). Pasitenkinimas gaunamais aflyginimais taip pat buvo vienas auksciausiy (net 71
proc. Sakos respondenty). Vis délto, nepaisant reguliaraus konsultavimosi dél darbo ir poilsio
laiko, Sios Ukio Sakos respondentai buvo vieni maziausiai patenkinty dél esamo darbo ir poilsio
laiko rezimo savo darbovietéje. Pasitenkinimas socialineémis garantijomis taip pat buvo gana
mazas. Taigi, socialinio dialogo plétra sprendziant Sivuos bei nelegalaus darbo klausimus iSlieka
svarbi.

2.6. Socidlinis dialogas Lietuvos regionuose

Remiantis vertinimo metu surinktais duomenimis, teritorinio lygmens socialinis dialogas yra
menkai isvystytas: kolektyvinés sutartys pasirasomos retai, o teritorinés darbo ir socialiniy reikaly
tarybos veikia vos kas penktoje savivaldybeéje. Deja, bet tiksliai jvertinti socialinio dialogo bukle
skirtinguose regionuose yra sudétinga, nes apklausos respondenty atsakymai daugiau atspindi
socialinio dialogo bukle respondenty atstovaujamoje Ukio sakoje konkrecioje apskrityje.

Teritorinio lygmens socialinis dialogas

Socialinis dialogas teritoriniu lygmeniu yra menkai iSvystytas. Nors dauguma profesiniy sqjungy
ir darbdaviy organizacijy turi feritorinius padalinius, beveik néra pasirasyty teritoriniy
kolektyviniy sutarciy (iSskyrus valstybinio socialinio draudimo teritoriniuose skyrivose bei TelSiy ir
Mazeikiy rajony Svietimo jstaigose). Teritorinio lygmens socialinj dialogg meéginta skatinti 2007-
2013 m. ES finansavimo priemonémis, kai jkurta daug dvisaliy ir trisaliy socialiniy reikaly ir darbo
taryby savivaldybése (placiau zr. 2.2 skyrelj). Vis délto i iniciatyva iSlaiké testinumq vos keletoje
savivaldybiy. Apskritai paémus, socialiniy partneriy ir savivaldybiy bendradarbiavimas néra
labai intensyvus — tik 16 i5 24 apklausq uzpildZiusiy teritoriniy taryby nariy sutiko su teiginiu, kad
reguliariai teikia pasitlymus savivaldybiy administracijoms, nors tai furéty buti jprasting jy veikla.
Savivaldybés savo ruoztu taip pat néra aktyvios: kaip teigé vienas is vertinimo metu kalbinty
socialiniy partneriy, savivaldybiy administracijos nekvieté socialiniy partneriy drauge spresti su
COVID-19 pandemija susijusiy klausimy, Sis vaidmuo buvo paliktas Vyriausybés kompetencijai.

Socialinis dialogas apskrityse ir didZiuosiuose miestuose

Remiantis apklausos duomenimis, socialinio dialogo vertinimas didziuosiuose miestuose neturi
ryskiy skirftumy nuo likusios Lietuvos. Nors buty galima tikétis, kad situacija miestuose yra geresne
(daugiau aukstesnés kvalifikacijos darbuotojy, didesnis konkurencingumas, aukstesnis
ekonominio issivystymo lygis ir pan.), apklausos rezultatai paneigia Sig prielaidqg. Priesingai,
sifuacija Vilniuje ir Klaipédoje vertinama prastai, o Kaune — vidutiniskai (zr. 32 pav.).

Ypac geru vertinimu pasizymi Taurages apskritis — joje dirbantys darbuotojai ir darbdaviai itin
teigiamai vertino pateikiomos informacijos aktualumg, reguliarumaq kviecCiant darbuotojus
iSreiksti savo nuomone bei atsizvelgimq j jg (atsakymuy j susijusius klausimus vidurkis pateikiamas
33 pav., o atskiry klausimy rezultatai pateikiomi dokumento ,,Apklausos rezultatai® 12.1

56



Socialinio dialogo kokybes ir plefros Lietuvoje vertinimas

skyrelyje). Toks teigiamas vertinimas gali bUti siejamas su fuo, kad absoliuti dauguma (62 proc.)
Sio regiono respondenty pazymeéjo dirbantys Svietimo srityje, kuri pasizymi gerai iSvystytu
socialiniu dialogu. Socialinis dialogas gerai vertinamas ir Paneverzio bei Telsiy apskrityse, kuriose
daugiau nei puse respondenty taip pat buvo Svietimo darbuotojai.

PrascCiausiai socialinis dialogas vertinamas Utenos apskrityje. Velgi tokj rezultatq is dalies galima
siefi su fuo, kad Svietimo sektoriuje dirbanciy respondenty dalis buvo santykinai mazesne (31
proc.). Nemaza dalis atsakiusiyjy | apklausg dirba sveikatos, kulturos, vandens tiekimo srityse ir
tekstiles pramoneje. BUtent Siose Ukio Sakose socialinis dialogas buvo vertintas gana prastai (zr.

2.5 skyrelj).

32 pav. Socialinio dialogo vertinimo ir teritoriniy darbo ir socialiniy reikaly taryby zemélapis

Siauliy a.

¢ S

TelSiy a. Panevézio a.

i .KLAIPEDA

Klaipédos a.
Tauragés a.

W Labai gerai
W Gerai
B Vidutiniskai
Blogai
Labai blogai
Teritorinés darbo ir socialiniy reikaly tarybos
@ Teritorinés $akos darbo ir socialiniy reikaly tarybos

Alytaus a.

Saltinis: ,, Visionary Analytics* atlikta apklausa, 2020 m. birzelio-liepos mén., ir SADM informacija.

Pastabos: N (Alytaus r.) = 64, N (Kaunor.) = 232, N (Klaipédosr.) =117, N (Marijampolésr.) = 57, N (Panevézior.) = 111,
N (Siauliy r.) = 138, N (Tauragésr.) = 32, N (TelSiy r.) = 56, N (Utenosr.) = 71, N (Vilniaus r.) = 319, N (Vilniaus m.) = 227, N
(Kauno m.) = 137, N (Klaipédos m.) = 61.

33 pav. Socialinio dialogo vertinimas apskrityse ir didzivosivose miestuose
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Salltinis: ,, Visionary Analytics” atlikta apklausa, 2020 m. birzelio-liepos mén., ir SADM informacija.

Pastabos: N (Alytausr.) = 64, N (Kaunor.) = 232, N (Klaipedosr.) = 117, N (Marijampolésr.) = 57, N (Panevézior.) = 111,
N (Siauliy r.) = 138, N (Tauragésr.) = 32, N (TelSiy r.) = 56, N (Utenosr.) = 71, N (Vilniaus r.) = 319, N (Vilniaus m.) = 227, N
(Kauno m.) = 137, N (Klaipédos m.) = 61.
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Darbo salygy vertinimas apklausoje$’ nesutampa su realiais apskriCiy ekonominiais rodikliais.
Pavyzdziui, Tauragés apskrityje didziausia dalis respondenty buvo patenkinti darbo sglygomis
ir atlyginimu, nors Sioje apskrityje fiksuojamas Zzemiausias vidutinis darbo uzmokestis Lietuvojess.

Taigi, apklausos duomenys menkai atspindi realig socialinio dialogo situacijg regionuose,
taciau leidzia daryti preliminarias iSsvadas apie socialinio dialogo bukle Ukio sakoje konkrecioje
apskrityje. Kaip jau mineta, pagal Sivos rezultatus galima buty teigti, kad socialinis dialogas
Svietimo Sakoje Taurages, Panevezio ir Telsiy apskrityse yra isvystytas, o Utenos apskrityje
kultGros, sveikatos, tekstiles pramones bei vandens tiekimo Ukio Sakose dialogas nera taip gerai
iSpletotas. Siekiant placiau analizuoti kiekvieno regiono situacijg, reikalingas atskiras tyrimas,
uztikrinantis vienodq visy Ukio Saky reprezentatyvumg kiekviename regione.

2.7. Socidalinis dialogas jmonése

Nors mazose jmonése darbuotojy afstovavimo mastas yra mazesnis, jose darbuotojai jauciasi
labiau jtraukti | sprendimy priemimo procesg, nes dazniau tiesiogiai bendradarbiauja su
darbdaviais. Stambiy jmoniy darbuotojai yra maziau patenkinti savo darbo sglygomis ir del to
kyla didesnis socialinio dialogo poreikis. Lyginant Lietuvos ir uzsienio kapitalo jmones,
pastarosios pasizymi geresniu darbuotojy ir darbdaviy tarpusavio pasitikéjimu bei Siek tiek
geresniu darbo sglyguy vertinimu. Vis délto kvalifikacijos kélimo galimybés vertinamos santykinai
prastai abiejose jmoniy grupése.

Socialinis dialogas skirtingy dydzZiy jmonése

Remiantis vertinimo metu atliktos apklausos rezultatais, galima feigti, kad darbuotojy
atstovavimas yra labiau paplites didesnése jmonése (zr. 34 pav.). Sig tendencijg patvirtina ir
Europos jmoniy tyrimo (ECS, 2019) apklausos rezultatai, atskleidziantys, kad daugiausia
darbuotojy profesinéms sgjungoms priklauso jmonése, kuriose dirba virs 250 darbuotojy. Si
tendencija yra budinga ir kitoms Europos valstybéms — intensyviausiai industriniai santykiai
vyksta didelése pramonés jmonéses?. Daugelis mazesniy lietuvisky jmoniy stokoja kolektyviniy
deryby patirties, taCiau, kaip teigé apklausos respondentai, darbuotojy atstovavimo poreikis
yra mazas, nes darbuotojai ir vadovybé dazniausiai bendrauja tiesiogiai.

Nors daugelis vidutinese ir didelese jmoneése dirbanciy respondenty nurode, kad jy
darbovietése veikia darbo tarybos, Sis rezultatas neatspindi realios situacijos Salyje, nes darbo
taryby nariai buvo viena i§ apklausos tiksliniy grupiy. VDI vertinimo metu pateikti duomenys
rodo, kad darbo tarybos yra jsteigtos tik apie 44 proc. jmoniy, kuriose dirba 20 ir daugiau
darbuotojy.” Tai rodo, kad vidutinése jmonése darbuotojai dazniausiai néra atstovaujami nei
darbuotojy patikétinio, nei darbo tarybos ar profesinés sgjungos.

¢7 7r. dokumento ,, Apklausos rezultatai* 13.4 skyrelj.

68 Daugiau informacijos apie darbo uzmokestj regionuose: https://osp.stat.gov.lt/informaciniai-
pranesimai2articleld=7655601.

69 Daugiau informacijos prieinama ,,Eurofound"':
https://www.eurofound.europa.eu/publications/report/1999/industrial-relations-in-smes.

70 Paskaicivota remiantis Lietuvos statistikos duomenimis apie veikianciy Ukio subjekty skaiciy pagal darbuotojy
skaiciy.
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34 pav. Darbuotojy atstovavimas pagal jmonés dydj
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Saltinis: ,, Visionary Analytics” aflikta apklausa, 2020 m. birzelio-liepos mén.
Pastabos: N (1-9) = 51, N (10-49) = 382, N (50-249) = 644, N (vir§ 250) = 222.

Vertinant informavimo bei konsultavimo daznumo ir kokybés rodiklius, iSrySkéja prieSingos
tendencijos, nei zvelgiant j atstovavimo mastq. Labiausiai j informavimg ir konsultavima jauciasi
jfraukti labai mazy jmoniy darbuotojai, o prasciausiai — dideliy jmoniy (zr. 35 pav.). Skitumai
iSryskeja tarp klausimy, kurie yra reguliariai aptariaomi darbovietése. Pavyzdziui, apie darbo
sauggq ir darbo laikg informuojamuy bei konsultuojamy darbuotojy dalis jvairiy dydziy jmonése
yra mazdaug tolygi, o finansiniai jmonés rodikliai ar darbo uzmokescio klausimai kur kas
dazniau aptariomi mazose jmonése’!. Tai is dalies atspindi jmoniy specifikg — didelés jmonés
yra stabilesnés ir turi aiskiai nusistovéjusias darbo apmokejimo sistemas, o mazose jmonése
jprastai yra daugiau lankstumo.

35 pav. Darbuotojy infformavimo / konsultavimo reguliarumas ir kokybé pagal jmonés dydj
Esu reguliariai informuojamas (-a) / reguliariai informuoju darbuotojus apie situacijq darbovietéje ir
aktualius pasikeitimus

19 A 9% % 9% 23% 49%
10-49 9% 12% 34% 29%
50-249 10% KA 15% 28% 28%
Virs 250 9% IS 20% 26% 27%
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Priimant su darboviete susijusius sprendimus, | mano issakytq nuomone ir poreikius visada atsizvelgiama
/ visada atsizvelgiu j issakytas darbuotojy nuomones bei poreikius
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Virs 250 ISR 13% 7 T 23% 13% 12%
ml {viﬁiik%?neiuﬂnllg% u 720% 3 32% 54O%l b 52? (vi@iikgiocc%fmnkU(O%l Ne?i%%%/ nenzg%numr]i\%)%

Saltinis: ,, Visionary Analytics" atlikta apklausa, 2020 m. birzelio-liepos men.
Pastaba: N (1-9) = 47, N (10-49) = 330, N (50-249) = 588, N (vir§ 250) = 191.

TvirCiausias darbuotojy ir darbdaviy tarpusavio pasitikejimas yra labai mazose jmonése, taciau
Siose jmonése abiejy pusiy kompetencijos dalyvauti socialiniome dialoge vertinamos
prasciausiai. Tokj rezultatg galima sieti su fuo, kad tokiose jmonése atstovavimui apskritai néra

71 7r. dokumento ,, Apklausos rezultatai® 13.1 skyrel.
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teikiaoma didelé reikSmée. Kitais socialinio dialogo sglygy aspektais rezultatai pagal jmoniy dyd;
neturéjo reikSmingy skirtumuy72.

Labai mazy jmoniy darbuotojy bendras darbo sqglygy ir darbo uzmokescio vertinimas yra
reikSmingai geresnis negu didesniy jmoniy darbuotojy (zr. 36 pav.). Taciau jdomu tai, kad
butent Siy jmoniy darbuotojai yra maziau patenkinti savo darbo ir poilsio laiko rezimu bei
kvalifikacijos kélimo galimybemis. Kalbant apie jmones, kuriose dirba 10 darbuotojy ir daugiau,
reikSmingy skirftumuy vertinant darbo sglygas nepastebéta. Vienintele isimtis — stambiose, virs 250
darbuotojy turinCiose jmonése geriau vertinamas darbo ir poilsio rezimas, taciau kvalifikacijos
tobulinimo galimybés yra menkesnés’s.

36 pav. Darbo sqglygy vertinimas pagal jmonés dydj
Esu patenkintas (-a) savo darbo sglygomis. / Darbo sqlygos darbovietéje / daugumoje darbovieliy

yra geros
1-9 5% 14% 31% 36% 0
10-49 W% 7% A 18% 36% 27% 0
50-249 5% 20% 32% 26% 0
Vi 250 ¥4 6% 25%
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
m | (visiSkai hesutinku) m?2 3 m4 5 m6 w7 (visiskai sutinku) m Nezinau/ nenoriu nurodvti

Saltinis: ,, Visionary Analytics” atlikta apklausa, 2020 m. birzelio-liepos mén.
Pastaba: N (1-9) = 42, N (10-49) = 314, N (50-249) = 567, N (vir§ 250) = 180.

Socialinis dialogas Lietuvos ir uzsienio kapitalo jmonése

Vienas i§ apklausos analizés pjoviy — privataus sektoriaus jmoniy skitumai pagal tai, kas jas
valdo’4 - Lietuvos ar uzsienio fiziniai ar juridiniai asmenys. Analizuojant respondenty atsakymus,
pastebétos tokios tendencijos:”®

e Socialinio dialogo kokybé tarp Lietuvos ir uzsienio kapitalo jmoniy reik§mingai nesiskiria.
Respondentams vertinant aspektus, susijusius su informavimo, konsultavimo ir
neformalaus dialogo reguliarumu bei kokybe, nebuvo reikSmingy skirtumy farp Lietuvos
ir uzsienio kapitalo jmoniy.

e Darbuotojy ir darbdaviy tarpusavio pasitikéjimas uZsienio jmonése yra Siek tiek
aukstesnis. Uzsienio kapitalo jmoniy atstovai Siek tiek geriau vertino socialinio dialogo
sglygas. Jie nurodé jauciantys didesnj pasitikéjimg savo darbdaviais (darbuotojais),
geriau vertino darbuotojy atstovavimgq ir Zinias apie darbuotojy teises.

e Uzsienio kapitalo jmonése darbo sglygos, teigiama, yra geresnés. Uzsienio kapitalo
jmoniy atstovai geriau vertino visus darbo sglygy aspektus. Ryskiausi skitumai pastebéti
vertinant atlygj uz darbq (zr. 37 pav.) ir socialines garantijas.

37 pav. Atlygio uz darbq vertinimas Lietuvos ir uzsienio kapitalo jmonése
Darbuotojai yra / esu tinkamai atlyginamas (-a) uz savo atliekamag darbg

Lietuvos 13% 12% 17% 24% 19% 1
Uzsienio 1% 13% 18% 35% 16%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
| 1 (visiSkai nesutinku) u?2 3 m4 5 L) w7 (visiskai sutinku) B Nezinau/ nenoriu nurodyti

Saltinis: ,,Visionary Analytics" atlikta apklausa, 2020 m. birzelio-iepos mén. Pastaba: N (Lietuvos) = 171, N (uZsienio) =
62.

72 7r. dokumento ,, Apklausos rezultatai® 13.3 skyrelj.
73 Jr. dokumento ,, Apklausos rezultatai 13.4 skyrelj.
74 Valdo daugiau nei 50 proc. jmonés akcijy.

75 7r. dokumento ,,Apklausos rezultatai® 14 skyriy.

60



Apklausos rezultatai leidzia daryti prielaidg, kad geresnés darbo sqglygos uzsienio kapitalo
jmonése kiek sumazina socialinio dialogo poreikj ir skatina tarpusavio pasitikéjimg (esant
aukstesniam darbuotojy pasitenkinimui, jie jauCia mazesnj poreikj derétis déel dar geresniy
salygy). Nors dauguma darbo salygy aspekty uzsienio kapitalo jmonése buvo vertinami
reikSmingai geriau, to paties negalima pasakyti apie galimybes kelti kvalifikacijg. Tok| rezultatg
galima sieti su Lietuvai budingais ,,vidutiniy pajamy spgstais* — situacija, kai Salies Ukyje
dominuoja tarptautiniy rinky aptarnavimo funkcija ir Zzemos pridetinés vertés produkiy
gamyba, nereikalaujanti aukstos kvalifikacijos darbuotojy (Galgoczi, 2017).
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3. Pagrindinés socialinio dialogo skatinimo tendencijos ir
reiksmingiausiy pokyciy apzvalga

Siame skyriuje pateikioma pagrindiniy $ios srities pokyciy nuo 2014 m. apzvalga: pagrindinés
tendencijos ES 3alyse ir Lietuvoje, LR darbo kodekso pokyciai ir ju poveikis socialinio dialogo
buklei, 2014-2020 m. ES léSomis finansuoto projekto veikly poveikis. Kiekvienai temai aptarti
skirtas atskiras skyrelis.

3.1. Pagrindiniai pokyciai ir ryskiausios tendencijos Lietuvoje bei kitose
ES valstybése

Siame skyrelyje aptariamos pagrindinés tendencijos socialinio dialogo srityje kitose ES
valstybése, gretinant Lietuvoje nuo 2014 m. vykusius pokycCius. Lietuvoje kai kuriais atvejais
esama panasiy fendencijy — buvo siekiama liberalizuoti darbo santykius, stiprinti socialinj
dialogg nacionaliniu mastu, skatinti darbuotojy atstovavimag per steigiamas darbo tarybas. Vis
délto, priesSingai negu kitose ES Salyse, pernelyg menkas démesys buvo skirtas paciy socialiniy
partneriy organizacijy stiprinimui, o kolektyvinés derybos Sakos lygmeniu Lietuvoje nuo 2014 m.
vyko panasia apimfimi kaip ir ligi tol. Taigi, Lietuvoje yra teigiamy pokycCiy socialinio dialogo
srityje, taciau, siekiant rySkesnio socialinio dialogo poveikio, svarbu skirti daugiau démesio
efektyviam socialiniy partneriy bei darbuotojy atstovy jgalinimui.

Toliau kiekviena i3 Siy tendencijy aptariama issamiau.

Liberalizuojami darbo santykiai. Nagrinétose valstybése yra menkai reglamentuojami darbo
santykiai arba pastaraisiais metais buvo liberalizuojamas Darbo kodeksas, siekiant daugiau
lankstumo. |statymais yra reglamentuojami darbo santykiy pagrindai, susije ne su darbo sglygy
klausimais, kaip atlyginimas ar darbo laikas, o su bendraisiais principais. Tokiu bUdu sudaromos
palankios sglygos bendriems darbuotojy ir darbdaviy susitarimams. Lietuvoje 2017 m. taip pat
buvo pakeistas Darbo kodeksas, siekiant liberalizuoti darbo sglygas ir paskatinti socialinj
dialoggq 3alyje. Sis pokytis ir jo poveikis placiau aptariamas 3.2 skyrelyje, taciau apskritai galima
teigti, kad kol kas itin reikSmingy pokyciy jis neatnesé.

Stiprinamos socialiniy partneriy organizacijos. Valstybése, kuriose yra socialinio dialogo
tradicija, socialiniy partneriy organizacijos iSlieka stiprios. Nepaisant nariy mazéjimo
daugumoje ES valstybiy, Sios organizacijos yra stiprinamos kitais budais, pavyzdzivi, 2019 m.
Danijoje susijunge dvi pagrindinés profesiniy sqjungy organizacijos, o Slovénijoje daug démesio
buvo skiriama tiek darbdaviams, tiek darbuotojams atstovaujanciy organizacijy gebejimy
stiprinimui (zr. 3 iliustracijg).

3 iliustracija. Slovénijoje organizuojama ,,Deryby mokykla“
Pagal ESF finansuojamqg priemone 2013-2014 m. Slovenijos darbdaviy asociacija (ZDS) jgyvendino
bandomajj projektq, skirtg darbdaviy derybiniy jgudziy mokymui. Kadangi projektas buvo sekmingas,
jo veiklos buvo tesiamos ir 2014-2020 m. periodu — jgyvendinamas ketveriy mety trukmés projektas
»Derybiniy jgudziy mokymai — Darbdaviy mokymai siekiant s€kmingo socialinio dialogo* arba ,,Deryby
mokykla 2". Darbdaviy organizacijy afstovavimo kompetencijos yra sfiprinamos visuose frijuose
(nacionaliniame, sakos ir darbovietés) socialinio dialogo lygmenyse. Mokymy temos yra susijusios su
prisitaikymu prie kintanciy ekonominiy ir darbo rinkos sglygy bei demografiniy pokycCiy, pusiausvyros
tarp lankstumo ir saugumo uztikrinimu. Mokymai skirti tiek ZDS darbuotojams, tiek asociacijos nariams
(imoniy atstovams). Projekto veiklas papildo tyrimai apie fai, kaip darbdaviai su darbuotojais taikiai
sprendzia konfliktus, darbo laiko klausimus, kokius taiko darbo uzmokesCio modelius.

Saltinis: ZDS, Association of employers of Slovenia. Negotiation School 2, daugiau informacijos prieinama:

https://www.zds.si/en/projects/negotiation-school-2/.

Taip pat ES valstybése yra socialiniy partneriy reprezentatyvumo kriterijy, kurie leidzia nuspresti,
ar organizacija gali atstovauti darbuotojy ar darbdaviy interesams. Lietuvoje socialiniy
partneriy organizacijos vis dar islieka gana fragmentuotos, yra ribojamos finansiniy ir zmogiskyjy
iStekliy. Taip pat dauguma darbdaviy organizacijy neturi savo nariy jgaliojimy pasirasyfi
kolektyvines sutartis, todel jy vaidmuo néra tapatus kitose ES valstybése veikiancioms
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darbdaviy asociacijoms. [Ssamus reprezentatyvumo kriterijai Lietuvoje yra taikomi tik
nacionalinés Trisalés tarybos nariams. Taigi, Lietuvos socialiniy partneriy organizacijos vis dar
néra pakankamai jgalintos veikti kitu nei nacionaliniu lygmeniu.

Stiprinamas nacionalinio lygmens socialinis dialogas. Visose nagrinétose ES valstybése
socialiniai partneriai nuolatos jfraukiami j jvairiy, su Salies ekonomine ir socialine politika susijusiy
sprendimy priemimo procesq. ligesne socialinio dialogo tradicijg turinCiose valstybése
socialiniai partneriai yra reguliariai kvieCiami svarstyti ir teikti rekomendacijas didelei daliai
jstatymuy projekty. Kita vertus, Sloveénijoje frisalé institucija yra vis dazniau jfraukioma ne tik |
teisiniy, bet ir strateginiy, politiniy sprendimy priemimo procesq. Trisaliame nacionalinio
lygmens dialoge daznai taip pat dalyvauja su aptariamu klausimu susijusios institucijos ar
ekspertai. Lietuvoje nacionaliné Trisalé taryba taip pat pastaraisiais metais stipréjo, teigiamai
vertinamas socialiniy partneriy bendradarbiavimas. Vis délto Sios institucijos vaidmuo islieka
nedidelis, nes ji pernelyg menkai jtraukioma | svarbiy sprendimy, susijusiy su ekonomine ar
socialine politika, priemimqg. Taip pat socialinioms partneriams troksta pajegumuy priimti
jrodymais gristus sprendimus. Sivo atveju geru pavyzdziu galima laikyti Olandijg — dvisalis darbo
fondas ir triSale SER institucija jsifraukia vertindami socialine ir ekonomine padetj Salyje bei
sillomus jstatymy projektus. Dvisalis darbo fondas kasmet ruosia ataskaitas ir vertina socialiniy
partneriy darbqg siekiant ,,Europa 2020 tiksly (ILO, 2017).

Pastebimos decentralizacijos tendencijos pasirasant kolektyvines sutartis. Nors kitose ES
valstybése Sakos lygmeniu pasirasomos kolektyvinés sutartys isSlieka svarbiausias darbo santykiy
reguliavimo budas, pastaraisiais metais pastebima decentralizacijos tendencija — jmonés vis
dazniau naudojasi 3akos sutartimi kaip $ablonu, kurj pritaiko savo konkretiems poreikiams. Si
tendencija Lietuvoje iSlieka neaktuali, nes Sakinés sutartys vis dar pasiraSomos itin retai. Nuo
2007-2013 m. pokyciy Sioje srityje nebuvo, nes kaip ir pragjusio laikotarpio pabaigoje, taip ir
2020 m. antroje puséje Lietuvoje galiojo vos 12 kolektyviniy Sakos sutarcCiy. Atitinkamai jmoniy
lygmens kolektyviniy sutarciy skaicius reikSmingai neisaugo: 2016 m. atliktame vertinime (ESTEP,
2016) buvo suskaiciuota 246 tokios sutartys. Sio vertinimo metu Lietuvoje buvo suskaiciuotos 283
jmonés ar jstaigos lygmens kolektyvines sutartys. Taigi, Lietuvoje kolektyviniai darbo santykiai
iSlieka decenfralizuoti, tacCiau, prieSingai nei kitose ES valstybése, be galimybeés kai kuriuos
klausimus spresti labiau centralizuotu Sakos ar teritorijos lygmeniu.

Darbuotojy atstovavimas jmonése stiprinamas per darbo tarybas. Visose nagrinétose ES
valstybése vis daugiau reikSmés ir galios teikioma darbo taryboms. PavyzdZivi, Olandijoje darbo
tarybos turi teise bUti informuojamos ir konsultuojamos, | ju pozicijg turi buti atsizvelgioma
priimant jmonei svarbius sprendimus. Apie 75 proc. Olandijos darbovieciy, kuriose dirba
daugiau nei 50 darbuotojy, yra jsteigtos darbo tarybos. 2015-2016 m. Olandijoje darbo
taryboms buvo suteikta daugiau teisiy: siekiant lyCiy lygybés darbo vietoje, darbo tarybos
jmonése gali taikyti priemones, skatinancias vienodqg atlyginimg bei informacijos prieinamumgqg
moterims ir vyrams, faip pat jos jgijo teise bUti labiau informuojamos bei konsulfuojamos dél
pensijy schemos (kuri 2017 m. buvo tapusi pagrindiniu kolektyviniy deryby objektu) (ETUI, 2017).
Slovénijoje esama analogiskos tendencijos — darbo tarybos gali buti ne tik informuojamos ar
konsultuojamos, jos taip pat turi teise deleguoti darbuotojy atstovus jjmonés valdybg. Lietuvoje
darbo taryby vaidmuo buvo iSpléstas su Darbo kodekso pasikeitimais 2017 m. Deja, bet, kaip
parodé vertinimo metu atliktos apklausos bei interviu rezultatai, darbo taryby veikla kol kas
néra labai efektyvi. Sie darbovietése veikiantys darbuotojy atstovavimo organai ne visuomet
sugeba iSnaudoti savo teises, daznai nezino, kaip tg padaryti. Darbo taryby vaidmuo, priimant
su jmone ar jstaiga susijusius sprendimus, kol kas nera reikSmingas ir jsitvirtines. Taigi, Lietuvoje
darbo taryby stiprinimas bei gerosios praktikos sklaida Sioje srityje iSlieka labai aktuals.

Vis daugiau démesio skiriama ne tik pagal tradicines darbo sutartis dirbanciy asmeny
atstovavimui, ieSkoma inovatyvesniy bidy apginti tokiy darbuotojy interesus, taip pat
atsiranda alternatyviy profesiniy sgjungy formy. Manoma, kad dél technologinés kaitos
ateityje kilsiantys konfliktai taip pat bus sprendziomi padedant socialiniaom dialogui ir tai tik
skatins jo vystymasi. Lietuvoje pirmas S tokiy afvejy jvyko 2020 m. liepq, kai skaitmenines
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platformos ,,Bolt Food" kurjeriai protesto metu atsisake pristatyti maistg?s. Kitose ES valstybése
Sis klausimas iSkilo jau ankscCiau. Pavyzdziui, Danijoje naujos technologijos leido atsirasti ne tik
naujiems darbams senose profesijose, taciau ir naujoms profesijoms. Jokiose kolektyvinése
sutartyse neapibrezti darbai fapo naujy arba atnaujinty kolektyviniy deryby variklis.

3.2.

Reiksmingi Lietuvos socialinio modelio pokyciai jsigaliojo 2017 m. priemus naujqgjj LR darbo
kodeksqg. Darbo kodeksas buvo atnaujintas atsizvelgiant | nepakankamai lankscias darbo
sglygas bei prastg socialinio dialogo situacijg Salyje. Kaip teigiama 2014 m. Europos Sgjungos
Tarybos rekomendacijoje Lietuvai, reik€jo ,,nuodugniai perziGréti darbo teise ir | §j procesqg
jfraukti socialinius partnerius, siekiant nustatyti budus, kaip sumazinti darbdaviams tenkancig
administracine nastqg. IS esmés reikia jvardyti ir pasalinti nereikalingus apribojimus, trukdancius
nustatyti lanksCias sutarCiy sglygas, atleidimo nuostatas ir darbo laiko tvarkg."?7 Esminiai, nuo
2017 m. jsigalioje pokyciai, kuriais bandoma ,i§judinti socialinj dialogg i§ sgstingio,
apibendrinami 5 lenteléje.

LR darbo kodekso pakeitimai ir socialinio dialogo buklé

5 lentelé. Pagrindiniai Darbo kodekso pokyciai socialinio dialogo srityje

Trisalé taryba

Darbuotojy
atstovavimas

Kolektyvinés

Darbuotojy arba
darbdaviy
organizacija turi
veikti tarptautiniu
lygmeniu

Profesiniy sqjunguy ir
darbo taryby
kompetencijos
atskyrimas
Informavimas ir
konsultavimas
privalomas didelese
jmonése

Darbuotojy
dalyvavimo juridinio
asmens valdyme
jteisinimas

Kolektyviné sutartis
galioja profesines

Se sgjungos nariams
ISpléstos darbo
gincy komisijy
kompetencijos ribos

Gincy Palengvinamas

sprendimo streiko paskelbimas

mechanizmai
Jteisinta lokauto
galimybée

76 Daugiau  informacijos:

streikas/.

Paaiskinimas ir komentarai

Profesiniy sqjungy ir darbdaviy organizacijos, pretenduojancios
deleguoti savo atstovg | Trisale tarybqg, turi priklausyfi
tfarptautinei profesiniy sqjungy ar darbdaviy organizacijai. Kai
kurie interviu respondentai vertina farptautiskumo kriterijy kaip
perteklinj ir ribojantj konkreCiy organizacijy galimybes dalyvauti
Trisaleje taryboje.

Streikai ir kolektyvines sutartys — profesiniy sqjungy prerogatyva.
Informavimas ir konsultavimas — darbo taryby prerogatyva,
faciau tik tuo atveju, jei jmonegje neveikia profesine sgjunga.

Jmoneése, kuriose dirba 20 ar daugiau darbuotojy, darbuotojy ir
jy atstovy teise | informavimg ir konsultavimg turi buUfi
uztikrinama per darbo tarybas. Darbo tarybos rinkimai privalo
bUti organizuojami darbdavio iniciatyva.

Darbuotojy atstovai turi teise skirti dalj juridinio asmens
kolegialaus valdymo ar prieziros organo, kuris skiiamas ar
renkamas pagal iy juridiniy asmeny veiklg reglamentuojancius
teises aktus ar steigimo dokumentus, nariy. Visgi Si sqlyga
taikoma tik valstybeés ir savivaldybés jmonéms.

Kolektyvines sutartys gali buti sudaromos tik tarp profesines
sgjungos nariy ir darbdaviy (t. y. sutartis negalioja visiems
darbuotojams). Jeigu profesiné sgjunga ir darbdavys susitaria
del darbdavio lygmens ar darbovietes lygmens kolektyvinés
sutarties taikymo visiems darbuotojams, jg turi patvirtinti
visuotinis darbdavio darbuotojy susirinkimas.

Darbo gincy komisijos gali nagrinéti atleidimo i§ darbo,
nusalinimo nuo darbo, neturtinés zalos priteisimo, taip pat ir
kolektyviniy darbo gincy bylas; tai iki Siol buvo iSimtiné teismy
kompetencija.

Spresti dél profesinés sgjungos inicijuojamo streiko skelbimo turi
ne visi darbuotojai, o tik profesinés sgjungos nariai.

Darbdaviai ar jy organizacijos turi teise organizuoti lokautq, t. y.
laikinai sustabdyti streikuojanciy darbuotojy darbo sutarCiy
vykdymq. Organizuofti lokautg galima, jei profesinés sgjungos
nevykdo gin¢o metu priimty susitarimy arba neteisétai skelbia
streikq.

http://www teise.pro/index.php/2020/07/15/t-davulis-ar-legalus-yra-maisto-isveziotoju-

77 Tarybos rekomendacija dél 2014 m. Lietuvos nacionalinés reformy programos su Tarybos nuomone dél 2014 m.
Lietuvos konvergencijos programos. Briuselis, 2014-06-02, COM(2014) 416 final.
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Saltinis: ,, Visionary Analytics*, remiantis Darbo kodeksu, Zvalgomaisiais interviu ir SADM pateikta
informacija, prieinama internete: https://socmin.Irv.It/It/veiklos-sritys/darbo-rinka-uzimtumas/darbo-
teise/darbo-kodekso-nuostatu-aprasymas.

Kitos Darbo kodekso naujoves, susijusios su darbo sqlygomis:

e Minimalus darbo uZzmokestis gali buti mokamas tik uz nekvalifikuotq darbg.

e Jteisinamos naujos darbo sutarciy rasys. Apibréztos pameistrystés, projektinio darbo,
darbo vietos dalijimosi, darbo keliems darbdaviams sutartys.

e AiSkesne darbo ir atostogy trukme. Maksimalus darbo laikas su papildomu darbu ir
virsvalandziais negali virSyti 60 val. per savaite, o kasmetinés minimalios atostogos turi
siekti 20 darbo dieny (vietoje anksCiau buvusiy 28 kalendoriniy dieny).

e Didesnée socialine apsauga netekusiems darbo. Nedarbo draudimo iSmokos zmonems,
igijusiems reikalaujamag nedarbo draudimo stazg, mokamos devynis ménesius (vietoje
buvusiy $esiy menesiy).

e Lankstesnis darbo ir poilsio laikas. [vedami penki darbo laiko rezimai: nekintanti darbo
dienos trukmé, suminé darbo laiko apskaita, lankstus darbo grafikas, suskaidytos darbo
dienos rezimas, individualus darbo laiko rezimas.

e Informacijos apie darbuotojy apmokejimo sistemq teikimas. Darbuotojy apmokeéjimo
sistema darbovietéje ar darbdavio jmonéje turi bUti nustatoma kolektyvine sutartimi, o
jei kolektyvineé sutartis nesudaryta, darbdavys vis vien privalo patvirtinti darbuotojy
apmokejimo sistema.

e Trumpesnis jspejimo apie afleidimg terminas. Darbdavys turi jspetfi darbuotojqg pries
vieng meénes;j (iki tol galiojo dviejy meénesiy terminas). Sglygos gali skirtis priklausomai
nuo darbuotojo socialinés padéties ir pradirbto laiko.

e MaZesnés iSeitinés iSmokos daliai darbuotojy. Dirbantiems nuo trejy ir daugiau mety,
iSmokos dydis sumazéja viena iseitine iSmoka.

Atnaujinus Darbo kodeksq, Lietuvos jvertis Darbo lankstumo indekse Sokteléjo nuo 60,6 iki 70,3
baly ir pakilo | devintg vietq tarp ES Saliy (Doing Business, 2019). Trisaléje taryboje vykusias
derybas dél Darbo kodekso socialiniai partneriai apibudino kaip sklandZias ir geranoriskas, o
pasiekti bendrg sutarimg pavyko dél daugiau nei 80 proc. nuostaty’s. Nepaisant 1o, SADM
(2017) vykdyta apklausa atskleidée, kad nemaza gyventojy dalis Darbo kodeksq vertina
neigiamai (zr. 38 pav.). Apzvelgiant Sios apklausos rezultatus, pastebima, kad Darbo kodekso
nuostatos daugumos gyventojy yra traktuojamos kaip palankesnés darbdaviui (Zr. 38 pav.).
BUtent dél Sios priezasties Darbo kodeksas yra vertinamas neigiamai. Jmoniy vadovai nesutinka
— jie yra linke manyti, kad Darbo kodekso pakeitimai yra vienodai palankUs abiem puséms ir
Darbo kodeksqg vertina teigiamai. Galima daryti prielaidqg, kad visuomenés nepasitenkinimg
kele daugiausia su darbo sglygomis susijusios nuostatos, pavyzdziui, frumpesnis jsp&jimo apie
atleidimg terminas. Interviu respondentai teige, kad Darbo kodekso , liberalumas” ir lankstumas
visuomenés akyse daznai automatiskai vertinamas kaip darbdaviui palankus dalykas, nors is
tiesy is to naudos gali gauti ir darbuotojai.

78 Interviu duomenys.
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Socialinio dialogo kokybés ir plétros Lietuvoje vertinimas

38 pav. Darbo kodekso vertinimas Lietuvoje pagal socialines grupes
JUsy nuomone, sie Darbo kodekso pakeitimai yra

labiau palankus darbuotojui ar darbdaviui, ar abiem Kaip jos vertinate Darbo kodeksq?

puséms?
1m°?‘h}’_v7§§)ovo‘ EENEE | onu vadovai (N=729)
Gyventoiai (N=1021) S Gyventojai (N=1021) |

Verslo asociacijy nariai s N Verslo asociacijy nariai T
(N=14) (N=14)
Protesn A | T S N | ey
nariai (N=82) (N=82)
Valstybeés tarnautojai . | | Valstybés tarnautojai [ [ |
(N=92)

(N=92)
0O 20 40 60 80 100 0 20 40 60 80 100
® | abiau palankus darbuotojui
m Labiau palankUs darbdaviui m Gerai
B Abiems puséms palankUs vienodai m Blogai
Nieko apie tai nezino, nesidomejo ® NeZino, nenurodé

m Neatsakeé

Saltinis: Lietuvos gyventoju apklausa apie socialinj dialogg (SADM, 2017).

Dél teisiniy pokycCiy socialinio dialogo srityje atskiri visuomenés nuomones tyrimai nebuvo atlikti.
Tiek ekspertinivose interviu, tiek akademingje literaturoje vyrauja nuomone, kad naujasis Darbo
kodeksas kuria palankesne terpe kolektyvinéms deryboms, darbuotojy [sitraukimui |
informavimg ir konsultavimqg bei uztikrina profesiniy sgjungy nariams galimybe issideréti
geresnes darbo sglygas ir socialines garantijas (Blaziene ir kt., 2019).

Toliau skyreliuose nagrinéjama, kokj poveikj socialinio dialogo vystymuisi furéjo su Sia sritimi susije
Darbo kodekso pokyciai (zr. 5 lentele). Vienas i§ esminiy pokyCiy buvo kolektyviniy sutarCiy
sudarymo feisés priskyrimas iSimfinai  profesinems sgjungoms. Anfra, darbo tarybuy
kompetencijos buvo aiskiai atskitos nuo profesiniy sgjungy ir sugrieztinti jy steigimo
reikalavimai. Inovatyviu pokycCiu galima laikyti teise darbuotojy atstovams dalyvauti valstybés
ar savivaldybiy jmoniy valdyme. Taip pat pasikeite streiky skelbimo tvarka ir jteisinta lokauto
galimybé. Nepaisant to, anksCiau iSvardyti pokycCiai neturéjo ryskesnio poveikio socialinio
dialogo vystymuisi. Nors profesines sgjungos jgavo daugiau autonomiskumo, nariy jose
nepadidéjo, o darbo tarybos steigiomos vangiau, negu tikétasi. Dél menko darbdaviy
pasitikéjimo, | valdymo organus darbuotojai tebéra deleguojami retai. Kaip situacija
apibendrina Sippola (2017), nors Lietuvos teisiné sistema uztikrina pakankamas sglygas
socialiniam dialogui vystytis, susiduriama su politinés valios ir instituciniy gebéjimy trukumu.

Kolektyviniy sutarCiy sudarymas

Vienas esminiy pokycCiy, jsigaliojusiy nuo 2017 m. liepos 1 d., yra tai, kad kolektyviniy sutarciy
sudarymas ne tik nacionaliniu, teritoriniu ar Sakos, bet ir darbdavio (jmonés) lygmeniu tapo
iSimtine profesiniy sgjungy teise. Tai reiskia, kad tiek pasiradyti darbdavio lygmens bei kitas
kolektyvines sutartis, fiek naudotis jose numatytomis
sglygomis gali tik profesiniy sgjungy nariai. Pastarosios
nuostatos jvedimas turéjo spresti menko profesiniy sqjungy ,Profsgjungos nariams skiriamos 2
reprezentatyvumo aspektq - daznai joms priklauso dienos papildomy atostogy,
maziau nei pusé visy jmonés darbuotojy. Be to, tikétasi,
kad kolektyvinése sutartyse issiderétos sglygos padidins
darbuotojy motyvacijg stofij profesines sqjungas. Vis delto

profsgjungos nariams organizuojami
seminarai, mokymai jvairiomis

lauktas proverzis nejvyko — nariy profesinése sgjungose temomis.
skaicCius toliau iSlieka mazas. Apibendrinant interviu
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respondenty pastebeéjimus, isskirtina, kad Sis Darbo kodekso pokytis lig Siol menkai pasiteisino

dél Siy priezasCiy:

o Darbdaviai daznai sutinka iSplésti kolektyvine sutartj visiems darbuotojams, nepaisant to,
ar jie priklauso profesinei sgjungai, taip iSvengiant papildomos administracines nastos. Tais
atvejais, kai profesiniy sgjungy nariams ir likusiems darbuotojams taikomos skirtingos
sglygos, reikalinga sudaryti dvi darbo santykiy organizavimo sistemas, susijusias su
iSmokomis, darbo laiku, atostogy ftvarka ir kt.

e Geresniy sglygy sudarymas profesinés sgjungos nariams galimai yra diskriminacinis likusiy
darbuotojy atzvilgiu. Kaip teigé vienas i$ interviu respondenty, jeigu uz tq patj atliekamg
darbg profesinés sgjungos narioms yra pasiulomos geresnés darbo laiko ar atostoguy
sglygos, profesinei sgjungai nepriklausantys darbuotojai tampa nepagrjstai nuvertinami.
Nors tokiu bUdu darbuotojai gali pastebéti aiskiq narystés profesinéje sqjungoje ekonomine
naudq, tai taip pat gali paskatinti neigiamq profesiniy sgjungu jvaizd] (profesinés sgjungos
siekia i§ darbdavio ,,i§pesti* kuo daugiau naudos savo nariams).

Darbo taryby vaidmuo

Naujajaome Darbo kodekse numatyta, kad darbdaviai privalo organizuoti darbo tarybos
rinkimus, jei jmongje dirba 20 ir daugiau darbuotojy. Sis reikalavimas i§ esmés vertinamas
teigiamai — tai ypac aktualu skatinant darbuotojy informavimg ir konsultavimg Lietuvos
ekonominéje strukturoje dominuojanciose nedidelése jmonése, kuriose profesinés sgjungos
steigiamos itin retai. Darbo tarybos yra ypac tinkama socialinio dialogo forma, suteikianti
galimybe darbuotojams stebéti, ar darbdavys laikosi darbo teises, bei teikti pasiGlymus, kaip
tobulinti jmonés procesus ir gerinti darbo sglygas. Inferviu respondentai pastebéjo, kad
dialogas su darbo tarybomis neturi profesinéms sgjungoms budingo ,uzprogramuoto*
konfliktiskumo. Taip patf, kadangi naujajame Darbo kodekse darbo taryboms panaikinta
kolektyviniy deryby prerogatyva kartu su galimybe reikalauti didesniy atlyginimy, jy atstovai
turéty buti labiau linke ieSkoti konstruktyviy sprendimy, naudingy visai jmonei.

Nepaisant teisiskai numatyty jpareigojimy darbdaviams,

9 19 darbo taryby mastas ir aktyvumas vis dar islieka menki.
»SU darbo taryba konsulfuotasi fik Nuo LR darbo kodekso jsigalgjimo 2017 m. iki 2020 m.

[elele/mseiNeliZellelpleNelelele NN eI  yeguzes mén. VDI buvo uiregistruota siek tiek daugiau
o) &) o)\ el le]aalol i ele o] lal e lo][o]o[6FN nei 4 600 pranesimy apie darbo taryby sudarymg.
nekuria pasitikejimo santykio. Nors Lietuvoje veikia apie 10,7 tOkst. Ukio subjekty, kuriuose

geriau negu jokio. “ ‘dII’bO. 20 ir douglgu dO.I’b.UOTOJU, taigi tik Oplevl'M proc.
jmoniy, kuriose turéty veikti darbo taryba, pranese apie jy
jsteigimq.”? Be to, remiantis vertinimo metu atliktais interviu
ir apklausos duomenimis, dauguma jsteigty darbo taryby veikia formaliai ir neturi realaus
poveikio darbo sglygoms. Tokius rezultatus galéjo lemti Sie veiksniai:

o Darbdaviai nesuinteresuoti darbo taryby steigimu. Darbdaviai gali vertinti darbo tarybas
kaip juos konfroliuojant] organg ir vengti jy jsteigimo. Taip pat aktuali pasitikéjimo
darbuotojais stoka — darbdaviai privalo su darbo taryba dalytis informacija, kuri jporastai
prieinama tik jmonés valdybai. Troksta geryjy pavyzdziy, atskleidzianciy, kaip ekonomines
demokratijos (angl. industrial democracy) principy diegimas gali atnesti ekonomine
grgzgso (Navikiene, 2019).

o Darbo taryby steigimas prisideda prie administracinés nastos padidéjimo. Veikiant darbo
tarybai, darbdaviai turi reguliariai (kartg per metus) jg informuoti, 1. y. pateikti ataskaitg
apie jmoneés bukle, strukturg, darbuotojy atlyginimus ir kitus klausimus (placiau 7zr. DK 205
str.).

o Darbuotojams triksta kompetencijy, reikalingy dalyvaujant jmonés sprendimy priémimo
procese. Tam, kad darbuotojai galety teikti kokybiskus irinovatyvius pasiulymus darbdaviui,

79 Daugiau informacijos prieinama VDI puslapyje: https://www.vdi.lt/Forms/Tekstas1.aspx2Tekstai 1D=2286.
80 J. Navikiene (2019-07-03). Nesudaryta darbo taryba — aplaidumas ar piktnaudziavimas? LRT, prieinama internete:
https://www.Irt.It/naujienos/verslas/4/1075035/jurgita-navikiene-nesudaryta-darbo-taryba-aplaidumas-ar-

piktnaudziavimas.
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reikalingos finansinés, teisinés, vadybinés, psichologinés Zinios. Tai i§ dalies turety spresti
Darbo kodekse numatytos sglygos darbo tarybos nariy mokymams skirti ne maziau nei dvi
darbo dienas, o pareigy vykdymo laikui atleisti nuo tiesioginio darbo 60 val. per metus (DK
168 str.). Vis delto Sio laiko gali nepakakti (arba jis neiSnaudojamas) jsigilinti j jmones
procesus, informuofti kolegas bei gauti jy atgalinj rysj ir pan. Be to, darbo tarybos veikia
pavieniui, t. y. néra asociacijos, kuri rOpintysi jy nariy kompetencijy kelimu (gerosios
praktikos pavyzdziu galima laikyti Slovenijos darbo taryby asociacijos veiklg, zr. 4
iliustracijq).

¢ Nepaskelbus darbo tarybos rinkimy, darbdaviuvi netaikomos sankcijos. Nors uz darbo
tarybos nesudarymg galima gauti nuo 80 iki 880 Eur vertés administracine baudq, i$ fiesy
tokie pazeidimai retai sulaukia VDI démesio. Per visus 2018 m. surasytas vos 31 reikalavimas
pasalinti su darbuotojy atstovais (jskaitant darbo tarybas) susijusius pazeidimuss!.

4 iliustracija. Sloveénijos darbo taryby asociacijos veikla
1996 m. savanorisku pagrindu jsikbrusi Slovenijos darbo taryby asociacija Siuo metu jungia mazdaug
110 nariy (jmonése veikianciy darbo taryby), kurios reprezentuoja mazdaug 100 tUkst. darbuotojy.
Svarbiausias asociacijos fikslas yra uztikrinti nariams konsultacines paslaugas, pasitelkiant profesionaliy
partneriy tinklg bei internete skelbiamus informacinius leidinius. Siekiant tobulinti darbo taryby nariy
kompetencijas, organizuojami mokymai bei kasmetines konferencijos, kuriose darbo taryby nariai
dalijasi gerosios praktikos pavyzdziais. Asociacija taip pat jgyvendina moksliniy tyrimy projektus, teikia
metodologines rekomendacijas skirtingy sriciy darbo taryboms, 3eSis kartus per metus leidzia
akademinio pobUdzio zurnalg ,Economic Democracy”. Taip pat asociacija daro jtakg politinio
lygmens sprendimams, susijusiems su darbo santykiy reguliavimu, pelno dalijimusi su darbuotojais bei
jungtine nuosavybe.

Saltinis: Association of Works Councils of Slovenia. Prieinama internete: https://www.delavska-

participacija.com/en/.

Darbuotojy atstovo jtraukimas j juridinio asmens valdymq

Siekiant pritaikyti Vakary Europoje (ypal Vokietijoje) paplitusig praktikg, buvo jteisintas
darbuotojy jsitraukimas j valstybés ar savivaldybés jmoniy valdymo ar priezioros organus. Nors
buvo svarstoma apie Sios nuostatos taikymg ir privaCioms jmonéms, tam nepritaré darbdaviy
organizacijos, nes darbuotojai, prieSingai nei akcininkai, néra atsakingi uz jmonés rezultatus.
Darbdaviy organizacijos laikosi nuomones, kad kiekviena jmoné dél darbuotojy atstovo
jtraukimo | Siuos organus furéty spresti savarankiskai. Siuo poZiUriu, privaloma nuostata yra
finkamesné valstybés jimonéms, kadangi taip padidinamas atskaitingumas visuomenei. Deja,
interviu respondentai pateiké pavyzdziy, kai net ir valstybés ar savivaldybés jmonése Sis
reikalavimas faikomas retai — darbdaviai nepasitiki darbuotojy kompetencijomis, nenori
aftskleisti konfidencialios informacijos. Kita vertus, jau atsiranda sekmingy Sios Darbo kodekso
nuostatos taikymo pavyzdziy (zr. 5 iliustracijq).

5 iliustracija. , Ignitis grupés* darbuotojy atstovo jiraukimas j Stebétojy tarybqg
AB ,,Energijos skirstymo operatorius” (ESO), kurig valdo valstybes kapitalo ,,Ignitis grupe*, dirba apie 2,5
tOkst. darbuotojy. 2019 m. balandj ESO pirmoji Lietuvoje pasirasé susitarimg su visomis septyniomis
jmonéje veikianCiomis profesinemis sgjungomis, kuriame numatyta jfraukti profesiniy sqjungy
deleguotqg darbuotojy atstovg j jmonés Stebétojy tarybq. | tarybq isrinkta atstove yra Kauno regiono
energetiniy jmoniy jungtinés profesinés sgjungos pirmininkeé. Ji feigé turinti daugiau nei 15 mety patirties
atstovaujant energetikos sektoriaus darbuotojams, yra jgijusi teisinj issilavinimg.

Sprendimas priimtas derantis del kolektyvinés sutarties atnaujinimo, siekiant suteikti darbuotojy
atstovams didesne prieigqg prie informacijos, susijusios su jmonés valdymu, ir didesnio jy jtraukimo |
sprendimy priemimg. Anot profesiniy sgjungy deleguotos atstoves, Siam sprendimui jtakos turéjo du
veiksniai:

e Teigiamas jmonés vadovybés ir akcininky poZidris j socialinj dialogqg. Pasnekoveés teigimu, ypac
svarbu tai, kad ,Ignitis grupés" generalinis direktorius turi daug tarptautinés patirties ir jzvelgia
socialinio dialogo naudqg jmonei — etiSkas ir partneryste gristas elgesys su darbuotojais yra
deklaruojamas kaip vienas is esminiy organizacijos veiklos principy. Anot jos, toks geranoriskas
pozilris | darbuotojy atstovavimg tebéra retas — pasitaiko atvejy, kai valstybés valdomos jmonés
siekia iSvengti darbuotojy delegavimo | valdybos ir priezilros organus.

81 Daugiau informacijos prieinama VDI puslapyje: https://www.vdi.lt/Forms/Tekstas].aspxgTekstai 1D=2286.
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e Pakankamos darbuotojy atstovy kompetencijos ir motyvacija. Siekiant tapti Stebétojy tarybos
nariu, privaloma atitikti teisiSkai numatytus atrankos kriterijus, kurie taikomi kandidatams j valstybés
ar savivaldybés valdomy jmoniy kolegialy prieziGros ar valdymo organqg. Be to, svarbu, kad
darbuotojai bUty susidomeje jmones valdymu ir nebijoty prisimti atsakomybés.

Stebétojy taryboje sprendziami strateginiai jmonés klausimai — vykdomos veiklos suderinamumas su
jmones tikslais, jmonés ateities perspektyvos. Posedzivose Stebetojy tarybos nariai gali susidaryti
platesnjjmones paveikslg — per pusantry mety nuo veiklos pradzios jie susitiko su visy pagrindiniy jmones
farnyby ir padaliniy vadovais. Taip pat jmones vadovybe su Stebetojy tarybos naricis pasidalija
konfidencialia informacija, leidziancia geriau suvokti jmones finansine padetj. Tiesa, pasnekove kaip
svarbig sekmes sglygq isskyre tai, kad ji neuzima tiesioginiy ESO darbuotojo pareigy (fik vadovauja
profesinei sqjungai) — tai suteikia jai neutralumo ir objektyvumo. Anot jos, pavaldumas kurio nors jmones
struktUrinio padalinio vadovui galimai turety jtakos Stebetojy tarybos nario sprendimams.

Pasnekoves vertinimu, Siuo metu jos veikla yra naudingesné nei vien vadovavimas profesinei sgjungai.
Jiraukimas | strateginj planavimg suteikia darbuotojy atstovams daugiau ,,svorio* ir apima daugiau
sriciy nei vien ,buitinio" pobUdzio klausimai, susije su darbo uzmokesCiu ir kitomis socialinémis
garantijomis. Prieiga prie vidines informacijos leidzia geriau pasiruosti kolektyvineéms deryboms — galima
iS anksto suprasti, del kokiy salygy jmanoma deretis. Taip pat tai leidzia pamatyti darbdaviui, kad
darbuotojai gali sekmingai prisideti prie kompleksiniy jmones problemy sprendimo.

Saltinis: ,,Visionary Analytics*, remiantis interviu ir ,eso.lt* pateikiama Socialinés atsakomybés ataskaita

(2019).

Gincy sprendimo mechanizmai

Naujajame Darbo kodekse gincai dél atleidimo ir nusalinimo priskiriami darbo gincy komisijos
dél teises kompetencijai. Ji nuo Siol taip pat nagringja ginCus dél turtinés ir neturtinés zalos
aflyginimo. Nors absoliuti dauguma prasymuose keliamy reikalavimy yra del darbo
uzmokescio, gaunama daugiau naujo pobudzio prasymy — dazniausiai del neteiséto atleidimo
i§ darbo ir neturtines Zalos atlyginimo. Jsigaliojus Darbo kodeksui, komisijoms pateikiamy
prasymy skaicius reikSmingai isaugo (zr. skyrelj ,,Gincai ir konfliktai*). Dél padidejusio gaunamy
prasymy skaiCiaus nuo 2019 m. buvo steigtos dar trys darbo gincy komisijos (Siuo metu jy yra
22). Anot VDI vadovo, iSauges prasymuy skaicius rodo darbuotojy suaktyvéjimg ginant savo
teises ir augantj pasitikéjimg darbo gin€y komisijomis. Be to, lyginant su teismais, Si paslauga
turi maziau formalumy, yra nemokama ir jprastai trunka iki vieno ménesios2.

Streiky skelbimo reglamentavimas taip pat pasikeité. AnksCiau streikas jmonéje galédavo buti
skelbiamas, jei tam slaptu balsavimu pritaria daugiau nei pusé visy darbuotojy. Jj galédavo
organizuoti tiek darbo tarybos, tiek profesinés sgjungos. Naujajame Darbo kodekse §i teisé
priskiriama isskirtinai profesinéms sgjungoms, o jo organizavimui turi pritarti nebe pusé visy
darbuotojy, o tik ketvirtadalis visy profesinés sgjungos nariy. Vis délto tebeillieka gana daug
griezty salygy, del kuriy streikai gali bGti pripazjstami neteisétais (Blaziené et al., 2019). Streiky
skaicCius kasmet svyruoja, o augimo tendencijy nepastebima. Be to, dauguma vykstanCiy
streiky yra jspéjamiegji (frunkantys ne ilgiau dviejy valandy) (zr. skyrelj ,,GinCai ir konfliktai*).

Kita Darbo kodekso naujové - lokauto reglamentavimas. Lokautas leidzia darbdaviui laikingi
sustabdyti streikuojanciy darbuotojy darbo sutarCiy vykdyma. Iki Siol Sia teise darbdaviai dar
nebuvo pasinaudoje.

3.3. ES 2014-2020 m. veiksmy programos investicijy poveikis

Vienas i$ Sio vertinimo uzdaviniy yra pagal nustatytus vertinimo kriterijus jvertinti 2014-2020 m.
ES fondy investicijy | socialinj dialogqg poveik|. Vertinime vadovaujamasi teorija gristo vertinimo
poziuriu (placiau zr. 1 skyriy). Jvadiniame vertinimo etape buvo atkurta detali politikos kaitos
teorija (zr. 1 priedq), apimanti hipotezes, kurios tikrinamos toliau esanciuose skyrelivose. Tokiu
budu siekiaoma issiaiskinti, ar ES finansuojamos intervencijos yra tinkamos, jgyvendinamos
kokybiskai ir turinCios teigiamg poveikj. Kiekvieno skyrelio pradzioje (iSskyrus 3.3.1) pateikiamas
frumpas apibendrinimas, kuriame patvirtinamos arba paneigiomos pagrindinés vertinimo
meftu iskeltos hipotezés.

82 Daugiau informacijos prieinama VDI puslapyje: hitps://www.vdi.lt/Forms/Naujienos1.aspx2Tekstai ID=2743.
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3.3.1. Priemoneés ir istekliai

2014-2020 m. ES finansavimo laikotarpiu investicijos | socialinj dialogg buvo sutelktos

priemoneje Nr. 08.5.1-ESFA-V-423 ,Socialinés atsakomybeés ir socialinio dialogo skatinimas*.

Priemone valstybés planavimo budu jgyvendinami Sie panasios vertés projektai:

e ,Profesiniy sgjungy ir darbdaviy bendradarbiavimo modelis vystant socialinj dialogg* (Nr.
08.5.1-ESFA-V-423-01-0001);

¢ ,]Jmoniy socialinés atsakomybeés skatinimas* (Nr. 08.5.1-ESFA-V-423-02-0001).

Siame vertinime analizuojamas tik pirmasis i§ minéty projekty, nes jo intervencijy logika yra
tiesiogiai susijusi su socialinio dialogo skatinimu (zr. 39 pav.). Projekto, skirfo jmoniy socialinés
atsakomybés skatinimui, vertinimo buvo atsisakyta, nes jo veiklos labiau orientuotos j jmoniy
vadovus, o temos tik i§ dalies lieia darbo santykius. Siame projekte kuriamas Verslo tvarumo ir
atsakingumo indeksas, pagal kurj jmonés galéty jsivertinti ir aspektus, susijusius su darbo
santykiais®. Taip pat projekte jmonés skatinamos rengti socialinés atsakomybés ataskaitas,
apimancias ir socialinius, ir personalo klausimus. Taigi, ateityje Siy veikly rezultatai galéty suteikti
vertingos informacijos apie socialinio dialogo bukle darbovietése.

39 pav. 2014-2020 m. ES fondy investicijomis finansuoto projekto ,Profesiniy sgjungy ir
darbdaviy bendradarbiavimo modelis vystant socialinj dialogg” intervencijy logika

veiklos

visuomenei
o Mokymai-diskusijos ”?Okyf.“uose / o Teigiamas
o Diskusijos ClEbLHeRS darbuotojy & iaifan
e konferencijose A * ISauges socialinio
* Apskritojo stalo dalyvave darbdaviy ir jy dialogo mastas
Profesin « Sociainiy partnerty  dorbuotoia sodain | *augussociirio
el derybof - Y darbdaviai ar jy lonologq1 S'Tog.o proceso
sgjungy ir i okybé
dzjrbggviu * Konferencijos atstoval * [Sauge « Pa éré'usios darbo
b iavi darbo teises ARG el darbuotojy ir e s
endrad_arblawm Hauena diskusijose / darod Y salygos (didejo
o modelis vystant GUTS'mT(?'S? derybose dalyvave Olro eleiily darbo uZmokestis,
socialinj dialogg“  *® TsrpfOU (k) darbuotojai, GEloE e, labiau uztikinama
(Nr. 08.5.1-ESFA- OMiSEnEy darbdaviai ar jy AnIes i . darbo sauga, geréjo
V-423-01-0001) lrgemieNnIet if R — kompetencijos socialinés garantijos,
onferondiose  * Tamtaulinivose TR e O
o Tarptautiniai mainuose dalyvave dialoge gollmybes ot k”
darbuotojy mainai asmenys o [Sauges * Bauges darbo r|r.1kos
o Tyrimai, apklausos atlisiepeliehele darbuotojy ir po’rrouklgmos (Tlek
leidiniai socialinio ~ daredaviv ariv darbdaviy Sorbdaviarns. fiek
dialogo tematika Qts.tovp apklausos, farpusavio darbuotejams]
« Metodiniy leidiniy uanel o pasitikejimas
. e Parengti metodiniai N
rengimas o ISauges

Saltinis: ,,Visionary Analytics",

o Atvirieji mokymai

e Visuomenés
informavimas,
viesinimo jrankiy
kQrimas

investicijy veiksmy programa.

¢ |gyvendinti mokymai;

leidiniai
e Parengti viesinimo
jrankiai

neformalaus
dialogo mastas

remiantis ,esinvesticijos.lf" finklalapyje pateikta informacija ir 2014-2020 m. ES fondy

Projekto ,,Profesiniy sgjungy ir darbdaviy bendradarbiavimo modelis vystant socialinj dialogg”
veikly pobudis buvo gana jvairus. Dél Sios priezasties veikly vertinimas atliekamas skirstant jas |
tris grupes:

83 Verslo tvarumo ir atsakingumo indekso klausimyne jtraukti keletas klausimy, susijusiy su darbo aplinkos aspektais,
apimanciais sveikatg ir saugg darbe, psichosocialinius veiksnius, atlygio politikg, profesinj augimg ir tobuléjima,
papildomas naudas, darbuotojy  teisiy  uztikinimg ir  kt. Daugiau informacijos prieinama internete:
http://socmin.irv.It/It/veiklos-sritys/darbo-rinka-uzimtumas/imoniu-socialine-atsakomybe-isa/verslo-tvarumo-ir-
atsakingumo-indeksas.
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Viesinimo veiklos, kuriomis siekiama
didinti visuomeneés suinteresuotuma,
suteikti bendrg informacijq apie
socialinj dialogq.

Tiesiogiai j tikslines grupes orientuotos
veiklos, kuriomis siekiama ugdyfi
darbuotojy, darbdaviy ir jy atstovy
kompetencijas, derybinius jgudzius,
gilinti Zinias apie socialinj dialogq ir
darbo teise.

Stebésenos veiklos, kuriomis siekiama
stebéti visuomenés nuostaty kaitq,
jvertinti organizacijy pasiekimus
socialinio dialogo srityje.

40 pav. Suplanuoty projekto islaidy
pasiskirstymas pagal veikly risis

104 154...

97 500 € = Viesinimo veiklos

6%

324 998 € = Tiesiogiai j tikslines
20% grupes

orientuotos veiklos

Stebésenos veiklos

= Kita

Pastaba: ,Kita" sudaro netiesioginés islaidos bei
informavimas apie projektq. Saltinis: ,,Visionary

Analvytics", remiantis VDI duomenimis (2020-08-06)

Salia veikly, pateikiamame 40 pav. detalizuojamas kiekvienai veikly grupei skirtas finansavimas
(is viso projektui jgyvendinti numatyta 1,7 min. Eur).

3.3.2. Intervencijy tinkamumas

Numatytos intervencijos yra is dalies tinkamos uzsibreztiems uzdaviniams ir tikslams
siekti bei i§ dalies atitinka tiksliniy grupiy poreikius. Nors tiek viesinimo, tiek j tikslines
grupes orientuotos veiklos yra tinkamas budas spresti Liefuvai aktualias problemas
(menkas visuomenes Zinias apie socialinj dialogq, darbdaviy ir darbuotojy
kompetencijy frtkumq), kyla abejoniy dél konkrecliy veikly turinio tinkamumo.

2007-2013 m. finansavimo laikotarpiu buvo orientuojamasi j formalias socialinio dialogo formas
ir rezultatus — kolektyviniy sutariy sudarymg, regioniniy taryby bei Saugos ir sveikatos komitety
steigimq. Pastaryjy priemoniy vertinimo metu nustatyta, kad nors formalieji produkto rodikliai ir
buvo pasiekti, juy kokybé buvo prasta (dalies kolektyviniy sutarCiy furinys buvo Sabloniskas, o
sudaryty taryby ir komisijy veikla nefuréjo testinumo). Tokie rezultatai siejami su socialiniy
partneriy kompetencijy trtkumu.

»Pirmiausia turéty buti skatinamas neformalus deryby ir bendradarbiavimo procesas,
siekiant ugdyti tarpusavio pagarbos jausmaq ir skatinti Salis savanoriskai laikytis prisimty
jsipareigojimy'* (ESTEP, 2016).

Dabartinio laikotarpio projekto dizainas sudarytas atsizvelgiant | anks€iau minétus vertintojy
pasiOlymus. Teigiamu pokycCiu galima laikyti tai, kad daugiau démesio skirta ,,minkstosioms*
veikloms, kuriomis tikétasi sudaryti palankias sglygas socialinio dialogo vystymui, pavyzdziui,
keiCiant darbuotojy ir darbdaviy nuostatas ar pleciant ju kompetencijas.

Pries vertinant konkreciy projekto veikly tinkamuma, visy pirma reikéty jvertinti, ar pats projekto
jgyvendinimo budas yra finkamas. Kyla abejoniy, ar valstybés planavimo budas uztikrina
svarby vaidmen;j socialiniams partneriams (pvz., Slovénijoje ESF IéSomis projektus jgyvendina
pacios darbdaviy ir profesiniy sgjungy organizacijos, zr. Slovénijos atvejo studijg, anksCiau toks
poziuris buvo taikytas ir Lietuvoje, jgyvendinant 2007-2013 m. finansavimo laikotarpio veiklas).
Pagal valstybés planavimo tvarkg, projekto koordinavimui buvo pasirinkta VDI, kuri yra
tiesiogiai pavaldi SADM. SADM aftstovy feigimu, Sis sprendimas pradzioje buvo suderintas su
socialiniais partneriais ir leido skaidriau bei paprasciau administruoti projektq. Kita vertus, véliau
socialiniai partneriai iSsake pastaby deél Sio sprendimo ir vertinimo metu teige, kad §i institucija
yra netinkama, nes jos pagrindiné veikla yra labai mazai susijusi su socialinio dialogo skatfinimu.
Ateityje vertety apsvarstyti, ar tikrai VDI yra tinkama institucija jgyvendinant tokio pobudzio
projektus, ir, esant poreikiui, atsizvelgti j socialiniy partneriy pasitlytas konkrecias alternatyvas.
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Siame kontekste idlieka svarbu socialinius partnerius kuo anksciau jiraukti j planavimo procesq,
taip siekiant kuo labiau atsizvelgti | jy pozitrj, kokios veiklos jiems patiems atrodo finkamiausios.
Nors Sio projekto jgyvendinimo planas buvo parengtas pagal Socialinio dialogo Lietuvoje
stiprinimo 2016-2020 m. veiksmy plangg4 ir derintas su socialiniais partneriais, patys socialiniai
partneriai veliau teige nesutinkantys su dalimi projekto jgyvendinimo aspekty. Taigi, kokybiskas
socialiniy partneriy jtraukimas | projekto veikly planavimgqg islieka isSukiu. Kita vertus, svarbu
paminéti, kad patys socialiniai partneriai taip pat ne visuomet yra gana aktyviai jsitrauke |
dalyvavimg su projekty planavimu susijusiose veiklose. Su Siuo aspektu susijes ir kitas pastebetas
trokumas — nors buvo kviestos, taciau projekte nedalyvauja didziosios darbdaviy organizacijos,
t. y. Lietuvos pramonininky konfederacija (LPK) ir Lietuvos verslo konfederacija (LVK). Projekto
partneriai Lietuvos darbdaviy konfederacija (LDK) viesai neskelbia savo nariy sqraso (néra
aisku, koks 3ios organizacijos atstovavimo mastas), o LR Zemés Tkio rimai (ZUR) atstovauja
smulkiems Ukininkams, kurie, nors yra nacionalinés Trisalés tarybos nariai, ne visuomet atitinka
tradicinio darbdavio sampratg (Sakoje dominuoja Seimos Ukiai arba dirbama sezoniskai pagal
paslaugy kvitus).

Viesinimo veiklos

Atsizvelgiant | menkas visuomenes zinias apie socialinj dialogq, investuoti j vieSinimo veiklas yra
tikslinga. DidZioji visuomeneés dalis néra girdejusi sgvokos ,,socialinis dialogas” arba teigia nieko
apie ja nezinanti (zr. 41 pav.). Interviu respondentai vieningai teigé, kad Siuo metu socialinis
dialogas dar néra tapes viesojo diskurso dalimi — apie fai nepakankamai diskutuojama
Ziniasklaidoje ir darbovietése.

40 pav. Gyventojy Zinios apie socialinio dialogo sgvokqg
Pastaruoju metu Lietuvoje yra nemazai kalbama apie socialinj dialogq. Ar jums yra teke
girdéti Sig sqvokq ir jei taip, kiek jUs apie jg Zinote?
Nezino, sunku pasakyti e 97,
Nesu girdéjes (-usi) Sios SQVokos e ———— /|37,
Girdéjau tokig sqvokq, bet nieko apie jg nezinau  —  ————————— 3| 7,
Girdejau ir esu Siek tiek susipazines (-usi)  —————— |57
Esu gerai susipazines (-usi) m 1%

Pastaba: N =1 021.
Saltinis: Gyventojy apklausa apie socialinj dialogg (VDI, 2017).

Vis délto kyla abejoniy dél pasirinkty konkreciy viesinimo priemoniy tinkamumo. Salia tokiy
informaciniy priemoniy kaip uzsakomieji straipsniai Ziniasklaidoje, lankstinukai, radijo laidos ir
reklamos televizijoje, nemaza projekto finansavimo dalis (35,7 tUkst. Eur) buvo skirta reklaminiy
puodeliy, atSvaity, medzZiaginiy maiseliy ir bloknoty gamybai. Pastarosios priemonés néra
pakankamai informatyvios — nors del jy socialinio dialogo sqgvoka dazniau pasirodo vieSumoje,
tai nesuteikia jokios informacijos arba Ziniy apie turinj. Tokio pobudzio priemonés yra
tinkamesneés skatinti auditorijg jsiminti prekeés Zenklg nei dométis darbo santykiy klausimais.

Tiesiogiai j tikslines grupes orientuotos veiklos

Dalis veikly buvo orientuotos | darbuotojy, darbdaviy ir ju atstovy gebeéjimy stiprinimg ir
dalijimagsi gergja patirtimi (mokymai, konferencijos, tarptautiniai mainai), o kita dalis —j dvisalio
dialogo skatinimg (apskritojo stalo diskusijos — derybos). Investuojant j Sias veiklas buvo siekioma
spresti Lietuvai budingas socialinio dialogo kokybe ribojancias problemas, tokias kaip
kompetencijy ir motyvacijos frikumas, priesiskumas tarp profesiniy sqjungy ir darbdaviy,
Sabloniskas deryby furinys. Viena vertus, kyla abejoniy del to, ar suteikioma finansiné investicija
yra tikslinga. Juk edukacinés veiklos profesiniy sqjungy ir darbdaviy organizacijy nariams furéty
buti paciy organizacijy atsakomybe — tai vertéty daryti nuolat, o |€Sas skirti iS vidiniy resursy
(nariy mokesciy). Kita vertus, Sios organizacijos turi silpnus zmogiskuosius isteklius (mazéja nariy),

84 |sakymas dél socialinio dialogo Lietuvoje stiprinimo 2016-2020 m. veiksmy plano patvirtinimo. 2016 m. vasario 12 d.
Nr. A1-81, Vilnius. Prieinama internete: https://socmin.Irv.It/uploads/socmin/documents/files/pdf/10827 al-81.pdf.
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taigi ir finansiskai jos néra pajégios pacios organizuoti didesnio masto renginius ar mokymuy
ciklus. Deél Siy priezasCiy dauguma veikly gali buti laikomos tinkamomis ir skatinanciomis
investicijy papildomumg.

Vis delto nors investuotij mokymus ir panasias priemones yra fikslinga, Siy veikly furinys ne visada
yra finkamas socialinio dialogo problemom:s sprestiir tik is dalies atitinka tiksliniy grupiy poreikius.
Toliau apzvelgiamos esmines su tuo susijusios problemos:8s

e Veikly turinys kai kuriais atvejais nebuvo tiesiogiai susijes su socialiniu dialogu.
Populiariausios mokymuy temos buvo susijusios su Darbo kodekso pakeitimais, darbo sauga
ir sveikata. Sios temos yra aktualios kiekvienam darbuotojui, norinéiam geriau ismanyti savo
teises, taciau jos yra tik netiesiogiai susijusios su jgudziy, reikalingy norint jsitraukti | socialinj
dialogg, stiprinimu. Pasitaiké temuy, kurios, nors ir aktualios darbuotojams, taciau nebuvo
tiesiogiai susijusios su projekto tikslais, pavyzdziuvi, viena iS projekto partneriy teige, kad
populiariausia jy mokymy tema lieté pensijy reformq (Visionary Analytics, 2019);

e Veikly turinys buvo abstraktaus pobidzio ir nepakankamai sutelktas j atskiry tiksliniy
grupiy, pavyzdziui, konkreCiy Ukio Saky darbuotojy arba darbdaviy, problemas, darbo
taryby nariy ar profesiniy sgjungy nariy poreikius, iSskyrus tais atfvejais, kai buvo
organizuojamos apskritojo stalo diskusijos konkrecCiose jmonese. Gilinimasis j fiksliniy grupiy
poreikius pries mokymus buty ypac vertingas siekiant didesnio veikly poveikio socialiniam
dialogui.

¢ Konferencijy formatas néra pritaikytas padéti dalyviams spresti konkrecias problemas,
todél tokia veikla galéty boti papildoma konsultacinio pobiddzio uzsiémimais. Prie
konferencijy organizavimo regionuose prisidéjusi darbdaviy organizacijos atstové teigé,
kad didzioji laiko dalis skiiama pristatymams, taciau daugelis Zmoniy | renginius ateina
norédami pasikonsultuoti dél realiai kilusiy situacijy ju darbovietéje. Tokivose renginivose
dalyvauja apie 100 Zmoniy, todél lektoriai (teisininkai) nespéja atsakyti | visus klausimus.
Taigi, regionuose renginiy poreikis yra didelis, taciau reikéty apsvarstyti apie daugiau
konsultacinio pobUdzio renginiy mazesnése grupése organizavimag;

e Troksta iSoriniy mokymy projektg jgyvendinantiems socialiniams partneriams. Didzigjg
projekto veikly dalj jgyvendina darbdaviy ir darbuotojy atstovy organizacijos, pavyzdziui,
Sakinés profesinés sgjungos atstovai vyksta vesti mokymy savo nariams | darbovietes
skirtinguose regionuose. Taciau mokymus organizuojantys socialiniai partneriai teige, kad
jiems patiems reikalinga tobulinti savo kompetencijas (finansinj rastingumg, Zinias apie
skaitmeninimo jtakg darbo rinkai, psichologines, teisines Zinias). Siuo metu organizacijy
atstovai arba mokosi savarankiskai, arba mokymai rengiami i§ paciy organizacijy 1ésy. Vis
délto taip pat svarbu atkreipti démesj, kad tokia veikla nebuvo siGloma dar projekto
planavimo etape, kuriome taip pat dalyvavo ir socialiniai partneriai.

o Troksta veikly, tiesiogiai orientuoty j darbo taryby stiprinimq. Nors reikalavimai steigti darbo
tarybas buvo teisisSkai sugrieztinti, nebuvo organizuojami mokymai apie tai, kaip vyksta jyu
konsultavimo ir informavimo procesas bei kokias tai suteikia galimybes daryti jfakg jmones
sprendimy priemimo procesui konkreciai darbo taryby nariams.

Stebésenos veiklos

Sociologinés apklausos yra finkama priemoné stebéti socialiniy partneriy ir visuomeneés
nuostaty kaitq ir galimg projekto veikly poveikj. Apklausas numatyta kartofi tris kartus per
ketverius metus. Vis delto toks laikotarpis yra pernelyg frumpas poveikiui pasireiksti, ir ypac Sivo
atveju, kai jgyvendinamos ,,minkstosios" veiklos.

Taip pat projekto metu buvo numatyta parengti vertinimo sistemqg uz pasiekimus socialinio
dialogo srityje ir, ja vadovaujantis, apdovanotfi pazangiausias jmones, organizacijas,
asociacijas ir pan. Vertinimo metodikai parengtfi numatyta daugiau nei 38 tukst. Eur — tai reiskia,
kad ji bus kurioma ,,nuo nulio”, nors galbUt tokie leidiniai jau egzistuoja arba galima juos
nesudétingai adaptuoti Lietuvos kontekstui. Kyla klausimy, ar be Sios veiklos nepavykty

85 Remiantis interviu ir apklausos respondenty afsakymais bei ESF mokymy vertinimo rezultatais (Visionary Analyfics,
2019).
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suorganizuoti konkurso, pavyzdzivi, pazangias organizacijas galéty nominuoti visuomene, o
nugalétojus atrinkti eksperty komisija.

3.3.3. Veikly jgyvendinimas (procesas)

Finansuojamos projekto veiklos jgyvendinamos i§ dalies kokybiskai. |gyvendinimo
procesas yra sklandus, o rizika nepasiekti planuoty rodikliy reikSimiy yra menka. Vis
deélto projekto partneriai veiklas organizuoja pavieniui, susiduria su biurokratiniais ir
laiko apribojimais.

Interviu metu projekto veikly vykdytojai ir projektq prizitrintys SADM atstovai teigé nesusidure
su esminémis problemomis, trukdanciomis projekto eigai:

Tikétina, kad dauguma veikly bus jgyvendintos laiku. Didziosios dalies veikly planuoti
rezultaty rodikliai jau yra pasiekti arba beveik pasiekti (zr. 5 priedg). Dél COVID-19
pandemijos teko nukelti dalj mokymuy ir konferencijy, taciau juos planuojama pratesti ruden;
(bus pratestas projekto jgyvendinimo terminas).

Finansuojamoms veikloms skiriamos léSos naudojamos efektyviai. Formalius projekto
produkto rodiklius pavyko pasiektieé su maziau €Sy, negu planuota. Dalis €Sy buvo
sutaupyta jgyvendinant fiesiogiai j tikslines grupes orientuotas veiklas®’, todél jos bus
skiriamos kitoms veikloms.

Projekto vykdytojy bendradarbiavimas yra sklandus, tac¢iau menkos apimties. Svarbiausi
sprendimai priimami ieSkant kompromiso tarp projekto partneriy (pvz., drauge sprendziama,
kurios vieSinimo priemonés buty efektyviausios). Taciau verta turéti omenyje, kad projekto
partneriy — profesiniy sgjungy ir darbdaviy organizacijy — bendradarbiavimas i§ esmés
apsiriboja veikly pasidalijimu. Socialiniai partneriai retai bendradarbiauja veikly turinio
klausimais. Daugumg konkreciy veikly projekto partneriai vykdo atskirai, daznai net
nezinodami, kaip vystosi likusi projekto dalis, kurios veiklos pasiteisina, kurios ne ir dél kokiy
priezasCiy. Toks proceso pobUdis neskatina didziyjy darbdaviy ir profesiniy sgjungy
organizacijy aktyviau bendradarbiauti uz Trisalés tarybos riby, kurti bendras iniciatyvas.

Projektqg jgyvendinantys partneriai iSskyré Sias problemas, apsunkinancias veikly jgyvendinima:

Darbdaviai néra linke skirti pakankamai laiko darbuotojy mokymams. Nors i pradziy vieni
i§ projekto partneriy planavo 2 dieny frukmés mokymus, véliau teko juos sutrumpinti iki vos
2 valandy. Darbdaviai nejzvelgia mokymuy naudos, todél atitraukti darbuotojus nuo darbo
sutinka tik trumpam laikui. Per porg valandy lektoriai spéja tik pristatyti pagrindine
informacijg apie socialinj dialogqg, taciau to nepakanka, kad buty sudominti ir jtraukti
darbuotojai. Situacija yra geresné tose jmonése, kuriose galioja kolektyviné sutartis,
nustatanti profesiniy sgjungy nariy (arba visy darbuotojy) mokymams skiriamg valandy
skaiciy per metus.

Reikalavimai dél de minimis pagalbos teikimo. Pries teikiant paslaugas projekty dalyviams,
projekto vykdytojai turi patikrinti, ar jmonei teikioma bendra de minimis pagallbos suma
nevirsija maksimaliai galimos sumos (200 tukst. Eur). Tai ne tik didina administracine nastq,
bet ir sumazina darbdaviy galimybes ir motyvacijg dalyvauti projekte. Pavyzdzivi, jmoné
neteiks prioriteto deleguoti darbuotojus | mokymus, jeigu planuoja ar jau jgyvendina kitus
projektus, kur taikomos de minimis pagalbos sglygos. Sis aspektas yra regulivojamas ES
reglamenty, todél jgyvendinant konkrecias veiklas jmonése (pvz., apskritojo stalo diskusijas)
privalo buti taikomas. Kita vertus, §j isSukj buty galima spresti dazniau organizuojant atvirus
mokymus, kuriy dalyviai buty kvieciami i pasirinkty tiksliniy grupiy (pvz., konkrecios Sakos
darbuotojai ar darbdaviai).

Projekto dalyviai gali biti registruojami tik vienqg kartq. | projekto dalyviy skaiciaus rodiklio
apskaiciavimg tg patj Zmogy galima jfraukti tik vieng kartg, todél norint pasiekti rezultato
rodiklius néra fikslinga kviesti asmenj dalyvauti mokymuose kelis kartus (pvz., organizuojant

8¢ VDI duomenimis, produkto rodiklio ,,ESF I€Somis finansuojamuose mokymuose dalyvave asmenys" siektina reikimé
buvo 4 400, o 2020 06 26 pasiekta reikSme buvo 6 239.
87 Prie mazesnio isleisty 1&3y kiekio i§ dalies prisidéjo tai, kad dalis mokymy buvo sutrumpinti.
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mokymuy serijg). Dél Sios priezasties mokymai labiau orientuoti pasiekti kuo didesnj dalyviy
skaiciy, ir nebUtinai daug demesio skiriama issamiam klausimy nagringjimui, daznai aktyvis
ir susidomeéje dalyviai neturi galimybés pagilinti savo Zinias tesiant mokymus kitomis
temomis. Apsiribojant vien pradiniy ziniy suteikimu, maziau tiketina, kad veikla dalyviui tures
ilgalaikj poveik|.

3.3.4. Intervencijy rezultatai

Finansuojamu veikly rezultatai yra tik is dalies kokybiski. Informacinémis priemonémis,
j kurias investuota daugiausia léSy, naudojosi tik nedidelé vartotojy dalis. Visos j tikslines
grupes orientuotos veiklos apklausoje vertinamos S esmes teigiamai, taciau
galimybés jose dalyvauti buvo sudarytos tik nedidelei asmeny daliai.

Remiantis 2020 m. geguzés 28 d. duomenimis, projekto ,Profesiniy sgjungy ir darbdaviy
bendradarbiavimo modelis vystant socialinj dialogg" rezultaty reikSmés jau buvo pasiektos
arba beveik pasiektos (detalUs projekto veikly rezultatai pateikiomi 5 priede). Mokymuose-
diskusijose socialinio dialogo klausimais bei konferencijose apie darbo teise jau dalyvavo
daugiau zmoniy, negu buvo numatyta. Kita vertus, nepaisant to, kad projektas arteja link
pabaigos (ismoketa 64,5 proc. 1€3y)88, apie jj buvo girdéje maziau nei frecdalis (31 proc.)
vertinimo metu vykdytos apklausos dalyviy (N = 1 339). Toks projekto zZinomumo rezultatas yra
gana zemas, turint omenyje, kad dauguma respondenty priklauso projekto tikslinéms
grupems®?. Tai reiskia, kad galimybe dalyvauti projekto veiklose galéjo pasinaudoti tik maza
Lietuvos gyventojy dalis.

Viesinimo veiklos

Siekiant jvertinti, ar visuomenés informavimo veiklos buvo aktualios ir veiksmingos, verta
palyginti, kiek l&Sy | konkrecias veiklas investuojama ir kiek su projektu susipazindinusiy
apklausos respondenty buvo su jomis susidUre (zr. 41 pav.). Kaip matyti, tos veiklos, | kurias buvo
investuota santykinai didelé &5y dalis, nebUtinai sulauké daugiausia respondenty démesio.
Pavyzdziui, apie informacinj tinklalapj, radijo laidas ir kOrybinj konkursg nebuvo girdéje daugiau
nei frecdalis respondenty, taciau Sioms veikloms skirtos gana dideles 1€50s. Nors | vaizdo klipus
buvo investuota daugiau nei puse visy viesinimui skirty 1€3y, apie Sig priemone zinojo tik Siek tiek
daugiau respondenty nei apie kitas priemones (gali bUti, kad apklausos metu klipai dar
nebuvo daznai transliuojami televizijoje). Taip pat, nors informacinés atributikos vertinimas
nebuvo jfrauktas j apklausqg, abejotina, ar §i daugiau nei 35 tUkst. Eur kainavusi priemoné turgjo
jfakos socialinio dialogo zinomumui (zr. skyrelj ,Intervencijy tinkamumas"). Geriausiai verfintina
priemoné yra straipsniai interneto Ziniasklaidoje — nors | Sig priemone investuota vos 18 tUkst.
Eur, ja naudojosi daugiausia apklausoje dalyvavusiy respondenty (44 proc.).

88 2020 08 06 VDI duomenys.
87 Respondenty atrankos metodologija placiau aptariama 1 priede.
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41 pav. Viesinimo veikloms skirtas finansavimas ir naudojimasis jomis

Viesinimo veikloms suplanuota projekto islaidy
suma

17981 € 9230€ ¢ 474 ¢

18 009 €

S 10891 €
/E 4007 €
\18715€

m | eidiniai socialinio dialogo tematika
Lankstinukai socialinio dialogo tema
m Radijo laidy ciklas

Informacinis savipagalbos tinklapis

PaZymekite, ar esate girdéje apie ES 2014-2020 m.
finansuoto projekto ,,Profesiniy sqjungy ir darbdaviy
bendradarbiavimo modelis vystant socialinj
dialogq" metu paruostas informacines priemones
bei ar esate jomis pasinaudoje

1. Leidiniai socialinio

dialogo tematika 13%

32%

TR
6 ontriitorors
e oo

56%

2. Lankstinukai socialinio
dialogo tematika

3. Radijo laidy ciklas

4. Informacinis
savipagalbos tinklapis

5. Spaudos konferencijos
svarbiems pranesimams.

8. Straipsniai interneto

. o S 44% 39% 17%
m Spaudos konferencijos svarbiems pranesimams Ziniasklaidoje socialinio .
socialinio dialogo tema 9. Praneiimai regioninéi
 SHTOZ0 T . gioninéje
= Informaciné atributika spaudoie 28% 37% 35%
m KUrybinis konkursas socialinio dialogo vystymo 0% 20% 40% 0% 80% 100%

tema . P . L .
m Vaizdo klipy kurimas socialinio dialogo vystymo " (l;lrobuodgg:;u\jlos\gs)nemone (skaiCiau, klausiau
tema ir jy fransliacijos televizijoje Y

= Uzsakomieji straipsniai interneto Ziniasklaidoje m Girdejau apie Sig priemong, bet nesinaudojau
(neskaiciau, neklausiau ir nedalyvavau)

socialinio dialogo vystymo temomis e g | ]
® Pranesimai regioninéje spaudoje ® Negirdéjau apie tokig priemone

VDI | Saltinis: ,Visionary Analytics* atlikta apklausa, 2020 m.
birzelio-liepos mén.
Pastabos: N(1) =392, N(2) = 387, N(3) = 385, N(4) = 382, N(5)

=382, N(6) = 379, N(7) = 383, N(8) = 395, N(9) = 386.

Saltinis:  ,Visionary  Analytics”,  remiantis

duomenimis (2020 08 06).

Kadangi viesinimo veikly jvairove yra didelé, nuspresta iSsamiau paanalizuoti dviejy priemoniy
— vaizdo klipy ir ,socdialogas.lt* tinklalapio — kokybe. | vaizdo klipy gamybqg bei transliacijg
buvo investuota daugiausia €Sy, o informacinis savipagalbos tinklalapis yra lengviausiai
pasiekiama priemoné. Vis delto, kaip pastebéta vertinimo metu, Siy veikly rezultatai yra tik is
dalies kokybiski. Reklamos siuzetai nepakankamai atskleidzia socialinio dialogo esme (zr. 6
iliustracija), o tinklalapis yra nepakankamai interaktyvus — jis labiau orientuotas | projekto veikly
viesinimg ir abstrakCig informacijg apie socialinio dialogo svarbqg negu | konkrecius atvejus ir
ddalijimagsi patirtimi (zr. 7 iliustracijq).

6 iliustracija. Vaizdo klipai apie socialinio dialogo vystymqg
Socialinio dialogo reklamos sivzetas
Reklamose vaizduojamos situacijos, kai susitinka du
kolegos, i kuriy vienas — profesinés sgjungos narys.
Pastarasis atrodo laimingesnis — jis neprivalo eifi |
mokymus savaitgaliais, ilgiau atostogauja, laiku
pasima vaikg i§ darzelio, parduotuvéje nesasi
pilnesnj prekiy krepseli. Jo kolega vaizduojamas
sutrikes — juk jis atlieka tg patj darbg, taip pat dirba
virSvalandzius. Tuomet profesinés sgjungos narys jam
paaiskina, kad geresnés darbo sglygos ir socialinés
garantijos yra numatytos kolektyvinéje sutartyje, kuri
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negalioja likusiems darbuotojams. Kalbai pasisukus apie kolektyvines sutartis, antrasis kolega nustoja
klausytis ir nusivyles nueina.

Kodél pateikiamos situacijos néra tinkamos?

Reklamuy siuzetu siekiama atskleisti, kuo priklausymas profesinei sgjungai yra naudingas darbuotojui. I3
kitos perspektyvos, tokios situacijos gali pasirodyti nesgziningos profesinei sgjungai nepriklausancio
darbuotojo atzvilgiu. Pastarasis atrodo ne susidomeéijes kolektyvine sutartimi, o veikiau nusivyles ir
pavydintis savo kolegai. Taigi, reklamos turinys labiau supriesina darbuotojus negu atskleidzia, kas yra
socialinis dialogas ir kaip jis vyksta. Be to, lieka neaisku, kuo socialinis dialogas yra naudingas
darbdaviams (vaizduojami tik akivaizdUs kolektyvinés sutarties privalumai profesinés sgjungos nariui — jis
gali daugiau ilsétis ir uzdirbti).

Kq bity galima pakeisti?
Reklamos siuzetas galéty iliustruoti, kuo socialinis dialogas gali buti naudingas tiek darbuotojams, tiek
darbdaviams. Pavyzdziui, darbdaviui siysti darbuotojg | mokymus yra naudinga, nes kyla darbuotojo
kvalifikacija ir produktyvumas. Darbuotojas taip pat lieka patenkintas, nes jam nereikia aukoti savo
laisvalaikio, o, geréjant jo rezultatams, ateityje augs ir atlyginimas.

Saltinis: ,,Visionary Analytics”, remiantis https://www.socdialogas.It/video/trumpi-informaciniai-filmukai-apie-socialini-

dialoga/.

7 iliustracija. Informacinis savipagalbos tinklalapis ,,socdialogas.It“

Informacinis savipagalbos tinklalapis www.socdialogas.It yra prieinamas vieSai nuo 2018 m. balandzio.
Siuo metu jame skelbiama bendro pobidzio informacija apie tai, kas yra socialinis dialogas, kokia jo
svarba, detaliai pristatomos ES finansuojamo projekto veiklos. Taip pat portalo naujieny skiltyje
reguliariai (mazdaug porg karty per menesj) skelbioma informacija apie darbo santykius (pvz.,
darbuotojy teises karantino metu) bei dvi ZUR organizuotas konferencijas. Tinklalapis turi forumo ir
dazniausiai uzduodamy klausimy (DUK) skilfis, taCiau jy aktyvumas yra menkas (DUK atsakyta j maziau
nei 10 klausimy, o forume yra vos 4 jrasai). Tinklalapio dizainas nepatogus vartofojui, informacija
i§sibars&iusi per keletq skirtingy meniu juosty. Sio vertinimo metu tinklalapyje dar nebuvo paskelbta jokia
metodiné medziaga, teisiné informacija ar statistika.

Ka bity galima pakeisti?
Tinklalapis galéty tapti interaktyvia platforma, aktualia tiek darbdaviams, tiek darbuotojams. Jame
galety buti ne tik skelbiama abstrakti informacija apie projekto veiklas, socialinj dialogq ir darbo teise,
bet ir konkretUs socialinio dialogo pavyzdziai. Vienas i§ vertinimo metu pastebéty darbuotojams kilusiy
iSSUkiy, kurj galety padeti isspresti Sis tinklalapis, — konkrecios ir paprastai pateikiamos informacijos
frdkumas, kaip darbovieteje jsteigti profesing sqjungag. Taip pat socialiniai partneriai ir kiti darbuotojai ar
darbdaviai galéty finklaras€io principu dalintis geraisiais bendradarbiavimo pavyzdziais arba,
priesingai, kalbeti apie tai, kas ,,neveikia". Atsizvelgiant j tai, kad net 24 proc. Sio vertinimo metu atliktos
apklausos respondenty pazymejo nezinantys, ar jy darbovietéje galioja kolektyvine sutartis, tinklalapyje
galety bUti sudaryta galimybé tai pasitikrinti (pvz., jvedus jmonés pavadinimg arba Ukio Sakqg). Taip pat
galety buti skelbiamos naudingos nuorodos j tyrimus ir kitus duomenis, susijusius su socialiniu dialogu
(atlikti vertinimai, akademiniai straipsniai, statistika, nuorodos | ,,Eurofound”, ILO ir kitas duomeny bazes).
Saltinis: ,, Visionary Analytics".

Tiesiogiai j tikslines grupes orientuotos veiklos

IS 1 339 | apklausg atsakiusiy respondenty 412 (31 proc.) buvo girdéje apie projektq. IS jy 172
apklausos respondentai teigée dalyvave projekto veiklose (13 proc.). Likusi apie projektg
girdéjusiy respondenty dalis (239 asmenys) jo veiklose nedalyvavo, kaip priezast] dazniausiai
nurodydami, kad negavo kvietimo dalyvauti (58,7 proc.)?. Tai rodo, kad projekto
jgyvendinimo mastas buvo nepakankamas. Prie to galeéjo prisidéti tai, kad veiklas jgyvendino
tik keturi projekto partneriai, neprisijungée didziausios darbdaviy organizacijos.

Siekiant jvertinti tiesiogiai j tikslines grupes orientuoty veikly naudojimq ir veiksminguma, galima
palyginti investicijas | konkrecias veiklas ir jy vertinimg apklausoje (zr. 43 pav.). Visy veikly
jvertinimas buvo itin panasus - kiekvienos i§ jy naudingumg teigiamai jvertino mazdaug po 90
proc. respondenty. Todél sudetinga bty iSskirti tendencijas, kurios veiklos yra daugiau ar
maziau naudingos (be to, dalis respodenty jvertino ir tas veiklas, kuriose nedalyvavo). Zvelgiant
j skirtg finansavimg, verta pastebéti, kad daugiau nei 200 tukst. Eur skirta farptautinio

%0 7r. 7 pav. dokumento ,Apklausos rezultatai® 1.3 skyrelyje.
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bendradarbiavimo ir mainy programai. Si daug investicijy reikalaujanti veikla yra prieinama
santykinai mazai Zmoniy daliai— numatytas programos dalyviy skaicius yra vos 80 asmeny. Nors
mainy programos naudingumas jvertintas labai panasiai kaip ir socialiniy partneriy derybos,
pastarojoje veikloje uz panasy lesy kiekj galéty dalyvauti mazdaug 10 karty daugiau zmoniy.
Tai ypac aktualu turint omenyje anksCiau minetg menkqg projekto jgyvendinimo mastq.

42 pav. Tiesiogiai j tikslines grupes orientuoty veikly finansavimas ir jy vertinimas

Tiesiogiai j tikslines grupes orientuotoms
veikloms suplanuota projekto iSlaidy
suma

50 670 €
5% 200 583 €

158 280 €

14% 257 283 €

23%

46 235 €
4%

m Apskritojo stalo diskusijos

m Mokymai-diskusijos socialinio dialogo
klausimais o )

m Atvirieji mokymai visuomenei
Konferencijos darbo teises klausimais

m Socialiniy partneriy derybos/ mokymai

= Tarptautinés konferencijos

Saltinis:  ,Visionary  Analytics”,  remiantis

duomenimis (2020 08 06).

VDI

PazZymeékite visas projekto veiklas, kuriose
dalyvavote, ir jvertinkite, kiek Sios veiklos buvo
naudingos skatinant socialinj dialogq jusy
darbovietéje ar atstovaujamoje organizacijoje

1. Socialiniy partneriy
derybos

|Z 177

é.' Soc.i_oliniu partneriy I % 20%
iskusijos

3. Apskritojo stalo diskusijos |i 17%

4. Mokymai - diskusijos IE 18%

socialinio dialogo klausimais

5. Atviri mokymai visuomenei Iﬁ 22% 46% 21%
6. Konferencijos darbo feises m _
klausimais E 02 = e

7. Tarptautinés konferencijos 25% 42% 16%
8. Tarptautinio

bendradarbiavimo ir mainy |@ 23% 42% 18%

programa

0% 20% 40% 60% 80% 100%
| ] (visiSkai nenaudinga) B2 =3 m4 5 mé m7 (labai naudinga)

Saltinis: ,,Visionary Analytics” atlikta apklausa, 2020 m. birzelio—
liepos men.
Pastabos: N(1) = 106, N(2) =118, N(3) = 111, N(4) = 155, N(5) = 118,
N(6) = 120, N(7) = 77, N(8) = 77. Nors respondenty buvo prasoma
jvertinti tik tas veiklas, kuriose jie dalyvavo, tikefina, kad dalis jy
pateiké savo nuomone ir apie kitas veiklas. Dél Sios priezasties
rezultaty kokybés vertinimo patikimumas yra nepakankamas.

Darbo teisés klausimy nagringjimas buvo viena aktualiausiy veikly projekto dalyviams. Dalyviai
jaute didelj poreikj suzinoti apie darbo teisés pokycCius priemus naujgjj Darbo kodeksqg (zr. 8
iliustracijq). Tai atsispindi ir apklausos rezultatuose — trecdalis respondenty jvertino konferencijas
darbo teises klausimais kaip labai naudingas (zr. 43 pav.). Nors tema aktuali, taciau
konferencijos formatas nepaliko daug laiko individualiems dalyviy klausimams (zr. skyrelj
Tinkamumas*), todél turety biti derinamas su labiau konsultacinio pobudzio veiklomis.

8 iliustracija. Profesiniy sgjungy atstovy mokymai apie LR darbo kodekso pokycius

Projekto veiklos dalyvé: UAB ,,Energijos sistemy servisas* darbuotoja, atsakinga uz personalo
valdymg. Darbuotoja mokymy metu priklausé jimonéje veikianciai profesinei sgjungai.
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UAB ,Energijos sistemuy servisas” specializuojasi elekiros ir siluminés energijos gamyboje. Siuo metu
jmoneje dirba 127 darbuotojai. |[moneje veikia darbuotojy profesiné sgjunga, priklausanti Lietuvos
pramones profesiniy sgjungy federacijai. Jmoneje galioja kolektyvine sutartis.

lgyvendinta veikla: Darbuotoja dalyvavo dviejy dieny frukmes Lietuvos profesiniy sgjungy
konfederacijos (LPSK) organizuotuose mokymuose apie naujgjj LR darbo kodeksg (mokymai vyko pries
pat jo jsigaliojimg). Mokymy metu buvo pristatyta, kaip keitesi darbo teises reglamentavimas, lyginant
su ankstesnigja tvarka, pavyzdziui, darbo laiko apskaita, darbo sutarcCiy rasys, atleidimo ir jspejimo
salygos, iSmoky teikimas. Lektoriai (profesiniy sgjungy atstovai, teisininkai) iSsamiai paaiskino, kaip
interpretuoti atskiras nuostatas (pavyzdziui, kaip darbo laiko apskaitoje fraktuoti darbo ir kalendorines
dienas). Prakfiniy uzsiemimy metu buvo nagringjamos hipotetines situacijos. Mokymai vyko mazdaug
20-ies zmoniy grupeje, o kai kuriy praktiniy uzsiemimy metu grupe buvo padalinta | dvi dalis. Dalyve
liko patenkinta lektoriy kompetencija — mokymus vede ekspertai patys dalyvavo Trisales tarybos
veikloje, rengiant LR darbo kodeksq. Taigi, buvo pateikta ne tik sausa informacija, bet ir paaiskinama,
kokia logika remiantis atlikti kai kurie pakeitimai.

Veiklos poveikis: Viena vertus, dalyvei mokymai buvo naudingi dél to, kad jos pareigos buvo susijusios
su personalo valdymu (informacija buvo naudinga i§ darbdavio perspektyvos). Kita vertus, mokymai
suteike Ziniy bei uztikrintumo ir i§ darbuotojy atstovés pozicijos:

»Isigaliojus naujajam LR darbo kodeksui, po mokymy buvo gana paprasta darbe taikyti
pasikeitusius jstatymus bei konsultuoti darbuotojus, o svarbiausia — drgsiai ir ryztingai eiti j
dialogq su darbdaviu. "

Dalyves teigimu, pakartotiniai mokymai bUty naudingi, nes Darbo kodeksas daznai atnaujinamas. Taip
pat atsirado darbo gincy sprendimo praktiky, suteikianCiy galimybe nagrineti nebe hipotetines
sifuacijas, o realius pavyzdzius.

Salltinis: ,, Visionary Analytics”, remiantis apklausos duomenimis ir interviu.

Nors 8 iliustracijoje aptarfame pavyzdyje kalbama apie aukstqg lektoriy kompetencija, o
apklausoje dominuoja teigiami vertinimai, remiantis ankstesniy vertinimy iSvadomis, tikétina,
kad dalies mokymuy kokybé galéjo nukentéti dél lektoriy neprofesionalumo. Dazniausiai veiklas
veda projekto partneriy darbuotojai (pvz., profesiniy sgjungy lyderiai), o iSoriniai ekspertai
pasitelkiomi gana retai. Kaip teigiama ESF mokymy vertinime (Visionary Analytics, 2019),
objektyviy lektoriy atrankos kriterijy nebuvimas padidina rizikg, kad jie nebus pakankamai
kompetentingi. Dalis mokymy temy parenkamos pagal lektoriy kompetencijas, o ne pagal
potencialiy dalyviy poreikius. Be to, kartais jos néra pakankamai susijusios su socialiniu dialogu
(pavyzdzivi, pensijy reforma).

Tiek apklausos, tiek interviu respondentai pabréze, kad tokios veiklos kaip apskritojo stalo
diskusijos bei derybos sustiprina abipusj supratima, skatina mgstyti apie bendrus jmoneés tikslus,
0 ne pavienius interesus. Darbuotojai, turintys iSsamig informacijg apie jmonés situacijg, gali
geriau suprasti, dél kuriy sglygy galima derétis, o kurias pakeisti buty sunkiai jmanoma.

,Sios diskusijos suteikia Ziniy, tam tikry subtilybiy derantis su darbdaviu, i§moksti uztikrintai

argumentuoti vienu ar kitu klausimu, Siek tiek daugiau jgauni pasitikéjimo. Apskritojo stalo diskusijos
labai naudingos, nes dalyvauja abi pusés ir ftuomet atsiranda abipusés pagarbos derantis.
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Stebésenos veiklos

43 pav. Stebésenos veikloms
suplanuota projekto islaidy suma

19 153 €

Sociologinés apklausos buvo vykdytos 2017 ir 2018
m., o frecCioji numatyta 2020 m. anfroje puséje.
Rengti apklausas del visuomenés nuostaty taip
daznai  néra  visiskai  tiksinga  deél  letai
pasireiskiancio poveikio. Be to, apklausos rezultaty

20% prieinamumas yra menkas — Siuo metu puslapyje

www.socdialogas.It prieinami tik 2017 m. vykdytos

40219 € apklausos rezultatai, kurie pateikiomi  .pptx

41% formatu. Nors pateikti grafikai yra naudingi kaip

38127 € vizualizacijos, tai apsunkina apklausos analizavimg
39% skirtingais pjOviais. Atviry duomeny direktyvoje

2013/37/ES rekomenduojama duomenis teikti
patogiame ir koreguojamame formate (pvz., .csv
arba excel).

m Sociologiné apklausa

m Vertinimo sistemos uz pasiekimus socialinio
dialogo srityje metodinio leidinio parengimas

= Apdovanojimy konkursas Pasiekimy socialinio dialogo srityje vertinimo

metodika dar nepaviesinta, o apdovanojimai dar
nejvyke, todél rezultatai negali buti vertinami.

Saltinis: ,,Visionary Analytics®, remiantis VDI
duomenimis (2020 08 06).

3.3.5. Intervencijy poveikis

Intervencijos neturéjo reikSmingo poveikio darbo sqglygoms ir darbo rinkos
patrauklumui. Vis délto pastebimi skirtumai tarp projekte dalyvavusiy ir nedalyvavusiy
respondenty poZitrio j savo gebejimus ir galimybes dalyvauti socialiniame dialoge.

Prie§ vertinant intervencijy poveik|, svarbu paminéti galimus apribojimus. Visy pirma, projekto
veiklos dar néra pasibaigusios, todél poveikis galéjo nespéti pasireiksti. Antra, apklausg uzpildé
172 respondentai, pazyméje, kad dalyvavo projekto veiklose. Tokia imtis yra santykinai
nedidelé ir gali lemti jvairias paklaidas (VDI duomenimis, apklausos vykdymo metu projekte jau
buvo dalyvave 6 239 asmenys).

Projekte ,,Profesiniy sgjungy ir darbdaviy bendradarbiavimo modelis vystant socialinj dialogg*
dalyvavusiy ir nedalyvavusiy respondenty atsakymai j klausimus apie socialinio dialogo poveikj
(darbo sglygas) beveik nesiskiria?!. Galima pastebéti, kad projekte nedalyvave respondentai
yra netgi Siek fiek labiau patenkinti savo darbo sglygomis ir dazniau jauciasi tinkamai
atlyginami - vis délto Siy rezultaty negalima laikyti statistiskai reikSmingais?2. Toliau pristatomi tik
tie rezultatai, kurie turéjo statistinj reikSmingumag.

Statistiskai reikSmingi skirfumai buvo atsakymuose | klausimus apie jfraukimg | sprendimy
priemimq ir diskriminacijg (zr. 45 pav.). |[domu ftai, kad projekte dalyvave asmenys Siuos
aspektus jvertino prasCiau — 27 proc. mané, kad jie arba jy darbuotojai nepakankamai
jfraukiami | sprendimy, susijusiy su jy darbo organizavimu, priemimg, o 19 proc. teigée
darbovietéje patiriantys arba pastebintys diskriminacijos apraiskas. Interpretuojant Siuos
rezultatus, galima daryti prielaidg, kad projekte dalyvavo butent tie asmenys, kurie savo
darbovietése susiduria su Siomis problemomis ir siekia jas spresti. Socialinio dialogo poreikis (kaip
ir motyvacija dalyvauti projekte) gali kilfi i§ darbuotojy nepasitenkinimo esama situacija, fodél
prastesnis projekto dalyviy darbo sglygy vertinimas neturéty stebinti.

91 7r. dokumento ,,Apklausos rezultatai® 15 skyriy.
92 Afliekant statistinio reikSmingumo testq, P-verté yra didesnée nei 0,05.
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44 pav. Projekte dalyvavusiy ir nedalyvavusiy respondenty darbo sglygy vertinimas
Darbuotojai yra / esu pakankamai jtraukiamas (-a) j sprendimy, susijusiy su (mano) darbo organizavimu,
priemimqg

Dalyvave [IBZINGA 14% 17% 26% 19% 0

Nedalyvave 6% 19% 33% 16% 19
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

m ] (visiSkai nesutinku) m2 3 m4 5 mé m 7 (visiskai sutinku) m Nezinau/ nenoriu nurodyfi

Darbovietéje nepatiriu diskriminacijos / Darbovietéje néera diskriminacijos apraisky

Dalyvave NG 8% 16% 27% 25% 19

Nedalyvave 6% 9% 39% 26% 3%
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

|1 (visiSkai nesutinku) u2 3 m4 5 mé W7 (visiskai sutinku) m NeZinau/ nenoriu nurodyti

Saltinis: ,, Visionary Analytics* atlikta apklausa, 2020 m. birzelio-liepos mén. N (nedalyvave) = 236, N (dalyvave) = 170.

Projekto dalyviai taip pat kiek prasCiau vertino darbdaviy gebéjimus ir zZinias, reikalingas
bendradarbiaujant su darbuotojais ar jy atstovais. Penktadalis (21 proc.) Sios grupés
respondenty vertino darbdaviy Zinias neutraliai, tfaciau tikétina, kad dalis Siy atsakymy b0ty
persisvere | neigiamaqg puse, jei respondentai projekte nebuty dalyvave. Tai galimai atskleidzia,
kad projekto veiklos buvo nukreiptos | fikslinés auditorijos poreikius (fuos, kurie neturi
pakankamai gebeijimy ir Ziniy dalyvauti socialiniame dialoge). Kartu Sis rezultatas atskleidzia,
kad tfolesnis darbdaviy kompetencijy tobulinimas islieka reikalingas.

45 pav. Darbdaviy gebéjimy ir Ziniy vertinimas

Turiu / darbdaviai turi pakankamai gebéjimy ir Ziniy, reikalingy bendradarbiaujant su darbuotojais ar
jy atstovais

Dalyvave 5% 9% 29% 27% 27

Nedalyvave 10% 16% 35% 22% 2%
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 920% 100%

| ] (visiSkai nesutinku) u2 3 m4 5 m6 w7 (visiSkai sutinku) ® Nezinau/ nenoriu nurodyti

Saltinis: ,, Visionary Analytics* aflikta apklausa, 2020 m. birzelio-liepos mén. N (nedalyvave) = 195, N (dalyvave) = 95.

Projekto jgyvendintojai tikisi, kad veikly poveikis pasireiks per ilgesnj laikotarpj. Kadangi projekte
orientuojamasi j ,,minkstgsias” veiklas, socialinio dialogo mastas (kolektyviniy sutarCiy apréptis,
profesiniy sqjungy nariy skaicius) neisaugs faip greitai, kaip jgyvendinus 2007-2013 m. ES
finansavimo laikotarpio priemone. Pirmiausia, fikimasi kokybiniy pokyCiy — ziniy apie socialinj
dialogg sustipréjimo, isaugusio socialiniy partneriy pasitikéjimo, geranorisko darbdaviy ir
darbuotojy bendradarbiavimo, teigiamo profesiniy sgjungy jvaizdzio (tokio poveikio pavyzdys
pateikiamas 9 iliustracijoje). Sia prasme svarbus ne tik kolektyviniy sutariy sudarymas, bet ir
neformalaus socialinio dialogo mastas, darbuotojy jfraukimas j sprendimy priemimag, atvirumas
ir dalijimasis informacija, griztamojo rysio is darbuotojy uztikrinimas.

9 iliustracija. LMPF atvirieji mokymai visuomenei misky urédijose
Projekto veiklos jgyvendintoja: Lietuvos misko ir misko pramonés darbuotojy profesiniy sqjungy
federacijos (LMPF) pirmininké. LMPF jungia regionines uredijy bei privaciy medienos apdirbimo jmoniy
profesines sgjungas visoje Lietuvoje. LMPF priklauso LPSK, kuri 2019 m. pasiule prisijungti prie projekto
jgyvendinimo.
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|gyvendinta veikla: LMPF organizavo 5-6 atviruosius mokymus skirtingy regiony urédijose ir jmonéje
wSilutés baldai”. Mokymai vyko 8 val. dviem grupémis po keliolika Zmoniy (joms buvo vedami skirtingi
uzsiemimai, po kuriy grupés apsikeisdavo). Mokymuy auditorijg sudaré apie 60 proc. LMPF nariy, o likusi
dalis Zmoniy atéjo i§ kity darbovieciy, pamate skelbimg. Mokymuose taip pat dalyvavo urédijy
vadovai, taciau tai nevarzé darbuotojy (buvo aktyviai uzduodami klausimai). Mokymy metu aptartos
temos, susijusios su kolektyvinémis sutartimis, darbo uzmokesciu, virSvalandziy apmokéjimu, darbo
sauga (pvz., supazindinta su tuo, kad darbovietéje privalo buti atliekami rizikos vertinimai).

Veiklos poveikis: LMPF pirmininké pastebéjo, kad po mokymuy iSaugo darbuotojy susirGpinimas darbo
sauga — buvo iskelti klausimai dél vien formaliai vykdomos Darbo saugos ir sveikatos komitety veiklos,
neatliekamuy rizikos vertinimy, nepakankamai paisomy aprangos reikalavimy. Taip pat suaktyvejo
konsultacijy poreikis — darbuotojai dazniau skambina | LMPF dél jvairiy teisiniy klausimy. Be to, po
kiekvieny mokymuy bent po 1-2 dalyvius iSreikSdavo norg jstoti | profesine sgjungq ir buvo siunciami pasj
vietiniy profesiniy sgjungy pirmininkus. Nors LMPF pirmininke jau seniai veikia profesinese sgjungose,
fokius mokymus vede pirmqg kartq ir teige sustiprinusi savo kompetencijas. LMPF ketina po projekto
organizuoti mokymus savo Ieésomis (Siuo metu planuojamas vizitas | AB ,,Grigeo Klaipedos kartfonas").

,Didesnis spekfras Ziniy, jtraukiame darbuotojus ir darbdavj — jy abiejy poZitriai pasikeite
feigiama linkme. Visi mes gavome daug naudingos informacijos. Na, o svarbiausia, po tokiy
mokymu (proiekto) bas mus atsirado nemazai nauiu nariu!*

Svarbi sglyga siekiant poveikio yra pradéty veikly testinumo uztikrinimas. Nors kai kurie
socialiniai partneriai zada testi pradétas veiklas savo [éSomis (zr. 9 iliustracijg), tebesusiduriama
su isSUkiais del zmogiskyjy istekliy ir kompetencijy frGkumo darbdaviy ir profesiniy sgjungy
organizacijose. Siuo atvilgiu verta prisiminti ir praéjusio laikotarpio pamokas, kai dalies
teritoriniy ir Sakos lygmens taryby veikla sustojo vos pasibaigus projektui. Siekiant, kad
intervencijy poveikis pasireiksty visos Salies ekonomikos mastu ir didinty darbo rinkos
patrauklumaq, reikalingas ir gerokai didesnis veikly mastas, palieCiantis daugiau organizacijy
negu dabartiniame projekte.

82



4. Isvados ir rekomendacijos

Siame skyrivje pateikiamos svarbiausios vertinimo isvados dél socialinio dialogo bklés ir 2014
2020 m. ES fondy investicijy | socialinj dialogg poveikio bei pristatomi strateginiai siulymai ir
rekomendacijos tolesnei socialinio dialogo plétfrai artéjanciv 2021-2027 m. finansavimo
laikotarpiu.

4.1. Isvados

Vertinimo isvados pateikiamos vadovaujantis ataskaitos struktGra, o ne vertinimo klausimais,
nes pastaryjy dauguma kartojasi kiekvienam nagrinetam pjoviuvi. 8 priede esanti lentelé
pateikia detalig informacijg, kuriuose ataskaitos skyriuose ar skyrelivose galima rasti atsakymus
j vertinimo klausimus.

Nacionalinés TriSalés tarybos veikla

Nacionalinés TriSalés tarybos veikla tarybos nariy buvo vertinama kaip gana reguliari, o joje
sprendziami klausimai — aktualds ir svarbis socialiniy partneriy organizacijoms. Tarybos nariai
bendradarbiavimg dazniausiai apibudina kaip geranoriskg, sklandy ir gana produktyvy. Vis
délto Trisalé taryba susiduria su savo veiklos apribojimais. TrisSaleé taryba stokoja
autonomiskumo, nes veikia prie SADM ir néra traktuojama kaip atskira institucija. Tai iS dalies
prisideda prie Sios institucijos riboty veiklos galimybiy, taciau socialiniy partneriy iniciatyvumas
plesti institucijos veiklg taip pat iSlieka labai svarbus. Socialiniams partneriams taip pat troksta
galimybiy priimti jrodymais grjstus sprendimus dél TriSalei tarybai pavaldaus sekretoriato ar
analogisko, informacijg feikianCio, padalinio tfrokumo. Socialiniai partneriai  feige
nesijauciantys pakankamai jtraukiami | dalies svarbiy sprendimy, susijusiy su ekonomine ar
socialine politika, priemimqg (pvz., teises akty svarstymqg, mokesciy verslui politikg ar aktyviy
darbo rinkos priemoniy formavimg). Pastarasis aspektas riboja socialiniy partneriy organizacijy
jfakq ir nesuteikia paskaty Sioms organizacijoms stiprinti savo pozicijas. IS dalies tai kartu lemia
mazqg Siy organizacijy patravklumg potencialiems nariaoms, nesuteikiont papildomos
motyvacijos dalyvauti socialiniame dialoge.

Socialinio dialogo biklé Lietuvoje

Nors pastebima teigiamy tendencijy, socialinio dialogo buklé Lietuvoje nuo 2007-2013 m.
laikotarpio labai reikSmingai nesikeité.

Kolektyviniy sutarciy skaicius ir aprépties mastas islieka vienas zemiausiy visoje ES, jis sickia vos
15-20 proc. Didzioji darbovietése galiojanciy sutarCiy dalis yra darbdavio lygmens, o kity
kolektyviniy sutarciy tipai galioja retai. Pagrindinés tokios situacijos priezastys yra Sios:

e Mazas socialiniy partneriy atstovavimo mastas — nedidelis nariy skaiCius profesinese
sgjungose ir darbdaviy organizacijose;

e Didelé siy organizacijy tarpusavio fragmentacija ir reprezentatyvumo kriterijy tfrakumas,
neleidziantis aiskiai nubrezti ribas, kurios socialiniy partneriy organizacijos yra jgaliotos
atstovauti konkrecCios Sakos ar teritorijos darbdaviams arba darbuotojams;

¢ Darbdaviy organizacijy nariai daznai nesuteikiami jgaliojimai pasirasyti kolektyvines
sutartis;

o Nenaudojamas kolektyviniy sutarciy iSplétimo mechanizmas;

o Neigiamas darbdaviy ir (arba) darbuotojy bei jy atstovy poziuris | kolektyvine sutart],
daznai, ypac privaciame sektorivje, sutartis traktuojama kaip nereikalinga dél gana
gery darbo salygy;

e Darbdaviai néra motyvuoti pasirasyti kolektyvine sutartj, nes 1) néra aisku, kaip
kolektyviné sutartis prisideda prie jmonés konkurencingumo ir pelningumo didinimo,
kuo ji naudinga darbdaviams; 2) vyrauja jsitikinimas, kad sutartis naudinga fik
darbuotojams; 3) vengiama administracinés nastos ir darbuotojy susiskaldymo, jei
profesinés sgjungos reikalauja sutarties nuostatas taikyti tik profesiniy sgjungy nariams;
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e Darbuotojai ir jy atstovai vengia konflikto su darbdaviu, todél neinicijuoja kolektyviniy
derybuy.

Vertinimo metu pastebéta, kad kolektyvinés sutartys dazniausiai neturi poveikio darbo
sqglygoms, nes didZioji jy dalis pasiraSoma vieSajame sektoriuje ir (arba) jy turinys yra pernelyg
formalus. Nors ir buvo teigiamy pavyzdziy, kai kolektyviné sutartis leido pagerinti darbo sglygy
aspektus bei darbuotojy ir darbdaviy tarpusavio santykius, taciau tai islieka labiau iSimtis nei
taisykle.

Informavimo ir konsultavimo veiklos Lietuvos jmonese bei jstaigose yra vykdomos gana
reguliariai, taciau nebditinai kokybiskai. DidZioji dalis darbuotojy jmonése ar jstaigose yra
informuojami, taciau reguliariai konsultuojamy darbuotojy dalis yra reikSmingai mazesne.
Ivelgiant visos Lietuvos mastu, pastebéta, kad kas ketvirtas darbuotojas yra linkes manyti, kad
i jo nuomone néra atsizvelgiama. Taip pat reikSmingai iSsiskiria darbuotojy ir darbdaviy
vertinimas — darbuotojai yra daug labiau linke nesutikti, kad veiklos yra vykdomos reguliariai ir
kokybiskai. Pagrindinés tokios situacijos prieZastys yra Sios:

e Esama skirfingo darbuotojy ir darbdaviy pozitrio | informavimo ir konsultavimo veiklas
bei Siy veikly kokybe, daznai nesutariama, ko galima tikétis is Siy veikly;

e Informavimo ir konsultavimo veiklos yra vykdomos formaliai, dél akiy;

e Pateikioma informacija buna neissami, motyvuojant tuo, kad darbuotojams ji néra
aktuali ar reikalinga. Tai ypac pastebima jmonés ar jstaigos finansinés buklés klausimy
atveju — daugiau nei trecdalis (35 proc.) vertinimo apklausoje dalyvavusiy darbuotojy
teigé tokios informacijos per pastaruosius 3 mén. negave;

e Darbuotojai jauciasi nesaugiai dél savo darbo vietos, todél vengia sakyti savo
nuomone ir kelfi klausimus. Vertinimo metu pastebéta, kad kas anfras darbuotojas
nesijaucia tvirtai dél savo darbo vietos.

Informavimo ir konsultavimo veikly reguliarumas ir kokybé daugiausia priklauso nuo jmonés ar
jstaigos vadovo bei vidinés organizacijos kultiros. Geranoriskai socialinio dialogo atzvilgiu
nusiteike vadovai yra labiau linke atvirai informuoti ir reguliariai konsultuotis su darbuotojais.

Informavimo ir konsultavimo veikly vertinimas daznu atveju sutampa su darbo sqlygy aspekty
vertinimu. Geriausiai vertinti darbo sglygy aspektai (darbo sauga, darbo ir poilsio rezimas ir
socialinés garantijos) buvo dazniausiai aptariami su darbuotojais. Vis délto Sie klausimai yra
tiesiogiai susije su darbuotojy atliekamu darbu. Nemazai darbuotojy teigé esantys nepatenkinti
dél savo gaunamo atlyginimo ir karjeros galimybiy, jauté baime prarasti darbg. Afitinkamai
finansiniai jmoneés ar jstaigos klausimai, darbuotojy jdarbinimo ir atleidimo bei kvalifikacijos
kélimo klausimai darbovietése nagrinéti gana retai. Sie aspektai yra aktualls visoms jmonéms
ar jstaigoms, tacCiau vieSajame sektoriuje situacija prastesne.

Socialinio dialogo mastq ir kokybe taip pat riboja Sie veiksniai:

e Geranoriskumo stoka bei darbuotojy ir darbdaviy abipusis valios frokumas prisiimti
isipareigojimus islieka aktualiu iSSUkiu. Neigiamas poziuris  kitos, nei atstovaujama, puses
organizacijos atstovus vis dar paplites. Darbuotojai nepasitiki darbdaviais, o pastarieji
neretai vengia laikytis (kolektyviniy) sutarCiy nuostaty. Pastebéta, kad darbdaviai
darbuotojais pasitiki labiau nei pastarieji darbdaviais.

e Socialiniy partneriy organizacijy finansiniy ir Zzmogiskyjy istekliy trokumas, del kuriy
susiduriaoma su Ziniy, gebéjimy ir galimybiy feikti nuolatine pagalbg organizacijy
nariaoms stoka. Dél Sios priezasties socialiniy partneriy organizacijos negali prisimtfi
aktyvesnio vaidmens skatinant kokybiskg socialinj dialogg Liefuvos jstaigose ar
jmonése.

Socialinio dialogo buklé pagal sektoriy, Ukio Sakas, regionus, jmoniy dydj / kapitalg

Paradoksalu, taciau viesajame sektoriuje, kur kolektyviniy sutar€iy skaicius, taigi ir apreptis,
yra reikSmingai didesni, darbo salygos apskritai yra vertinamos prasciau nei privaciame
sektoriuje. Kity socialinio dialogo veikly vykdymas viesajame ir privaciame sektorivose labai
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smarkiai nesiskiria, o j darbuotojy nuomones bei poreikius labiau atsizvelgiama privaciame
sektoriuje. Privataus sektoriaus darbuotojai labiau pasitiki savo darbdaviais, taciau turi maziau
Ziniy ir gebeéjimy, reikalingy dalyvauti socialiniame dialoge, nei vieSojo sektoriaus darbuotojai.
Bene svarbiausias skitumas tarp darbo sglygy vieSajame ir privaciame sektorivose -
kvalifikacijos kelimo galimybeés viesajame sektoriuje vertintos geriau nei privaciame sektoriuje,
o atlyginimas uz atliktg darbg buvo geriau vertintas privaciame sektoriuje.

Esama ryskiy kontrasty ne tik tarp skirtingy Ukio saky, bet ir Gkio Sakose veikianciy segmenty.
Pastebéta, kad kiekvienos tkio Sakos poreikiai socialinio dialogo srityje gali reikSmingai skirtis
(pagrindinés tendencijos apibendrinamos 2.5 skyrelyje esancioje 4 lenteléje). Sakos tarybuy
veikla priklauso nuo kiekvienoje i§ ju esamos socialinio dialogo tradicijos bei darbo santykiy
kultGros — dalis veiklg vykdo formaliai, taciau yra ir itin teigiamy pavyzdziy. Geriausiai socialinis
dialogas ir jo poveikis vertintas finansy ir draudimo veiklg vykdanciose jmonése, o prasciausiai
- vieSojo valdymo ir gynybos srityje.

Teritorinio lygmens socialinis dialogas islieka menkai iSvystytas — retai pasirasomos kolektyvinés
sutartys, o teritorinés darbo ir socialiniy reikaly tarybos veikia tik kas penktoje savivaldybéje. Sios
tarybos veikia gan formaliai, kai kurios i§ jy, nutraukus 2007-2013 m. skirtg finansavimq,
nebetesé veiklos. Socialinio dialogo mastas ir kokybé didZiuosivose miestuose reikSmingai
nesiskiria nuo likusios Lietuvos. Svarbu pazyméti, kad vertinimo metu aftliktos apklausos
duomenys labiau leidzia daryti iSvadas apie socialinio dialogo bukle konkrecCiy apskriCiy ukio
Sakose nei tik apie apskriciy socialinio dialogo bukle. Apklausos respondentai gerai vertino
socialinio dialogo veiklas Svietimo Sakoje butent Tauragés, Panevézio ir TelSiy apskrityse, o
Utenos apskrityje kultGros, sveikatos, tekstilés pramonés bei vandens tiekimo Ukio Sakose
socialinis dialogas buvo vertintas prastai.

Geriausiai socialinio dialogo veiklos buvo vertintos labai mazose ir itin stambiose jmonése,
prasciausiai - vidutinio dydzio (50-249 darbuotojai). Mazose jmonése darbuotojy atstovavimas
yra ribotas, nes darbuotojai su darbdaviais bendrauja fiesiogiai. Lietuvoje dauguma jmoniy yra
mazos ir labai mazos, o tai apsunkina socialinio dialogo mastq, nes Siose jmonése darbuotojy
atstovavimas yra traktuojamas kaip nereikalingas tiek paciy darbuotojy, tiek darbdaviy.
Stambiy jmoniy darbuotojai yra maziau patenkinti socialiniu dialogu bei darbo sglygomis nei
mazy jmoniy darbuotojai, nepaisant to, kad stambiose jmonése yra darbuotojy atstovy
(dazniausiai profesiniy sgjungy). ReikSmingy skitumuy tarp socialinio dialogo veikly uZsienio ir
Lietuvos kapitalo jmonése nepastebéta, taCiau pastarosioms bUdingos kiek geresnés darbo
sqlygos ir didesnis pasitikéjimas darbdaviais. Kvalifikacijos kelimo galimybés vertintos vienodai
tiek uZsienio, tiek Lietuvos kapitalo jmonése.

Pagrindiniai poky¢iai ir rySkiausios tendencijos Lietuvoje bei kitose ES Salyse 2014-2020 m.

Kai kurios socialinio dialogo tendencijos Lietuvoje yra panasios | pastebimas kitose ES
valstybése. 2014-2020 m. laikotarpiu buvo siekiama liberalizuoti darbo santykius (2017 m.
Darbo kodekso pakeitimai), stiprinti socialinj dialogg nacionaliniv mastu ir paskatinti
darbuotojy atstovavimqg per steigiamas darbo tarybas. Vis délto, priesingai negu kitose ES
Salyse, pernelyg mazas demesys buvo skirtas paciy socialiniy partneriy organizacijy stiprinimui,
o kolektyvines derybos sakos lygmeniu Lietuvoje nuo 2014 m. vyko panasia apimtimi kaip ir ligi
tol. Nors Lietuvoje yra teigiamy pokyciy socialinio dialogo srityje, siekiant rySkesnio socialinio
dialogo poveikio svarbu skirti daugiau demesio efektyviam socialiniy partneriy bei darbuotojy
afstovy jgalinimui. Aktualus gerosios praktikos pavyzdys, kaip tai galéty buti daroma,
pateikiomas 3.1 skyrelyje 3 iliustracijoje.

Be to, kitose ES valstybése vis daugiau démesio yra skiriama ne pagal tradicines darbo sutartis
dirbanciy asmeny atstovavimui, ieSkoma inovatyvesniy bidy apginti tokiy darbuotojy
interesus. Afeityje dél technologijy kaitos kilsiantys gincai del darbo salygy galimai tures jtakos
socialinio dialogo plétrai. Lietuvoje, kaip ir kitose ES Salyse, tai sukurs papildomy iSSUkiy, nes

85



darbo santykiy reguliavimas yra nepakankamai pritaikytas naujoms ir labai jvairioms darbo
formomes.

LR darbo kodekso pakeitimai ir socialinio dialogo buklé

2017 m. jsigalioje Darbo kodekso pokyciai itin didelio poveikio socialiniom dialogui lig Siol
neturéjo, taCiau pastebéta teigiamy tendencijy.

e Kolektyviniy sutarciy nuostaty taikymas tik profesiniy sqjungy nariams turéjo padéti
spresti mazo profesiniy sqjungy reprezentatyvumo aspektq ir paskatinti darbuotojus
stoti | profesines sgjungas. Vis délto Si nuostata neturéjo ryskaus poveikio, o nariy
profesinése sqjungose toliau fendencingai mazeja. Viena is esminiy problemy yra ta,
kad geresniy sqalygy sudarymas profesinés sqgjungos nariams galimai yra
diskriminacinis likusiy darbuotojy atzvilgiu, todél darbdaviai vengia tai daryti. Kita
vertus, darbdaviams tai faip pat kuria papildomg administracine nastq ir skaldo
darbuotojy kolektyvq, todél jie yra linke iSplésti kolektyvinés sutarties taikymg visiems
darbuotojams.

e Numatytas privalomas darbo taryby steigimas jmonése ar jstaigose, kuriose yra
daugiau nei 20 darbuotojy, paskatino darbo taryby steigimgsi, taciau socialinio
dialogo kokybés ryskiai nepagerino. Vir§ 50 proc. Ukio subjekty, kurivose turéty buti
veikianti darbo taryba, vis dar jy néra, o dalyje darbo taryby veikla vykdoma formaliai
ir nekokybiskai. Nemazai darbo taryby nariy feige stokojantys Ziniy ir gebejimy, kaip
atlikti atstovavimo funkcijg. Taip pat patiems darbdaviams troksta geryjy pavyzdziy,
afskleidzianciy, kaip darbo santykiy demokratijos (angl. indusfrial democracy) principy
diegimas gali atnesti ekonomine grgzq.

e Nors buvo jteisintas darbuotojy atstovy jsitraukimas j valstybés ar savivaldybés jmoniy
valdymo ar priezilros organus ir Sioje srityje esama gery pavyzdziy, tai dar néra placiai
taikoma praktika. Darbdaviai nepasitiki darbuotojy kompetencijomis, nenori atskleisti
konfidencialios informacijos.

e 2017 m. buvo ispléstos darbo gincy komisijy dél teisés kompetencijy ribos. Del Sios
priezasties komisijoms pateikiamy prasymy skaicius reikSmingai iSaugo, o 2019 m.
buvo jsteigtos dar trys darbo gincy komisijos (Siuo metu jy yra 22). Si tendencija rodo
darbuotojy aktyvejimg ginant savo feises ir augant] pasitikéjimqg darbo gincy
komisijomis.

e 2017 m. taip pat buvo palengvintos streiko paskelbimo sglygos. Vis delto streiko
paskelbimas vis dar iSlieka gana grieztai reglamentuotas, o §i fteise garantuota tik
profesiniy sqjungy nariams, nors Siy Liefuvos mastu yra mazai. Bendras streiky skaicius
kasmet svyruoja, o tendencingy pokyciy nepastebima. Streiky skaicius kol kas labiau
priklauso nuo iSoriniy veiksniy.

ES 2014-2020 m. veiksmy programos investicijy poveikis socialinio dialogo mastui ir kokybei

2014-2020 m. ES investicijy j socialinj dialogg intervencijos neturéjo reik§mingo poveikio darbo
saglygoms ir darbo rinkos patrauklumui. Vis délto pastebimi skitumai tarp projekte dalyvavusiy
ir nedalyvavusiy respondenty poziurio | savo gebéjimus ir galimybes dalyvauti socialiniame
dialoge. Tai leidzia daryti iSvadq, kad dalis  tikslines grupes orientuoty veikly pasiteisino ir buvo
naudingos.

Pagrindinés priezastys, dél kuriy intervencijy poveikis yra mazas, yra Sios:

e Projekto veikly mastas buvo nedidelis - vertinimo metu projekto veiklose buvo
dalyvave 6269 asmenys. IS vykdytos apklausos respondenty vos 13 proc. buvo
dalyvave veiklose, nors Sios buvo aktualios visiems apklausos respondentams;

e Pritr0ko ryskesnés orientacijos | konkrecios tikslinés grupés poreikius (pvz., darbo
taryby narius, privataus sektoriaus darbdavius ar pan.). Veikly turinys daznai buvo gan
abstraktaus pobudzio, todel negaléjo suteikti pakankamai ziniy ar gebéjimy, reikalingy
spresti konkrecias problemas, su kuriomis susiduria tam fikri sektoriai ar jmoniy /
darbuotojy grupes;
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Kai kurios vieSinimo veiklos, nors joms skifta nemaza finansavimo dalis, nebuvo
tikslingos ar kokybiskai jgyvendintos. Tikétina, kad tokios veiklos kaip socialinio dialogo
svetainés rengimas, vaizdo klipai, kirybiniai konkursai ir informaciné atributika neturés
jokio poveikio;

Dalis j tikslines grupes orientuoty veikly, pavyzdzivi, konferencijos darbo teises
klausimais bei apskritojo stalo mokymai-diskusijos, pasiteisino, taciau dalis veikly,
pavyzdziui, kai kurie mokymai-diskusijos socialinio dialogo klausimais, buvo jgyvendinta
nekokybiskai. Didziausia problema buvo tai, kad mokymy temos nebuvo tiesiogiai
susijusios su socialiniu dialogu, o patys mokymai — su socialiniom dialogui reikalingy
jgudziy stiprinimu;

Pritrbko konsultacinio pobidzio veikly, kur darbuotojai ar darbdaviai bty galéje
pasikonsultuoti dél realiai kilusiy situacijy jy darbovietéje. Butent tokio tipo veiklos
susilauké ypac teigiamuy jvertinimuy.

Taip pat, jgyvendinant 2014-2020 m. ES finansuotqg projektq ,Profesiniy sgjungy ir darbdaviy
bendradarbiavimo modelis vystant socialinj dialogq*, buvo pastebéti keli i$50kiai, kuriy reikéty
vengti ateityje:

Kokybiskas socialiniy partneriy jiraukimas j projekto veikly planavimq islieka issokiu.
Nepaisant to, kad projekto veiklos buvo derintos su socialiniais partneriais, jie véliau
teigé nesutinkantys su dalimi projekto jgyvendinimo aspekty. Sivo atveju svarbus tiek
paciy socialiniy partneriy aktyvumas, tiek projektus jgyvendinanciy insfitucijy
pastangos;

Socialiniams partneriams abejoniy kélé VDI, kaip projekio jgyvendintojo, vaidmuo -
nors teigiama, kad Sis sprendimas pradzioje buvo suderintas su socialiniais partneriais ir
leido skaidriau bei paprasCiau administruoti projektq, vertinimo metu socialiniai
partneriai akcentavo, kad pasirinkimas buvo netinkamas. Palyginimui — Slovenijoje ESF
leSomis finansuojomg projektg jgyvendino pagrindiné Slovénijos darbdaviy
organizacija. Ateityje Sis pasirinkimas turéty bUOti dar kartg iSsamiai aptartas su visais
projekte norinciais dalyvauti socialiniais partneriais.

Projekto metu privac¢ioms jmonéms buvo taikomas de minimis reikalavimas. Tai ne tik
didina administracine nastg, bet ir mazina darbdaviy bei darbuotojy galimybes ir
motyvacijg dalyvauti projekte. Sis aspektas yra nustatytas ES reglamenty, todél
jgyvendinant konkrecias veiklas jmonése (pvz., apskritojo stalo diskusijas) privalo buti
taikomas. Kita vertus, §j iS5ukj buty galima spresti dazniau organizuojant atvirus
mokymus, kuriy dalyviai bUty kvieCiami i§ pasirinkty fiksliniy grupiy (pvz., konkrecios
Sakos darbuotojai ar darbdaviai), ar ieSkant kity bGdy, kaip motyvuoti jmones dalyvauti
projekto veiklose.
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4.2.

Strateginiai siblymai ir rekomendacijos 2021-2027 m. finansavimo laikotarpivi

Rekomendacijos buvo suformuluotos atsizvelgiant | socialinio dialogo srityje iSliekancius issukius, uzsienio valstybiy gergjq praktikg bei suinteresuoty
Saliy atstovy 2020 m. rugsejo meén. organizuotoje diskusijoje-seminare pateiktus siilymus.

Strateginiai silymai (,,zinok fai*) ir rekomendacijos (,,daryk tai”) pateikia atsakymus | 2.4.1, 9.4.2 ir 9.4.3 vertinimo klausimus (jy formuluotes zr. 1ir 8
prieduose). Visi sillymai ir rekomendacijos yra aktualus ir jgyvendinami nauju programavimo laikotarpiu.

6 lentelé

Menkas socialiniy partneriy
atstovavimo mastas ir
didelé iy organizacijy
tarpusavio fragmentacija
neigiamai veikia socialinio
dialogo bUkle. Dél
fragmentiskumo socialiniy
partneriy organizacijy
iSreiSkiamos pozicijos daznai
praranda ,svorj*, o tai
fiesiogiai atsiliepia jy
galimybéms atstovauti savo
nariy interesams.

Socialiniy partneriy
organizacijy finansiniy ir
Zmogiskyijy istekliy
trokumas, dél kurio
susiduriama su Ziniy,
gebéjimy ir galimybiy teikti
nuolatine pagalbg
organizacijy nariams stoka.
Dél Sios priezasties socialiniy
partneriy organizacijos
negali prisimti aktyvesnio
vaidmens skafinant
kokybiskq socialinj dialoga
Lietuvos jstaigose ar
jmonése.

Strateginiai sidlymai
Socialiniy partneriy reprezentatyvumo kriterijy jvedimas ne tik Trisaléje taryboje, taciau ir Sakos ar
teritorijos lygmenimis padéty aiskiau apibrézti, kurios organizacijos gali buti laikomos
reprezentatyviomis ir gali tinkamai atstovauti didziajai daliai tos Sakos ar teritorijos nariy.
Reprezentatyvumo kriterijy jvedimas galety paskatinti socialiniy partneriy organizacijy konsolidacijg
Sakos, teritoriniu ar kai kuriais atvejais net jmonés lygmeniu (aktualu, kai jmonéje veikia kelios
profesinés sgjungos).
Siuo metu duomenys dél socialiniy partneriy reprezentatyvumo (t. y. nariy skaicius ar rinkos dalis,
kurig apima organizacijos nariai) yra nepakankami ir nepatikimi, nes organizacijos néra jpareigotos
Siy duomenuy rinkti. Ateityje, norint uZztikrinti socialiniy partneriy skaidruma, Sig informacijq vertéty
rinkti.

Net ir trOkstant reprezentatyvumo kriterijy, socialiniy partneriy konsolidacija galéty padéti sutelkti
trokstamus finansinius ir Zzmogiskuosius isteklius. Gera praktika Siuo atveju galima laikyti didzigsias
Danijos profesiniy sgjungy organizacijas (jy susijungimas placiau aprasomas 2.3.3 skyrelyje 2
iliustracijoje).

ISlieka aktualu stiprinti tiek socialiniy partneriy, tiek jy nariy derybinius gebéjimus ir Zinias apie
socialinj dialogq. Ateityje dalj veikly buty galima nukreipti j Siy organizacijy (ypac Sakiniy) ekonominiy
ir teisiniy ziniy stiprinimg. Vis délto svarbu atkreipti démesj, kad socialiniy partneriy organizacijos islieka
pacios atsakingos uz savo organizacijy veiklos bei socialinio dialogo mastq ir kokybe, todél tiesioginé
parama Sioms organizacijoms néra tikslinga.

[ Nr. | ISliekantis isSUkis Rekomendacijos / siolymai Atsakinga institucija

lgyvendinama
socialiniy partneriy
tarpusavio
susitarimu TriSaléje
taryboje ir (arba)
keiciant jstatymine
baze.

lgyvendinama
socialiniy partneriy
farpusavio
susitarimu Trisaleje
taryboje.
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Nacionalingé Trisalé taryba
susiduria su savo veiklos
apribojimais, nes Si
institucija stokoja
autonomiskumo,
socialiniams partneriams
troksta galimybiy priimti
jrodymais gristus
sprendimus, jie néra
pakankamai jtraukiami j
svarbiy sprendimy, susijusiy
su ekonomine ar socialine
politika, priemimg.

Mazas kolektyviniy deryby
mastas privaciame
sektoriuje (ypac Sakos
lygmeniu) iSlieka svarbiu
iSSUkiu. Darbuotojy ir
darbdaviy atstovai yra
pernelyg menkai linke
ieskoti abi puses
tenkinancio kompromiso ir
aktyviai tartis del darbo
sqlygy. Taigi, dél Sios
priezasties sutarciy
aprépties mastas bei visy
tipy kolektyviniy sutarciy
skaicius taip pat islieka
nedidelis.

Stiprinti TriSalés tarybos veiklg sudarant galimybes priimti jrodymais grjstus sprendimus per ekspertinés
institucijos ar nepriklausomo sekretoriato teikiamas informacinio bei analitinio pobidzio paslaugas.
Sig funkcijq galéty atlikti Vyriausybés strateginés analizés centras (STRATA), kurio pagrindiné uzduotis
ir yra teikti nepriklausoma, tiriamaja veikla gristg informacijq, reikalingg jrodymais pagrijstiems
vieSosios politikos sprendimams priimtfi. Viena is STRATA papildomy funkcijy galéty buti darbo santykiy
sistemos stebésena bei konkrecios informacijos ir duomeny, reikalingy primant sprendimus, susijusius
su socialine ar ekonomine politika, teikimas.
Stiprinti Trisalés tarybos pozicijos svarbg priimant su darbo rinka susijusiy teisés akty pakeitimus. Sivo
atveju aktualus Slovénijos pavyzdys (iSsamiau pristatomas 2.1 skyrelyje 1 iliustracijoje) — Slovénijos
triSalé taryba reguliariai svarsto teisinio pobUdzio dokumentus ir turi teise juos inicijucti. Su taryba
privaloma konsultuotis teikiant visus parlamente svarstomus jstatymy projektus, susijusius su atlyginimy
politika, socialine politika, darbo santykiais, uzimtumu, kolektyviniy derybuy sistema, kainy ir mokesciy
politika, teisine apsauga. Lietuvoje sitlome klausimy turinj plésti palaipsnivi, derinant kartu su Trisalés
tarybos galimybémis priimti jrodymais grijstus sprendimus.
Atsizvelgiant j tai, kad darbdaviy asociacijos daznai neturi savo nariy suteikty jgaliojimy pasirasyti
kolektyvines sutartis Sakos lygmeniu, silloma jvesti kriterijus, leidziancius atskirti socialiniy partneriy
organizacijas nuo tokiy jgaliojimy neturinc¢iy darbuotojy ar darbdaviy asociacijy, turin€iy kitas (pvz.,
lobistinio pobidzio) funkcijas. Be Siy jgaliojimy Lietuvoje verslo asociacijos negali joareigoti savo nariy
vykdyti kolektyvinése sutartyse numatytas nuostatas, o jy atliekamos funkcijos néra tolygios kitose ES
Salyse esanciy darbdaviy organizacijy funkcijoms. Siekiant uztikrinti, kad darbdaviy organizacijos
skaidriai atstovauty savo nariams ir galety prisimti jsipareigojimus, svarbu paskatinti (pvz., suteikiant
vietq TriSaléje taryboje arba suteikiant geresnes sqlygas dalyvauti ES projekty veiklose) ir atskirti verslo
asociacijas, kurios teisiskai gali tai daryti nuo verslo asociacijy, kurios neturi jgaliojimy visavertiskai
atlikti nariy atstovavimo funkcijg.
Atsizvelgiant j tai, kad Lietuvoje streiko teise pasinaudoti gali tik gana nedidelé visy darbuotojy dalis,
Siq teise sillome palengyvinti, pvz., iSpleciant jg ne fik profesiniy sqjungy darbuotojams arba
sutrumpinant streiko jsp&jimo terming. Tokiu budu darbuotojai jgauty daugiau derybinés galios, taigi
darbdaviams atsirasty papildomas interesas dalyvauti kolektyvinése derybose. Kitaip tariant, norint
uztikrinti sklandy jmonés darbg, darbdaviai tapty labiau priklausomi nuo darbuotojy pozicijos, o tai
savo ruoztu paskatinty ieSkoti abipusio susitarimo.
Sudaryti galimybes Sakos sutartj taikancioms jmonéms ar jstaigoms kai kurias Darbo kodekso
nuostatas pakeisti kolektyvinés sutarties nuostatomis jvedant daugiau lankstumo. Pavyzdziui, kai kuriy
Darbo kodekso nuostaty galéty buti atsisakoma mainais | geresnes darbo sglygas, jei su tuo sutinka
darbuotojai (pvz., Latvijoje 2019 m. statyby Ukio Sakoje buvo pasirasyta butent tokio pobUdzio
kolektyvine sutartis: darbuotojai sutiko, kad uz virSvalandzius bUty mokama mazesneé dalis, nei
nurodyta Darbo kodekse, mainais uz didesnj minimaly ménesinj atlyginimg?3).

Rekomendacijos

93 Daugiau informacijos prieinama internete: https://lona.lv/en/general-agreement.

Trisalés tarybos
sprendimu,
patvirtintu
Vyriausybés.
lgyvendinimas
turéty bUti grjstas
Trisalés tarybos ir
STRATA
bendradarbiavimu.

lgyvendinama
socialiniy partneriy
susitarimu TriSaléje
taryboje ir (arbal)
keiciant jstatymine
baze.

lgyvendinama
socidliniy partneriy
susitarimu Trisaleje
taryboje ir keiciant
jstatymine baze.


https://lbna.lv/en/general-agreement

Didzioji finansuojamy veikly
dalis buvo prieinama tik
mazam dalyviy ratui. Tai
riboja veikly poveikj visos
Lietuvos mastu, todel
nederéety tiketis ryskaus
proverzio Sioje srityje.

RysSkis kontrastai ne tik tarp
socialinio dialogo masto ir
kokybeés skirtingose Ukio
Sakose, taciau ir tarp Ukio
Saky segmenty.

Nedidelis kolektyviniy
sutaréiy poveikis, nes 1)
didZioji jy dalis pasirasoma
vieSajame sektoriuje ir
(arba) 2) jy turinys yra
pernelyg formalus. Taip pat
formaliai vykdomos
informavimo ir konsultavimo
veiklos bei darbuotojy ir
darbdaviy issiskiriantys
l0kesciai del iy veikly
vykdymo.

Atsizvelgiant j tai, kad veikly prieinamumas yra priklausomas nuo skiriamo finansavimo ir ateityje
nebutinai reikSmingai padidés, sillome labiau pritaikyti veiklas kelioms pasirinktoms tikslinéms
grupéms, taip siekiant poveikio labai apibréztoje srityje. Pavyzdziui, veiklas galima orientuoti | jmoniy
darbuotojus, darbdavius ar darbo taryby bei profesiniy sgjungy narius (kiekvieng grupe traktuojant
atskirai) keliose pasirinktose Ukio Sakose arba konkrecioje Lietuvos teritorijoje (pvz., vienos
savivaldybés ar vieno miesto jmonéms). Daugiausia démesio siGlytume skirti kelioms (2-3)
pasirinktoms Ukio Sakoms privaciame sektoriuje. Placiau kiekvienos Ukio Sakos situacija aptariama
2.5 skyrelyje (skyrelio pradzioje pateikiama lentelé su kiekvienoje Ukio Sakoje pastebétomis
stiprybémis bei issUkiais). Pasirenkant Ukio Sakas, galima buty tiek sutelkti démes;j j isliekancius issukius,
tiek dar labiau sustiprinti jau esamus teigiaomus aspektus.

Kiekvienoje Ukio Sakoje ar net Sakos segmente yra skirtingy problemy, todél jas aktualu spresti Sakos
(ar 3akos segmento) lygmeniu. Siam tikslui sillome daugiau démesio skirti tiksliniams, j konkrecios
Sakos problemas orientuotiems mokymames ir diskusijoms bei aktualiy jrankiy kGrimui (pvz.,
kolektyvinés sutarties Sablono). Tokioms veikloms pasiteisinus, jos galéty buti pritaikomos kitoms Ukio
Sakoms ar jy segmentams.

Islieka aktualu stiprinti fiek socialiniy partneriy, tiek ju nariy derybinius gebé&jimus ir Zinias apie socialinj
dialogg Sakos lygmeniu, t. y. daugiau démesio skiriant Sakinéms socialiniy partneriy organizacijoms,
pavyzdzivi, suteikiant galimybe jgyvendinti ES I€Somis finansuojamus projektus.

Tiksliniai mokymai, kaip kokybiskai jgyvendinti socialinio dialogo veiklas (pvz., kaip tinkamai
informuoti ir konsultuoti konkreciais klausimais arba kokio poveikio galima fikétis iS kolektyvinés
sutarties), yra aktualus tiek darbuotojams ir jy atstovams, tiek darbdaviams. Tarp 2014-2020 m.
projekto dalyviy labiausiai pasiteisino konferencijos darbo teisés klausimais ir veiklos, kuriy metu buvo
nagrinéjami labai konkretus darbovieteje iskile klausimai (pvz., apskritojo stalo diskusijos). Del Sios
priezasties silome ateityje planuoti daugiau konsultacinio pobidzio mokymy, kur mazoje grupéje
gali bUti aptariami konkreciai tikslinei grupei kylantys klausimai. Pavyzdziui, ypac aktualu bUty
pasitlyti praktinius sprendimus, kaip jmones ar jstaigos galéty kokybiskai informuoti del finansiniy
klausimy arba kaip per socialinj dialogg bUty galima sumazinti jfampg darbovietéje ir pan.,
akcentuojant socialinio dialogo, kaip jrankio, skirfo problemoms spresti, naudq.

Ateityje daugiau demesio skirti jvairiy socialinio dialogo formy skatinimui privaciose jmonése. Ypac
aktualu labiau informuoti darbdavius apie socialinio dialogo, jskaitant ir kolektyviniy sutarciy,
ekonomine naudg (pvz., pasitelkiant Lietuvos jmoniy gerosios praktikos pavyzdzius ar socialinio
dialogo ,ambasadorius"). Tikslinga Siuos klausimus pasiulyti jtraukti j jvairias reguliariai vykstancias
personalo konferencijas, kai keli pranesimai gali bUti orientuoti ne tik j, pavyzdziui, Darbo kodekso
aiskinimg, bet ir j konkreciy darbovietéje esanciy problemuy sprendimg per socialinj dialogq. Tarp
tokiy darbdaviams aktualiy problemy gali buti didelé darbuotojy kaita ar darbo nasumo didinimas.
Platesniame kontekste gali bUti aktuali Sakoje esanciy jmoniy tarpusavio konkurencija dél
darbuotojy, nuolat sitlant aukstesnius atlyginimus, o tai trukdo investuoti j darbuotojy mokymus.

Finansy ministerija,
Socialinés apsaugos
ir darbo ministerija
(atsakinga uz ES
investicijy lésy
planavimg).

Sakai ar 3akos
segmentui
atstovaujancios
socialiniy partneriy
organizacijos;
Finansy ministerija,
Socialinés apsaugos
ir darbo ministerija
(atsakinga uz ES
investicijy lesy
planavimag).

Finansy ministerija,
Socialinés apsaugos
ir darbo ministerija
(atsakinga uz ES
investicijy lesy
planavimg).
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Dalis darbo taryby lig Siol

iSlieka pernelyg menkai
igalintos, nepaisant

iSaugusio darbo taryby
skaiciaus, jy veikla is dalies o
yra vykdoma formaliai.

BUtent dél Sios priezasties
ateityje silome ieskoti

bidy, kaip sustiprinti darbo
tarybas, fiek padedant jy
nariams uztikrinti o
informavimo ir konsultavimo
veikly kokybe, tiek skafinant

jy steigimgsi tose jmonése

ar jstaigose, kur dar tai

nebuvo padaryta.

lgyvendinant 2014-2020 m. e
ES leSomis finansuotg

projektq, isSukiy kele

socialiniy partneriy o
isitraukimas. Taip pat
socialiniai partneriai

suabejojo deél VDI, kaip o
pagrindinio projekto
administratoriaus,

vaidmens.

Gerosios praktikos sklaida, kai socialiniu dialogu buvo iSspresta konkreti darbovietés problema, yra
labai aktuali. UzZsienio gerosios praktikos pavyzdziy dalijimasis tiek Sakos, tiek jmoniy lygmeniu bUty
vertingas, siekiant paskatinti kitas jmnones privaciame sektoriuje dalyvauti socialiniame dialoge. Kita
vertus, geroji praktika, identifikuota Lietuvos jmonése, gali buti dar vertingesné — pavyzdziy dalijimasis
vietos kontekste (atsizvelgiant j Lietuvos teisine aplinkg) galéty pademonstruoti, kokios socialinio
dialogo priemonés Lietuvoje isties veikia ir gali turéti teigiamg poveik]. Siam tikslui gali boti
naudojamas jau esamas socialinio dialogo savipagalbos tinklalapis www.socdialogas.It.

Ateityje sillome dalj vieSinimo ir j tikslines grupes orientuoty veikly skirti darbo taryby nariams bei
istaigy ar jmoniy, kuriose veikia darbo tarybos, vadovybei. Pavyzdziui, ateityje bity galima darbo
taryby nariams organizuoti atviry mokymuy sesijas, kuriose bUty pristatoma geroji informavimo ir
konsultavimo praktika, aptariama, kg daryti, kai darbdavys atfsisako informuoti darbo tarybas
konkreciais klausimais, ar pateikiami pavyzdziai, kaip kitose jmonése ar jstaigose darbo tarybos
sprendzia jvairius klausimus (pvz., informavimo apie jmonés ar jstaigos finansine bikle).

Atsizvelgiant j tai, kad VDI privaloma pranesti apie darbo taryby jsteigimg konkrecioje jstaigoje ar
jmonéje, VDI gali atlikti nuolatine taryby stebésengq ir, nustatant pazeidimus, aktyviau taikyti
nuobaudas ar padeti ieSkofti sprendimy. Pavyzdzivi, VDI galéty atlikti metines apklausas apie darbo
taryby veiklg, kurios padety identifikuoti isliekancias problemas. Taip pat VDI gali identifikuoti jmones
ar jstaigas, kuriose darbo tarybos nebuvo jsteigtos, ir Siy jmoniy ar jstaigy vadovybe bei darbuotojus
kviesti j mokymus ar seminarus apie darbo taryby naudg (placiau zr. ankstesne rekomendacijq).

Atsizvelgiant j tai, kad darbo taryby vaidmuo is dalies sutampa su profesiniy sgjungy vaidmeniu,
taCiau praktikoje santykis tarp Siy darbuotojy atstovavimo formy lieka neissprestas, siGlome daugiau
demesio skirti Siy atstovavimo formy tarpusavio funkcijy suderinimui. Vienas iS budy galety boti
konkreciy imoniy ar jstaigy, kuriose yra tiek profesiniy sajungy atstovy (pvz., Sakos profesinés
sgjungos nariy), tiek darbo taryby, darbuotojy atstovams bei vadovybei organizuojamos diskusijos.
Sis klausimas taip pat galéty boti keliamas sakos ar teritoriniu lygmeniu vykstanciose socialiniy
partneriy diskusijose bei nacionalingje Trisaleje taryboje, siekiant apibrezti aiskesnj darbo tarybuy ir
profesiniy sgjungy tarpusavio santykiy sprendimo mechanizma.

Ateityje | projekto (ir priemonés) veikly planavimgq socialinius partnerius sitlome traukti dar pries
prasidedant planavimo veikloms, kad jie turety pakankamai laiko pasiruosti ir galimai pateikti savo
paciy siilymus dél socialinio dialogo skatinimo veikly.

Ateityje dar kartqg iSsamiai aptarti su visais projekte norinciais dalyvauti socialiniais partneriais, ar VDI
yra tinkamiausias projekto vykdytojas. Siuo atveju svarbu suteikti socialiniams partneriams galimybe
pasilyti alternatyvius bUdus administruoti priemonés ar projekto veiklas.

Socialiniams partneriams pasitlyti veiklas jgyvendinti kartu, pavyzdziui, organizuojant bendrg
mokymuy sesijg, kai uz dalj mokymuy turinio yra atsakingos profesinés sgjungos, o uz kitg dalj —
darbdaviy organizacijos. Tokiu budu socialiniai partneriai turés daugiau progy suderinti savo
organizuojamas veiklas ne tik is formos, bet ir is turinio puses.

Finansy ministerija,
Socialinés apsaugos
ir darbo ministerija
(atsakinga uz ES
investicijy 1ésy
planavimag).

Valstybiné darbo
inspekcija
(atsakinga uz Darbo
kodekso prieziurqg).

Socialiniy partneriy
organizacijos
(atsakingos uz
diskusijy skatinimgq ir
dalyvavimg jose);
taip pat Trisalés
tarybos susitarimu,
jei bufina, keiciant
reglamentavimag.

Finansy ministerija,
Socialinés apsaugos
ir darbo ministerija
(atsakinga uz ES
investicijy lesy
planavima);
socidliniy partneriy
organizacijos.
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http://www.socdialogas.lt/

PrivaCioms jmonéms
taikomas de minimis
reikalavimas ne tik didina
administracine nastq, bet ir
sumazina darbdaviy bei
darbuotojy galimybes ir
motyvacijg dalyvauti
projekto veiklose.

Kai kurios viesSinimo veiklos,

nors | jas buvo investuota
reikSminga dalis
finansavimo, nebuvo
tikslingos ar kokybiskai
igyvendintos.

Dalj mokymuy-diskusijy pakeisti atvirais mokymais, kuriems néra taikomas Sis reikalavimas. Atviri
mokymai gali bUti orientuoti | konkrecias tikslines grupes (pvz., pasirinktos Sakos darbdavius), todél jie
neprarasty savo aktualumo, taciau taip pat nebUty pernelyg plataus pobidzio.

leskoti budy, kaip bty galima motyvuoti darbdavius dalyvauti projekto veiklose, nepaisant Sio
reikalavimo, ar padéti susitvarkyti su administracine nasta. Vienas i§ budy — motyvuoti darbdavius
uztikrinant veikly aktualumg abiem puséms, pavyzdziui, issiaiskinant konkrecius darbdaviy poreikius ir
stengiantis juos atliepti. Kitas budas galéty buti kvieciant darbdaviy organizacijoms priklausancias
jmones dalyvauti apskritojo stalo diskusijy veiklose, kartu pasitlyti darbdaviams dalyvauti veiklose,
kurios yra aktualios tik jiems (pvz., kvietimas dalyvauti tik darbdaviams skirtoje konferencijoje).
Ateityje silome atsisakyti tokiy viesinimo veikly kaip informaciné atributika (puodeliy, medziaginiy
maiseliy ir pan.), korybiniai konkursai socialinio dialogo tematika bei spaudos konferencijos, nes jy
kuriama pridéetiné verté yra labai nedidelé.

Ateityje sillome permgstyti dabartine informacinio savipagalbos tinklalapio koncepcijg, siekiant §j
tinklalapj geriau pritaikyfi fikslinés grupés poreikiams arba, stokojant galimybiy tai padaryti, Sio
tinklalapio atsisakyti. PasiGlymai, kaip bty galima patobulinti §j tinklalapj, pateikti ataskaitos 3.3.4
skyrelyje 7 iliustracijoje.

Ateityje siulome vaizdo klipy turinj labiau pritaikyti ne profesiniy sgjungy reklamai, o socialinio
dialogo proceso ir naudos aiskinimui. Taip pat vertéty labiau akcentuoti, kuo socialinis dialogas yra
naudingas darbdaviams. Nesant galimybei to padaryti, ateityje sitlome vaizdo klipy atsisakyti, o
leSas veikiau investuoti j furinj atskleidziancias televizijos ar radijo laidas.

Straipsniai regioninéje spaudoje ir internetinéje Ziniasklaidoje, leidiniai bei lankstinukai buvo vienos is
labiausiai pasiteisinusiy viesinimo veikly. Ateityje siGlome Sias viesinimo veiklas testi, taciau skiriant
demesio jy kokybei. Pavyzdziui, viena iS galimybiy bUty surengti trumpy straipsniy ciklg, kai
iSnagrinéjamas konkretus darbuotojui ar darbdaviui kylantis klausimas, kuris arba yra tiesiogiai susijes
su socialinio dialogo veikla, arba gali buti sprendziamas socialiniu dialogu (pvz., ,,Kaip uztikrinti
informavimo ir konsultavimo kokybe?2* arba ,,Kaip socialiniu dialogu sumazinti diskriminacijos
apraiskas darbovietéjee" ir pan.).

Finansy ministerija,
Socialinés apsaugos
ir darbo ministerija
(atsakinga uz ES
investicijy lesy
planavimg).

Finansy ministerija,
Socialinés apsaugos
ir darbo ministerija
(atsakinga uz ES
investicijy lesy
planavimaq]).

92



1 priedas. Vertinimo klausimai, hipotezés ir kriterijai

Hipotezés

Vertinimo klausimai

9.1.1. Kokiais kiekybiniais ir kokybiniais kriterijais remiantis vertinti socialinio dialogo kokybe 2
9.1.2. | kokias socialinj dialogg skatinancias priemones investuoja kitos ES valstybés
(iSnagrinéti ne maziau kaip po 2 valstybes, jstojusias j ES iki 2004 mety ir po 2004 mety)?2
9.1.3. Pateikti gerosios praktikos pavyzdziy Lietuvoje ir uzsienyje, kurie galéty bt laikomi
gerosios praktikos standartais.

9.1.4. Suformuluoti gerosios praktikos standartus, tinkamus taikyti Lietuvoje.

Hipoteziy tikrinimo kriterijy pavyzdziai

Ivadiniame vertinimo etape nebus tikrinamos iskeltos hipotezés, taciau bus
formuluojami kiekybiniai ir kokybiniai kriterijai ir gerosios praktikos standartai,
kurie leis patikrinti iSkeltas hipotezes veélesnivose vertinimo etapuose.

Taikomi metodai

Pirminiy ir antriniy
Saltiniy analize,
uzsienio atvejo
studijos, interviu.

H1: l]gyvendinamos
socialinio dialogo
formos yra tinkamos
uzsibréztiems
uZdaviniams ir
tikslams pasiekti,
atitinka tiksliniy
grupiy poreikius.

9.2.1. Koks socialinio dialogo mastas ir socialinio dialogo
kokybé:

9.2.1.1. vieSame ir privaciame sektorivose;

9.2.1.2. pagal skirtingas Ukio Sakas;

9.2.1.3. pagal regionus;

9.2.1.4. pagal jmoniy dydzius;

9.2.1.5. pagal jimoniy metine apyvartq.

9.3.1. Kokie pokyciai jvyko socialinio dialogo srityje 2014-2020
m. laikotarpiu, lyginant su 2007-2013 m. laikotarpiu? (jvertinant
pagrindinius pokycius nacionaliniu lygiu ir tendencijas ES
Salyse)?2

e Socidlinis dialogas yra vykdomas tokiomis formomis (deryby, konsultavimo
irinformavimo), tipais (formalaus ir neformalaus), bodu (trisalis/dvisalis) ir
lygmenimis, kurie fikslingai nukreipti | pagrindinés problemos sprendimg.

e Socidalinio dialogo formos, tipai, budas ir lygmenys atitinka tiksliniy grupiy
(darbdaviy, darbuotojy ir jy atstovy) poreikius.

o Egzistuoja loginés sqsajos tarp Salyje jgyvendinamy socialinio dialogo
formuy, tipy, bGdo ir lygmenis, ir siekiomy rezultaty bei poveikio (pokycio).

Pirminiy ir antriniy
Saltiniy analize,
apklausa ir jos
duomeny andalize,
interviu.

H2: Numatytos VP
priemonés yra
tinkamos
uzsibréztiems
vzdaviniams ir
tikslams siekti,
atitinka tiksliniy
grupiy poreikius.

9.2.1. Koks socialinio dialogo mastas ir socialinio dialogo
kokybé:

9.2.1.1. vieSame ir privaciame sektorivose;

9.2.1.2. pagal skirtingas Ukio Sakas;

9.2.1.3. pagal regionus;

9.2.1.4. pagal jmoniy dydzius;

9.2.1.5. pagal jimoniy metine apyvartq.

9.3.2. Kiek ir kaip 2014-2020 m. veiksmy programos investicijos
socialinj dialogq jtakojo darbo santykiy ir darbo rinkos
patrauklumo pokycCiuse Kodél (ne)pasireiské pokyciai
(poveikis)e Kokios priezastys Iémé pokycius (poveikj) e

o Egzistuoja loginés sqsajos tarp projekto tiksly, finansuojamy veikly ir
rezultaty bei poveikio rodikliy.

e Problemos, kurias siekiama spresti, egzistuoja dél projekto rémuose
finansuojamy veikly ir rezultaty frdkumo.

e Projekto rémuose remiamos veiklos yra tinkamiausias bodas siekiant
poveikio ir atitinka gerqgjq uzsienio praktikg.

o Suteikiama finansiné investicija yra pakankama ir tikslinga: leidzia pasiekti
tikslus, jgyvendinti reikiamas veiklas, atitinka paklausqg (finansavimas néra
per mazas ar per didelis), skatina investicijy papildomuma.

¢ Remiamos tos veiklos, kuriy trGkumas jauciamas labiausiai.

e Projekto rémuose finansuojamos veiklos atitinka tiksliniy grupiy (darbdaviy,

darbuotojy ir jy atstovy) poreikius.

Pirminiy ir antriniy
Saltiniy analizé,
intervencijy
logikos analizé,
apklausa ir jos
duomeny analize,
interviu, gerosios
praktikos
pavyzdziy
analize.

H3: Visy socialinio
dialogo formy
igyvendinimo mastas
yra pakankamas, o
vykstancio proceso
kokybé - auksta.

9.2.1. Koks socialinio dialogo mastas ir socialinio dialogo
kokybeé:

9.2.1.1. viesame ir privaciame sektorivose;

9.2.1.2. pagal skirtingas Ukio Sakas;

9.2.1.3. pagal regionus;

9.2.1.4. pagal jmoniy dydzius;

9.2.1.5. pagal jmoniy meting apyvartq.

9.3.1. Kokie pokyciai jvyko socialinio dialogo srityje 2014-2020
m. laikotarpiu, lyginant su 2007-2013 m. laikotarpiu? (jvertinant
pagrindinius pokycius nacionaliniu lygiu ir tendencijas ES
Salyse)?

e Darbuotojy ir darbdaviy atstovai reguliariai dalyvauja jvairiy formy, fipy,
bUdy ir ygmeny socialiniome dialoge.

o Socidlinis dialogas yra turiningas: leidzia aptarti svarbius, su darbu
susijusius, klausimus (darbo uZzmokestj, darbo sauga, socialines garantijas,
lygias galimybes ir kt.).

o Darbuotojy ir darbdaviy atstovai yra patenkinti socialinio dialogo procesu
—|jy nuomones/ jzvalgas/ pozicijas yra atsizvelgiama.

Pirminiy ir antriniy
Saltiniy analize,
apklausa ir jos
duomeny analizé,
interviu.
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H4: VP priemonés
igyvendinamos
kokybiskai (laiku,
efektyviai, be dideliy
trikdziy).

9.3.2. Kiek ir kaip 2014-2020 m. veiksmy programos investicijos j
socialinj dialogg jtakojo darbo santykiy ir darbo rinkos
patrauklumo pokycius? Kodél (ne)pasireiské pokyciai
(poveikis)2 Kokios priezastys lémé pokycCius (poveikj)2

9.3.3. Pateikti geros praktikos pavyzdziy, kaip 2014-2020 m.
investicijos paskatino socialinj dialogg Lietuvoje.

Finansuojamo projekto veiklos jgyvendinamos laiku.
Finansuojamoms veikloms skiiamos IéSos naudojamos efektyviai (pvz.
|&3os neskiriamos veikloms, kurios néra butinos uzsibréztiems tikslams siekti).

Pirminiy ir antriniy
Saltiniy analize,
intervencijy
logikos analizé,
apklausa ir jos
duomeny analize,
interviu, gerosios
praktikos
pavyzdziy
analizé.

H5: Socialinio dialogo
metu sukurty rezultaty
kokybé yra auksta.

9.2.1. Koks socialinio dialogo mastas ir socialinio dialogo
kokybé:

9.2.1.1. viesame ir privaciame sektorivose;

9.2.1.2. pagal skirtingas Ukio Sakas;

9.2.1.3. pagal regionus;

9.2.1.4. pagal jmoniy dydzius;

9.2.1.5. pagal jimoniy metine apyvartq.

9.2.4. Kokie vidaus/isorés veiksniai daro teigiamg ar neigiamg
jtakqg socialiniam dialogui, kaip ir kodél jie jtakoja socialinj
dialogg vieSame ir privaciame sektorivose, pagal skirtingas dkio
Sakas, pagal regionus, pagal jmoniy dydzius ir pagal jmoniy
metine apyvartg?

9.3.1. Kokie pokyciai jvyko socialinio dialogo srityje 2014-2020
m. laikotarpiu, lyginant su 2007-2013 m. laikotarpiu? (jvertinant
pagrindinius pokycius nacionaliniu lygiu ir tendencijas ES
Salyse)?

Kolektyvinés sutartys ir kiti formalUs susitarimai, turintys teisinj pagrindq, yra
kokybiski: jy nuostatos dera tarpusavyije ir atitinka kitus teisés aktus, turi
pridétine verte — sukuria papildomy teisiy, normy ir garantijy, uztikinamas
realiai veikiantis susitarimy laikymosi mechanizmas.

Neformaliy susitarimy, deklaracijy, veiksmy plany laikosi visos susitarimy
pusés, vykdo savo jsipareigojimus, susitarimai yra turiningi, turi pridétine
verte.

| vieni kity nuomones/ pozicijas atsizvelgia visi socialinio dialogo dalyviai
(valstybés institucijos, darbdaviai, darbuotojai).

Imoniy veiklos ataskaitos/ informacija pateikiama reguliariai (arba pagal
prasymaq), pateikiama tiksli informacija, darbuotojai ir jy atstovai gali
priimti sprendimus gautos informacijos pagrindu.

Kuriamos gerosios praktikos gairés/ vykdoma jy sklaida yra parengtos/
vykdomos kokybiskai: gairés aktualios, pasiekia tiksline auditorijg.

Hé: VP priemoniy
rezultaty kokybé yra
auksta.

9.3.4. Kokia 2014-2020 m. investicijy j socialinio dialogo
skatinimo veiklas sukurty rezultaty kokybé?

Mokymai buvo aktualTs ir kokybiski, dalyviams buvo suteikiamos Zinios ir
gebeéjimai, reikalingi dalyvaujant socialiniaome dialoge.

Metodiniai leidiniai yra aktualUs, lengvai prieinami ir naudojami.
Apskirtojo stalo diskusijos ir socialiniy partneriy derybos buvo naudingos:
leido pagerinti socialiniy partneriy tarpusavio pasitikéjimg, suteiké
papildomy kompetencijy, sudaré galimybe aptarti svarbius, su darbu
susijusius klausimus.

Visuomenés informavimo veiklos/atsakomybés skatinimo akcijos buvo
aktualios ir veiksmingos, prisidéjo formuojant teigiamq pozidrj | socialin
dialoga.

Konferencijy organizavimas ir dalyvavimas konferencijose buvo
sékmingas - dalyviai jgijo daugiau Ziniy ir gebéjimy, reikalingy dalyvaujant
socialiniaome dialoge.

Darbuotojy mainai buvo naudingi: darbuotojai jgijo vertingos patirties ir
kompetencijy.

Atliekamos apklausos buvo naudingos: jy rezultatai naudojami sprendimy
prieémime arba jgyvendinant socialinio dialogo gerinimui skirtas veiklas.

H7: Socialinis
dialogas turéjo
teigiamq poveikj
darbo sglygoms ir

9.2.1. Koks socialinio dialogo mastas ir socialinio dialogo
kokybeé:

9.2.1.1. vieSsame ir privaciame sektorivose;

9.2.1.2. pagal skirtingas Ukio Sakas;

Socialinis dialogas prisidéjo prie teigiamy darbo salygy pokycCiy
darbovietése (didéjo darbo uzmokestis, geriau uztikrinama darbo sauga,
geréejo socialinés garantijos, sudaromos lygios galimybés ir kt.).

Pirminiy ir antriniy
Saltiniy analizé,
apklausa ir jos
duomeny analize,
interviu.
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darbo rinkos
patrauklumui.

9.2.1.3. pagal regionus;

9.2.1.4. pagal jmoniy dydzius;

9.2.1.5. pagal jmoniy metine apyvartq.

9.3.1. Kokie pokyciai jvyko socialinio dialogo srityje 2014-2020
m. laikotarpiu, lyginant su 2007-2013 m. laikotarpiu? (jvertinant
pagrindinius pokycius nacionaliniu lygiu ir tendencijas ES
Salyse)?

9.3.2. Kiek ir kaip 2014-2020 m. veiksmy programos investicijos j
socialinj dialogq jtakojo darbo santykiy ir darbo rinkos
patrauklumo pokyciuse Kodél (ne)pasireiske pokyciai
(poveikis) 2 Kokios priezastys Iémé pokycius (poveikj) g

H8: VP priemonés
turéjo teigiamq
poveikj darbo
sglygoms ir darbo
rinkos patrauklumui.

9.3.2. Kiek ir kaip 2014-2020 m. veiksmy programos investicijos
socialinj dialogq jtakojo darbo santykiy ir darbo rinkos
patrauklumo pokyciuse Kodél (ne)pasireiske pokyciai
(poveikis)2 Kokios priezastys Iémé pokycius (poveikj) 2

9.3.3. Pateikti geros praktikos pavyzdziy, kaip 2014-2020 m.
investicijos paskatino socialinj dialogq Lietuvoje.

VP investicijos j socialinj dialogq prisidéjo prie teigiomy darbo salygy
pokyciy darbovietése (didéjo darbo uZzmokestis, geriau uztikrinama darbo
sauga, geréjo socialinés garantijos, sudaromos lygios galimybes ir kt.).

VP investicijos j socialinj dialogq prisidéjo prie socialinio dialogo proceso
kokybés augimo.

Pirminiy ir antriniy
Saltiniy analizé,
intervencijy
logikos analizé,
apklausa ir jos
duomeny analize,
interviu, gerosios
praktikos
pavyzdziy
analize.

H9: Darbdaviai,
darbuotojai ir jy
atstovai teigiamai
vertina socialinio
dialogo naudaq, todél
noriai j jj jsitraukia.

9.2.2. Kokios skirtingy darbdaviy ir darbuotojy nuostatos vyrauja
socialinio dialogo atzvilgiu (vieSame ir privaciame sektorivose,
pagal skirtingas Ukio Sakas, pagal regionus, pagal jmoniy
dydzius ir pagal jmoniy metine apyvartq)2

Darbdaviai, darbuotojaiir jy atstovai mano, kad socialinis dialogas yra
tinkama priemoné spresti su darbu susijusius klausimus (t. y. gerinti darbo
sqglygas ir darbo rezultatus).

Darbuotojai pasitiki savo darbdaviais, todél yra jsitikine, kad socialinio
dialogo budu pasiekty susitarimy bus laikomasi.

Darbdaviai pasitiki savo darbuotojais, todél yra jsitikine, kad socialinio
dialogo budu pasiekty susitarimy bus laikomasi.

H10: Darbdaviai,
darbuotojai ir jy
atstovai yra
pakankamai
kompetentingi, todél
gali veiksmingai
dalyvauti

socialiniame dialoge.

9.2.3. Ar darbdaviai, darbuotojai ir jy atstovai turi kompetencijy
dalyvauti socialiniome dialoge? Ar jos pakankamos? Jei
nepakankamos, kokiy kompetencijy troksta, siekiant
veiksmingai jsitfraukti j socialinj dialogg (jvertinant skirtingas
socialinio dialogo formas ir lygius) 2

Darbuotojai, darbdaviai ir jy atstovai gerai supranta savo teises, teisiy
gynimo mechanizmus bei pareigas ir atsakomybes darbovietéje.
Darbuotojai, darbdaviai ir ju atstovai pakankamai gerai iSmano darbo
teise (Darbo kodeksq), turi reikalingy vadybiniy ir ekonominiy Ziniy.
Darbuotojai, darbdaviai ir jy atstovai geba dalyvauti derybose,
konsultavimo irinformavimo veiklose, tikslingai pasiruosia kiekvienai veiklai
(pvz., kryptingai informuodami apie faktinius pasikeitimus darbovietéje,
konstruktyviai issakydami savo pozicijg, ir pan.).

H11: Kiti vidiniai
veiksniai (esamas
institucinis
palaikymas, teisiné
aplinka) ir iSoriniai
veiksniai yra
palankais ir skatina
dalyvavimq

socialiniame dialoge.

9.2.4. Kokie vidaus/iSores veiksniai daro teigiamg ar neigiamqg
jtakq socialiniam dialogui, kaip ir kodél jie jtakoja socialinj
dialogqg vieSame ir privaciame sektforivose, pagal skirtingas ukio
Sakas, pagal regionus, pagal jmoniy dydzius ir pagal jmoniy
metine apyvartg?

9.2.5. Kaip ir kokiu mastu socialinio dialogo (darbo sqlygy) bukle
pakeité nuo 2017 m. vidurio jsigaliojes naujasis socialinis modelis
(Lietuvos Respublikos darbo kodekso ir susijusiy teises akty
pakeitimai)?

9.3.1. Kokie pokyciai jvyko socialinio dialogo srityje 2014-2020
m. laikotarpiv, lyginant su 2007-2013 m. laikotarpiu? (jvertinant

Preliminari analizé leido identifikuoti Siuos vidinius ir iSorinius veiksnius (baigtinis
veiksniy, prisidedanciy prie geresnés aplinkos sudarymo, sqrasas bus
sudarytas vertinimo metu):

Valstybinés institucijos turi politine valig/ yra jsipareigojusios organizuofti
kokybiskqg socialinj dialogq.

Lietuvos ir ES teisiné aplinka skatina dalyvavimg socialiniame dialoge,
skatina jj bUti kokybiskesniu.

Technologiné ir ekonominé kaita (pvz. pramoneés skaitmenizacija,
dalijimosi ekonomika) skatina dalyvavimg socialiniame dialoge, skatina jj
bUti kokybiskesniu.

Pirminiy ir antriniy
Saltiniy analizé,
apklausa ir jos
duomeny andalize,
interviu.
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pagrindinius pokycius nacionaliniu lygiu ir tendencijas ES
Salyse)?2

e Nauijasis socialinis modelis skatina dalyvavimg socialiniome dialoge,
skatina jj bUti kokybiskesniu (pvz. subalansuoja darbuotojy ir darbdaviy
teises, derybines porzicijas, formuoja teigiamas nuostatas socialinio
dialogo atzvilgiu)

NB: dalis vidiniy veiksniy operacionalizuojoma atskiromis hipotezémis (t.y. H?
ir H10).

9.4.1. Kq ir kaip reikéty tobulinti siekiant socialinio dialogo ilgalaikio bei tvaraus teigiamo
poveikio darbo santykiy ir darbo rinkos patrauklumui (pagristi konkreciais pavyzdziais)2
9.4.2. Kokiomis priemonémis, jskaitant reguliacines, komunikacines priemones, tikslinga
skatinti socialinj dialogg 2021-2027 metais?

Formuluojant atsakyma j §j vertinimo klausimq (iSvadas ir rekomendacijas), bus
remiamasi visa vertinimo metu atlikta analize. Taip pat formuluojant
rekomendacijas dél priemoniy rinkinio bus atsizvelgta j naujus ES reglamenty

Diskusija-
seminaras,
apklausa ir jos
duomeny analizé,
interviu, uzZsienio

9.4.3. Kokiais budais ir formomis bUty galima stiprinti darbdaviy, darbuotojy ir jy atstovy reikalavimus, siekiant padéti pasirengti naujam laikotarpiui ir/ar laipsniskam zﬁljlgi'gzvejgrosios

kompetencijas veiksmingai dalyvauti socialiniame dialoge (jvertinant skirtingas socialinio | peréjimui prie naujo laikotarpio priemoniy. N k!rik ‘9

dialogo formas ir lygius)2 prakiikos
pavyzdziy
analize.
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e Lietuvos Respublikos Seimas ,,Lietuvos Respublikos darbo kodekso patvirtinimo, jgaliojimo ir

Teisés aktai,

zlct:kumentai jgyveqdihimo [s’ro’rymos.“, Nr. XII—2§O§, 2Q_1 6 rugsejo 1.4.d. . . . . .
reglamentuc; o[R S.OCICI|!I’1€S apsaugos ir dorbq ministerija. Kolek’ryvmlg sutarciy registras ir kolek_’ry_vmlu _su’rorcug
jantys darbo registravimo ’rvorko.. Er|e|nomq |nTerrweTe:.h’r’rps://so.cr.mn.Irv.IT/!T/pos!oqus/odmlnls’rracmes—
santykius poslougo;/kolek’rywn|u—su.’forc|u—r.eqls’rros—w—k.olek’ryv!nlu—suTOEC|g—reg|sTrOV|mp—’rvorko

Lietuvoje o Valstybiné darbo inspekcija. Metinés ataskaitos apie DSS bUklé bei darbo jstatymy vykdymqg

Lietuvos Respublikos jmonése. Prieinama infernete:
https://www.vdi.lt/Forms/Tema.aspx2Tema ID=39
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http://www.theglobaldeal.com/wp-content/uploads/2017/09/Thematic-Brief-Achieving-Decent-Work-and-Inclusive-Growth_The-Business-Case-for-Social-Dialogue-2.pdf
http://www.theglobaldeal.com/wp-content/uploads/2017/09/Thematic-Brief-Achieving-Decent-Work-and-Inclusive-Growth_The-Business-Case-for-Social-Dialogue-2.pdf
http://www.theglobaldeal.com/wp-content/uploads/2017/09/Thematic-Brief-Achieving-Decent-Work-and-Inclusive-Growth_The-Business-Case-for-Social-Dialogue-2.pdf
http://www.pramprof.lt/images/publikacijos/WP2017-01-payrise-HD-webversionfinale.pdf
https://www.etui.org/covid-social-impact/france/strikes-in-france-background-summary
https://www.etui.org/covid-social-impact/france/strikes-in-france-background-summary
https://socmin.lrv.lt/lt/paslaugos/administracines-paslaugos/kolektyviniu-sutarciu-registras-ir-kolektyviniu-sutarciu-registravimo-tvarka
https://socmin.lrv.lt/lt/paslaugos/administracines-paslaugos/kolektyviniu-sutarciu-registras-ir-kolektyviniu-sutarciu-registravimo-tvarka
https://www.vdi.lt/Forms/Tema.aspx?Tema_ID=39

3 priedas. Apklausos klausimynas

Kvietimas dalyvauti apklausoje.
Laba diena,

KvieCiame Jus dalyvauti apklausoje apie socialinio dialogo bukle Lietuvoje bei ES IeSomis finansuoto
projekto ,,Profesiniy sqjungy ir darbdaviy bendradarbiavimo modelis vystant socialinj dialogg*
veiklas.

Apklausos rezultatai bus naudojami Siuo metu vykdomame socialinio dialogo kokybeés ir pletros
vertinime. Vertinimu yra siekiama jvertinti socialinio dialogo mastq ir kokybe Lietuvoje, ES leSomis
finansuoty veikly, skirty socialinio dialogo skafinimui, poveikj bei nustatyti galimas investicijy krypfis
artéjanciu 2021-2027 m. finansavimo laikotarpiu. Vertinimg atlieka UAB ,,Visionary Analytics" LR Finansy
ministerijos uzsakymu (sutarties Nr. 4P-31).

JOsy dalyvavimas apklausoje mums labai svarbus, - JUsy nuomone suteiks reikSmingy jzvalgy apie
darbdaviy ir darbuotojy tarpusavio bendradarbiavimg ir derybas, sprendziant su darbu susijusias
problemas ar nesutarimus bei ieskant abi puses fenkinanciy kompromisy.

Maloniai prasome uzpildyti klausimynq iki liepos 15 d. Atsakydami j klausimus uZztruksite iki 20 minuciy.
Apklausg pradéti galite paspaude Siqg nuorodaq: [jkelta nuoroda]

Apklausa yra anonimiska. JUsy pateikti atsakymai bus naudojami tik vertinimo tikslais ir tik apibendrinta
forma. Detalesné informacija apie asmeniniy duomeny naudojimg ir jUsy teises pateikiama Siame
dokumente.

Démesio! Dviem i klausimynqg pilnai uZpildZiusiy respondenty, nurodziusiy kontaktinius duomenis,
dovanosime poilsio savaitgalj vienoje is Birstono SPA dviem asmenims. Nugalétojq isrinksime atsitiktinés
atrankos budu.

Jei kils klausimy, prasome kreiptis el. pastu justina@visionary.It

IS anksto dékojame uz JUsy indélj ir skiiama laikg.

Bendra informacija apie respondentq.

(Atsako visi)

Pazymékite, kuriai iS Siy grupiy jUs priklausote. [galimas vienas atsakymas]
e Darbdaviy organizacijos atstovas* (A grupe)

Profesiniy sqjungy organizacijos atstovas* (B grupe)

Tiesioginis darbuotojy atstovas* (C grupé)

Darbdavys arba viesojo sektoriaus darbdavio atstovas* (E grupe)

Darbuotojas* (F grupe)

(Atsako tik A grupé)

Pazymékite, kokig organizacijq jus atstovaujate. [galimas vienas atsakymas]
Nacionaliniu lygiu veikianciq darbdaviy organizacijg

Tarpsakiniu lygiu veikianciq darbdaviy organizacijg

Sakos lygiu veikiancig darbdaviy organizacijg

Teritoriniu lygiu veikiancig darbdaviy organizacija

Teritoriniu ir Sakos lygiu veikiancig darbdaviy organizacijg

Kita [jrasyti]

(Atsako tik B grupée)

Pazymékite, kokig organizacijq jus atstovaujate. [galimas vienas atsakymas]
Nacionaliniu lygiu veikianCiqg profesine sgjungqg

Tarp-3akiniu lygiu veikiancig profesine sgjungg

Sakos lygiu veikiandig profesine sgjungg

Teritoriniu lygiu veikiancig profesine sgjungg

Teritoriniu ir Sakos lygiu veikianCiq profesine sqjungqg
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https://www.visionary.lt/wp-content/uploads/2018/07/Asmens-duomen%c5%b3-naudojimas-ir-J%c5%abs%c5%b3-teis%c4%97s.pdf
mailto:justina@visionary.lt

e Kita [jrasyti]

(Atsako tik C grupé)
Pazymékite, kokio darbuotojy atstovy organizacijos naré (-ys) jGs esate. [galimas vienas
atsakymas]

e |monés lygiu veikiancios profesinés sqgjungos

e |monés lygiu veikiancios Darbo tarybos

e Esu darbuotojy isrinktas atstovas (darbovietéje, kurioje yra maziau nei 50 darbuotojy)

(Atsako E ir F grupés)

Ar j0sy jmonéje, jstaigoje ar organizacijoje yra darbuotojy atstovase [galimas vienas
atsakymas]

e Taip, jmonéje veikia profesiné sgjunga

e Taip, jmonéje veikia darbo taryba
[ )

Taip, jmonéje yra isrinktas darbuotojy atstovas
Ne

(Atsako C, E ir F grupés)
Ar jUsy jmonéje, jstaigoje ar organizacijoje veikia darbo saugos ir sveikatos komitetas? [galimas
vienas atsakymas]

e Taip

e Ne

(Atsako tik F grupé)

Pazymeékite, ar priklausote profesinei sgjungai.
e Taip
e Ne

(Atsako visi, iSskyrus nacionaliniu lygiu veikiancCiy organizacijy atstovai. Klausimo formuluote
priklauso nuo respondento pasirinktos grupes)
Nurodykite, kurio sektoriaus darbuotojus/ darbdavius jus atstovaujate. (A ir B grupés)/
Pazymeékite, kuriame sektoriuje veikia jusy darbovieté (C, E, F). [galimas vienas atsakymas]
e Vielasis sektorius
e Privatus sektorius
e Nevyriausybinis sektorius

(Atsako visi, iSskyrus nacionaliniu ir teritoriniu lygiais veikianCiy organizacijy atstovai. Klausimo
formuluoté priklauso nuo respondento pasirinktos grupes)

Nurodykite, kurios Ukio Sakos darbuotojus/ darbdavius jus atstovaujate./

Pazymekite, kokia yra pagrindiné jusy darbovietés ekonominé veikla. [galimas vienas
atsakymas]

e Zemes Ukis, miskininkysté ir Zuvininkyste

o Kasyba ir karjery eksploatavimas

e Pramoné ir gamyba

e FElekiros, dujy, garo tiekimas ir oro kondicionavimas

¢ Vandens tiekimas, nuoteky valymas, atlieky tvarkymas ir regeneravimas

e Statyba

¢ Didmeniné ir mazmeniné prekyba

e Transportas

e Apgyvendinimo ir maitinimo paslaugos

e Informacija ir rySiai (leidyba, garso ir vaizdo programy tfransliacija, telekomunikacijos ir
IT)

e Finansiné ir draudimo veikla

e Profesiné, moksliné ir techniné veikla

¢ Administracineé veikla

e Viedasis valdymas ir gynyba

o Svietimas
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Sveikatos prieziOra ir socialinis darbas
Menine, pramoginé ir poilsio organizavimo veikla

Kita [jrasykite]

Atsako visi, kuriy atstovaujamos organizacijos ar darbovietés veikla yra pramoné ir gamyba

[galimas vienas atsakymas]

Maisto, gérimy ir tabako gamyba

Tekstileés gaminiy, drabuziy, odos ir susijusiy gaminiy gamyba
Medienos ir popieriaus gaminiy gamyba ir spausdinimas
Chemikaly ir chemijos produkty gamyba

Metalo ir metalo gaminiy (iSskyrus masinas ir jrenginius) gamyba
Kompiuteriniy, elektroniniy ir optiniy gaminiy gamyba

Kita [jrasykite]

(Atsako visi, isskyrus nacionaliniu ir tarp-Sakiniu/Sakiniu lygiais veikianCiy organizacijy atstovai.

Klausimo formuluoté priklauso nuo respondento pasirinktos grupés)
Nurodykite savivaldybe, kurios darbuotojus/darbdavius jus atstovaujate./ Pazymékite

savivaldybe, kurios teritorijoje veikia jUsy darbovieté. [galimas vienas atsakymas]

Akmenésr.
Alytaus m.
Alytaus .
AnyksCiyr.
Birstono
Birzy r.
Druskininky
Elekfreny
Ignalinosr.
Jonavos .
Joniskior.
Jurbarkorr.
KaiSiadoriy r.
Kalvarijos
Kauno m.
Kaunorr.
Kazly Rudos
Kelmeésr.
Kedainiy .
Klaipédos m.
Klaipédos .
Kretingos .
Kupiskio r.
Lazdijy .

Marijampolésr.

Mazeikiy r.
Moléty r.
Neringos
Pagegiy
Pakruojor.
Palangos m.
Panevézio m.
Panevézior.
Pasvalior.
Plungésr.
Prienyr.
Radviliskio r.
Raseiniy r.
Rietavo
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Rokiskior.
Skuodorr.
Sakiyr.
Sal&ininky r.
Siauliy m.
Siauliy r.
Silalés r.
Silutésr.
Sirvinty r.
Svencioniy r.
Tauragés .
TelSiy r.
Traky r.
Ukmergeésr.
Utenosr.
Varénosr.
Vilkaviskior.
Vilniaus m.
Vilniaus r.
Visagino m.
Zarasyr.
Nenoriu nurodyti

(Atsako tik C, E ir F grupés)

Pazymeékite jstaigos, jmonés ar organizacijos, kurioje dirbate, darbuotojy skaiciy. (Pastaba:
Zymeékite ne tik jOsy konkrecCios darbovietés, taciau bendrg visos jstaigos, jmonés ar
organizacijos darbuotojy skaiciy) [galimas vienas atsakymas]

e 1-9

o 10-49

o 50-249

e Virs 250

e Nezinau/ nenoriu nurodyti

(Atsako tik C, Eir F grupiy respondentai, dirbantys privaciame sektoriuje) Jei galite, nurodykite
jmonés, kurioje dirbate, apytikre metine apyvartg (apvalinkite iki artimiausio tokstancio).
(Pastaba: Zymékite ne tik jUsy konkrecios darbovietés, taiau bendrg visos jmonés apyvartq)
[galimas vienas atsakymas]
¢ 0-700000¢€
700 001 — 4 000 000 €
4000 001 -8 000 000 €
8 000 001 — 20 000 000 €
20 000 001 — 40 000 000 €
VirS 40 000 000 €
Nezinau/ nenoriu nurodyti

(Atsako tik C, E ir F grupiy respondentai, dirbantys privaciame sektoriuje). Pazymekite, kas
valdo jusy jmone (valdo daugiau nei 50 proc. jos akcijy). [galimas vienas atsakymas]

e Lietuvos fiziniai ar juridiniai asmenys

e UZsienio fiziniai ar juridiniai asmenys.

e Nezinau/ nenoriu nurodyti

(Atsako visi)
Nurodykite savo Ivtj.
o Vyras
e Moteris
e Kita/ nenoriu nurodyti
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Respondento jsitraukimas j socialinj dialogqg

| Dalis: Nacionaliné ir Sakos ar teritorinés (rajono) tarybos

(Atsako tik A ir B grupés)

Ar jus esate nacionalinés trisalés tarybos nareé (-ys)2 [galimas vienas atsakymas]
o Taip
e Ne

(Toliau j Sios dalies klausimus afsako tik trisales tarybos nariai)
Pazymeékite, kiek sutinkate ar nesutinkate su Siais teiginiqis:

99
7 (visikai | NeAnav
Teiginys 1 (visiskai nesutinku) | 2 | 3| 4 sutinku) / ;
nenoriv
nurodyti

Nacionalinés trisalés tarybos veikla yra
pakankamai reguliari.

| mano issakomg nuomone ar pozicijg
visada yra atsizvelgiama.

Taryboje aptariami klausimai visada
yra susije su darbo santykiais ar
ekonomine bei socialine politika.
Taryba reguliariai teikia pasiGlymus
Seimui ar Vyriausybei.

Taryboje aptariami klausimai visada
yra aktualls mano atstovaujamai
organizacijai.

Visada esu jtraukiama (-s) j svarbiy
sprendimuy, susijusiy su ekonomine ar
socialine politika, priemima.

Visada esu jfraukiama (-s) j svarstymus
del su darbo rinka susijusiy teisés akty
pakeitimo.

Visada esu pakankamai informuota (-
s) ir turiu pakankamai teisiniy,
ekonominiy ir socialiniy Ziniy, reikalingy
tarybos veikloje.

Tarybos nariai reguliariai dalyvauja
neformalivose diskusijose,
pasitarimuose ar bendrose veiklose.

(Atsako visos grupes, isskyrus E)

Ar jUs esate Sakos ar teritorinés (rajono) tarybos nare (-ys)2 [galimi keli atsakymo variantai]
Taip, trisalés teritorinés (rajono) tarybos naré (-ys)

Taip, dvisalés teritorinés (rajono) tarybos naré (-ys)

Taip, trisalés Sakos tarybos naré (-ys)

Taip, dvisales Sakos tarybos naré (-ys)

Ne

(Atsako visi teigiamai atsake del narystés Sakos ar teritorinéje taryboje)
Pazymeékite, kiek sutinkate ar nesutinkate su Siais feiginiais:

99
A s Nezinau
- 1 (visiSkai 7 (visiSkai
IS nesutinku) S sutinku) / .
nenoriv
nurodyfi

Tarybos veikla yra pakankamai reguliari.
| mano issakomag nuomone ar pozicija
visada yra atsizvelgiama.

Taryboje aptariami klausimai visada yra
susije su darbo santykiais ar ekonomine bei

socialine politika.
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Taryba reguliariai teikia pasiGlymus
savivaldybés administracijai bei
nacionalinéms ar Sakinéms socialiniy
partneriy organizacijoms.

Taryboje aptariami klausimai visada yra
aktualls mano organizacijai.

Visada esu jtfraukiama (-s) j svarbiy
sprendimy, susijusiy su ekonomine ar
socialine politika priemimag.

Visada manau esanti(-s) pakankamai
informuota (-s) ir turinti (-s) pakankamai
teisiniy, ekonominiy ir socialiniy Ziniy,
reikalingy tarybos veikloje.

Tarybos nariai reguliariai dalyvauja
neformalivose diskusijose, pasitarimuose ar
bendrose veiklose.

(Atsako visi respondentai, kurie yra minety taryby nariai)
Jei galite, pakomentuokite savo atsakymus. [atviras klausimas]

Il Dalis: Derybos ir kolektyvinés sutartys

(Atsako A ir B grupés).
Ar jUsy atstovaujama organizacija yra pasirasiusi kolektyvine sutartj2 [galimi keli atsakymo
variantai]
e Taip, nacionaline
Taip, tarp-3akine
Taip, Sakine
Taip, teritorine
Ne
Nezinau/ nenoriu nurodyti

(Atsako C, E ir F grupés)

Ar jUsy darbovietéje galioja kolektyviné sutartisg [galimi keli atsakymo variantai]
Taip, nacionaline

Taip, tarp-Sakine

Taip, Sakine

Taip, teritoriné

Taip, jmonés ar jos strukturinio padalinio

Ne

NeZinau/ nenoriu nurodyti

(Atsako visi respondentai, teigiamai afsake dél kolektyvinés sutarties galiojimo)
Pazymékite, kiek sutinkate ar nesutinkate su Siais teiginiais

99
A s Nezinau
- 1 (visiSkai 7 (visiSkai
IS nesutinku) 2 . 4 e sutinku) / .
nenoriv
nurodyfi

Kolektyviné sutartis yra svarbi, nes leido
pagerinti darbo sglygas mano darbovieteje
ar atstovaujamy asmeny darbovietése.
Kolektyviné sutartis yra svarbi, nes leido
pagerinti jmonés ar jmoniy grupées
konkurencinguma.

Pasirasant sutartj, j mano ar mano
organizacijos konkrecius poreikius buvo
aftsizvelgta.

Darbuotojai visada laikosi sutarties sqlygy.
Darbdaviai visada laikosi sutarties sglygy.

(Atsako visi respondentai, neigiamai atsake dél kolektyvinés sutarties galiojimo)
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Jei gdlite, pakomentuokite, kodél jUsy atstovaujama organizacija néra pasirasiusi kolektyvinés
sutarties/ kodél jUsy darbovietéje néra galiojancios kolektyvinés sutarties? [atviras klausimas]

(Atsako visi respondentai, jvertine kolektyvinés sutarties svarbq tarp 1 ir 3)
Jei galite, pakomentuokite kodél jisy darbovietéje galiojancios kolektyvinés sutarties svarba
yra ribota? [atviras atsakymas]

(Atsako visi respondentai, jvertine kolektyvinés sutarties svarbq tarp 4 ir 7)
Pazymékite, kuris konkretus darbo sglygy aspektas (-ai) pageréjo dél pasiradytos kolektyvinés
sutarties. [galimi keli atsakymo variantai]

o Padidé€jo darbo uzmokestis
Jvesta palankesne darbo uzmokescio tvarka (pvz., jvestos premijos)
Pagerejo darbo sauga
Jvestos darbuotojams tinkamesnés nuostatos del darbo laiko
Suteiktos papildomos socialinés garantijos
Geriau uztikrinamos lygios galimybés darbovietéje
Suteiktos papildomos galimybés mokytis ar kelti kvalifikacijg
Kita [jrasykite]

(Atsako visi respondentai, teigiamai atsake dél kolektyvinés sutarties galiojimo)
Jei galite, pakomentuokite savo atsakymus. [atviras klausimas]

lll Dalis. Informavimas, konsultavimas ir neformalus dialogas

(Atsako C grupé)

Nurodykite, ar jums yra suteikta teisé darbo metu atlikti darbuotojo atstovo pareigas?
e Taip
e Ne

(Atsako C grupés respondentai, kuriems yra suteikta teiseé darbo metu atlikti darbuotojo
atstovo pareigas)

Nurodykite, kiek laiko per savaite jprastai skiriate skirti atstovavimo pareigy atlikimui?

Iki 8 valandy

Tarp 9 ir 19 valandy

Tarp 20 ir 34 valandy

35 valandas ir daugiau

Nurodykite, ar Sio laiko pakanka?
e Taip
e Ne

(Atsako C, E ir F grupés)
Pazymékite, kiek sutinkate ar nesutinkate su Siqis teiginiais

99
PO s Nezinau
_ 1 (visiSkai 7 (visiSkai
IEIgliys nesutinku) 2 2 4 s sutinku) i}enoriu
nurodyfi

C ir F grupés

Esu reguliariai informuojama (-s) apie
situacijg darbovieteje ir aktualius
pasikeitimus.

Man pateikiama informacija visada yra fiksli,
patikima ir aktuali.

Esu reguliariai kvieCiama (-s) isreiksti savo
nuomone darbo klausimais formalivose
susirinkimuose.
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Priimant su darboviete susijusius sprendimus,
mano issakytus nuomone ir poreikius visada
atsizvelgiama.
Esu reguliariai kvieciama (-s) neformaliu
bUdu iSreiksti savo nuomone ar pastabas su
darbu susijusiais klausimais.

E grupé
Reguliariai informuoju darbuotojus apie
situacijg darbovieteje ir aktualius
pasikeitimus.
Visada pateikiu tikslig, aktualiq ir patikimg
informacijq.
Reguliariai kvieciu darbuotojus reiksti savo
nuomone darbo klausimais formalivose
susirinkimuose.
Priimant su darboviete susijusius sprendimus,
visada atsizvelgiu j iSsakytus darbuotojy
nuomones bei poreikius.
Reguliariai inicijuoju neformalias diskusijas ar
pasitarimus su darbu susijusiais klausimais.

(Atsako C, E ir F grupés).
Pazymékite, kuriais klausimais buvote informuota(-s) ar konsultuotal(-)s/ informavote ar
konsultavotés su darbuotojais per pastaruosius 3 menesius.

(nebuvau nei .
. Buvau Buvau . . Nezinau/ne
Klausimas . informuotas nei
informuotas | konsultuotas pamenu
konsultuotas

Finansiniai jmoneés, jstaigos ar organizacijos
klausimai.

Darbo uzmokestis ar darbo uzmokescio
tvarka

Darbo sauga ir aplinka.

Darbo ir poilsio laikas

Darbo organizavimo klausimai

Darbuotojy jdarbinimo ir afleidimo klausimai
Socialiné apsauga ir garantijos

Lygios galimybés darbo vietoje
Kvalifikacijos kélimo galimybés, mokymuy
klausimai

Kita [irasyti]

(Atsako A ir B grupes).
Pazymékite, kiek sutinkate ar nesutinkate su Siais teiginiais

99
A s Nezinau
- 1 (visiSkai 7 (visisSkai
IEIgimye nesutinku) 2 3 < 3 sutinku) i}enoriu
nurodyfi

B grupé

Didzioji dalis mano atstovaujamy darbuotojy
yra reguliariai informuojami apie situacijg
darbovietéje ir aktualius pasikeitimus.

Didzioji dalis mano atstovaujamy darbuotojy
gauna patikimg ir akfualiq informacijq.
Didzioji dalis mano atstovaujamy darbuotojy
yra reguliariai kvieciami isreiksti savo
nuomone darbo klausimais formalivose
susirinkimuose.

Priimant su darboviete susijusius sprendimus, j
mano afstovaujamy darbuotojy issakytq
nuomone visada afsizvelgiama.

Didzioji dalis mano atstovaujamy darbuotojy
yra reguliariai kviec€iami neformaliu bodu
iSreiksti savo nuomone ar pastabas su darbu

susijusiais klausimais.
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A grupeé
DidZioji dalis mano atstovaujomy darbdaviy
reguliariai informuoja savo darbuotojus apie
situacijg darbovietéje ir aktualius
pasikeitimus.
Didzioji dalis mano atstovaujamy darbdaviy
teikia patikimq ir aktualiq informacijq savo
darbuotojams.
Didzioji dalis mano atstovaujamy darbdaviy
reguliariai kviecia savo darbuotojus isreiksti
nuomone darbo klausimais formalivose
susirinkimuose.
Priimant su darboviete susijusius sprendimus, j
mano atfstovaujami darbdaviai visada
aftsizvelgia j darbuotojy issakytas nuomones
bei poreikius.
Didzioji dalis mano atstovaujamy darbdaviy
reguliariai inicijuoja neformalias diskusijas ar
pasitarimus su darbu susijusiais klausimais.

(Atsako visi respondentai)
Jei galite, pakomentuokite savo atsakymus. [atviras klausimas]

Socialinio dialogo sqglygos

(Atsako visi, iSskyrus pazymetais atvejais)
Pazymeékite, kiek sutinkate ar nesutinkate su Siais teiginiais

7
Veikla ](VISI.SkOI ol 3] 4 5 (V|s.|$kq|
nesutinku) sutinku

)

C ir F grupés

Pasitikiu savo darbdaviais.

Kilus klausimams ar konfliktams, esu linkusi (-es) kreiptis | darbdavj
pagalbos.

Zinau ir suprantu savo teises darbovietéje.
Zinau, kur galiu kreipfis, jei mano teisés yra pazeidziamos.

Darbuotojy atstovai finkamai atlieka atstovavimo funkcijas.

Darbuotojy atstovai turi pakankamai gebéjimy ir Ziniy, reikalingy
atfstovauti darbuotojy interesus.
Darbdaviai turi pakankamai gebéjimy ir Ziniy, reikalingy
bendradarbiaujant su darbuotojais ar jy atstovais.
E grupé (atfsako respondentai, teigiamai atsake dél darbuotojy atstovo)
Pasitikiu savo jmones, jstaigos ar organizacijos darbuotojais ir
darbuotojy afstovais.

Darbuotojy atstovai turi pakankamai ziniy, reikalingy atstovauti
darbuoftojy intferesams.

Darbuotojy atstovai finkamai atlieka atstovavimo funkcijas.

Darbuotojy atstovy atliekamos funkcijos Sioje darbovietéje yra
svarbios.

Turiu pakankamai gebéjimy ir Ziniy, reikalingy
bendradarbiaujant su darbuotojais ar jy atstovais.

99
NezZinau/
nenoriu
nurodyti

A grupé (Pastaba: klausimai apie darbuotojus yra aktualUs konkreciai darbdavio atstovo atstovaujamai teritorijai ar

Sakai)
DidZioji dalis mano atstovaujomy darbdaviy pasitiki savo
darbdaviais.
Kilus klausimams ar konfliktams, didzioji dalis darbuotojy yra linke
kreipfis | darbdavj pagalbos.
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DidZioji dalis darbuotojy Zino ir supranta savo teises
darbovietéje.

Didzioji dalis darbuotojy Zino, kur gali kreiptis jei jy teisés yra
pazeidziamos.

Pakankamai gerai sugebu atstovauti darbdaviy interesams.

Turiu pakankamai Ziniy, reikalingy atstovaujant darbdaviy

intferesams.

B grupé
DidZioji dalis mano atstovaujomy darbuotojy pasitiki savo
darbdaviais.

Kilus klausimams ar konfliktams, didzioji dalis mano atstovaujamy
darbuotojy yra linke kreiptis | darbdayvj pagalbos.

Didzioji dalis mano atstovaujamy darbuotojy zZino ir supranta
savo teises darbovietéje.

Didzioji dalis mano atstovaujamy darbuotojy zino, kur gali
kreipfis jei jy teisés yra pazeidziamos.

Pakankamai gerai sugebu atstovauti darbuotojy interesams.

Turiu pakankamai Ziniy, reikalingy atstovaujant darbuotojy
inferesams.

Socialinio dialogo poveikis

(Atsako visi, iSskyrus pazymétais atvejais)
Pazymeékite, kiek sutinkate ar nesutinkate su Siais teiginiais

7 99
Teiginys i N Y (visikai | Neanau/
nesutinku) sutinku) nenoriv

nurodyti

C ir F grupés

Esu patenkinta (-s) savo darbo sglygomis.
Esu tinkamai atlyginama (-s) uz savo atliekamg darbg.
Darbovietéje jaucivosi apsaugota (-s) nuo nelaimingy atsitikimy.
Esu patenkinta (-s) del esamo darbo ir poilsio laiko rezimo savo
darbovietéje.
Esu pakankamai jtraukiama (-s) j sprendimy, susijusiy su mano
darbo organizavimu, priemima.
Esu uztikrinta (-s) del savo darbo vietos, - nebijau prarasti darbo.
Esu patenkinta (-s) visomis socialinemis garantijomis.
Darbovieteje nepatiriv diskriminacijos.
Reguliariai dalyvauju su darbu susijusiuose mokymuose, furiu
galimybe kelli kvalifikacijq.
Mano karjeros perspektyvos yra geros.

E grupé
Darbo sglygos darbovieteje yra geros.
Darbuotojai yra finkamai atlyginami uz savo atliekamg darbg.
Darbuotojai yra apsaugoti nuo nelaimingy atsitikimy.
Darbuotojai yra patenkinti del darbovieteje esamo darbo ir poilsio
laiko rezimo.
Darbuotojai yra pakankamai jfraukiami j sprendimy, susijusiy su
darbo organizavimu, priemimg.
Darbuotojai yra uztikrinti del savo darbo vietos - nebijo prarasti
darbo.
Darbuotojy socialinés garantijos yra geros.
Darbovietéje nera diskriminacijos apraisky.
Darbuotojai reguliariai dalyvauja su darbu susijusiuose mokymuose,
turi galimybes kelti kvalifikacijq.
Darbuotojy karjeros perspektyvos yra geros.

A ir B grupés (Pastaba: atsakykite j klausimus apie jUsy atstovaujamy organizacijy ar darbuotojy darbovietes)

Darbo sglygos daugumoje darbovieciy yra geros.
Darbuotojai yra finkamai atlyginami uz savo atliekamag darbg.
Darbuotojai yra apsaugoti ir jauciasi saugus.
Darbuotojai yra patenkinti del darbovieteje esamo darbo ir poilsio
laiko rezimo.
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Darbuotojai yra pakankamai jtraukiami j sprendimy, susijusiy su
darbo organizavimu, priemimg.

Darbuotojai yra uztikrinti dél savo darbo vietos, - nebijo prarasti
darbo.

Darbuotojy socialines garantijos yra geros.

Darbovietese nera diskriminacijos apraisky.

Darbuotojai reguliariai dalyvauja su darbu susijusiuose mokymuose,
turi galimybes kelli kvalifikacijq.

Darbuotojy karjeros perspektyvos yra geros.

ES IéSomis finansuoto projekto dalyviams pateikiami klausimai.

2017-2020 m. Valstybineé darbo inspekcija kartu su socialiniais partneriais vykde projekiq
»Profesiniy sgjungy ir darbdaviy bendradarbiavimo modelis vystant socialinj dialogg" (Nr.
08.5.1-ESFA-V-423-01-0001). Jo metu buvo organizuojami mokymai, apskritojo stalo diskusijos,
regioninés konferencijos, parengti jvairus metodiniai, informaciniai leidiniai ir pan. Daugiau

apie projektg galite suzinoti paspaude Sig nuorodg.

(Atsako visi)

Ar esate girdeje apie ES 2014-2020 m. finansuotg projektq ,,Profesiniy sgjungu ir darbdaviy

bendradarbiavimo modelis vystant socialinj dialogg* (Nr. 08.5.1-ESFA-V-423-01-0001)2
e Taip (afsako j tolimesnius klausimus)
o Ne (atsako tik j paskutinj Sios dalies klausimq)

(Atsako visi, girdeje apie ES projektq)

Pazymeékite, ar esate girdéje apie Sias, projekto ,,Profesiniy sgjungy ir darbdaviy
bendradarbiavimo modelis vystant socialinj dialogg" jgyvendinimo metu, paruostas
informacines priemones bei, ar esate jomis pasinaudoje?

Naudojausi Sia priemone Girdéjau apie Sig priemone, bet
Informaciné priemone (skaiciau, klausiau arba nesinaudojau (neskaiciau, neklausiau
dalyvavau) ir nedalyvavau)

Leidiniai socialinio dialogo tematika

Lankstinukai socialinio dialogo
tematika

Radijo laidy ciklas

Informacinis savipagalbos tinklapis

Spaudos konferencijos svarbiems
pranesimams socialinio dialogo tema
KUrybiniai konkursai socialinio dialogo
vystymo tema

Vaizdo klipai socialinio dialogo
vystymo tema, franslivoti televizijoje
Straipsniai interneto ziniasklaidoje
socialinio dialogo vystymo temomis

Pranesimai regioninéje spaudoje

(Atsako visi, girdéje apie ES projektq)
Ar esate dalyvave ES 2014-2020 m. finansuoto projekto ,,Profesiniy sgjungy ir darbdaviy
bendradarbiavimo modelis vystant socialinj dialogg*" (Nr. 08.5.1-ESFA-V-423-01-0001)
veiklose?e

e Taip

e Ne

(Atsako tik nedalyvave ES projekto veiklose)

Dél kokiy priezasCiy nedalyvavote sio projekto veiklose?
¢ Negavau kvietimo dalyvauti
o Neturéjau laiko dalyvauti

Negirdéjau apie
fokig priemone
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¢ Nemaciau naudos
e Negavau darbdavio ar savo organizacijos sutikimo dalyvauti
o Kita [jrasykite]

(Atsako tik ES projekto veikly dalyviai)
Pazymeékite visas projekto veiklas, kuriose dalyvavote ir jvertinkite, kiek Sios veiklos buvo
naudingos skatinant socialinj dialogg jUsy darbovietéje ar atstovaujamoje organizacijoje.

Veikla Dquvgvou Sioje l(V|5|skq| ol 3|4ls 7(|op0| Nedinau
veikloje nenaudinga naudinga

Socialiniy partneriy derybos
Socialiniy partneriy diskusijos
Apskritojo stalo diskusijos
Mokymai-diskusijos socialinio
dialogo klausimais

Atviri mokymai visuomenei
Konferencijos darbo teisés
klausimais

Tarptautinio bendradarbiavimo ir
mainy programa
Tarptautinés konferencijos

(Atsako visi respondentai, jvertine nors vienos veiklos naudq tarp 4 ir 7)
Jei galite, pakomentuokite kuo jums buvo naudingos Sios veiklos/si veikla? [atfviras atsakymas]

(Atsako visi respondentai, jvertine nors vienos veiklos naudq tarp 1 ir 3)
Jei galite, pakomentuokite kodél si veikla/ veiklos nebuvo naudinga (-0s)2 [atviras
atsakymas]

(Atsako tik ES projekto veikly dalyviai)

Jei sutinkate, kad su jumis susisiektuméme tolimesnivuose Vertinimo etapuose, nurodykite savo
vardg, pavarde, organizaciig kurig atstovaujate ar darboviete, kurioje dirbate bei el. pasto
adresg. [uzZpildoma informacija pagal nurodomus laukelius]

(Atsako tik ES projekto veikly dalyviai)
Jei galite, pakomentuokite, kokios veiklos jusy manymu buty naudingos, norint paskatinti
socialinio dialogo vystymgsi2 [atviras klausimas

(Atsako dalyvave ES projekte)
Jei galite, pakomentuokite, kurios kitos ar Sio projekto metu vykdytos veiklos jUsy manymu
b0ty naudingos, norint paskatinti socialinio dialogo vystymgsi2 [atviras klausimas]

(Atsako negirdéje arba nedalyvave ES projekto veiklose)
Jei galite, pakomentuokite, kokios veiklos jusy manymu buty haudingos, norint paskatinti
socidlinio dialogo vystymgsig [atviras klausimas]
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4 priedas. Interviu respondenty sgrasas ir klausimynas

Vardas, pavardé Organizacija
Darbdavius atstovaujancios organizacijos

Danukas Arlauskas Lietuvos darbdaviy konfederacija, prezidentas
Andrius Romanovskis Lietuvos verslo konfederacija, viceprezidentas
Ausra Zliobaite LR Zemés Ukio romai, Kooperacijos ir teisés skyriaus vedéja

Lietuvos pramonininky konfederacija, vykdomojo direktoriaus
pavaduotojas/ LPK atstovas prie tarptautiniy organizacijy
Lietuvos pramonininky konfederacija, Verslo aplinkos ir ekonomikos

Gintaras Morkis

Raminta Radaviciené

departamentas
Danuté Slionskiené Lietuvos profesiniy sgjungy konfederacija, pirmininke
Kristina Krupaviciene Lietuvos profesine sgjunga “Solidarumas”, pirmininkés pavaduotoja
Arvydas Dambrauskas Respublikiné jungtiné profesine sgjunga, pirmininkas

Valstybiné darbo inspekcija prie Socialinés apsaugos ir darbo ministerijos,
kancleris

Arunas Lupeika

Socialinés apsaugos ir darbo ministerija, Struktdrinés paramos politikos
skyriaus vyriausioji specialiste

- . Socialinés apsaugos ir darbo ministerija, Trisalés tarybos koordinavimo
Ausra Bagdonaite ; 9
skyriaus vedeja

Liongina Beinoraviciene

Tomas Davulis, dr. Vilniaus Universitetas, Teisés fakulteto profesorius

Marius Kalanta, dr. Versli Lietuva, vyr. analitikas; Vytauto Didziojo universiteto déstytojas

RUta Razmisleviciené Buvusi UAB ,,Energijos sistemy servisas" darbuotojy profesinés sgjungos naré
Lietuvos misko ir misko pramonés darbuotojy profesiniy sgjungy federacijos

Diana Raitelaitiené A
pirmininké
Kauno regiono energetiniy jmoniy jungtiné darbininky profsgjunga,

Delliel Jelieres pirmininké, ESO Stebetojy tarybos naré

Vertinimo metu naudotas klausimynas.

1. Kaip vertinate socialinio dialogo mastq ir kokybe Lietuvoje? Ar sakytuméte, kad pastaraisiais
metais situacija geréjo? Kodél (ne)?2

2. Aresate pastebéje, kad socialinio dialogo situacija bUty geresné (arba priesingai, -prastesné)
skirtinguose regionuose ar Ukio Sakose? Kodél (ne)?2

3. Kaip manote, kokios socialinio dialogo formos/budai yra labiausiai paplitusios Lietuvojee Ar
jUsy poZiuriu tai yra pakankama?

4. Kaip vertinate pastaryjy mety socialinio dialogo rezultatuse Ar pavyko pasiekti reikSmingy
sutarimy dél darbo sglygy? Ko konkreciai buvo pasiekta, ko nepavyko pasiektig

5. Kaip vertinate socialiniy partneriy darbg? Ar manote, kad jie finkamai atlieka afstovavimo
funkcijase

6. Ar sakytuméte, kad socialiniy partneriy tarpusavio bendradarbiavimas dazniausiai yra
sklandus? Kodel (ne)?

7. Kaip vertinate Lietuvoje esamqg socialinj modelj bei dabartinj LR darbo kodeksg (darbo
santykiy reglamentavimg) 2 Kokiy pokyciy buvo tikimasi jsigaliojus naujam LR darbo kodeksui
2017 m.2

8. Kaip manote, kurios ES 3alys galéty bUti geras pavyzdys Lietuvai socialinio dialogo srityje?
Kodél bitent Sios Salys?

9. Pakomentuokite ES investicijy fondy priemone, skirtg socialinio dialogo ir socialines
atsakomybés skatinimui. Kokie buvo pagrindiniai tikslai ir I0kesCiai formuojant Sig priemone?
Kodél finansavimui buvo pasirinktos konkrecios veiklos (vieSinimo priemonés, derybos,
mokymai, diskusijos, konferencijos, apklausos)?

10. Kaip manote, kokios priemonés ar veiklos turéty ryskesnj poveikj socialinio dialogo mastui ir
kokybei Lietuvoje?
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5 priedas. Projekto ,Profesiniy sqjungy ir darbdaviy
bendradarbiavimo modelis vystant socialinj dialogqg* veiklos

- Planuvota | Pasiekta | Projekto islaidy
Rodiklis . o= s Komentaras
reikSime | reikSmeé suma (Eur)

Leidiniai socialinio
dialogo tematika
Lankstinukai socialinio
dialogo tema

Radijo laidy ciklas

Informacinis
savipagalbos tinklapis

Spaudos konferencijos
svarbiems pranesimams
socialinio dialogo tema

Informaciné atributika
darbuotojams ir
darbdaviams didesniam
socialinio dialogo
matomumui ir
informavimui
visuomenéje su
pagrindinémis tezémis
socialinio dialogo tema
ir socialinio dialogo idéja
Korybinis konkursas
socialinio dialogo
vystymo tema

Vaizdo klipy kirimas
socialinio dialogo
vystymo temair jy
transliacijos televizijoje
Uzsakomieji straipsniai
interneto Ziniasklaidoje
socialinio dialogo
vystymo temomis

PraneSimai regioninéje
spaudoje

Metodinés
rekomendacijos

1000 vnt.

12 300
vnt.

21 vnt.

1 vnt.

4 vnt.

4100

kompl.

1 vnt.

5 vnt.

30 vnt.

30 vnt.

8 vnit.

Viesinimo veiklos

729 vnt.

5851
vnt.

19 vnt.

1 vnt.

3 vnt.

4100
kompl.

1 vnt.

5 vnt.

27 vnt.

27 vnt.

9 230,1

5474.,4

29 401,2

10 890,88

40 07,36

35 695,00

18 715,34

17 1555,70

18 009,23

17 980.83

4 037,63

Nuspresta sumazinti lankstinuky skaiciy

6 pokalbiy radijo laidos ir 13
informaciniy radijo laidy
Prieinama internete:
www.socdialogas.lt

Treciojoje spaudos konferencijoje
pristatytas Socialinio dialogo pletros
jstatymo projektas. Daugiau
informacijos prieinama internete:
https://www.elta.lt/It/pranesimai-
spaudai/kvietimas-i-spaudos-
konferencija-vyksiancia-tarptautines-
konferencijos-socialinis-dialogas-ir-
geroves-valstybe-metu-192784

Pagaminta po 4100 vnt. reklaminiy
puodeliy, medziaginiy maiseliy,
atSvaity ir bloknoty, kurie isdalinti
projekto dalyviams.

Konkursui buvo pateikta virs 20
kOrybiniy projekty. Sukurtas logoftipas,
lauko/vidaus reklamos plakatas.

Dauguma straipsniy publikuoti elta.lt

Publikacijos regioniniuose
laikrasCiuose (ir jy internetinése
svetainése, jeigu tokias turi).
Socialiniy partneriy rengiamos
metodinés rekomendacijos del
kolektyviniy sutarCiy rengimo

Apskritojo stalo
diskusijos
Mokymai-diskusijos
socialinio dialogo
klausimais

Atvirieji mokymai
visuomenei

Tiesiogiai j tikslines grupes orientuotos veiklos

1875
asm.

2950
asm.

110
renginiy

1 304
asm.

3251
asm.

26

renginiai

200 583,00

257 283,49

257 935,48

92 grupés

Veikla skirta institucijy ir organizacijy
atstovames, socialiniams partneriams

Mokymai apie socialinj dialogq,
darbo kodeksq, darbo sglygas, darbo
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- Planuvota | Pasiekta | Projekto islaidy
Rodiklis . oo s Komentaras
reikSime | reiksmeé suma (Eur)

apmokejimg, dydzius, darbo normas
bei kitas darbo apmokeijimo sglygas

LGB e o0 G el 790 asm. 833 asm. 46 235,32 -
teises klausimais

Socialiniy partneriy 850 asm. 701 asm. 15827954 ;
derybos/ mokymai
Pirmojoje konferencijoje dalyvavo 88
180 asm. 138 asm. 50 670,1 dalyviai i§ Lietuvos ir 28 dalyviai i$
Estijos, Latvijos.

Tarptautinés
konferencijos

Tarptautinio

bendradarbiavimo ir 80 asm. 64 asm. 139314,4

mainy programa
Prieinama internete:
https://www.socdialogas.lt/2018/04/1
5/nvo-pranesa-apie-neigalivju-

parama-2/

Sociologiné apklausa 3 vnt. 2 vnt. 40 219,20

Vertinimo sistemos uz

pasiekimus socialinio - -

dialogo srityje metodinio e 8 1277

leidinio parengimas

Numatoma vykdyti 2020 metais, kai
bus sukurta socialinio dialogo
mechanizmy ir priemoniy praktinio
taikymo jvairiais lygmenimis vertinimo
metodika

Saltinis: Visionary Analytics, remiantis VDI duomenimis apie rezultaty rodiklius (2020-06-26) ir finansinius
rodiklius (2020-08-06).

Apdovanojimy 4 vnt ; 19 153,4
konkursas i ’
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6 priedas. Uzsienio saliy atvejo studijos

Pavyzdziai valstybiy jstojusiy j ES iki 2004 m.: Danijos ir Olandijos patirtys
Danija

Darbo santykiy tradicijos kontekstas

Danijoje socialinis dialogas grindziamas daugiau nei 100 mety trunkancia, kolektyviniy deryby
tarp darbdaviy atstovy ir profesiniy sqjungy, tradicija. Kaip ir kitose Siaures Europos valstybése,
Danijoje bendradarbiavimas tarp profesiniy sgjungy ir politiniy partijy fapo pagrindine geroves
valstybés varomoiji jéga, siekiant iSlaikyti lygias darbuotojy feises. Ypatingai prie to prisidéjo
socialdemokraty partijos jtaka Salyje. Tokie jvykiai, kaip 1930-ais m. Salyje vykusi kriz&, antrasis
pasaulinis karas ir isSUkiai, kaip masinis nedarbas, naujy technologijy pritaikymas darbo rinkoje,
migracija is kaimy | miestus bei didesnis motery jsiliejimas | darbo rinkg padéjo Salyje vystytis
stipriai socialinio dialogo tradicijai. D&l minétos krizés, Danija vykdé ekonomikos skatinimo
politikg — daug investavo tam, kad buty sukurtos darbo vietos, siekiant atgaivinti ekonomikq.
Po anfrojo pasaulinio karo Salis dar aktyviau tesé pradetg ekonomikos skafinimo politikg,
siekdami grjzti prie pilno uzimtumo 3alyje. Profesinés sgjungos aktyviai dalyvavo naujy
technologijy ir produkty jvedime | darbo rinkg: derejosi del darbo uzmokescio schemy, vykde
mokymus darbuotojams. Santykinai mazas darbo uzmokescio skirfumas tarp jvairiy okio saky
darbuotojy didino kolektyviniy deryby mastqg Salyje, ypac, dél technologinés kaitos atsiradus
profesijoms, kurios furéjo buUti geriau apmokamos. (Lykketoft, 2010). Pirmas kolektyvinis
susitarimas buvo pasirasytas dar 1873 m., o 1898 jkurta pirmoji profesiniy sgjungy konfederacija
(islikusi iki Siy dieny), kuri jungé 49 proc. visy darbuotojy ir tuo metu buvo bene didZiausia tokia
konfederacija pasaulyje (3F-BJMF, 2018).

Socialinis dialogas yra neatsiejama Danijos darbo rinkos dalis. Valstybéje veikianti socialinio
modelio sistema garantuoja, kad socialinis dialogas vykty nuolatos. Sektorinése ir jmoniy
lygmens kolektyvinese sutartyse yra nustatomos pagrindinés darbo sglygos, todel darbuotojai
ir darbdaviai yra suinteresuoti savarankiskai vykdyti socialinj dialogq, f. y. derétis ir diskutuofi,
norint uztikrinti geresnes darbo sglygas. Nors feisiskai socialinis dialogas yra menkai
reglamentuotas ir didzigja dalimi yra vykdomas savanoriskai, faCiau butent del Siy priezasCiy jis
iSlieka butinas norint uztikrinti visy bendrg gerove. Toks savanorisky susitarimy tarp darbdaviy ir
darbuotojy modelis daznai yra vadinamas ,,Danijos modeliu*. Nors istoriskai Sis modelis atsirado
Danijoje, jis artimas Norvegijos ir Svedijos darbo rinkos modeliams. Siy valstybiy darbo rinkos
modeliai kartu yra dar kitaip Zinomi kaip Siaurés modelis (PESSIS, 2019).

Tokia Danijos darbo santykiy tradicija bei liberalus reguliavimas tapo socialinio dialogo ir darbo
sglygy pavyzdziu ir kitoms Europos valstybéms. Danai yra vieni laimingiausiy ir labiausiai savo
darbo sglygomis patenkinty zmoniy pasaulyje (World Happiness Report, 2019; EWCS, 2015).

Socialinis modelis

Pagrindiné institucija, reglamentuojanti darbo santykius yra Danijos darbo aplinkos taryba prie
Darbo ministerijos. Taryba atlieka Sias funkcijas:

e Patariamaji. Taryba yra atsakinga uz rekomendacijy bei pagalbos suteikimg visais su
darbo aplinka susijusiais klausimais jmonems, sektorinéms darbo taryboms, darbuotojy
ir darbdaviy organizacijoms.

o Stebésenos. Vykdydama vizitus, taryba vertina, ar darbdaviai yra pajegus
savarankiskai isspresti su darbo sglygomis ir jdarbinimu susijusius klausimus, pvz., darbo
valandos, poilsio pertraukos, néstumas, nejgalumas, imigranty jdarbinimas. Taryba taip
pat tikrina, ar darbo vietose yra laikomasi sveikatos ir saugos nurodymy, galiojanCiy
teisés akty.

e Administraciné. Taryba imasi strateginio planavimo, sudaro jmoniy darbo aplinkos
gaires bei uztikrina, kad buty vykdomi jmoniy patikrinimai. Jeigu taryba patikrinimo
metu randa, kad jmoné nevykdo darbo aplinkos jstatymo jsipareigojimy, pastarajai gali
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buti taikomos sankcijos arba kiti administraciniai procesai, pvz., draudimas vykdyfi
veiklg, laikini veiklos apribojimai, konsultacijos, baudos.

Danijoje néra galiojancio darbo kodekso ar kito panasaus jstatymuy rinkinio. Pagrindiniai darbo
santykiy klausimai yra sprendziami kolektyviniais susitarimais. Be kolektyviniy susitarimy Salyje
darbo santykius ir sqlygas reglamentuoja Sie dokumentai (Rasmussen et al, 2016):

Samdomy darbuotojy jstatymas. Danijoje jstatymiSkai yra atskiiamos dvi grupés
darbuotojy: samdomi darbuotojai (angl. salaried) ir kiti, dirbantys savarankiskai,
darbuotojai (angl. non-salaried). Samdomi darbuotojai — bent 8 valandas per savaite
dirbantys asmenys, kuriems reikalinga kity darbuotojy prieziura (Rosenfalck, 2019).
Dazniausiai samdomi darbuotojai yra tarnautojai (angl. white-collar), dirbantys
paslaugy, prekybos, techninius ar klinikinius darbus (Rasmussen et al, 2016). BOtent Sis
jstatymas yra skirfas samdomiems darbuotojams ir regulivoja jy darbo sqglygas bei
darbdaviy ir darbuotojy teisinius santykius.

Darbo sutarties aktas. Siame akte nurodoma, kad darbuotojai, dirbantys bent 8
valandas per savaite, privalo buti pasirase darbo sutart], kurioje apibréztos darbo
sqlygos.

Atostogy aktas. Jame nurodomos darbuotojy atostogy suteikimo sglygos.

Lygiy galimybiy aktas. Siame akte nurodoma, kad vyrai ir moterys darbo vietoje turi
turéti lygias galimybes.

Vienodo aftlygio aktas. Jame nurodoma, kad darbuotojai, atliekantys fokio pat
pobudzio ir sudetingumo darbq privalo gauti vienodqg atlyg;.

Motinystés atostogy aktas. Jame nurodomos moftinystés atostogy sglygos.

Darbo laiko aktas. Jame nurodomas darbuotojy, kuriy neapibrézia kolektyvines
sutartys, darbo laikas ir didziausias darbo valandy skaicius.

Darbo aplinkos aktas. Jame nurodyti saugumo ir sveikatos reikalavimai darbo vietoje.
Taip pat reglamentuojama, kad jmonés, turinCios daugiau nei 10 darbuotojy, darbo
vietoje turi jsteigti darbo aplinkos organizacijg, kurioje, jmonés lygiu, bUty sprendziami
SU saugumo ir sveikatos problemomis susije klausimai.

Pagrindinés socialiniame dialoge dalyvaujancios organizacijos yra Sios:

Darbuotojy konfederacijos. llgq laiko tarpg Salyje veiké trys pagrindinés darbuotojy
konfederacijos LO (Landsorganisationen i Danmark, didzigja dalimi jungé privataus
sektoriaus darbuotojus), FTF (didZigja dalimi vienijo vieSojo sektoriaus darbuotojus) ir AC
(Akademikerne, jungianti 25 aukstojo mokslo absolventy sgjungas). 2019 m. pradzioje
LO ir FTF konfederacijos susijungé | vieng Danijos profesiniy sgjungy konfederacijq,
pavadintg ,Fagbevcegelsens Hovedorganisation* (FH). Naujoji konfederacija jungia
79 sektorines profesines sgjungas, kartu vienijancias 1,4 min. nariy. Sis konfederacijy
susijungimas padidino jy jfakg, nes (1) naujoji konfederacija vienija ir viesq, ir privaty
sektforiy, (2) FH yra didesné nei pries tai buvusios dvi atskiros konfederacijos, fodél jos
balsas turi daugiau jtakos nacionaliniu ir Europos lygiais. Dar vienas teigiamas
konfederacijy susijungimo aspektas yra sumazéjusios administracinés islaidos,
leidZiancios sutaupyti papildomy 1&3y. Sis aspektas tampa ypad svarbus mazéjant
narystei profesinése sqjungose. Danijos pavyzdys parodé, kad gali buti sukurta viena
Salies lygio konfederacija, jungianti tiek privataus, fiek vieSojo sektoriaus darbuotojus.
Deja, AC nesutiko prisijungti, todél Danijai nepavyko sukurti vienos konfederacijos, kuri
atfstovauty ne tik skirtingo sektoriaus, faciau ir skirfingq issilavinimq turinius darbuotojus
(Preisler, 2019).

Darbdaviy konfederacijos. Pagrindiné ir didziausia darbdavius atstovaujanti
konfederacija yra DA (Dansk Arbejdsgiverforening), kuri jungia 14 privataus sekforiaus
darbdaviy organizacijy bei vienija daugiau nei 24 tukst. jmoniy skirtinguose sektforivose.
Anfra didziausia darbdaviy konfederacija — FANET  (Finanssektorens
Arbejdsgiverforening) yra orientuota | finansy sektoriy ir vienija apie 200 finansy
sektoriaus jmoniy darbdaviy (ETUI, 2017).

Danijos modelis iSsiskiria tuo, kad valstybeé ir teisetvarka stengiasi kuo maziau aktyviai jsitraukti j
darbo sglygy reguliavimqg, leisdamos organizacijoms pacioms spresti kylancias problemas
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demokratiniu budu. Vis delto, stiprios darbuotojy ir darbdaviy atstovy organizacijos, galincios
prisimti atsakomybe uz savo sprendimus, iSlieka pagrindine Danijos modelio sekmés sqlyga
(Danijos darbo ministerija). Skirtingai nei daugelyje kity valstybiy, Danijoje néra nacionaliniu
lygmeniu veikianCios frisalés tarybos/ institucijos. Kita vertus, vyriausybé, iskilus ad hoc
klausimams, kviecia profesines sqjungas diskutuoti apie svarbius darbo rinkos ir geroves politikos
klausimus (Jargensen, 2017). Visi jstatymuy projektai, kurie gali turéti jfakos Danijos darbo rinkai,
yra siunciami darbdaviy ir darbuotojy organizacijoms, ir tik juos patvirtinus, svarstomi Danijos
parlamente (ETUI, 2017).

Pagrindiniai nutarimai darbo sqlygy klausimais yra priimami dvisaliy kolektyviniy deryby metu.
Valstybé aktyviai neregulivoja darbo santykiy, todél socialinis dialogas, aktyviausiai vyksta
sektoriaus ir jmonés lygmenyse. Didzioji dauguma derybuy vyksta sektoriaus lygmenyje. Deryby
metu yra nustatomos visos pagrindinés darbo sglygos, pvz., minimalus atlyginimas, darbo
laikas, pensinis amzius (PESSIS, 2019). Dazniausiai kolektyvinés sutarys galioja nuo dviejy ki
keturiy mety (Jargensen; Buhring, 2019). Esant poreikiui, darbo tarybos gali pritaikyti kolektyvinj
susitarimg savo jmonei, taciau tam turi pritarti sektoriaus lygio organizacija (Rasmussen et al,
2016).

Kolektyvinivuose susitarimuose yra numatyta, kad darbovietés lygmeniu turi biti palaikoma
wbendradarbiavimo sistema*, taigi ir uztikrinamas socialinis dialogas. Bendradarbiavimo
sistema yra skirta spresti jmoneje kylancius, su darbo sglygomis susijusius, klausimus. Sistema
dazniausiai yra sudaryta is darbuotojy isrinkty profesinés sgjungos atstovy ir bendradarbiavimo
komiteto. Vis délto, konkreti socialinio dialogo forma priklauso nuo jmonés dydzio. Jmonése
kuriose dirba maziau nei 35 darbuotojai ir kuriose galioja kolektyvinis susitarimas, neformalus
socialinis dialogas yra pakankamas. Didesnése jmonése privalo buti jsteigtas minétas
bendradarbiavimo komitetas, kuriame buUty uZtikrinamas vienodas darbuotojy ir darbdaviy
atstovy skaiCius. | komiteto susirinkimus taip pat yra kvieCiami ir profesiniy sgjungy atstovai
(Rasmussen et al, 2016). Komiteto pirmininkas — jmones vadovybés atstovas, pavaduotojas —
darbuotojy atstovas (Royle, 2004). Tokiu bUdu darbuotojai yra jtraukiami j jmonés valdymgq.
Bendradarbiavimo sistema yra reglamentuota FH ir DA bendradarbiavimo sutarfimi
(Samarbejdsaftalen) bei taikoma tik jmonése, kuriose galioja kolektyviné sutartis (Rasmussen et
al, 2016).

Danijoje gin€¢y sprendimo mechanizmai yra numatomi kolektyvinése sutartyse. Galiojant
kolektyvinei sutarciai, darbuotojai yra jpareigoti laikytis ,, taikos sutarties”, todél teisiSkai streikuoti
negali. Toks mechanizmas leidzia iSvengti krastutiniy priemoniy ir yra taikomas siekiant
pirmiausiai ieSkoti bendro sutarimo ir abi puses tenkinancio problemos sprendimo budo. Jeigu
taikos sutartis yra sulauzoma, o konfliktg sprendzia teismas — yra taikomos baudos. Sis gincy
sprendimo mechanizmmas pagrindzia Danijos modelj, kad be socialinio dialogo susitarti yra
nejmanoma. Esant kolektyviniams nesutarimams galima kreipti | darbo feismq, taciau ne
streikuoti (PESSIS, 2019). Pagrindinés priezastys, del kuriy vyksta konfliktai yra Sios (Jergensen ir
BUhring, 2019):

e kolektyviné sutartis netaikoma darbuotojams, kurie kelia konfliktqg;

e kolektyviné sutartis neapima darbo organizavimo aspekty, dél kuriy kyla konfliktas;

e atsiranda nauji darbai/profesijos (pvz. dél tfechnologinés kaitos), kuriems netaikomos

kolektyvinés sutarys.

Socidalinio dialogo procesas ir rezultatai

Nors nacionaliniv lygiu néra trisalés tarybos, kuri reguliariai susitikty, taciau socialinis dialogas
vyksta ad hoc iskilusiems klausimams, o po diskusijy buna sudaromos frisalés sutartys. Ad hoc
dialogq inicijuoja Danijos vyriausybé (Jargensen, 2017). Institucijos, dalyvaujancios trisaliame
socialiniaome dialoge, priklauso nuo aptariamo darbo santykiy aspekto, pvz., svarstant
klausimus, susijusius su darbuotojy mokymais, iS vyriausybés puses diskusijose dalyvauty
suaugusiyjy ir testiniy mokymuy taryba (angl. Council for Adult- and Further Training). Visada yra
uztikrinama, kad frisalése diskusijose dalyvauty vyriausybés atstovai, darbuotojy atstovai
(dazniausiai FH) ir darbdaviy atstovai (dazniausiai DA) (PESSIS, 2019; Danijos darbo ministerijal).
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Naujausi ir Siuo metu galiojantys trisaliai susitarimai yra Sie:

e 2020 m. pasirasytas trisalis susitarimas dél laikiny atlyginimo kompensacijy darbo
praradimo rizikos grupéje esantiems zmonéms, siekiant sumazinti COVID-19 pandemijos
padarinius. Susitarimas galioja nuo 2020 m. kovo meén. iki 2020 m. birzelio men. (FH,
2020).

e 2017 m. pasirasytas trisalis susitarimas dél suaugusiyjy ir testinio mokymo, kuris galioja
nuo 2018 m. iki 2021 m. Susitarimu siekioma stiprinti suaugusiyjy ir testinj mokyma,
suteikiant geresnés kokybes mokymus (Jargensen, 2018).

e 2016 m. pasirasytas trisalis susitarimas dél darbo rinkos integracijos, kurivo
reglamentuojamas pabégéliy integracijos | darbo rinkg mechanizmas. Susitarimas
galioja nuo 2017 m. iki 2020 m. (Fulton, 2020).

Kaip buvo minéta, kolektyvinés derybos yra svarbiausia Danijos socialinio dialogo dalis, todél
Salyje yra nusistovéjusi griezta jy tvarka. Dél teisés aktuose budingo darbuotojy skirstymo |
samdomus ir savarankiskai dirbancius, sudétinga tiksliai nustatyti kolektyviniy sutarCiy galiojimo
mastg Salyje. Vis délto, TDO duomenimis, kolektyviniy deryby apreptis (angl. collective
bargaining coverage) 2015 m. Danijoje sieké 84 proc. (vieSajame sektorivje 100 proc.).
Kolektyvinés derybos tiek vieSajame, tiek privaCiame sektoriuose paprastai prasideda
kiekvieny naujy mety pirmgjj ketvirt]. Tik pasibaigus deryboms vieSajame sektoriuje ir pasirasius
kolektyvine sutart], derybos prasideda privaCiame sektorivje (Jargensen; BUhring, 2019).
Imonés gali pritaikyti kolektyvine sutartj savo jmonei, vadovaudamiesi pagrindine sekforine
kolektyvine sutartimi. Visi pakeitimai turi buti patvirtinami sekforinés organizacijos. Kilus
nesutarimams, visada galima grjzti prie pagrindinés sektorinés kolektyvinés sutarties. Butent toks
socialinio dialogo modelis, kai Salyje sektoriniais susitarimais yra primami nacionalines reikimes
kolektyviniai susitarimai, tacCiau suteikioma laisvé jmonéms transformuoti sau palankiai
pritaikant susitarimq, yra vadinamas centralizuotu decentralizacijos modeliu (S. Rasmussen et
al, 2016). Pasirasytos kolektyvinés sutartys vidutiniSkai galioja nuo dvejy iki trejy mety ir tuomet
privalo buti atnaujinamos (Jergensen; BUhring, 2019). 2019 m. nebuvo pasirasyta nei viena
sutartis, nes tuo metu galiojo visos anksCiau pasiradytos sutartys, taciau 2020 m., reaguojant j
COVID-19 pandemijqg, buvo pasirasyta nauja, tris ménesius galiojanti sutartis (FH, 2020).

Dar vienas aspektas, gerinantis socialinio dialogo Danijoje kokybe yra valstybéje aktyviai
veikiancios profesinés sgjungos (TDO duomenimis, darbuotojy, priklausanciy profesinéms
sgjungoms, dalis 2016 m. sieké 67,2 proc.). Nepaisant to, kad jy aktyvumas nuo 1996 m.
nuosaikiai krenta, profesinés sgjungos ir toliau stengiasi uztikrinti kolektyviniy susitarimy laikymasi
bei dalyvauja sudarant naujus sutarimus. Be viso to, profesijy sgjungy atstovai yra atsakingi uz
socialinio dialogo gerinimg darbo vietoje bei sprendzia su darbdaviu susijusias problemas
(Fulton, 2020). Nors Danijoje dazniausiai pastebimas formalus socialinis dialogas, taciau taip
pat vyksta ir neformalus dialogas. Neformaliai daugiausiai yra diskutuojama su politikais,
ministerijy atstovais bei socialiniais partneriais tiek nacionaliniu lygiu, tiek regionuose ar
savivaldybése (PESSIS, 2019).

Socialinio dialogo poveikis

IS ,Eurofound" sudaryto darbo santykiy indekso (angl. industrial relations index) galima matyfti,
kad Danijos darbo sglygy kokybeé ir uzimtumas yra geresni, nei ES vidurkis (zr. 1 pav.). Lyginant
Danijos ir Lietuvos darbo sglygas, du komponentai — ,,uzimtumo garantijy ir jgudziy vystymasis*
bei ,karjeros perspektyvos ir gerové" — Danijoje yra geresni, nei Europos Sgjungoje. Tai galima
paaiskinti atidziau iSnagrinéjus ,,Eurofound” indekso sudedamasias dalis ir Danijos darbo
salygas.

»UZimtumo garantijy ir jgodziy vystymo*" kategorijoje Danija, kaip lyderiaujanti 3alis, pasizymeéjo
Sivose kategorijy rodiklivose:
e Apsauga nuo nedarbo Danijoje yra viena auksciausiy Europoje ir 2019 m. sieké 62,1
proc., kai tuo tarpu ES vidurkis buvo 37,9 proc. (Eurostat, 2020)
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e Danijoje tik 11 proc. darbuotojy galvoja, kad gali prarasti darbg per ateinancius 6
meénesius, kai tuo tarpu ES vidutiniskai taip galvoja 16 proc. darbuotojy (EWCS, 2015).

e 2019 m. savo jgudzius gerino ir mokési net ketvirtadalis (25 proc.) Danijos darbuotojy,
fuo tarpu vidutiniskai ES tai daré vos 10 proc. darbuotojy. (Eurostat, 2020)

»Karjeros perspektyvy ir geroves" kategorijoje Danijoje darbo sqlygos pasizymi Siais aspektais:

e I3 visos ES, Danijoje daugiausiai darbuotojy yra labai patenkinti savo darbo sglygomis
(47 proc.). Vidutiniskai ES labai patenkinti savo darbo sglygomis yra 26 proc.
darbuotojy. (EWCS, 2015)

¢ Matuojant mazg atlyginimg?4 gaunanciy darbuotojy proporcijg nuo visy darbuotojy
Danija faip pat rodo gerus rezultatus. 2014 m. tik 8,61 proc. darbuotojy gavo mazg
atlyginimg (ES vidurkis — 17,15 proc.) (Eurostat, 2020).

e Pusé (50 proc.) darbuotojy Danijoje mano, kad darbovietéje yra geros galimybes kilti
karjeros laiptais. Vidutiniskai ES taip galvoja 39 proc. darbuotojy (EWCS, 2015).

e Danijoje net 67 proc. darbuotojy teigia, kad gauna pakankamg atlyginimg uz atliktg
darbaq, kai tuo tarpu ES taip teigia 51 proc. darbuotojy (EWCS, 2015).

Sie, aukiciau isvardinti rodiklici, atskleidzia stiprigsias Danijos modelio bei socialinio dialogo
puses. Didzioji dalis Danijos darbuotojy darbo vietose jauciasi gerai, yra patenkinti darbo
sglygomis bei atlyginimu. Kolektyvinémis sutartimis nustacius atlyginimg bei vykstant
nuolatinems deryboms tarp darbdaviy ir darbuotojy, pastarieji jauciasi geriau Europos
kontekste, nei darbuotojai, kuriy Salyse néra stipri socialinio dialogo tradicija.

1 pav. Darbo sqglygy kokybé ir uzimtumas

Karjeros
perspektyvos ir
gerove

75

70
65,
40
5
5
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Darbo ir asmeninio
gyvenimo
suderinamumas

UZimtumo garantijos
ir jgudziy ugdymas

—ES28 Danija

Saltinis: Industrial Relations Index, remiantis 2013-2017 duomenimis (Eurofound,
2018)

Socialinio dialogo skatinimas

Nors Danijoje socialinio dialogo tradicija gyvuoja ilgiau nei 100 mety, pastaraisiais metais buvo
jgyvendinamos papildomos priemonés bei jvedami pokyciai, siekiant dar labiau sustiprinti
socialinj dialogqg (PESSIS, 2019):

24 Mazas atlyginimas — kai uzdiroama maziau nei 2/3 Salies vidutinio valandinio darbo uzmokescio.
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Technologiné kaita turéjo jtakos socialinio dialogo skatinimui. Naujos fechnologijos
leido atsirasti ne tik naujiems darbams seny profesijy remuose, taciau ir naujoms
profesijoms. Jokiose kolektyvinése sutartyse neapibrézti darbai tapo naujy arba
atnaujinty kolektyviniy deryby variklis. Manoma, kad deél technologinés kaitos ateityje
kilsiantys konfliktai taip pat bus sprendziami socialinio dialogo pagalba ir tai tik skafins
jo vystymasi.

Vietos valdzios reforma skatino socialinj dialogqg viesajame sektoriuje. 2007 m. vykusi
vietos valdzios reforma s dalies taip pat buvo susijusi su technologine kaita. Danijos
teritorija buvo suskirstyta | daug savivaldybiy, taCiau ne visos sugebejo finkamai
prisitaikyti fechnologinei kaitai ir uztikrinti reikicmo vieSojo sektoriaus ir paslaugy lygio
savivaldybése. Siekiant pagerinti mazy savivaldybiy paslaugy kokybe, reformos metu
buvo pakeistas Danijos administracinis suskirstymas, sumazinant savivaldybiy skaiciy
nuo 271 iki 98. Kartu atsirado ir penki pagrindiniai Danijos regionai. Net tokia reforma
buvo grijsta savanoriskumu. Savivaldybés turéjo tarpusavyije tartis, ir savanoriskai jungtis.
Vienintelis kriterijus buvo pasiekti bent 20 t0kst. gyventojy skaiciy tam, kad galéty bti
skaitfomos kaip vienas savivaldybés vienetas. Tokios derybos dar labiau paskatino
socialinj dialogqg bei islaiké Danijos viesqjj sektoriy decentralizuotu. (OECD, 2012)
Socialinj dialogq skatino biudzeto jstatymo iSleidimas. 2012 m. buvo priimtas biudzeto
jstatymas, kuriuo buvo siekiama suregulivoti Danijos savivaldybiy iSlaidas. |statymu buvo
nustatytos metinés iSlaidy lubos fiek savivaldybéms, fiek cenftrinei valdziai bei
reglamentuota, kad biudzetas turi boti balansuotas. Po Sio jstatymo vyko aktyvesnis
socialinis dialogas, siekiant nustatyti, kaip pinigai turi buti paskirstyti savivaldybeés viduje
(Suenson et al, 2016).

Pageréjo darbdaviy organizacijy poziiris | socialinj dialogg, kuomet buvo aiskiai
vyriausybés ir politiky iSsakyta pozicija dél kolektyviniy deryby svarbos. Susitarimai tapo
suvokiami kaip socialinio dialogo variklis, o ne ftrikdis, o tai leido sklandZiau vykti
deryboms. Darbdaviy ir darbuotojy atstovai tapo ne tik suinteresuoti apginti savo pusées
interesus, tacCiau taip pat ir dirbti drauge, norint pasiekti geriausiy rezultaty abejoms
puséms.

Konfederacijy susijungimas turéjo jtakos socialinio dialogo raidai. 2019 m. susijungusios
dvi didziausios konfederacijos LO ir FTF j vieng FH turejo jtakos socialinio dialogo raidai.
Kaip buvo minéta, nauvja konfederacija tapo stipresné nei pries tai buvusios dvi
organizacijos, nes ji suvienijo tiek viesojo, tiek privataus sektoriaus darbuotojus, yra
politiskai nepriklausoma bei gali vienu balsu kalbéti ne tik nacionalinéje, bet ir Europos
arenoje. Dél susijungimo atsirado daugiau vienybés socialiniame dialoge.

Apibendrinancios jzvalgos

Socialinio dialogo modelis:

Danijos modelis iSsiskiria tuo, kad valstybé ir teisétvarka stengiasi kuo maziau aktyviai
jsitraukti | darbo sglygy reguliavimq, leisdamos organizacijoms savarankiskai spresti
kylancias problemas.

Nacionaliniu lygmeniu néra ftrisalés institucijos, taciau vyriausybé kvieCia darbdaviy ir
darbuotojy atstovus diskutuoti apie ad hoc iskilusius klausimus bei sudaro trisales sutartis.
Danijoje néra galiojancio darbo kodekso ar kito panasaus jstatymuy rinkinio. Pagrindiniai
darbo santykiy klausimai yra sprendziami kolektyviniais susitarimais.

Kolektyvineés sutartys turi teisine galig, yra tferminuotos ir sudaromos tiek sektoriaus, tiek
darbovietés lygmenyse.

Socialinio dialogo procesas ir rezultatai:

Danijoje labai aktyviai veikia profesinés sgjungos, taciau jy aktyvumas nuo 1996 m.
nuosaikiai krenta.

Danijos socialinio dialogo modelis vadinamas centralizuotu decentralizacijos modeliu.
Tai reiskia, kad S3alyje sektoriniais susitarimais yra primami nacionalinés reikSmes
kolektyviniai susitarimai, taciau suteikioma laisvé jmonéms transformuoti sau palankiai
pritaikant susitarimg, jeigu su fuo sutinka sektoriné organizacija.
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e Darbovietése, turinCiose daugiau nei 35 darbuotojus fturi bUti  steigtas
bendradarbiavimo komitetas, kuriame jmonés sprestu su darbo sglygomis susijusius
klausimus. Taip darbuotojai jfraukiami j jmonés valdyma.

o Kolektyviniy deryby apreptis (angl. collective bargaining coverage) 2015 m. Danijoje
sieke 84 proc. (vieSajame sektoriuje 100 proc.).

Socialinio dialogo poveikis:

e Kolektyvinémis sutartimis nustacius atlyginimg bei vykstant nuolatinéms deryboms tarp
darbdaviy ir darbuotojy, pastarieji jauciasi geriau Europos kontekste, nei darbuotojai,
kuriy Salyse néra stipri socialinio dialogo fradicija.

e IS visos ES, Danijoje daugiausiai darbuotojy yra labai patenkinti savo darbo sglygomis.

o ,UzZimtumo garantijy ir jgudziy vystymo" kategorijoje Danija, kaip lyderiaujanti 3alis,
pasizymejo Sivose kategorijy rodiklivose: (1) apsauga nuo nedarbo yra viena
auksciausiy Europoje, (2) maza dalis mananciy, kad gali prarasti darbq, (3) ketvirtadalis
darbuotojy gerino savo jgudzius.

e Karjeros perspektyvy ir gerovés" kategorijoje Danijoje darbo sglygos pasizymi Siais
aspektais: (1) pusé darbuotojy mato galimybe kilti karjeros Iaiptais, (2) dauguma yra
patenkinti gaunamu atlyginimu, (3) maza darbuotojy dalis gauna mazg atlyginima,
lyginant su visais darbuotojais.
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Olandija

Darbo santykiy tradicijos kontekstas

Istoriskai Olandija ilgg laikg negalejo didziuotis stipria socialinio dialogo fradicija, nes socialinis
dialogas nebuvo gerai isvystytas. Del dviejy naftos kriziy, astuntajame deSimtmetyje Olandijos
ekonomika tapo silpnesné nei kitos Europos valstybiy ekonomikos, iSaugo nedarbas. Institucijos,
atsakingos uz socialinj dialogqg, buvo apkaltintos kaip nesugebancios finkamai reaguoti |
kylancias problemas. Devintajame desSimtmetyje situacija kardinaliai pasikeite, nes, siekiant
jveikti socialinius ir ekonominius iSSUkius, buvo atsigrezta j socialinj dialogg (De Deken, 2018).
Tam jtakos turéjo 1982 m. pasirasytas Wassenaar susitarimas, kuris paklojo pamatus visai
Europos socialinio dialogo tradicijai. Susitarimu buvo nustatyta, kad Olandijos vyriausybé liks
prizidréti, taciau nebebus atsakinga uz darbo sglygy ir atlyginimy nustatyma. Si funkcija buvo
perduota darbdaviy ir darbuotojy organizacijy atstovams, taip nustatant, kad didzioji dalis
aktualiy klausimy bus sprendziama deryby budu (Been, Keune, 2019). Nuo to laiko socialinio
dialogo fradicija Salyje labai sustiprejo ir tapo laikoma pavyzdine. Olandijoje veikianti sistema
yra dar kitaip vadinama Polderio modeliu. Si sistema, priesingai nei Danijoje, néra visiskai grista
savanorisku darbo sglygy nustatymu. AtvirksCiai nuo kity darbo sglygy reguliavimo klausimuy,
kolektyviniai susitarimai dél atlyginimy yra daznesni sektoriaus, o ne jmoniy lygmenyje. Toks, ne
visiSkai savanoriskas, taciau labiau centralizuotas reguliavimas leidzia prisitaikyti  prie
ekonomikos svyravimy, nei visiSkai decentralizuotas kolektyviniy susitarimy modelis. Polderio
modelis Olandijoje atsirado siekiant geriau suvaldyti krizinius laikotarpius ir prisitaikyti prie greitai
besikeiCianCios ekonominés situacijos, todél yra dazniau apibudinamas kaip prie rinkos
prisitaikantis modelis. (De Deken, 2018).

Nors maziau nei penktadalis olandy priklauso profesinems sgjungoms, kolektyviniy deryby
apreptis Salyje yra didele (apie 80 proc.) (van het Kaar ir van der Graaf, 2019). Olandijoje
veikiantis Polderio modelis yra paremtas bendro susitarimo taikymu, taciau valstybine kontrolé
iSlaiko bendrg sistemos stabilumgq ir garantuoja tinkamaq reakcijq | krizes ar ekonominius issUkius.
Nors darbo darbuotojai ir darbdaviai neturi pilnos laisvés tariantis dél darbo sglygy, taciau jy
pozicijos iSlieka visy deryby asimi.

Socialinis modelis

Pagrindinés institucijos, reglamentuojancios darbo santykius bei atsakingos uz socialinj dialogqg
yra sios (van het Kaar ir van der Graaf, 2019):

e Socidliniy reikaly ir darbo ministerija (ol. Ministerie van Sociale Zaken en
Werkgelegenheid) yra atsakinga uz socialinio dialogo koordinavimq ir teisinj darbo
sglygy reglamentavimg. Ministerija taip pat atlieka kolektyviniy sutarCiy stebésenos
funkcijg ir yra atsakinga uz darbo inspekcijg, kuri vykdo jmoniy auditus.

e SIW Inspekcija (ol. Inspectie SZW) atlieka darbo sqglygy stebésenaq. Si institucija tikrina ar
darbovietése néra pastebima kolektyviniy sutarCiy ar jstatymy pazeidimy, tokiy kaip
pvz., nelegalus darbas, laiku neiSmokamas darbo uzmokestis ar pan. Inspekcija taip pat
stebi, kaip bendrai veikia socialinés apsaugos sistema, nustato rizikas bei galimus
pokycCius vykdomoje politikoje.

e Socialiniy reikaly ir Ekonomikos Taryba (SER) yra atfsakinga uz rekomendacijas dél
socialinés ir ekonomikos politikos, teikiaomas Olandijos parlamentui ir vyriausybei. SER
atlieka administracines ir teisines funkcijas, siekiant didinti darbuotojy aktyvumag
formuojant darbo politikg. Taryba yra ftrisalé instfitucija, kurios rémuose vyksta
kolektyvinés derybos bei socialinis dialogas Olandijoje?®

¢ UWV —socialinés apsaugos agentura atsakinga uz darbuotojy draudimg bei nejgaliyjy
ir darbuotojy, nedalyvaujanciy darbo rinkoje, integracijg. Agenttra uztikrina, kad

%5 Daugiau informacijos apie SER prieinama internete: https://www.ser.nl/en/SER/About-the-SER/What-is-the-SER
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pasalpos buty paskirstomos greitai ir teisingai. Agentura taip pat teikia informacijg apie
uzimtuma ir iSmokas vyriausybei?s.

Daugiausiai darbo santykius ir sglygas reglamentuoja per praeitq Simtmetj primti dokumentai,
kurie lig Siol lieka menkai pakite:

e 1927 m. patvirtintas teisés aktas del kolektyvinés atlyginimo sutarties (ol. Wet op de
Collectieve Arbeidsovereenkomst, angl. Law on Collective Wage Agreements)?’
reglamentuoja, kad pasirasius susitarimg, jis privalomai galioja visiems jmonéje
dirbantiems darbuotojams. (ILO NATLEX; De Deken, 2018)

o 1937 m. patvirtintas teises aktas del privalomo kolektyvinés sutarties taikymo (ol. Wet op
het Algemeen Verbindend en het Onverbindend Verklaren van Bepalingen van
Collectieve Arbeidsovereenkomsten, angl. Law on the Mandatory Extension of
Collective Agreements)?8 apibreézia, kad jei kolektyvins susitarimas, kuriame nustatytas
darbuotojy atlyginimas, galioja didziajai daliai Ukio Sakos darbuotojy, esanciy
profesinés sqjungos nariais — socialiniy reikaly ir darbo ministerija turi teise tq kolektyvinj
susitarimq taikyti visai Ukio Sakai, nepriklausomai nuo to, ar darbuotojas yra profesinés
sgjungos narys, ar ne (ILO NATLEX; De Deken, 2018).

e 1950 m. buvo patvirtintas, 0 2013 m. atnaujintas darbo taryby aktas (ol. Wet op de
Bedrijfsorganisatie, angl, Industrial Organization Act)%. Siuo aktu reglamentuojamas
darbuotojy mokymy biudzetas. AnksCiau darbuotojai turéjo teise | kokybiskus penkiy
dieny mokymus per metus, taciau po aftnaujinimo darbdaviams fapo teisiskai
privaloma kasmet nuspresti del galimo mokymo biudzeto (ILO NATLEX; ETUI, 2017)

o 1982 m. pasirasytas Wassenaar susitarimas, kuriuo pagrindiniai darbo sglygas lieCiantys
klausimai buvo perduoti darbdaviy ir darbuotojy organizacijoms. Nors vyriausybées
institucijos tiesiogiai nebepriima sprendimy, taciau isliko socialinio dialogo stebétojos ir
turi teise keisti jstatymus bei jsitraukti | dialogg (Been, Keune, 2019).

e 1995 m. pasiradytas ir 2007 m. atnaujintas darbo laiko aktas (ol. Arbeidstiidenwet, angl.
Working Hours Act)19 reglamentuoja, kiek daugiausiai valandy galima dirbti per dieng
ir savaite. Aktu buvo sumaZintas darbo laiko reguliavimo mastas, panaikinta
virsvalandziy sgvoka (ILO NATLEX; GrUnell, 2007).

Pagrindinés socialinio dialogo organizacijos yra sios (De Deken, 2018):

e Profesiniy sqjungy konfederacijos. Olandijoje veikia trys pagrindines profesiniy sqjungy
konfederacijos Federatie Nederlandse Vakbeweging (FNV, apie 1,1 min. nariy),
Christelijk Nationaal Vakverbond (CNV, apie 260 tukst. nariy) ir Vakcentrale voor
Proffessionals (VPC, apie 150 tUkst. nariy). Pagrindiné skirtis tarp Siy konfederacijy yra
religiné/ideologineé. VPC skiriasi fuo, kad vienija profesionalus.

o Konfederacijoms nepriklausancios profesines sqjungos. Olandijoje yra keletas jmoniy
lygmens profesiniy sgjungy, kurios nepriklauso anksCiau minetoms konfederacijoms
(vienija apie 200 tUkst. darbuotojy).

e Darbdaviy konfederacijos. Olandijoje yra trys pagrindinés darbdaviy organizacijos
Verbond van  Nederlandse  Ondernemingen -  Nederlands  Christelijk
Werkgeversverbond (VNO-NCW, vienija, 115 tukst. darbdaviy), Midden en Kleinbedrijf
Nederland (MKB Nederland, vienija Olandijos MV|, apie 180 t0kst. darbuotojy) ir Land
en Tuibouworganisatie Nederland (LTO, vienija apie 50 fukst. zemés ukio sektoriaus
darbdaviy) (Been, Keune, 2019).

Pagrindinés socialinio dialogo institucijos, veikianCios nacionaliniame lygmenyje, yra Sios:
e 1950 m. jsteigta socialiniy reikaly ir ekonomikos taryba (ol. Sociaal-Economische Raad,
angl. Social and Economic Council, toliau — SER) yra ftrisalis organas, kuriaome

?¢ Daugiau informacijos apie UWV prieinama internete: https://www.uwv.nl/overuwyv/english/about-us-executive-
board-organization/detail/about-us/core-task-and-ambitions

97 Daugiau informacijos prieinama internete: https://www.ilo.org/dyn/natlex/natlex4.detqil2p lang=en&p isn=62087
98 Daugiau informacijos prieinama internete: https://www.ilo.org/dyn/natlex/natlex4.detqil2p lang=en&p isn=462088

?? Daugiau informacijos prieinama internete: https://www.ilo.org/dyn/natlex/natlex4.detail2p isn=69194&p lang=en
100 Daugiau informacijos prieinama internete: https://www.ilo.org/dyn/natlex/natlex4.detqilgp lang=en&p isn=68828
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darbdaviai, darbuotojai ir nepriklausomi ekspertai aptaria socialinius ir ekonominius
klausimus (SER, 2020). Tarybqg sudaro 33 nariai: 11 darbdaviy atstovy!0!, 11 darbuotojy
atstovy!92 ir 11 nepriklausomy vyriausybés paskirty eksperty (dazniausiai Sias pozicijas
uzima universitety profesoriai). SER vykdo Sias pagrindines funkcijas (ILO, 2017):

o Patariamaji. SER reguliariai pataria Olandijos vyriausybei ir parlamentui tokiais
klausimais kaip ekonomikos augimo bei uzimtumo skatinimas, teisingas pajamy
pasiskirstymas ir pan.

o Derybiné. SER taryboje yra diskutuojama ir deramasi dél palankiausiy darbo
saglygy valstybés mastu, taciau vyriausybé gali nepaisyti tarybos pateikty
pasidlymuy.

o Rekomendaciné/svieCiamaji. Vyriausybei nesikreipiant dél SER rekomendacijy,
i institucija gali inicijuoti ir vykdyti analizes, leisti knygas bei straipsnius
nacionaliniy bei tarptautiniy, socialiniy ir ekonominiy klausimy tema.

o Administraciné. Taryba siekia uztikrinti, kad jmonés elgiasi atsakingai ir uztikrina
darbo salygy standartus. SER vykdo neformaly dialogg (dalinasi kontaktais,
keiCiasi turima informacija) su Olandijos parlamentu/ vyriausybe ir politikos
formuotojais ar aukstosiomis mokyklomis.

e 1945 m. jkurtas darbo fondas Stichting van de Arbeid (StAr) yra dvisalis organas, kurio
tikslas — gerinti darbo sglygy kokybe ir socialinj dialogg 3alyje. Fondo susirinkimuose
darbdaviy ir darbuotojy atstovai derasi tokiais klausimais kaip atlyginimai ar uziimtumo
politika, ir du kartus per metus pristato savo pasitlymus bei rekomendacijas vyriausybei
(De Deken, 2018).

Daugumos Olandijos darbuotojy pagrindinés darbo salygos (atlyginimas, darbo laikas) yra
nustatomos sektoriaus arba jmones lygmenyse vykstanCiy kolektyviniy deryby metu.
Pastarosios Salyje yra reglamentuojamos dviem pagrindiniais teises aktais (1927 m. teises aktas
dél kolektyvinés atlyginimo sutarties ir 1937 m. teisés aktas dél privalomo kolektyvinés sutarties
taikymo). Nors valstybéje sektoriaus lygmens susitarimai yra dazniausi (90 proc. visy susitarimy),
taciau taip pat yra daznai deramasi jmonés viduje, o patys darbdaviai, kartu su darbuotojais,
gali nusistatyti jiems patogesnes sglygas (bei sudaryti jmonés lygmens kolektyvine sutartj).
(Been, Keune, 2019; De Deken, 2018) Kolektyvinés sutartys yra taikomos, jeigu pati jmoné
pasieké kolektyvinj susitarimg deryby su profesinemis sgjungomis metu, arba jeigu jmoné
priklauso darbdaviy organizacijai, kuriai yra taikoma kolektyvine sutartis. Jeigu jmoné néra
jokios sgjungos nare, kolektyvineé sutartis gali bUti taikoma socialiniy reikaly ir darbo ministerijai
nusprendus, kad susitarimas privalomai galioja konkreCiam sektoriui, arba, jei jmonés viduje yra
sutariama del kolektyvinés sutarties taikymo.103

Darbovietés lygmens kolektyvinés sutartys yra glaudziai susijusios su sektorinémis sutartimis.
Galimos dviejy rasiy sutartys — tos, kurias socialiniy reikaly ir darbo ministerija yra nustaciusi kaip
privalomas ir tos, kurios atsiranda deryby tarp darbdaviy ir darbuotojy metu. Pastebima, kad
vis dazniau jmonés ZiUri | sektorine sutartj kaip j strukturinj pavyzdj ir, derantis su darbo taryba
arba atstovaujanciomis organizacijomis, pritaiko savo jmonei (van het Kaar, van der Graaf,
2019).

Pagrinde darbuotojai yra atstovaujami per darbo tarybas. Jos néra tiesiogiai susijusios su
profesinémis sgjungomis, taCiau dazniausiai tarybose aktyviausiai veikia profesiniy sgjungy
nariai. Darbo tarybos sudétis priklauso nuo jmonés dydzio. Jei jmonéje dirba nuo 10 iki 50
darbuotojy — uztenka isrinkti darbuotojy personalo atstovus, kurie turéty keletqg darbo tarybuy
galiy, tacCiau darbo tarybos steigti neprivaloma. |monéje esant daugiau nei 50 darbuotojy —
darbdaviai privalo jsteigti darbo tarybq, kurios narius irinkty darbuotojai. SER iSleido angliskg
darbo taryby akto versijg (angl. Model Rules of Procedure for Works Councils'%4), siekdami
supaprastintiir sudaryti sglygas uzsienio jmoniy filialams Olandijoje jsteigti darbo tarybas. Darbo

101 7 i§ VNO-NCW, 3i§ MKB ir 1 i5 LTO

102 8§ FNV, 2i§ CNVir 1§ VPC

103 Olandijos vyriausybé, Collective labour agreement. Pricinama internete: https://business.gov.nl/regulation/cao/
104 Daugiau informacijos prieinama internete: hitps://www.ser.nl/-/media/ser/downloads/engels/2015/model-rules-
procedure-works-councils.pdf
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tarybos turi teise bUti informuojamos ir konsultuojamos, | ju pozicijg fturi buti atsizvelgioma
primant jmonei svarbius sprendimus. Olandijoje apie 75 proc. darbovieciy, kuriose dirba
daugiau nei 50 darbuotojy, yra jsteigtos darbo tarybos. Tuo tarpu mazesnése jmonése darbo
taryby/personaly atstovy mechanizmas veikia ne taip gerai. Apie 16 proc. mazesniy jmoniy
yra jsteigtos darbo tarybos, o 12 proc. jmoniy darbuotojus atstovauja darbuotojy personalo
afstovai (Fulton, 2015).

Olandijoje néra specialios institucijos atsakingos uz ginéy sprendimus, tad gincai yra
sprendziami feisme. Galimas mediatorius — SER triSaléje taryboje esantis jungtinis sektorinis
komitetas (ol. Bedrijfscommissie), kuris gali tarpininkauti tarp darbo taryby (arba kity darbuotojy
atstovy) ir darbdaviy, siekiant isspresti kilusius konfliktus. Nors daugumoje kolektyviniy susitarimy
yra nurodyta, kad galiojant susitarimui tiek darbdaviy, tiek darbuotojy organizacijos yra
joareigotos laikytis ,,taikos sutarties” (t. y. negali imtis veiksmy, galinCiy pakenti darbo sglygoms
ar santykiams), taciau laikantis tam tikry apribojimy, teisiskai darbuotojai gali streikuoti. Tokios
formos, kaip taikUs piketai, kurie nedaro tiesioginés Zalos jmonei, yra pateisinami, kaip
kolektyvinio veiksmo iSraiska (van het Kaar, van der Graaf, 2019).

Socialinio dialogo procesas ir rezultatai

Nacionaliniome lygmenyje veikiancios svarbiausios dvisalé ir frisalé tarybos tarpusavyje
palaiko tvirtg dialogqg, bendradarbiauja ir net dirba fame paciame pastate. Dvisalio darbo
fondo StAr veikla yra reguliari. Du kartus per metus (pavasarj ir rudenj) fondo nariai susitinka su
vyriausybe aptarti klausimy, susijusiy su darbo rinkos reguliavimu ir galimais naujais jstatymais.
PrieSingai nuo StAr, trisalés tarybos (SER) susitikimy su vyriausybe laikas néra tiksliai nustatytas,
taciau §i taryba gali teikti rekomendacijas iSkilus konkreciai problemai ir/ arba vyriausybei
paprasius. Vyriausybei Siy rekomendacijy néra teisiskai privaloma laikytis, taciau j iSsakytq
nuomone zitrima rimtai, o pasiGlymai apsvarstomi Olandijos parlamente (TDO, 2017).

Svarbiausi darbo sglygy klausimai nustatomi deryby bUdu. Kolektyviniy deryby apreptis
Olandijoje yra auksta ir TDO duomenimis 2016 m. sieke 78,6 proc. Per pastaruosius 40 mety
deryby apréptis svyravo nuo 75 proc. iki 95 proc. Tokia didelé apreptis is dalies susijusi ir su
minetu faktu, jog Olandijoje kolektyvineés sutarys taikomos ne tik darbdaviy organizacijy ar
profesiniy sgjungy nariams, bet ir aktyviai nedalyvaujantiems profesiniy sgjungy veikloje.
Pasitaiko atvejy, kai jmonéje sutariama laikytis kolektyvinés sutarties, kurios laikymasis jmonei
néra privalomas. Taip atsitinka dél to, nes sutarties sglygos tenkina jmonés darbuotojus ir
darbdavius, taigi abejoms puséms nereikia papildomai derétis dél naujy sutarties sglygy.
Dazniausiai kolektyviniy sutarCiy sudarymas néra koordinuojamas (triSalis organas tik teikia
rekomendacijas, taciau jos néra privalomos). Kiekvienos sutarties galiojimo terminas yra
nustatomas kolektyviniy deryby metu, o sutarties nepratesus, sutarties sglygos yra taikomos iki
naujos sutarties sudarymo arba senosios pratesimo. Déel to Olandijoje pasitaikydavo ilgi laiko
tarpai tarp galiojanciy kolektyviniy sutarCiy (van het Kaar, van der Graaf, 2019; Been, Keune,
2019).

Olandijoje socialiniai parneriai yra jvairiais budais jtraukti | ESF 1€Sy skirstymg. Pvz., socialiniams
partneriams yra suteikioma galimybé pasisakyti sektoriaus plany projekty ir galutinio
jgyvendinimo stadijose. Dél Sios priezasties, toks jfraukimas suteikia galimybe investuoti |
socialiniy partneriy gebéjimy stiprinimg. 2014 m. — 2020 m. socialiniy parneriy gebéjimy
gerinimui buvo skirta kiek daugiau nei 1 mird. eury is ESF biudzeto (Weber, Pavlovaite, 2018).

2013 m. Salyje galiojo 701 kolektyvinis susitarimas, kuriais reglamentuojamos pagrindinés darbo
sglygos ir atlyginimas. Be Siy kolektyviniy sutarCiy, taip pat buvo pasirasyti 434 mazesni
susitarimai, lieCiantys konkrecias femas ar akfualius klausimus (pvz. darbuotojy mokymai ar
prieslaikinis isejimas j pensijq). Tais paciais metais Salyje galiojo 519 jmonés lygmens kolektyviniy
susitarimy. (Fulton, 2015) Kolektyviniy sutarCiy turinys paliecCia Sivos klausimus (Been, Keune,
2019):
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e Susitarimais nustatomas darbo laikas ir dienos. Olandijoje standartinis darbo valandy
skaicius skiriasi jvairiose Ukio Sakose ir yra nustatomas kolektyviniy sutarCiy metu. Pvz.,
pastebima, kad Svietimo sektoriaus darbuotojai dirba frumpiau, nei transporto
sektoriaus darbuotojai. Dazniausiai darbo valandy skaiCius svyruoja tarp 36 ir 40
valandy per savaite;

e Apibréziamos darbuotojy ,darbo ir prieziOros" teisés.. Pvz., motinystés/ tévystes

atostogy sqglygos, darbo atlygis Seimos nariy priezitros atostogy metu;

Nustatoma, kokia turi bUti sveika ir saugi darbo aplinka;

Nurodoma, kaip darbuotojas turi elgtis ligos atveju, esant nejgalumui arba nedarbui;

Apibréziama, kad darbuotojai turi teise pasirinkti darbo sglygas;

Nustatoma, kaip darbdaviai turéty organizuoti darbo jeégqg, pvz. ar galima jdarbinti

laisvai samdomus darbuotojus, praktikantus. Kolektyviniai susitarimai gali net nustatyti

tikslines grupes, kurias reikéty priimti j darbg.

Narysté profesinése sgjungose Olandijoje iSlieka zema, o tai daro neigiamq jtakqg socialiniam
dialogui. Nors kolektyviniy susitarimy apréptis Olandijoje yra didele, taCiau TDO duomenimis
darbuotojy, priklausanciy profesinéms sgjungoms, dalis kasmet nuosaikiai mazéja. 2016 m. vos
17,3 proc. visy darbuotojy priklausé profesinéms sgjungoms. Si problema kyla dél to, kad
darbuotojams yra suteikiamos vienodos darbo sqlygos, nepriklausomai nuo to ar darbuotojai
yra aktyvus profesiniy sgjungy nariai ar ne. D&l tos pacios priezasties kasmet krenta darbuotojy,
priklausanciy profesinéms sgjungoms, dalis ir, manoma, toliau kris, del greitai | pensijq iseisianciy
dabartiniy profesiniy sgjungy nariy. Kita vertus, atsiranda naujy jaunimo steigiamy profesiniy
sgjungy bei alternatyviy socialinio dialogo formy jmoniy ar jstaigy viduje. Vienas pavyzdziy,
kuomet buvo isSnaudojamos socialines medijos, — POinactie profesiné sgjunga, kuri prasidejo
nuo sukurtos grupés socialiniame finkle Faceook, po Svietimo sektoriaus darbuotojy streiky.
Naujoji sgjunga per trumpq laiko tarpg pasieke 45 tukst. nariy, kuriy didzioji dauguma buvo
mokytojai. POinactie socialiniy tinkly pagalba tiesiogiai bendrauja su savo sekejais. Toks
profesinés sqjungos pobudis néra budingas Olandijoje ir pradZioje nebuvo lengvai primamas
kity sgjungy, taciau, laikui bégant, net tradicinés profesinés sqjungos jsitrauké | dialogqg su
POinactie (van het Kaar, van der Graaf, 2019).

Socialinio dialogo poveikis

IS ,Eurofound" sudaryto darbo santykiy indekso (angl. industrial relations index) galima matyfi,
kad Olandijos darbo salygy kokybé ir uzimtumas yra Siek tiek geresni, nei ES vidurkis (zr. 2 pav.).
Lyginant Olandijg su ES, dvi kategorijos, t. y. ,darbo saugumas ir jgudziy vystymasis" bei
wkarjeros perspektyvos ir gerove" Olandijoje yra geriau iSvystytos. Tai galima paaiskinti atidziau
isSnagrinéjus Olandijos darbo sglygas ir pasitenkinimg jomis:

e Savo jgudzius gerino ir mokeési 19,5 proc. Olandijos darbuotojy, tuo tarpu ES vidurkis
buvo perpus mazesnis ir sieké 10 proc. darbuotojy (Eurostat, 2020).

e Darbo sglygomis 3alyje yra labai patenkinti beveik tfrecdalis darbuotojy (31 proc.). Sis
jvertis yra aukstesnis uz ES vidurkj, kur labai patenkinti savo darbo sglygomis yra 26 proc.
darbuotojy (EWCS, 2015).

e 43 proc. darbuotojy Olandijoje mano, kad darbovieté siGlo geras galimybes Kkilti
karjeros laiptais, fuo tarpu ES tokios pacios nuomoneés vidutiniskai laikosi 39 proc.
darbuotojy (EWCS, 2015).

¢ Olandijoje 63 proc. darbuotojy jauciasi, kad gauna pakankamg atlyginimqg vz atliktg
darbqg (ES vidurkis siekia 51 proc.) (EWCS, 2015).

e 5,6 proc. olandy dirbo laiking darbg dél to, kad negaléjo rasti pastovaus darbo.
Vidutiniskai Europoje tokiy asmeny buvo 7,9 proc. (Eurostat, 2020).

e 62 proc. Olandijos darbuotojy gali kaupti virsvalandzius juos veliau iskeiciant | laisvas
darbo dienas. Tuo tarpu ES vidutiniskai tai gali padaryti 53 proc. darbuotojy (ECS, 2013).

e Penktadalis (20 proc.) Olandijos darbuotojy turi galimybe isvykti j mokymus darbo metu
ir gauti uz tai atlyginimag. Vidutiniskai ES tai gali padaryti 18 proc. gyventojy (ECS, 2013).

Sie duomenys rodo, kad Olandijos darbuotojai gerai jauciasi savo darbo vietoje bei yra
patenkinti darbo sqglygomis (mato galimybe Kkilti karjeros laiptais, jauciasi, kad gauna
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pakankamg atlyginimg bei turi galimybe mokytis). Sie rodikliai taip pat leidzia spresti apie
socialinio dialogo kokybe ir jo rezultatus. Esant anksCiau aprasytai socialinio dialogo tradicijai,
vidutinis Olandijos darbuotojas jauciasi geriau ir yra darbo sglygomis patenkintas labiau, nei
vidutinis ES darbuotojas.

2 pav. Darbo sglygy kokybé ir uzimtumas

Karjeros perspektyvos
ir gerove
75

Darbo ir asmeninio
gyvenimo
suderinamumas

UZimtumo garantijos ir
jgUdziy ugdymas

—ES28

Olandija

Salltinis: Industrial Relations Index, remiantis 2013-2017 m. duomenimis (Eurofound, 2018)

Socialinio dialogo skatinimas

Kaip buvo minéta ankscCiau, kriziniu laikotarpiu Olandijoje institucijos, atsakingas uz socialinj
dialogg, buvo stipriai kritikuojamos dél nesugebeéjimo susitvarkyti su krizés padariniais. Viena
svarbiausiy socialinio dialogo skatinimo priemoniy tapo viesa siy institucijy kritika. Po kurio laiko,
kritikuojamos institucijos tapo pavyzdys ir kitoms Europos valstybéms. Prie to didZigja dalimi
prisidejo tai, kad pagal Wassenaar susitarimg darbo sglygy klausimai buvo perduoti
darbuotojy ir darbdaviy organizacijoms.

Didéjantis Olandijos darbo rinkos lankstumas suteike galimybé tuo piktnaudziauti, todél siekiant
to Svengti 2013 m. buvo primtas Socialinis paktas (angl. Social Pact). Sis paktas formaliai
apibréze darbo salygy lakstumo ribas. Toks pokytis paskatino socialinio dialogo ir deryby
atgimimqg, nes Olandijoje, dél liberaliy deryby tradicijos, jau keletg mety darbuotojy ir
darbdaviy atstovams buvo tape sunku susitarti ir priimti vieningus sprendimus. Socialinis paktas
padejo centralizuotai nuspresti diskutuotinus klausimus, pvz., siekiant uztikrinti vienodq poziurj |
darbuotojus, paktu jvedamos privalomos sutarties nutraukimo sglygos. Darbuotojams, kurie gali
bUti atleisti, priklauso iseitinés pasalpos, skirtos keisti kvalifikacijg ir rasti naujg darbg (TDO, 2017).

2015 m. buvo suteikta daugiau galiy darbo taryboms. Nuo to laiko, siekiant lyCiy lygybés darbo
vietoje, darbo tarybos jmonese gali taikyti priemones, skatinancias lygy aflyginimg bei
informacijos priecinamuma moterims ir vyrams. Nuo 2016 m. darbo tarybos jgijo teise buti labiau
informuojamos bei konsultuojamos dél pensijy schemos (kuri 2017 m. tapo pagrindiniu
kolektyviniy deryby objektu) (ETUI, 2017).

Europos semestro procesas tapo dar vienu svarbiu postumiu, kuris prisidéjo skafinant socialinj
dialogg Olandijoje. Dvisalis darbo fondas ir trisalé SER institucija jsitraukia vertindami socialine ir
ekonomine padéetj Salyje bei sillomus jstatymy projektus. Dvisalis darbo fondas kasmet ruosia
ataskaitas ir vertina socialiniy partneriy darbq siekiant ,,Europa 2020" tiksly. (ILO, 2017)
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Apibendrinancios jZvalgos

Socialinis modelis:

Nacionaliniame lygmenyje socialinis dialogas daugiausiai vykdomas trisaleje socialiniy
reikaly ir ekonomikos taryboje SER bei dvisaliame darbo fonde StAr.

Pagrindines darbo sglygos Olandijoje yra nustatomos sektoriaus arba jmones
lygmenyse vykstanciy kolektyviniy deryby metu.

Jeigu jmonéje yra daugiau negu 50 darbuotojy - privalu jsteigti darbo tarybq, kurioje
yra atstovaujami darbuotojai. Tarybq steigia darbdavys.

Kolektyviniai susitarimai galioja visiems darbuotojams nepriklausomai nuo to ar jie yra
profesinés sgjungos nariai, ar ne.

Procesas ir rezultatai:

Dazniausios yra sektoriaus lygmens kolektyvinés sutartys, taciau pastaruoju metu
pastebima decentralizacijos tendencija.

Trisalés tarybos susitikimy su vyriausybe laikas néra nustatytas, o dvisalis darbo fondas
su vyriausybe susitinka du kartus per metus.

Nors maziau nei penktadalis olandy priklauso profesinéms sgjungoms, kolektyviniy
deryby apréptis salyje yra didelé (apie 80 proc.)

Socialiniai partneriai yra jtraukiami j ESF leSy skirstymg.

Socialinio dialogo poveikis:

Olandijos darbuotojai gerai jauciasi savo darbo vietoje bei yra patenkinti darbo
sglygomis: mato galimybe Kkilti karjeros laiptais, jauciasi, kad gauna pakankamg
atlyginimg bei turi galimybe mokytis.

Olandijos darbo sglygy kokybeés ir uzimtumo rodikliai yra aukstesni, nei ES.
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Pavyzdziai valstybiy jstojusiy j ES po 2004 m.: Sloveénijos ir Slovakijos
patirtys

Slovénija
Darbo santykiy tradicijos kontekstas

Atgavus nepriklausomybe 1991 m., Slovenija pasuko kitoms pokomunistinems salims
nebudinga neo-korporatyvizmo linkme. Tai reiskia, kad Salies ekonomika buvo restrukttrizuota
iSsvengiant skubotos privatizacijos ir uzsienio investicijy — dauguma dideliy pramonés jmoniy
isliko bent i§ dalies valdomos valstybes, o jy akcijos buvo paskirstytos darbuotojams. Tokios
sistemos vystymuisi jtfakos turéjo dar anksCiau susiformavusios stiprios darbuotojy organizacijy
strukturos, pereinamuoju laikotarpiu jgijusios svary politinj vaidmenj — 1991 m. profesineéms
sgjungoms priklausé net 60 proc. darbuotojy. Profesinés sgjungos isliko gana jtakingos ir
pasibaigus ekonomikos restrukturizacijai (narysté stabilizavosi ties mazdaug 40 proc.). Be to,
Salyje gana anksti (1994 m.) buvo institucionalizuotas triSalis dialogas, leides socialiniams
partneriams aktyviai dalyvauti socialiniy reformy kurime (Stanojevic, 2014; Stanojevic, 2018).

Slovénijai jstojus | ES 2004 m., Salyje pradétos jgyvendinti neoliberalios reformos bei zenkliai
iSaugo privatizacijos lygis. Po to sekes Slovénijos prisijungimas prie Eurozonos ir 2008 m.
prasidéjusi ekonomikos krizé padidino tiek privataus sektoriaus, tiek tarptautiniy organizacijy
spaudimg 3salyje sudaryti palankesnes sglygas verslui ir sumazinti darbo santykiy reguliavimg.
2006 m. buvo panaikintas reikalavimas darbdaviams privaloma fvarka priklausyti Slovenijos
prekybos ir pramonés rumams (GZS), kurivose iki tol didel] vaidmen] vaidino valstybei
priklausancios jmonés. Kartu su augancia privatizacija émé kurtis smulkesnés savanoriska
naryste paremtos verslo asociacijos (Guardiancich, 2017; Eurofound, 2019). Socialinio dialogo
buklé Zenkliai suprastéjo — krizés metu iSaugo kolektyviniy sutarCiy paZeidimy skaicius,
darbuotojy protesty ir streiky skaiCius, o griezta taupymo politika vedé prie vienasaliskai
keiCiamy darbo sglygy viesajame sektorivje (Eurofound, 2013). Sivo laikotarpiu sumazéjusj
darbuotojy pasitikejimg profesineémis sgjungomis atspindi nuo to laiko nuosekliai smukes nariy
skaicius — ILO duomenimis, 2016 m. joms priklause vos 26,9 proc. darbuotojy.105

Nepaisant trumpos socialinio dialogo fradicijos, sunkumy prisitaikant prie ekonomikos
liberalizacijos bei resursy tfrukumo socialiniy partneriy organizacijose, socialinio dialogo bukle
Salyje apibUdinama kaip gerai iSvystyta (Europos Komisija, 2019). Socialinio dialogo 3Saliy
vaidmuo sprendziant su darbo santykiais susijusius klausimus valstybés mastu iSlieka svarbus, o
kolektyvinés sutartys tebéra pagrindinis instrumentas regulivuojant darbo santykius Ukio Sakos ir
jmoniy lygmenyse.

Socialinis modelis

Pagrindinés uz socialinio dialogo vystymq ir darbo sglygas atsakingos institucijos ir jy funkcijos
yra sios (Mrcela ir Luzar, 2019):

e Darbo, seimos, socialiniy reikaly ir lygiy galimybiy ministerija uztikrina teisinj reguliavimg,
atlieka informavimo, konsultacijy bei ginCy sprendimo funkcijas bei teisinémis
priemonemis uztikrina minimaly darbuotojy apsaugos lygj. Ministerijoje taip pat veikia
Darbuotojy saugos ir sveikatos skyrius, atsakingas tiek uz teisinj reguliavimq, fiek
sifuacijos vertinimq ir prieziurq Sioje srityje.

o Darbo inspekcija atsakinga uz jstatymuy ir kity reguliacijy jgyvendinimo prieziurg. Ji taip
pat prizidri kolektyviniy sutarCiy ir kity darbo santykius regulivojanciy dokumenty
laikymasi, darbo uzmokescCio iSmokéjima, darbuotojy dalyvavimg jmonés valdyme,
streikus ir darbo sglygas.

e Darbo teismai sprendzia kolektyvinius ir individualius ginCus. Gincai taip pat gali boti
sprendziami tarpininkavimo ar arbitrazo b0du, dalyvaujant ekspertams, kuriy sgrasq
sudaro Darbo, Seimos, socialiniy reikaly ir lygiy galimybiy ministerija.

105 Remiantis OECD duomenimis, darbuotojy, priklausanciy profesinéms sgjungoms dalis, 2016 m. sieké 20,4 proc.
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Darbo santykius ir sqlygas reglamentuoja Sie pagrindiniai dokumentai:

Slovénijos Darbo kodeksas ir Darbo santykiy jstatymas (Zakon o delovnih razmerjih) yra
laikomi svarbiausiais darbo sglygas reglamentuojanciais dokumentais. Siekiant sudaryti
lankstesnes sglygas verslui, faciau kartu islaikant aukstg darbuotojy socialinio saugumo
lygi (angl. flexicurity), Sie dokumentai buvo Zenkliai atnaujinti 2013 m. (Racz, 2018):

o Pagrindiniai pokyciai Darbo kodekse buvo susije su grieztumo mazinimu (pvz.,
supaprastintos darbo sutarties sudarymo bei nutraukimo procediros, masinio
atleidimo i§ darbo proceduros) bei lankstumo didinimu (pvz., supaprastintas
darbo rezimy sudarymas, sudaryta galimybé tris ménesius atlikti darbo sutartyje
nenumatytas uzduotis). Taip pat palengvintos laikino (terminuoto) darbo
sglygos, panaikintos kai kurios vyresniy darbuotojy privilegijos, siekiant sumazinti
segmentacijq tarp jaunesniy ir vyresniy darbuotojy.

o Darbo santykiy jstatyme jteisinta nauja nestandartinio darbo forma (angl.
economic dependant). Ekonominé priklausomybé reiskia, kad individualiai
dirbantis asmuo gauna bent 80 proc. savo metiniy pajamy iS tos pacios
institucijos. Tokiems darbuotojams uztikrinama apsauga nuo diskriminacijos,
nustatyti jspejimo terminai bei teise nebUti atleistiems be pagrjstos priezasties.

Socialinj dialogg reglamentuoja Kolektyviniy deryby jstatymas (Zakon o kolektivnih
pogodbah), apibréziantis kolektyviniy sutarCiy sglygas ir suteikiantis kolektyvinéms
sutartims teisine galiq.

Socialinius partnerius atstovauja Sios organizacijos:

Profesinés sqjungos. Slovenijoje veikia 49 profesinés sqjungos, atitinkancios
reprezentatyvumo kriterijus (zr. zemiau). Dauguma jy priklauso konfederacijoms —
jfakingiausia i§ jy yra Slovénijos laisvy profesiniy sgjungy asociacija (Zveza svobodnih
sindikatov Slovenije, toliau — ZSSS), jungianti 22 privataus ir vieSojo sektoriaus darbuotojy
profesines sqjungas, kurioms priklauso mazdaug 130 tUkst. darbuotojy (ETUI, 2018).

Darbdaviy organizacijos. Narystés lygis darbdaviy organizacijose reikSmingai sumazéjo
panaikinus privalomus reikalavimus joms priklausyti. Kita vertus, po Siy reikalavimy
panaikinimo iSaugo savanorisku pagrindu jsikirusiy darbdaviy organizacijy jtaka - 2015
m. duomenimis, pirmoji savanoriska darbdaviy asociacija (ZdruZzenje Delodajalcev
Slovenije, toliau — ZDS) vienijo 1,4 t0kst. darbdaviy, kuriy darbuotojy skaicius sudare
mazdaug puse visy privataus sektoriaus darbuotojy. Smulkius verslininkus (20 tUkst.
nariy) reprezentuoja taip pat savanorisku pagrindu jsikGrusi Smulkaus verslo darbdaviy
asociacija (ZdruZenje delodajalcev obrti in podjetnikov Slovenije) (MrCela, 2015).

Pagrindine socialinio dialogo institucija nacionaliniv lygmeniv yra triSalé ekonomikos ir
socialiniy reikaly taryba (Ekonomsko-socialni svet, toliau — ESS)1%. Nors ESS veikla néra
regulivojama aftskiru jstatymu, uzima gana reikSmingg vaidmenj sprendimy prieémimo procese.
ESS sudaro astuoni profesiniy sgjungy atstovai ir po septynis darbdaviy bei Vyriausybés
atstovus. Taryba didzigja dalimi vykdo Sias funkcijas:

Patariamoji. ESS svarsto teisinio pobudzio dokumentus bei gali juos inicijuoti. Pries
primant nutarimus socio-ekonominiais klausimais parlamente, jie turi buti apsvarstyti
Sioje institucijoje. Nuo 2019 m. ESS rolé buvo iSplésta — nuo Siol konsultuotis su ESS butina
ne fik teikiant vyriausybés suformuotus teisés aktus, bet ir visus parlamente svarstomus
jstatymy projektus'®’. ESS nariai taip pat dalyvauvja rengiant strateginius Salies
dokumentus ir pateikia savo pozicijg sudarant valstybés biudzetq, Europos Komisijai
teikiomg nacionaline reformy programgq. Vis délto, ESS pozicija yra rekomendacinio
pobudfzio ir jos nesilaikymas nenumato jokios teisinés atsakomybés.

106 Daugiau informacijos apie Ekonomikos ir socialiniy reikaly tarybq prieinama internete: http://www.ess.si/ess/ess-

eng.nsf

107 ESS svarsto klausimus, susijusius su atlyginimy politika, socialine politika, darbo santykiais, uzimtumu, kolektyviniy
deryby sistema, kainy ir mokesciy politika, teisine apsauga ir kt.
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e Kvazi-derybiné. Sios institucijos rémuose derimasi dél valstybés mastu sudaromy trisaliy
Socialiniy susitarimy'0® dél reformy tokiose srityse kaip socialiné ir sveikatos apsauga,
Svietimas, darbo rinka, Europos sanglaudos politika (Guardiancich, 2017; Mrcela, 2015).

e ESS taip pat aktyviai bendradarbiauja su kitomis organizacijomis — kity valstybiy
tfrisalémis tarybomis, Europos ekonomikos ir socialiniy reikaly komitetu, ILO (Racz, 2018).

Kolektyvinés derybos yra dvisalés ir daugiausiai vyksta Sakos lygmenyje. Kolektyvinés sutartys
yra terminuotos ir jprastai galioja metus (taciau gali bti pratestos) (Sirok, 2018). Kolektyviniy
sutarciy jstatyme numatyta, kad sutarties terminui pasibaigus, tos pacios sglygos lieka galioti iki
naujos sutarties pasirasymo (taciau ne ilgiau nei metus, nebent sutarties Salys numato kitaip).
Sios sqlygos jvedimas i§ dalies prisidéjo prie kolektyviniy deryby aprépties sumazéjimo 3alyje,
nes dalis anksCiau neterminuoty sutarCiy nebuvo atnaujintos (Guardiancich, 2017). Kita svarbi
kolektyviniy sutarciy sqglyga yra atitiktis reprezentatyvumo kriterijams:

e Profesiniy sgjungy reprezentatyvumas yra apibréztas jstatymu. Reprezentatyviomis
laikomos tos profesinés sgjungos, kurios yra demokratiskos, paremtos savanoriska
naryste, yra aktyvios daugiau nei $eSis menesius, nepriklausomos nuo valstybes
instifucijy ar darbdaviy, yra finansuojamos daugiausiai iS narystés mokesCiy ir
afstovauja bent 10 proc. darbuotojy konkrecioje Sakoje, veiklos srityje ar profesijoje
(Mr&ela, 2015). Sios sglygos galioja sudarant tiek 3akos, tiek darbovietés lygmens
sutartis.

e Darbdaviy organizacijy reprezentatyvumas néra regulivojamas atskirais jstatymais. Vis
délto, Kolektyviniy sutarCiy jstatyme’0? numatyta, kad siekiant kolektyvine sutartj iSplésti
visai Ukio Sakai (angl. extended collective agreement), sutartj pasirasanciai darbdaviy
organizacijai priklausancios jmonés turi darbinti daugiau nei puse tos Sakos darbuotojy.
Sutartys (arba jy dalys) iSpleciamos ne automatiskai, o vienai i§ organizacijy pateikus
prasymaq ir jj patvirtinus Darbo, Seimos ir socialiniy reikaly ministrui (Mrcela, 2015).

Darbovietés lygmens kolektyvinés sutartys daznai yra glaudziai susijusios su Sakos lygmens
sutartimis. Paprastai jmonés lygmens kolektyvinés sutartys sudaro palankesnes sglygas
darbuotojams nei aukstesniame (Sakos) lygmenyje numatyti minimalus standartai. Vis delto,
2006 m. jvedus Kolektyviniy sutarCiy jstatymo pakeitimg, Sakos lygmenyje nustatyti minimalGs
standartai jmonéje gali bafi ir sumazinami, jeigu tam pritaria profesiné sgjunga - Si sglyga
aktuali jmonéms, siekianCioms iSvengti darbuotojy atleidingjimo (Mrcela, 2015).

Kitas svarbus darbo santykiy aspektas — darbuotojy jiraukiamas j jmonés valdymg. |monése,
kuriose yra daugiau nei 20 darbuotojy, veikia darbo tarybos. Paprastai darbo tarybos
steigiamos tiek privaciose, tiek valstybés valdomose didesnése jmonése. Dauguma darbuotojy
(39 proc.) savo darbovietése yra atstovaujami tiek darbo tarybos, tiek profesines sgjungos
(European Company Survey, 2009). BOtina pastebeéti, kad Siy darbuotojy organizacijy funkcijos
yra aiskiai afskirfos — darbo tarybos turi teise buti informuojamos ir konsultuojamos bei dalyvauti
sprendimy priemime, kai fuo farpu profesinés sgjungos gali dalyvauti kolektyvinése derybose
(ETUI, 2018). Gerosios praktfikos pavyzdziu Slovenijoje galima laikyti Slovénijos darbo taryby
asociacijos veiklg, kuria skatinamas ekonominés demokratijos (darbuotojy jtraukimo j jmonés
valdymaq) vystymasis (zr. lliustracijg Zzemiau). Jmonése, turinciose 50 ir daugiau darbuotojy, yra
galimybé deleguoti darbuotojy atstovus | jmones valdybg. Nors Siy darbuotojy organizavimosi
formy funkcijos yra skirtingos, daznai tie patys darbuotojai tiek priklauso profesinei sgjungai, fiek
yra darbo tarybos ar jmonés valdybos nariai (Waddington, 2018).

11 iliustracija. Slovénijos darbo taryby asociacijos veikla

1996 m. savanorisku pagrindu jsikbrusi Slovénijos darbo taryby asociacija Siuo metu jungia mazdaug 110
nariy (jmonése veikianCiy darbo taryby), kurios reprezentuoja mazdaug 100 tUkst. darbuotojy.
Svarbiausias asociacijos tikslas yra uztikrinti nariams konsultacines paslaugas, pasitelkiant profesionaliy
partneriy finklg bei internete talpinamus informacinius leidinius. Siekiant fobulinti darbo taryby nariy
kompetencijas, organizuojami mokymai bei kasmetinés konferencijos, kuriy metu darbo taryby nariai

108 |ietuvoje Socialiniy susitarimy atitikmeniu galima laikyti Nacionalinius susitarimus.
109 Zakon o kolektivnih pogodbah, Uradni list of the Republic of Slovenia, No. 43/2006. Prieinama internete:
https://www.uradni-list.si/glasilo-uradni-list-rs/vsebina/73043
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dalinasi gerosios praktikos pavyzdziais. Asociacija taip jgyvendina moksliniy tyrimy projektus, teikia
metodologines rekomendacijas skirtingy sriciy darbo taryboms, Sesis kartus per metus leidzia akademinio
pobUdzio zurnalg ,Economic Democracy*. Galiausiai, asociacija daro jtakg politinio lygmens
sprendimams, susijusiems su darbo santykiy reguliavimu, pelno dalijimusi su darbuotojais bei jungtine
nuosavybe.

Saltinis: Association of Works Councils of Slovenia. Prieinama internete: https://www.delavska-
participacija.com/en/

Gincy sprendimo mechanizmai yra numatomi kolektyvinése sutartyse bei jstatymuose. Teisé
streikuoti yra reguliuojama jstatymu. Streikuojantys darbuotojai iSlaiko visas teises, iSskyrus teise
j atlygj, bei turi galimybe gauti finansine kompensacijg. Sprendziant kolektyvinius ir individualius
teisinius ginCus, galima kreiptis | darbo teismus (angl. labour courts). Gincai sprendziami
derybomis, tarpininkavimo arba arbitrazo budu. (Mrcela, 2015). 2018 m. kolektyviniy veiksmy
jstatyme jvestas pakeitimas, leidziantis prisiteisti kolektyvines kompensacijas jvairiose srityse,
jskaitant ir darbuotojy teisiy pazeidimus (Eurofound, 2019) 110,

Socialinio dialogo procesas ir rezultatai

Nacionaliniu lygmeniu veikiancios trisalés tarybos veiklos procesas yra gerai isvystytas — tarybos
nariai kiekvienais metais renka prezidentq, dalyvauja reguliarivose susitikimuose (kartg per
meénesj), o sprendimus priima balsuodami (kiekviena organizacija turi po vieng balsqg).
Dazniausiai ESS nariai susirinkimy metu diskutuoja tik dél galutiniy siGClymy, kadangi bina is
anksto prieme bendrqg pozicijg nuo darbuotojy arba darbdaviy organizacijy (Guardiancich,
2017). Smulkesni klausimai nagrinéjami ir detalesné analizé atliekama ekspertinése darbo
grupése, kurias ESS nariai laiko itin naudingomis (Racz, 2018).

Nuo 1994 m. buvo pasirasyti penki Socialiniai susitarimai, faigi ESS veikla didzigja dalimi laikoma
stabilia. Vis délto, socialiniy partneriy tarpusavio pasitikéjimas ne kartg buvo smukes dél
vienasaliskai primamy sprendimy, ypac susijusiy su minimalia alga (Vyriausybé yra jg didinusi
nesilaikydama susitarimy su darbdaviy organizacijomis). Tarp teigiamy pokyCiy galima jvardyti
pastaraisiais metais iSaugusj ESS vaidmenj valstybés lygmens strateginiy sprendimy priemimo
procese. |siklausiusi | darbdaviy organizacijy nuomone, Slovénijos vyriausybé 2017 m.
jpareigojo  ministerijas jfraukti socialinius partnerius | Nacionalinés reformy darbotvarkés!
rengimg. Ministerijos su ESS nariais émé organizuoti susitikimus bei susirasinéti rastu, taip
uztikrinant socialiniy partneriy griztamagjj rysj. Nors ESS jsitraukimas rengiant dokumentus Europos
Komisijai (pavyzdzivi, kasmetines 3alies ataskaitas) iSlieka ribotas, Cia taip pat matomos
pozityvios tendencijos. Socialiniai partneriai teigiamai vertina Siuos pokycius, taciau pastebi,
kad rasytine komunikacijg galéty dazniau papildyti susitikimai ir neformalus dialogas (Racz,
2018). Kaip pastebima naujausioje Europos Komisijos (2020) Salies ataskaitoje, ESS j sprendimy

priemimq svarbu jtraukti kuo ankstesnéje stadijoje.

Kaip jau minéta, Slovenijoje vyrauja aiskiai nusistovéjusi kolektyviniy deryby struktora.
Kolektyviniy sutarCiy apreptis (angl. collective bargaining coverage) 2016 m. 3alyje sieké apie
71 proc. darbuotojy ir gerokai virsijo ES vidurk] (apie 60 proc.). Nacionaliniome lygmenyje
kolektyvinés sutartys sudaromos tik su viesojo sektoriaus darbuotojais. Siuo metu galioja dvi
nacionalinio lygmens sutartys, todél kolektyviniy deryby apréptis apima 100 proc. viesojo
sektoriaus (ETUI, 2018). Salyje taip pat galioja jstatymas, kurivo vieningai taikoma darbo
uzmokescCio sistema visiems viesojo sektoriaus darbuotojams!2.  Kolektyvinés sutartys

110 Pirmq kartqg Sivo jstatymo pakeitimu pasinaudota 2018 m., kai Gynybos ministerijos darbuotojy profesiné sqjunga
pradéjo bylg prie§ Gynybos ministerijg del teisés j poilsj darbo metu nepaisymo bei neapmokamo darbo keiciantis
pamainoms. Profesiné sgjunga reikalavo 0,5 min. EUR kompensacijos, taciau pralaimejo bylg del jrodymy tfrakumo
(Eurofound, 2019).

M Nacionaliné reformy darbotvarké (angl. National Reform Programme) apibendrina svarbiausias vykdomas ir
planuojamas struktarines reformas siekiant kiekybiniy strategijos ,,Europa 2020" tiksly ir yra kasmet atnaujinama bei
teikiama Europos Komisijai.

12 Act on the system of wages in the public sector (Consolidation). Prieinama internete:
https://www.ilo.org/dyn/natlex/natlex4.detqil2p lang=en&p isn=66760&p country=SVN&p count=572&p classificafi
on=22&p classcount=69
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sudaromos ir atskiriems vieSojo sektoriaus segmentams (pvz., valstybés tarnautojams, Svietimo
sektoriaus darbuotojams, geleZinkelio darbuotojams, kurie turi atskiras profesines sgjungas)
(MrcCela, 2015).

2017 m. Salyje galiojo 46 sektoriaus lygmens kolektyvines sutartys (jskaitant viesqjj ir privaty
sektorius) (Guardiancich, 2017):
e Keturios i§ jy yra tarpSakinés, susijusios su specifinemis sritimis, fokiomis kaip pensijos
viesojo sektoriaus darbuotojams, algy didinimas, kompensacijos.
e Trys sutartys galioja atskiry profesijy atstovams: zurnalistams, policininkams, gydytojams
ir odontologams.
e 23 sutartys galioja jvairiems sektoriams ar profesijoms privaciame sektoriuje.
e Trys sutartys galioja valstybei priklausancCiose pramonés 3Sakose (energetika,
kalnakasyba bei geleZinkeliy fransportas).
e Likusios 13 kolektyviniy sutarCiy galioja darbuotojams, dirbantiems viesyjy paslaugy
srityje (pvz., socialiné apsauga, ugniagesyba, Svietimas).
e 1513 Siy sutarCiy yra ispléstinés ir Darbo, Seimos ir socialiniy reikaly ministro sprendimu
galioja visai Sakai (ETUI, 2018).
Nepaisant fo, kad jmonés lygmeniu sutarCiy skaiCius nera registruojamas ir negali buti fiksliai
pamatuotas, ekspertai pastaraisiais metais pastebi decentralizacijos tendencijg (t. y. daugiau
sutarciy pasiraSoma jmonés lygmeniu) (Guardiancich, 2017; MrCela, 2015). Krizés metu keletas
Sakiniy sutarciy buvo nutrauktos ir pakeistos jmoniy lygmens sutartimis (pvz., statybuy sektoriuje,
chemijos ir plastiko pramonéje). Darbdaviai §j sprendimg argumentavo per didele Sakiniy
sutarciy sudaroma finansine nasta. Tuo tarpu profesiniy sgjungy atstovai teige, kad darbdaviai
tiesiog sieké didesnio pelningumo darbuotojy geroves sagskaita (Guardiancich, 2017). Verta
pastebéti, kad Si situacija pokriziniu laikotarpiu tapo budinga daugeliui Europos valstybiy ir furi
teigiamy aspekty — kaip teigia Van Gyes (2017), j Ukio Sakas orientuotas koordinuotas, tradicinis
poziUris | kolektyvines derybas pamazu uzleidzia vietq inovatyvesnio turinio ir daugiau jmones
specifikai pritaikytoms sutartims.

Inovatyvesnio, maziau Sablonisko kolektyviniy sutarCiy turinio tendencijos Slovénijoje
pastebimos ir analizuojant 3akos lygmens sutartis. Sie gyvesnio socialinio dialogo pokyciai
siejami su teisinés bazés atnaujinimu. 2013 m. pasikeité Darbo santykiy jstatymas ir Darbo
kodeksas, kurivose sudarytos sglygos derinti socialine apsaugq su lankstumu (angl. flexicurity).
Dalis jstatymuose numatyty sqlygy yra atviros, t. y. minimalUs standartai gali boti sumazinami
kolektyvinése sutartyse (fiek jmonés, tiek Sakos lygmeniu). Sis aspektas leido sékmingai vystytis
dvisaliam dialogui ir suteiké socialiniaoms partneriams daugiau autonomiskumo, padéjusio
jimonéms lengviau atsigauti po krizes. Kai kuriose Sakose pavyko susitarti del dar didesnio nei
jstatymuose numatyto lankstumo (pvz., laikino darbo ir virsvalandziy), mazesnés segmentacijos
(ilgameciams ir pradedantiems darbuotojams faikomy salygy); priedy iSmokéjimo
(Guardiancich, 2017). Taigi, kolektyviniy sutarCiy turinys daugiausiai susijes su jdarbinimo
sglygomis bei uzmokescCiu. Kita vertus, pastebimas temy, kurias apima kolektyvinés sutartys,
susiauréjimas — pavyzdzivi, recCiau jfraukiamos Svietimo ir mokymy bei darbo ir asmeninio
gyvenimo balanso temos (Mrcela, 2015).

Socialinio dialogo poveikis

Remiantis ,,Eurofound” sudarytu darbo santykiu indeksu, 2013-2017 m. Slovénijoje darbo sglygy
kokybés ir uzZimtumo situacija buvo Siek tiek prastesné nei ES vidurkis. Svarbu pastebéti, kad Sis
rezultatas yra geriausias i§ ES priklausanciy posocialistiniy Saliy bloko (iSskyrus Estijg). Visy darbo
ir uzimtumo kokybeés sritj apimanciy kategorijy jvertinimas minimaliai skyrési nuo ES vidurkio (zr.
3 pav.), taCiau nagringjant Sias kategorijas sudarancius rodiklius, galima pastebéti keletg
aspekty, | kurivos verta atkreipti demes;.
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3 pav. Darbo sqlygy kokybé ir uzimtumas Slovenijoje

Karjeros
perspektyvos ir
gerové
75
70
65
60
55
50
4%
\ oot
. _gcvl.ronhjos ir gyvenimo
igudziy ugdymas suderinamumas
— ES28 Slovénija Lietuva

Saltinis: Industrial Relations Index, remiantis 2013-2017 m. duomenimis (Eurofound, 2018)

»UZimtumo garantijy ir jgidziy vystymo* kategorijoje Slovénija pasizyméjo Siais aspektais:

. Dauguma darbuotojy yra uztikrinti dél savo darbo vietos stabilumo — 8 proc. apklausty
darbuotojy mano, kad gali prarasti darbqg per artéjancius 6 menesius, kai tuo tarpu ES
vidurkis siekia 16 proc. (EWCS, 2015).

e Darbuotojy, gaunancCiy zemq atlyginimg!''3, dalis nuo visy darbuotojy (iSskyrus
stazuotojus), 2014 m. sudaré 18,47 proc. Si proporcija Siek tfiek virsija ES vidurkj (17,15
proc.), taciau yra mazesne nei Lietuvoje, kurioje tfuo metu zemqg atlyginimg gavo 23,96
proc. darbuotojy (Eurostat, 2014).

e Darbuotojy, mananciy, kad jy atliekamas darbas yra gerai apmokamas, dalis siekia 47
proc. (ES vidurkis yra 51 proc.). Tuo tarpu Lietuvoje taip mano 42 proc. darbuotojy
(EWCS, 2015).

e 2019 m. atlikta apklausa (Labour force survey, Eurostat) atskleide, kad 11,2 proc.
Slovénijos darbuotojy per pastargsias keturias savaites dalyvavo mokymuose. Tai virsija
ES vidurkj (10,8 proc.) ir yra kur kas geresnis rezultatas nei Lietuvoje (7 proc.).

e Tk 20,5 proc. registruoty bedarbiy, kuriy nedarbo frukmé yra 6-11 ménesiy, gavo
bedarbio pasalpg. Sio rodiklio reikimé yra kur kas Zzemesné tiek uz Lietuvos (34,2 proc.),
fiek uz ES vidurkj (37,9 proc.) (Eurostat, 2019).

»Karjeros perspektyvy ir gerovés" kategorijoje aktualUs Sie rodikliai:
e Darbuotojy, patenkinty arba labai patenkinty savo darbo sglygomis, dalis nesiskiria nuo
Lietuvos (83 proc.) ir menkai atsilieka nuo ES vidurkio (86 proc.) (EWCS, 2015).
e 42 proc. darbuotojy mano, kad ju darbe sudaromos geros galimybés kilti karjeros
laiptais. Visoje ES taip mano 39 proc. darbuotojy, o Lietuvoje — vos 28 proc. (EWCS,
2015).

Socialinio dialogo skatinimas

Siekiant skatinti socialinj dialogq, Salyje per pastaruosius keletg mety buvo jgyvendinami jvairus
projektai, pasizymintys ,,minkStosiomis* SvieCiamojo-informacinio pobUdzio veiklomis:
e 2013-2014 m. jgyvendintas projektas ,Darbo santykiy modernizavimas skafinant

kolektyviniy sutarCiy atnaujinimqg". Projekto vykdytojai buvo socialiniai partneriai —

113 Prie Zemq atlyginimg gaunanciy darbuotojy priskiriami tie, kuriy valandinis atlyginimas sudaro du trecdalius
nacionalinés medianos arba maziau.
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didziausia Salies profesiniy sgjungy asociacija ZSSS bei Slovénijos darbdaviy asociacija
(ZDS). Projektui suteiktas dalinis ESF finansavimas pagal 2007-2013 m. veiksmy programqg
»verslumo ir adaptabilumo skatinimas". Projekto tikslas buvo sukurti tinkamas sglygas
Europos bendryjy susitarimy (angl. European framework agreements)14 jgyvendinimui.
Bendruosiuose susitarimuose pateiktas gaires siekta perkelti j Sakos lygmens kolektyvines
sutartis — jgyvendintos viesinimo veiklos, socialiniams partneriams organizuoti mokymai,
dalintasi gerosiomis praktikomis.'15

Pagal tg pacig ESF finansuojamg priemone darbdaviy asociacija ZDS jgyvendino kitg
pilotinj projektq, skirfg darbdaviy derybiniy jgudziy mokymui. Kadangi projekias buvo
sekmingas, jo veiklos tesiamos ir 2014-2020 m. periodu — jgyvendinamas keturiy mety
trukmeés projektas ,,Derybiniy jgudziy mokymai — Darbdaviy mokymai siekiant sekmingo
socialinio dialogo" arba ,,Deryby mokykla 2". Darbdaviy organizacijy atstovavimo
kompetencijos yra stiprinamos visuose trijuose (nacionaliniame, Sakos ir darbovietés)
socialinio dialogo lygmenyse. Mokymuy tfemos yra susijusios su prisitaikymu prie kintanciy
ekonominiy ir darbo rinkos sglygy bei demografiniy pokyciy, pusiausvyros tarp
lankstumo ir saugumo uztikrinimu. Mokymai skirti fiek ZDS darbuotojams, tiek asociacijos
nariams (jmoniy atstovams). Projekto veiklas papildo tyrimai apie tai, kaip darbdaviai
su darbuoftojais taikiai sprendzia konfliktus, darbo laiko klausimus, bei kokius darbo
uzmokesCio modelius taiko'é. Palyginimui, Lietuvoje 2014-2020 m. jgyvendinamas
panasaus pobudzio ESF finansuojamas projektas!'’, taciau jo vykdytojas yra valstybine
institucija (Valstybiné darbo inspekcija). Tai, kad teikti paraiskas projekty finansavimui
galéjo tik valstybinés institucijos, yra matomas kaip iSSUkis, apribojes didesnj socialiniy
partneriy jsitraukimg (Europos Komisija, 2018).

Nuo 2020 m. jgyvendinamas du metus fruksiantis projektas ,,Decent work for all”,
finansuojamas pagal EEE ir Norvegijos paramq. Projektg vykdo Slovénijos Uzimtumo
tarnyba kartu su partneriais — Slovénijos smulkaus verslo ir amaty romais (darbdaviy
organizacija), Slovénijos socialinés atsakomybés skatinimo institutu  (IRDO) bei
Norvegijos Darbo ir geroves administracija (NAV Norge). Projekto fikslas yra supazindinfi
ekspertus, visuomene bei suinteresuotus darbo rinkos dalyvius su orumo nezeidziancio
darbo (angl. decent work) isSukiais. Projektu siekiama Slovénijoje pritaikyti Norvegijos
gerqgjg praktikg, organizuoti mokymus valstybés tarnautojams bei darbdaviams.
Suplanuotos ir viesinimo veiklos - Ziniasklaidos kampanija bei konferencija apie orumo
nezeminancio darbo skatinimg. Taip pat planuojama 3alyje realizuoti ,Duo Day" idéjg
— tai daugelyje Europos 3aliy organizuojama vienos dienos akcija, kurios metu
darbuotojui | porg paskiriamas nejgalus asmuo, kuris aktyviai jsitraukia j fo darbuotojo
kasdiene veiklq.

Apibendrinancios jZvalgos

Socialinio dialogo modelis:

Nacionaliniu lygmeniu veikia trisalé institucija, turinti patariamojo pobUdzio funkcijg bei
sudaranti kvazi-derybinio pobudzio Nacionalinius susitarimus tarp socialiniy partneriy
bei valstybeés;

Darbo santykius reglamentuojantys dokumentai sudaro sglygas lankstumui ir daugeliu
aspekty leidzia deréetis sudarant kolektyvines sutartis;

Kolektyvinés sutartys turi teisine galig, yra terminuotos ir sudaromos tiek Sakos, tiek
darbovietés lygmenyse;

Darbuotojai dalyvauja jmonés valdyme per jsitraukimqg | darbo tarybas bei jmonés
valdybag.

114 Europos bendrieji susitarimai yra tarpnacionaliniai (ES lygmens) susitarimai tarp socialiniy partneriy. Sutarciy turinys
apima jmoniy restruktrizavimo, socialinio dialogo, darbo saugos ir sveikatos, zmogiskyjy istekliy valdymo, duomeny
apsaugos temas. Daugiau informacijos prieinama internete: https://www.eurofound.europa.eu/lt/node/52365

15 Daugiau informacijos apie projektq prieinama internete: https://www.zds.si/en/projects/modernisation-of-
industrial-relations-through-the-promotion-of-collective-agreements-updating/

116 Daugiau informacijos apie projektq prieinama internete: https://www.zds.si/en/projects/negotiation-school-2/
17, Profesiniy sqjungy ir darbdaviy bendradarbiavimo modelis vystant socialinj dialogg*
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Socialinio dialogo procesas ir rezultatai:
e Nacionalinés trisalés tarybos veiklos procesas yra gerai iSvystytas, ji jfraukiama j teisiniy
bei strateginiy dokumenty svarstymaq, taciau susiduriama su pasitikéjimo i8s0kiais;
e Socidliniame dialoge didele svarbg turi Sakos lygmens kolektyvinés sutartys, taciau
pastaruoju metu pastebima decentralizacijos fendencija;
e Afnaujinus teisine baze, kolektyviniy sutarCiy turinys tapo inovatyvesnis ir labiau
pritaikytas konkretiems jmoneés poreikiam:s.

Socialinio dialogo poveikis:
e Darbo sglygy kokybé ir uzZimtumo perspektyvos Slovénijoje menkai atsilieka nuo ES
vidurkio ir yra panasus j Lietuvos rezultatus;
e Darbo sglygos pasizymi geromis galimybémis kilti karjeros laiptais, darbuotojai dazniau
nei Lietuvoje dalyvauja mokymuose bei jauciasi labiau uztikrinti dél savo darbo vietos
iSlaikymo.
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Slovakija

Darbo santykiy tradicijos kontekstas

Panasiai kaip ir kitose Vidurio ir Ryty Europos salyse, esmine jtakg socialinio dialogo formavimuisi
Slovakijoje turéjo po 1990-yjy jsigaléjusi demokratija bei rinkos ekonomika. Sivo laikotarpiu nuo
neramumy ir socialinés nesantaikos apsisaugoti noréjusi valdzia suteiké socialiniams
partneriams formaly vaidmenj politiniy sprendimy procese, |steigdami trisale tarybg
(Kahancovd et al, 2019). ki pat 2008 m. socialinis dialogas buvo apibddinamas kaip stabilus,
veikiantis per institucionalizuotas praktikas, taciau ,,apsnudes" ir pasizymintis zemu darbuotojy
aktyvumu. Susiklosciusi situacija buvo i§ dalies susijusi su tuo, kad visuomené tebesiejo profesines
sgjungas su ju funkcijomis socialistinio rezimo laikais. Be to, sisteminiy pokycCiy metu darbuotojy
organizacijoms suteiktas antraeilis vaidmuo, lyginant su besivystanciais verslo interesais bei
politinémis partijomis (Kahancovad, 2017). Daugeliui Europos Saliy bidinga narystés profesinése
sgjungose mazejimo tendencija atsispindi ir Slovakijoje — ILO duomenimis, 2000 m. joms
priklause 32,3 proc. darbuotojy, taciau i rodiklio reikSmeé nuosekliai smuko ir 2015 m. sieké tik
11,2 proc.

|stojimas | Europos Sgjungqg bei netrukus po to sekusi 2008 m. ekonominé krizé jnese pokycCiy
darbo santykiuose ir isryskino socialinio dialogo svarbq. |moniy restrukturizacija, paslaugy
sekforiaus augimas ir pramonés sektoriuje iSauges lankstumo poreikis paskatino jvairiy
nepastovaus darbo formy plitimg. | Sias tendencijas teko atsigrezti profesinés sgjungomes,
jorastai atstovaujancioms pagal tradicines darbo sutartis dirbanciy darbuotojy interesus.
Pastaraisiais metais steigési naujos darbuotojy organizacijos, siekiancios kurti alternatyvg
nusistovejusiam profesiniy sgjungy vaidmeniui bei ropintis nestandartinius darbo santykius
turin€iy darbuotojy interesais (ETUI, 2019). Be to, pokriziniu laikotarpiu pastebetas poslinkis nuo
formalaus, koordinuoto socialinio dialogo formy prie tokiy strategijy kaip aktyvizmas, protestai
vieSosiose erdvése ir komunikacinés kampanijos (Kahancovd ir Martiskovd, 2015). Nors
kolektyvinés derybos sakos ar jmonés lygmeniu islieka svarbios, vis dazniau pastebimos
socialiniy partneriy pastangos daryti jfakg nacionaliniu lygmeniu galiojanCiam feisiniam
reguliavimui (ETUI, 2019).

Slovakijos instituciné kolektyviniy deryby struktGra yra gerai iSvystyta ir ilgq laikg nekinta (ETUI,
2019; Czria ir Bendarik, 2019). Visgi, auks3Ciau minétos tendencijos leidZzia kvestionuofti
kolektyviniy deryby svarbqg reguliuojant darbo sqlygas ateityje, kadangi tiek darbuotojy, tiek
darbdaviy organizacijos stengiasi pasiekti savo tiksly apeidamos §j mechanizmgq ir orientuojasi
j feisinés bazes pakeitimus. Be to, kaip pastebima paskutinéje Europos Komisijos Salies
ataskaitoje (2020), socialiniy partneriy galimybes nuosekliai vystyti socialinj dialogg apriboja
priklausomybé nuo ES investicijy.

Socialinis modelis

Pagrindines uz socialinio dialogo vystymq ir darbo sglygas atsakingos institucijos ir jy funkcijos
yra Sios (Czria ir Bendarik, 2019):

e Darbo, socidliniy ir Seimos reikaly ministerija (Ministerstvo prdce, socidlnych veci a
rodiny, toliau — MPSVR SR) uZzima svarbiausiq vaidmen] teisiniome darbo santykiy
reguliavime. Ministerija, vadovaujantis Slovakijos Darbo kodeksu, regulivoja
individualius ir kolektyvinius darbo santykius, darbo sglygas bei nustato sglygas
dvisaliam dialogui. Remiantis Kolektyviniy deryby jstatymu, ji faip pat nustato
proceduras, pagal kurias sprendziami teisiniai gincai.

« Visuomenés sveikatos institucija (Urad verejného zdravotnictva) uztikrina nuostaty,
susijusiy su darbo sauga ir sveikata, laikymasi. Institucijos veiklg priziori MPSVR SR bei
Sveikatos apsaugos ministerija.

e Nacionaliné darbo inspekcija (Ndarodny inSpektordt prdce) yra atsakinga uz darbo
santykius regulivojanciy jstatymy jgyvendinimo prieziorg. Uz jstatymy nesilaikymg
inspekcija jpareigoja darbdavius istaisyti pazeidimus arba skiria baudas.
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Darbo santykius ir sglygas reglamentuoja Sie pagrindiniai dokumentai:

e Darbo kodeksas yra pagrindinis darbo sglygas reglamentuojantis dokumentas. Jo
svarby vaidmenj atspindi daznas jo koregavimas, susijes su politinemis besikeicianciy
valdanciyjy preferencijomis (2002-2014 m. laikotarpyje buvo jgyvendinti net 29
pakeitimai) (Kahancovd ir Martiskovd, 2015). Esminiai kodekso pakeitimai pokriziniu
periodu detalizuojami skyrelyje ,Socialinio dialogo procesas ir rezultatai*.

e Darbo sglygos vieSojo sektoriaus darbuotojams regulivojamos ne fik Darbo kodeksu,
bet ir papildomais jstatymais.

e Kolektyviniy deryby jstatymas reglamentuoja socialinj dialogq, apimantj kolektyviniy
sutarCiy pasirasyma ir ,ispletimg" bei gincy sprendimo mechanizmus (Cziria ir Bendarik,
2019).

Socialinius partnerius tradiciskai atstovauja Sios organizacijos:

e Profesinés sqjungos. Profesiniy sgjungy organizavimosi principas yra paveldétas dar i3
socialistinés santvarkos ir yra orientuotas | Ukio Sakas, taciau jos gali steigtis ir jmoniy
lygmeniu. Preliminariais duomenimis, profesinems sgjungoms priklauso mazdaug 290
tukst. darbuotojy, kuriy absoliuti dauguma (daugiau nei 230 fUkst.) yra atstovaujama
Slovakijos profesiniy sqjungy konfederacijos (Konfederdcia odborovych zv&zov, toliau
— KOZ SR). 2019 m., KOZ SR priklausé 24 Sakos lygmens profesiniy sgjungy federacijos.
2018 m. jsteigta nauja konfederacija SOS (Spolo¢né odbory Slovenska) jungia sesias
profesines sqgjungas, kurios buvo steigtos kaip ,,moderni* alternatyva seniau
jsitvirtinusioms Sakinéms profesinéms sgjungoms (ETUI, 2019).

e Darbdaviy organizacijos. PrieSingai nei profesinés sgjungos, darbdaviy organizacijos iki
1990-yjy neturéjo jokiy tradicijy. Sivo metu darbdaviy organizacijy nariai jdarbina
mazdaug 38 proc. darbuotojy. Panasiai kaip profesinés sqjungos, jos organizuojasi
pagal Ukio Sakas ir yra paremtos savanoriska naryste. 2018 m. dvi pagrindinés
darbdaviy asociacijos!''® jungé 64 organizacijas, aprépiancias mazdaug 579 tUkst.
darbuotojy. |Jdomu tai, kad beveik 2,8 tUkst. savivaldybiy yra sudariusios atskirg
darbdaviy organizacijy asociacijg — Slovakijos miesteliy ir bendruomeniy asociacijg
(ZdruZenie miest a obci Slovenska, toliau — ZMOS), kuri aprépia 142 t0kst. darbuotojy
(Cziria ir Bendarik, 2019).

Salyje nuo 1993 m. veikia nacionalinio lygmens tisalio socialinio dialogo institucija —
Ekonominiy ir socialiniy reikaly taryba (Hospoddrska a socidlna rada, toliau — HSR). HSR narius
sudaro Vyriausybés atstovai, didZiausios profesiniy sgjungy konfederacijos KOZ SR bei keturiy
darbdaviy organizacijy asociacijy atstovai. I3 viso tarybg sudaro 21 narys — po septynis atstovus
i§ kiekvienos pusés. lki 2000 m. HSR rémuose vykdavo derybos dél Nacionaliniy susitarimy,
taciau iki Siy dieny iSliko tik patariamoji funkcija. HSR posédzivose dazniausiai aptariamos
temos, susijusios su viesosios politikos jgyvendinimu bei teisiniu reguliavimu, susijusiu su verslo
aplinka, gyvenimo lygio gerinimu ir uzimtumu bei darbo sglygomis (Cziria ir Bendarik, 2019). HSR
veiklos mechanizmg regulivoja |statymas dél trisaliy konsultacijy nacionaliniame lygmenyije.

Siame jstatyme taip pat apibréZti reprezentatyvumo kriterijai, kurivos atitinkancios socialiniy
partneriy organizacijos gali tapti HSR nariais (Kahancovd et al, 2019):
e Reprezentatyvios darbdaviy organizacijos yra tos, kurios jungia darbdavius i§ keleto
ukio Saky arba penkiy teritoriniy vienety (kraje) ir aprépia bent 100 tOkst. darbuotojy.
e Reprezentatyvios darbuotojy organizacijos yra tos, kurios vienija bent 100 fukst.
darbuotojy i$ keleto Ukio Saky.

Jdomu tai, kad iki 2007 m. reprezentatyvumo kriterijus buvo santykinis (10 proc. darbuotojy, kuris
sudaré mazdaug 200 tUkst. asmeny), taciau veliau pakeistas | absoliuciq israiskg (100 ftukst.
darbuotojy). Sis pokytis prisidéjo prie HSR fragmentacijos, kadangi siuo metu kriteriju atitinka
net keturios darbdaviy organizacijos. Kitas svarbus aspektas yra tai, kad i§ profesiniy sgjungy
organizacijy reikalaujoma vienyti net 100 tOkst. darbuotojy. Tokj nariy skaiciy turi tik KOZ SR, o

118 Asocidcia zamestndvatelskych zvézov a zdruZeni (toliau — AZZZ SR) ir Republikovd Unia zamestndvatelov (toliau —
RUZ SR)
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turint omenyje narystés profesinése sgjungose mazéjimo tendencijq, ateityje HSR gali kilti iSSUkiy
dél darbuotojy atstovavimo (Kahancovd et al, 2019).

2013 m. buvo jsteigta tarpsakiné dvisalio socialinio dialogo struktira (Priemyselnd bipartite),
apimanti penkiy didziausiy pramoneés Saky (sudaranciy virs 80 proc. Slovakijos BVP) darbdaviy
federacijas ir KOZ SR narius, atstovaujancius Siy Saky darbuotojus. Ji buvo jsteigta siekiant vystyti
Slovakijos pramone bendru socialiniy partneriy sutarimu bei daryti jfakg valdzios institucijoms,

pasitelkiant lobizmg (Kahancovd et al, 2019).

Kolektyvinés derybos yra dvisalés ir vyksta tiek sakos, fiek darbovietés lygmenyse. Remiantis
Kolektyviniy derybuy jstatymu, kolektyvinés sutartys yra sudaromos savanoriskai ir turi teisine
galig. Pagal jstatymus, sutartys galioja vienerius metus, taciau gali galioti ir ilgiau, jei tai
numatoma konkrecioje sutartyje. Sakinés arba jungtinés (angl. multiemployer) kolektyvinés
sutartys jorastai nustato plataus pobudzio reguliacines sglygas, taciau neturi didelés jfakos
deryboms dél konkreciy darbo sglygy. Klausimai dél darbo sqlygy bei atlyginimy sprendziami
darbovietés lygmens kolektyvinemis sutartimis, tfaciau Sie susitarimai privalo buti palankesni
darbuotojams nei sakos lygmens ar jstatymy numatytuose minimalivose standarfuose (ETUI,
2019; Cziria ir Bendarik, 2019). Taigi, nustatant darbo sglygas, galioja vertikali hierarchija tarp
jstatymuy, sakos lygmens kolektyviniy sutarCiy ir darbovietes lygmens kolektyviniy sutarCiy.

Jungtinés kolektyvinés sutartys gali bUti ,isplestos* visai Ukio Sakai pagal NACE klasifikacija, jeigu
jas pasirase socialiniai partneriai atitinka tam  tikrus reprezentatyvumo kriterijus. Visgi, Si
galimybé yra politiskai kontraversiska ir naudojama gana retai, kadangi abejojama tiek dél
NACE klasifikacijos tikslumo, tiek dél to, ariSpleciant sutartj reikalingas darbdaviy sutikimas (ETUI,
2019; Cziria ir Bendarik, 2019).

Darbo tarybos gali bUti steigiamos visose darbovietése, nepriklausomai nuo to, ar jy
darbuotojai yra atstovaujami profesinés sgjungos. Jos gali bufi jsteigtos, jei to praso 10 proc.
darbuotojy. |monése, kuriose dirba maziau nei 50 darbuotojy, iSrenkamas vienas ,, darbuotojy
jgaliotinis". Darbo tarybos atsakingos fik uz informacijg bei konsultavimg ir negali dalyvauti
kolektyvinése derybose. Be to, jmonése, kuriose dirba daugiau nei 50 darbuotojy, darbuotojy
afstovai turi teise | vietq jmonés prieziuros taryboje — trecdalj viety privaciose ir puse viety
valstybés valdomose jmonése (ETUI, 2019).

|prasti kolektyviniy ginéy sprendimo mechanizmai apima taikinimo ir arbitrazo procediras.
Arbitrazo imamasi tik tuomet, jei taikinimo procedura yra nesékminga. IndividualUs gincai (pvz.,
dél Darbo kodekso pazeidimy) sprendziami civiliniuose teismuose, o specializuoti darbo teismai
neegzistuoja. Teisé streikuoti uztikrinama tiek Kolektyviniy derybuy jstatyme, tiek Konstitucijoje.
Visgi, streikai yra laikomi krastutine priemone, kurig pasitelkti galima tada, kai nebeveikia kiti
mechanizmai. Tam, kad profesine sgjunga galéety paskelbti streikg, reikalinga slaptu balsavimu
gauti pritarimqg S darbuotojy daugumos. Streikai gali buti laikomi nelegaliais keletu atvejy
(Cziria ir Bendarik, 2019):

e jei nebuvo iSreikstas noras pasirasyti kolektyvine sutartj;

e jei fas aspektas, deél kurio kilo konfliktas, yra aptartas galiojancioje kolektyvingje

sutartyje;
e jei nebuvo atlikta taikinimo procedura;
e jei yra pradétas arbitrazo procesas.

Socidalinio dialogo procesas ir rezultatai

Nacionaliniu lygmeniu veikiancios trisalés Ekonominiy ir socialiniy reikaly tarybos (HSR)
tiesiogine jtaka socialiniom dialogui pastaraisiais metais susilpnéjo. Prie Sios fendencijos
prisidéjo keletas veiksniy (Kahancovd et al, 2019):
e« Deélsumenkusio bendradarbiavimo tarp socialiniy partneriy nuo 2000 m. nebesudaromi
Nacionaliniai susitarimai, kurie iki tol buvo vieni esminiy HSR rezultaty;
o Teisiné bazeé suteikia HSR patariamajj vaidmenj daugeliu su darbo sglygomis susijusiy
klausimy, taciau nesudaro galimybiy uztikrinti HSR priimty pozicijy jgyvendinimg;
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e |vedus automatiskg indeksavimo mechanizmg!'?, minimali alga nebéra HSR derybuy
objektas.

e Proceduros, kuriomis HSR gali daryti jfakg teisékUros procesui, yra ilgos ir neefektyvios.
Teises akty pasitlymus vis dazniau tiesiogiai teikia Parlamento nariai — toks procesas yra
greitesnis, taciau jame néra butinybés konsultuotis su HSR.

Susilpnéjusi HSR jtaka is dalies lemia iSaugusias socialiniy partneriy pastangas paveikti teisekuros
procesq kitais budais. Pavyzdziui, nuo 2013 m. veikianti tarpSakiné dvisalé organizacija
Priemyselnd bipartite viesina bendrus nacionalinius pareiskimus dél socialinio dialogo. Vienu i§
tokiy pareiskimy Priemyselnd bipartite sugebéjo pasiekti, kad MTEPI iSlaidos bTty 100 proc.
iSskaicCiuotos is jmonéems taikomy mokesciy. Tokias praktikas galima laikyti s€kmingais socialinio
dialogo uzmezgimo budais, juolab turint omenyje padaznéjus] nekoordinuotq ir individualy
socialiniy partneriy veikimg. Pastaruoju metu iSaugo socialiniy partneriy pastangos daryti jtakg
politiniams sprendimams ,,apeinant* socialinj dialogg, pavyzdziui, pasitelkiant lobizmg ar kitus
neformalius b0dus (Kahancovd et al, 2019).

Kolektyvinés sutartys, sudaromos darbovietés lygmeniu, uzZima vis didesnj vaidmen;j
socialiniame dialoge nei jungtinés (Sakos lygmens) sutartys. Kaip ir daugelyje kity Europos Saliy,
pastebima decenftralizacijos tendencija, kai esminiai darbo sglygy ir uzmokescCio klausimai
sprendziami konkrecCioje darbovieteje. Neoficialiais duomenimis, abiejuose lygmenyse
sudaromy sutarCiy apreptis siekia mazdaug 35 proc. darbuotojy (Czria ir Bendarik, 2019).
Detalesnius kolektyviniy deryby rezultatus verta apzvelgti atskiriant Siuos lygius:

e Sakos lygmuo. 2016 m. duomenimis sakos lygmens sutartys dengé 11,5 proc. vidutiniy ir
dideliy jmoniy (ETUI, 2019). 2019 m. pradzioje buvo uzregistruota 20 jungtiniy sutarciy. 7
i§ ju yra iSpléstinés, t. y. taikomos visai Ukio Sakai, — tokios sutartys galioja metalo
apdirbimo, plieno, elektronikos, chemijos, statybu ir transporto Sakose. Visgi, iSpléstinés
sutartys yra sudaromos palyginti retai ir tik nezymiai padidina kolektyviniy sutarciy
apréptj (ETUIL, 2019). Sakos lygmens kolektyvinés sutartys tebéra itin svarbios viesgsias
paslaugas teikianCiy darbuotojy profesinéms sgjungoms, pavyzdzivi, medicinos ar
Svietimo srityse (Kahancovd, 2017).

e Darbovietés lygmuo. |moniy, turinCiy galiojanCiqg darbovietés lygmens kolektyvine
sutartj, dalis yra didesnée ir 2016 m. sieke 32 proc. (ETUI, 2019). Darbovietés lygmuo ypac
svarbus prekybos, Zemés Ukio ir maisto pramonés Sakose, kurivose Sakos lygmens
sutartys néra sudarinéjamos arba regulivoja tik placiausius darbo sglygy principus
(Kahancovd, 2017).

Nors kolektyviniy deryby struktGra yra nusistovéjusi ir gerai iSvystyta, kolektyviniy sutarciy
vaidmuo socialiniaome dialoge yra sumazéjusi. Kaip jau minéta, socialiniai partneriai vis
daugiau démesio skiria teiséklros procesui ir siekia uztikrinti darbuotojams minimalius oriy
darbo sglygy standartus. Si tendencija ypa& i¥ryskéjo 2012 m., kai socialdemokraty
vadovaujama valdancioji dauguma, paskatinta profesiniy sqjungy, inicijavo esminius Darbo
kodekso pokycius. Kaip teigia Kahancovd ir Martiskovd (2015), Siais pokyciais méginta
atsizvelgtij po krizés susidariusiq situacijg darbo rinkoje, kuomet itin paplito neuztikrintas darbas
(angl. precarious work):

e Darbo susitarimai. Krizés metu viena populiariausiy darbo formy tapo darbo susitarimai,
kurie buvo itin patrauklts darbdaviams dél mazy mokesCiy, taciau darbuotojams
neuztikrino praktiskai jokiy socialiniy garantijy. Atsizvelgiant j tai, Darbo kodekse aflikfi
pakeitimai, jpareigojantys pagal darbo susitarimg dirbantiems asmenims suteikti fokias
pacias socialines garantijas ir sveikatos draudimq, kaip ir tiems, kurie dirba pagal jprastg
darbo sutart]. Sis Zingsnis ryskiai sumazino pasirasomy darbo susitarimy skaiciy.

e Fiktyvus savarankiskas darbas. Darbo kodekso pakeitimais siekta sumazinti fiktyvaus
savarankisko darbo mastqg (pakeisti savarankiskg darbg apibudinantys kriterijai), taciau
2013 m. atlikta apklausa atskleide, kad po to §is rodiklis netgi iSaugo ir sieke 107,6 t0kst.
Zmoniy.

1% Minimali alga automatiskai koreguojama, pasikeitus tam tikriems ekonominiams rodikliams (pvz., kainy indeksui)

142



e Terminuotos darbo sutartys. Atsizvelgiant | didesnjnei ES vidurkis nesavanoriskai sudaryty
terminuoty darbo sutarciy skaiCiy (. y. kai darbuotojas dirba laiking darbq, nes negali
susirasti pastovaus darbo), Darbo kodekse sumazintas galimy pratesimy skaicius
(terminuotqg darbo sutartj galima pratesti du kartus per du metus).

e |darbinimas per laikinojo jdarbinimo agentiras. 1Sauges jdarbinimo agentiry skaiius
buvo susijes su pokycCiais pramonéje, kuomet iSaugo lanksCiy darbo formy poreikis.
Siekiant uzkirsti kelig piktnaudziavimo ir nelegalaus darbo atvejams, laikiniesiems
darbuotojams uztikrintos fokios pacios teises kaip reguliariems darbuotojams, o
pacioms agenturoms sugrieztinti veiklos reikalavimai.

Galiausiai, Slovakijos darbo santykiy padétis yra apibudinama kaip orientuota | konsensuso
ieskojimg, o ne konfrontacijg. Dauguma kolektyviniy gin€y issprendziami per taikinimo
procedirg ir retai reikalauvja imtis arbitrazo ar, juolab, streiky. Slovakijos statistikos
departamento duomenimis, 2017 m. uzfiksuoti tik du streikai (Cziria ir Bendarik, 2019).

Socialinio dialogo poveikis

Remiantis ,,Eurofound" sudarytu darbo santykiu indeksu, 2013-2017 m. Slovakijoje darbo sqlygy
kokybés ir uzimtumo situacija buvo prastesné nei Lietuvos ar ES vidurkio (Zr. 4 pav.). Visgi,
Slovakija pasizymi gana gerais rezultatais suvaldant ekonominés krizés padarinius (sumazéje
neuztikrinto darbo ir socialines nelygybes rodikliai).

4 pav. Darbo sglygy kokybé ir uzZimtumas Slovakijoje
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Saltinis: Industrial Relations Index, remiantis 2013-2017 m. duomenimis (Eurofound, 2018)

Detaliau pazvelgus j Sig kategorijg sudarancius EWCS (2015) rodiklius, galima pastebéti keletqg
aspekty, pagal kuriuos Slovakijos darbuotojy padétis yra panasi j Lietuvos:
e Darbo sglygomis patenkinty arba labai patenkinty darbuotojy dalis yra tokia pati (83
proc.) kaip ir Lietuvoje (ES vidurkis — 86 proc.)
e Darbuotojy, mananciy, kad jy darbas yra gerai apmokamas, dalis siekia 41 proc.
Lietuvoje taip mano 42 proc. darbuotojy (ES vidurkis — 51 proc.).
e Darbuotojy, mananciy, kad jy darbas sitlo geras perspektyvas kilti karjeros laiptais, dalis
Slovakijoje siekia 30 proc., o Lietuvoje — 28 proc. (ES vidurkis — 39 proc.).

Keletu kity aspekty darbo sglygy padétis Slovakijoje yra prastesné nei Lietuvoje:
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Slovakijoje  mazesné darbuotojy dalis dalyvauja mokymuose - Eurostat (2019)
duomenimis, tik 3,6 proc. apklausg atsakiusiy darbuotojy mokymuose dalyvavo per
pastargsias keturias savaites, tuo tarpu Lietuvoje — 7 proc. (ES vidurkis — 10,8 proc.).
Darbuotojy, mananciy, kad gali prarasti darbbg per artéjancius sesis ménesius, dalis (28
proc.) taip pat yra kur kas didesné nei Lietuvoje (14 proc.) (ES vidurkis — 16 proc.) (EWCS,
2015). Didelé Sio rodiklio reikSmé gali buti susijusi su pokriziniu laikotarpiu Slovakijoje itin
paplitusiomis neuztikrinto darbo formomis.

Nesavanoriskos terminuotos darbo sutartys tebéra didesné problema nei Lietuvoje,
taciau Sivo metu nebevirsija ES vidurkio. Darbuotojy, kurie teigia dirbantys laiking darbg
dél to, kad negali susirasti pastovaus darbo, dalis Slovakijoje 2015 m. sieké 8,7 proc., o
2019 m. nukrito iki 5,7 proc. Tuo tarpu ES vidurkio reikSmé yra 7,9 proc., o Lietuvoje Sis
rodiklis siekia vos 0,7 proc. (Eurostat, 2019). Sivos teigiamus poky&ius galima sieti su
Darbo kodekso pakeitimais, sugrieztinusiais terminuoto darbo sglygas darbdaviams.

Kita vertus, svarbu atkreipti démesj | kitg Eurofound darbo santykiy indekso kategorijq,
apimanciq socialinj teisinguma. Sioje kategorijoje Slovakijos jvertis (72,77) virsija ES vidurkj
(70,39) ir yra reikSmingai didesnis nei Lietuvos, atsidurusios paskutiniame ES 3Saliy ketvirtyje
(66,59). Ypac ryskus skitumas pastebimas pazvelgus j skurdo ir pajomy nelygybés rodiklius.
Pavyzdziui, skurdg patirianciy darbuotojy, kuriy amZzius siekia 18 m. ir daugiau, dalis Slovakijoje
siekia 10,3 proc., o Lietuvoje — net 22,8 proc. (ES vidurkis — 16,2 proc.) (Eurostat, 2018).

Socialinio dialogo skatinimo priemonés

Galima isskirti du pagrindinius projektus, kuriais Slovakijoje yra skatinamas socialinis dialogas:

2018-2023 m. jgyvendinamas projektas ,,Socialinio dialogo kokybés gerinimas®. §j trisalj
projektg vykdo Darbo ministerija kartu su partneriais — keturiomis pagrindinémis
darbdaviy asociacijomis bei didziausia profesiniy sgjungy konfederacija KOZ SR (visos
Sios organizacijos yra Ekonominiy ir socialiniy reikaly farybos narés).  Projekto
igyvendinimui pagal 2014-2020 m. Zmogiskuyjy istekliy veiksmy programgq skirta beveik
17 min. EUR ESF ir ERDF fonduy l€3y. Projekto remuose atliekami tyrimai tiek apie socialinio
dialogo, fiek apie darbo rinkos situacijg Salyje. Tikimasi, kad Sios analitinés veiklos,
mokymai, eksperty vedamos kurybinés dirbtuvés pagerins socialiniy partneriy bei
uzimtumo tarnyby atstovy kompetencijas. |gyvendinus projektq, socialiniai partneriai
galés kokybiskiau rengti bei vertinti teisés akty pasiOlymus, labiau atsizvelgdami j
Slovakijos darbo santykiy kontekstq. Tuo tarpu uzimtumo tarnyby darbuotojai galés
teikti labiau individualiems poreikiams pritaikytas paslaugas.120
Socialinio dialogo centro projektas buvo pradétas jgyvendinti 2007-2013 m. ES
finansavimo periodu ir yra tesiamas 2014-2020 m. laikotarpyje. Projektq jgyvendina tos
pacios organizacijos, kurios afsakingos ir uz aukiCiau minétqg projektq. Projekto
igyvendinimui pagal 2014-2020 m. Zmogiskuyjy istekliy veiksmy programgq skirta beveik
14,5 min. EUR ESF ir ERDF fondy IéSy. Socialinio dialogo centro projektu siekiaoma sukurti
platformg deryboms tarp socialiniy partneriy, supaprastinant teises akty rengimg
trisaliame lygmenyje ir gerinant socialiniy partneriy profesines kompetencijas. Projekto
rezultatas yra keturiy ekspertiniy centry jkorimas:

o Tyrimy centras, jgyvendinantis analitinio pobudzio veiklas;

o Klienty aptarnavimo centras, teikiantis konsultavimo paslaugas darbuotojams

bei darbdaviams;
o Edukacijos centras, kurio tikslas yra per praktine veiklg bei mokymus gilinti KOZ
SR priklausanciy profesiniy sgjungy nariy jgudzius.
o Viesinimo centras, atsakingas uz profesinio Zurnalo ,,ePraca’ leidimg.12!

120 Daugiau informacijos prieinama internete: https://www.ia.gov.sk/sk/narodne-projekty/narodny-projekt-podpora-
kvality-socialneho-dialogu

121 Daugiau informacijos prieinama infernete: hitps://www.kozsr.sk/centrum-socialneho-dialogu-ii/
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Apibendrinancios jzvalgos

Socialinio dialogo modelis:

e Nacionadlinio lygmens ftrisalio socialinio dialogo institucija furi patariamagjg funkcijg
teisiniy dokumenty priemimo procese;

e Darbo kodeksas yra laikomas svarbiausiu darbo sglygas reglamentuojanciu
dokumentu ir yra daznai koreguojamas;

e Socidliniai partneriai yra jsteige tarpsakinj dvisalj organg, siekiantj paveikti teiséktros
procesq per bendrus pareiskimus ir lobizmg;

o Sakos lygmens kolektyvinémis sutartimis nustatomi minimalJs darbo sglygy standartai,
kuriy butina laikytis darbovietés lygmens sutartyse;

o Kolektyvinése sutartyse nustatytos darbo sglygos negali buti maziau palankios
darbuotojams, negu numatyta Darbo kodekse.

Socialinio dialogo procesas ir rezultatai:

e Susilpnejusi trisalio socialinio dialogo institucijos jtaka is dalies lemia iSaugusias socialiniy
partneriy pastangas paveikti teisekuros procesq per kitus kanalus;

e Darbo kodekso pokycCiai po krizés leido sudaryti geresnes sglygas ir suteikti socialines
garantijas nepastovy darbg dirbantiems asmenims;

e Esminiai darbo salygy ir uzmokesCio klausimai sprendziami darbovietés lygmens
kolektyvinése sutartyse, o Sakos lygmens sutartys jprastai nustato platesnio pobudzio
principus;

e Gincai dazniausiai sprendziami ieSkant konsensuso per taikinimo proceduras. Itin retai
imamasi konfrontaciniy priemoniy, tokiy kaip streikai.

Socialinio dialogo poveikis:
e Darbo sglygomis bei atlyginimu patenkinty darbuotojy dalis yra panasi kaip Lietuvoje ir
menkai atsilieka nuo ES vidurkio;
e Darbuotojy skurdo ir pajamy nelygybés rodikliai yra geresni nei lyginant su Lietfuva ar ES
vidurkiu.

Saltiniai

e Cizria, L. ir Bednarik, R. (2019). Working Life in Slovakia. Eurofound, EUrWORK observatory.
Prieinama internete: https://www.eurofound.europa.eu/country/slovakia

e ETUI (2019). Industrial relations in Slovakia — Background Summary. Prieinama infernete:
etui.org/Covid-Social-Impact/Slovakia/Industrial-relations-in-Slovakia-background-
summary-updated-March-2019

¢ Marta Kahancovd (2017). From bargaining to advocacy: a trade-off between improved
working conditions and trade union fragmentation in Slovakia. Innovative union practices
in Central-Eastern Europe. ETUI.

e Marta Kahancovd et al (2019). Enhancing the Effectiveness of Social Dialogue Articulation
in Europe (EESDA) National report: Slovakia. Central European Labour Studies Institute
(CELSI). hitps://celsi.sk/media/research reports/RR29 V6XQ2Tv.pdf

e Marta Kahancovd ir Monika Martiskovd (2015). Bargaining for Social Rights at the Sectoral
Level: the Case of Slovakia. Central European Labour Studies Institute (CELSI).
https://celsi.sk/media/research reports/RR?.pdf
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LR Finansy ministerija, Finansy politikos depatamento Ekonomikos
analizés ir vertinimo skyrius, vyr. specialisté

LR Socialinés apsaugos ir darbo ministerija, viceministre

Investuotojy forumas, politikos ir korporatyviniy reikaly vadovas
Lietuvos sveikatos apsaugos darbuotojy profesiné sgjunga, motery
centro pirmininke

LR Socialinés apsaugos ir darbo ministerija, strukttrinés paramos politikos
skyrius, vyr. specialisté

Versli Lietuva, vyr. andlitikas; Vytauto Didziojo universiteto destytojas
Lietuvos pramonininky konfederacija, Verslo aplinkos ir ekonomikos
departamentas, direktore

Vilniaus Universitetas, Teises fakulteto profesorius

Europos socialinio fondo agentura, projekty vadove

LR Finansy ministerija, Investicijy departamento Socialiniy investicijy
skyrius, vedéja

LR Finansy ministerija, Finansy politikos depatamento Ekonomineés
analizeés ir vertinimo skyrius, pataréja

LR Finansy ministerija, Investicijy departamento Socialiniy investicijy
skyrius, vyr. specialisté

LR Socialinés apsaugos ir darbo ministerija, darbo teises skyrius, vedeja
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8 priedas. Vertinimo klausimai ir nuorodos j ataskaitos dalis.

Skyrius/ skyrelis,
kuriame atsakoma j
vertinimo klausimg

Vertinimo . . ..
. .. . Vertinimo klausimai
vzdaviniai

9.1. Nustatyti
socialinio
dialogo kokybés
vertinimo
kriterijus ir geros
praktikos
standartus
remiantis
uzsienio
praktika.

9.2.
Vadovaujantis
socialinio
dialogo kokybés
vertinimo
kriterijais ir geros
praktikos
standartais,
jvertinti visy
formy ir lygiy
socialinio
dialogo situacijq
ir kokybe
Lietuvoje,
skirtingy
darbdaviy,
darbuotojy ir jy
atstovy
nuostatas
socialinio
dialogo atzvilgiu
bei socialiniam
dialogui jtakqg
darancius
veiksnius

9.3. |vertinti
2014-2020 m. ES
fondy investicijy
i socialinj
dialogq poveiki.

9.4. Nustatyti
socialinio
dialogo
tobulinimo
kryptis 2021-
2027 metais.

9.1.1. Kokiais kiekybiniais ir kokybiniais kriterijais remiantis
vertinti socialinio dialogo kokybe?

9.1.2. ] kokias socialinj dialogg skatinancias priemones
investuoja kitos ES valstybeés (iSnagrinéti ne maziau kaip po
2 valstybes, jstojusias j ES iki 2004 mety ir po 2004 mety)?
9.1.3. Pateikti gerosios praktikos pavyzdziy Lietuvoje ir
uzsienyje, kurie galety bufi laikomi gerosios praktikos
standartais.

9.1.4. Suformuluoti gerosios praktikos standartus, tinkamus
taikyti Lietuvoje.

9.2.1. Koks socialinio dialogo mastas ir socialinio dialogo
kokybe:

9.2.1.1. vieSame ir privaCiame sektorivose;

9.2.1.2. pagal skirtingas Ukio sakas;

9.2.1.3. pagal regionus;

9.2.1.4. pagal jmoniy dydzius;

9.2.1.5. pagal jmoniy metine apyvartqg.

9.2.2. Kokios skirfingy darbdaviy ir darbuotojy nuostatos
vyrauja socialinio dialogo atzvilgiu (vieSame ir privaciame
sektorivuose, pagal skirfingas Ukio Sakas, pagal regionus,
pagal jmoniy dydzius ir pagal jmoniy meting apyvartq)2
9.2.3. Ar darbdaviai, darbuotojai ir jy atstovai turi
kompetencijy dalyvauti socialiniome dialoge? Ar jos
pakankamos? Jei nepakankamos, kokiy kompetencijy
trOksta, siekiant veiksmingai jsitraukti j socialinj dialogg
(ivertinant skirtingas socialinio dialogo formas ir lygius) 2
9.2.4. Kokie vidaus/isorés veiksniai daro teigiamaq ar
neigiamgq jtakg socialiniam dialogui, kaip ir kodel jie
jtakoja socialinj dialogg viesame ir privaciame sektorivose,
pagal skirtingas Ukio Sakas, pagal regionus, pagal jmoniy
dydzius ir pagal jmoniy metine apyvartg?

9.2.5. Kaip ir kokiu mastu socialinio dialogo (darbo sglygu)
bukle pakeité nuo 2017 m. vidurio jsigaliojes naujasis
socialinis modelis (Lietuvos Respublikos darbo kodekso ir
susijusiy teises akty pakeitimai)2

9.3.1. Kokie pokyciai jvyko socialinio dialogo srityje 2014—
2020 m. laikotarpiu, lyginant su 2007-2013 m. laikotarpiu?@
(ivertinant pagrindinius pokycius nacionaliniu lygiu ir
tendencijas ES Salyse)?2

9.3.2. Kiek ir kaip 2014-2020 m. veiksmy programos
investicijos j socialinj dialogq jtakojo darbo santykiy ir
darbo rinkos patrauklumo pokycius?e Kodeél (ne)pasireiske
pokycCiai (poveikis)2 Kokios priezastys lemé pokycius
(poveikij) 2

9.3.3. Pateikti geros praktikos pavyzdziy, kaip 2014-2020 m.
investicijos paskatino socialinj dialogg Lietuvoje.

9.3.4. Kokia 2014-2020 m. investicijy | socialinio dialogo
skatinimo veiklas sukurty rezultaty kokybé?

9.4.1. Kqg ir kaip reikety tobulinti siekiant socialinio dialogo
ilgalaikio bei tvaraus teigiamo poveikio darbo santykiy ir
darbo rinkos patrauklumui (pagristi konkreciais
pavyzdziais) 2

9.4.2. Kokiomis priemonémis, jskaitant reguliacines,
komunikacines priemones, tikslinga skatinti socialinj
dialogg 2021-2027 metais?

9.4.3. Kokiais budais ir formomis bUty galima stiprinti
darbdaviy, darbuotojy ir jy atstovy kompetencijas

1 skyrius.

6 priedas.

2 ir 3 skyriai bei 6
priedas.

1 skyrius.

2 skyrius, visi skyreliqi
pagal aktualy pjuvj.

2 skyrius, visi skyreliqi
pagal aktualy pjuvj.

2 skyrius, visi skyreliqi
pagal aktualy pjuvj.

2 skyrius, visi skyreliqi
pagal aktualy pjuvj.

3. skyrius, 3.2.
poskyris.

3.3. poskyris, 3.3.2.,
3.3.4.ir 3.3.5. skyreliai

3.3. poskyris, 3.3.4. ir
3.3.5. skyreliai

3.3. skyrius, 3.3.4.
skyrelis.

4. skyrius, 4.2. skyrelis
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veiksmingai dalyvauti socialiniome dialoge (jvertinant
skirtingas socialinio dialogo formas ir lygius) 2
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