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SANTRUMPOS

AM Aplinkos ministerija

APVA Aplinkos projekty valdymo agentira

CPVA Centriné projekty valdymo agentiira

EIM Ekonomikos ir inovacijy ministerija

EM Energetikos ministerija

ERPF Europos regioninés plétros fondas

ES Europos Sajunga

ESF Europos socialinis fondas

ESFA Europos socialinio fondo agentiira

EUROSTAT Europos Sgjungos statistikos tarnyba

FM Finansy ministerija

1A Inovacijy agentura

IKG Informavimo ir komunikacijos grupé - finansy ministro jsakymu sudaryta
tarpinstituciné darbo grupé Europos Sagjungos struktiriniy fondy komunikacijos ir
informavimo apie juos veikloms koordinuoti

INVEGA UZdaroji akciné bendrové ,Investicijy ir verslo garantijos”

KM Kultiiros ministerija

Komunikacijos = 2014-2020 m. ES fondy investicijy komunikacijos strategija - Veiksmy programos

strategija stebésenos komiteto patvirtintas dokumentas, kuriame nurodyti pagrindiniai 2014-
2020 mety finansavimo laikotarpio ES fondy komunikacijos tikslai, pagrindinés tikslinés
grupés, uz komunikacijos ir informavimo priemoniy jgyvendinima atsakingos
institucijos ir planuojami pasiekti rodikliai.

LMT Lietuvos mokslo taryba

LT Lietuva

LVPA Lietuvos verslo paramos agentira

MITA Mokslo ir investicijy agentira

MTEP Moksliniai tyrimai ir eksperimentiné plétra

MV] Maza ir vidutiné jmoné

NVO Nevyriausybiné organizacija

proc. procentas

p.p. procentinis punktas

SAD Socialinés apsaugos ir darbo ministerija

SAM Sveikatos apsaugos ministerija

SM Susisiekimo ministerija

Svv Smulkus ir vidutinis verslas

SMSM Svietimo, mokslo ir sporto ministerija

UAB UZdaroji akciné bendroveé

VIPA UZzdaroji akciné bendrové ,VieSyjy investicijy plétros agentira“

VP ES fondy investicijy veiksmy programa CCI Nr. 2014LT16MAOPO001, patvirtinta 2014 m.
rugséjo 8 d. Europos Komisijos jgyvendinimo sprendimu Nr. C(2014)6397

VRM Vidaus reikaly ministerija
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SANTRAUKA

Analizeés tikslas, objektas ir apimtis

2014-2020 m. ES investiciniy fondy léSas administruojanciy instituciju 2022 m. jgyvendinty
komunikacijos kampanijy analizés tikslas - jvertinti institucijy vykdomos komunikacijos apie ES
fondy léSas kampanijy tinkamumg, igyvendinimo paZangg ir 1éSy panaudojima, nustatyti
komunikacijos rodikliy reikSmiy pokycius. Pagrindinis analizés objektas - 2022-2023 m. ES fondy
investicijy komunikacijos plane patvirtintos komunikacijos kampanijos 2022 metams. Siais metais
buvo suplanuota vykdyti 50 komunikacijos kampanijy, kuriy vykdymui atsakingy institucijy
finansavimo poreikio paraiSkose buvo suplanuotas 5,98 mln. Eur léSy poreikis. Vertinant
finansavimo paskirstyma pagal komunikacijos kryptis, kaip ir ankstesniais metais, daugiausiai 1ésy
- beveik 2,5 mIn. Eur - buvo planuota skirti veikloms, vykdomoms pagal skétine krypti ,Lietuva,
kurig kuriame ES investicijomis“. Taip pat intensyvi komunikacija buvo suplanuota pagal tris
kryptis: ,Sveika Lietuva“ (1 kampanija; 25 proc. metinio plano 1é3y), , Tvari Lietuva“ (6 kampanijos;
8 proc. metinio plano 1ésy), ,PaZangi Lietuva“ (7 kampanijos; 6 proc. metinio plano lésy).
Daugiausiai komunikacijos kampanijy buvo suplanavusios SMSM (7) ir IA (5), maZiausiai, po 1
kampanijg - AM, APVA, EM, SADM ir VIPA.

Metinio komunikacijos plano jgyvendinimo paZangos jvertinimas

2022 metais FM kaip vadovaujanti institucija koordinavo ministerijy ir jgyvendinanciyjy institucijy
informavimo apie ES investicijas Lietuvoje veiksmus, atliko metinio komunikacijos plano pazangos
stebéseng, organizavo IKG susitikimus, inicijavo gebéjimuy stiprinimo renginius.

2022 m. pagrindinés metinés veiklos buvo jgyvendintos 35 kampanijose i§ 50, todél metinio
komunikacijos plano jgyvendinimo pazanga - 70 proc. (1 proc. punktu didesné nei 2021 m.).
Pagrindines komunikacijos kampanijy veiklas pagal plang jvykdé 10 institucijy: AM, FM, SADM,
APVA, CPVA, ESFA, INVEGA, LMT, 1A, VIPA. Dar 4 institucijos (EIM, SM, SAM ir VRM) pagal
plangjgyvendino puse ar daugiau vykdomose komunikacijos kampanijose suplanuoty pagrindiniy
veikly (kampanijos pagrindine veikla laikoma ta veikla, kuriai planuota didzioji dalis kampanijai
skirty 1ésy, taciau kai kuriais atvejais kampanija gali turéti daugiau nei vieng pagrindine veiklg). KM
ir SMSM pagal plang jgyvendino ketvirtadalj kampanijy. 2022 m. pagrindiniy komunikacijos veikly
nejgyvendino ir komunikacijai skirty 1éSy nepanaudojo EM ir MITA.

2022 m. komunikacijos kampanijy veikly igyvendinimg pagal plang apsunkino vykusi
restruktiirizacija — 2022 m. LVPA pagrindu buvo sukurta Inovacijy agentiira (IA), MITA sujungta su
LMT. Taip pat uZsitesusios ir nesékmingos vieSyjy pirkimy procediiros. Kai kuriose institucijoje
komunikacijos kampanijy veikly jgyvendinima ribojo nepakankami administraciniai gebéjimai,
zmogiSkyjy istekliy trikumas ar neveiksmingas atsakomybiy uZz komunikacijos kampanijy
planavimg ir jgyvendinimg paskirstymas tarp politinio pasitikéjimo komandos ir valstybés
tarnautojy.
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Pagal plang jgyvendinamos 34 i§ 49 kampanijy

Lyginant su 2021 m. pazanga didesne 1 p. p.

Panaudota 3 546 851 €.
Panaudota 2 214 744 €

Lvainant su 2021 m. fin
Lyginant su 2021 m. fin

Pageréjo 98 i5 137 stebimy rodikliy reikSmes. . . ) [
Pageréjo 85 i5 145 stebimy rodikliy reikSmes

inant st

u 2021 m. komunikacijos rezultatyvumas didesnis 13 p. p

Komunikacijos efektyvumas padidejo. . .
Rezultaty/ biudzeto santykis

2021 m resultaty/ biudsero santukic huve 1 1
2021 m. rezultaty/ biudzZeto santykis buvo 1,1

Komunikacijos kampanijy tinkamumo analize

2022 m. komunikacijos plane patvirtintos kampanijos atitiko 2014-2020 m. ES fondy investicijy
komunikacijos strategija, tikslus, pasirinktas tikslines grupes. Beveik visose komunikacijos
kampanijose buvo derinami tradiciniai komunikacijos kanalai (televizija, radijas, spauda, renginiai)
ir skaitmeniniai kanalai (internetiné Ziniasklaida, socialiniai tinklai, Ziniasklaida, internetiniai
tinklalapiai). Siy komunikacijos kanaly pasirinkimas atitinka vartotojy jpro¢ius: 2022 m. balandzio
- geguZés meén. atlikto Eurobarometro tyrimas ,Ziniasklaidos ir naujieny apklausa 2022 rodo, kad
pagrindinés Ziniasklaidos priemonés, kuriomis naudojasi Lietuvos gyventojai, norédami suzinoti
naujienas yra televizija (ja renkasi 70 proc. lietuviy ir 75 proc. europieciy), internetinés naujieny
platformos (jas renkasi 54 proc. lietuviy ir 43 proc. europieciy), socialiniy tinkly platformos ir
tinklarasciai (juos renkasi 44 proc. lietuviy ir 26 proc. europieciy), radijas (jj renkasi 28 proc.
lietuviy ir 39 proc. europieliy) bei spaudos leidiniai (juos renkasi 9 proc. lietuviy ir 21 proc.
europieciy).

Vertinant atskiry tiksliniy grupiy, komunikacijos kanaly ir komunikacijai parinkty rodikliy
atitikimg nustatytiems komunikacijos tikslams buvo iSskirta keletas kampanijy, kuriy suplanavimas
nebuvo pakankamai tinkamas. Pavyzdziui, SMSM kampanijos ,Pazangus $vietimas - gamtos ir
technologijos moksly (STEAM) populiarinimas“ komunikacijos priemonés (vaizdo reportazai ir
straipsniai naujieny portale Delfilt, vaizdo reportazai TV3 Ziniose, socialinés reklamos vaizdo
klipas) nebuvo pakankamai orientuoti j vieng i$§ pagrindiniy tiksliniy grupiy - mokytojus; LMT
kampanijos ,Auganti Lietuva“ rodiklis néra susijes su komunikacijos tikslais ir turiniu; SMSM
apklausas, kuriomis matuojamas rodikliy pasiekimas, vykdé 2022 m. rugséjo-lapkri¢io ménesi,
taCiau komunikacijos kampanijos veiklos pradétojo jgyvendinti 2022 m. lapkricio-gruodzio mén.

Komunikacijos plano rezultatyvumo ir efektyvumo jvertinimas

Komunikacijos kampanijoms jgyvendinti 2022 m. institucijos panaudojo 3,55 mln. Eur, t. y. 59 proc.
skirty 1ésy. Lyginant su 2021 m. finansinis rezultatyvumas padidéjo 3 proc. punktais. Maziausiai
1éSy buvo panaudota jgyvendinant kampanijas pagal kryptj ,Kurianti Lietuva“ (26 proc.) ir ,Sveika
Lietuva“ (18 proc.).

2022-2023 m. komunikacijos plane patvirtinty rodikliy rinkinj sudaro 158 rodikliai. DidZioji dalis
(103 i 158) nustatyty rodikliy yra rezultato lygmens ir matuoja pokyti, kuris priklauso ne tik nuo
jvykdyty komunikacijos veikly, bet ir nuo kity iSoriniy veiksniy (politinés, ekonominés, socialinés
aplinkos, reguliaciniy ar mokestiniy pokyciy, kity veiksniy), todél prieZastiniai rysiai tarp rodiklio
pokycio ir vykdytos komunikacijos daZznai yra silpni ir nepakankami iSvadoms apie komunikacijos
veikly jtakg reikSmiy pokycCiui. Rengiant 2021-2027 m. ES investicijy komunikacijos planus,
rekomenduojama atsisakyti rodikliy, turin¢iy pernelyg silpnus priezastinius rysius su vykdomomis
komunikacijos veiklomis.
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Atsizvelgiant | duomeny prieinamumg ir pakankamumg, vertinimo metu buvo iSnagrinéta 137
komunikacijos rodikliy metiné pazanga, nes 17 rodikliy pazangos stebésenos institucijos atsisake,
ankstesniais metais pasiekus nustatytas reikSmes; 4 rodikliy atveju tik 2022 m. buvo nustatytos
pradinés reik§meés. Analizé rodo, kad per 2022 m. pageréjo 98 komunikacijos rodikliy reikSmés, is
ju - 73 rodikliy reikSmiy pokyciams jtakos galéjo turéti 2022 m. vykdytos kampanijos.

SprendZiant pagal komunikacijos kampanijos veikly jgyvendinimo masta, panaudota metinj
biudZeta ir komunikacijos rodikliy pokycius, efektyviausiai 2022 m. buvo jgyvendintos Sios
kampanijos: ,Pareiskéjy ir projekty vykdytojy informavimas“ (vykdytoja - LMT, efektyvumo
jvertinimas - 3,35), ,Pagrindinis kiekvieno vieSojo sektoriaus darbuotojo tikslas - geresné vieSuyjuy
paslaugy kokybé“ (vykdytoja - VRM, efektyvumo jvertinimas - 1,91) ir ,STEAM populiarinimas“
(vykdytoja - CPVA, efektyvumo jvertinimas - 1,14). Visos kampanijos, vykdytos pagal
komunikacijos kryptj ,Auganti Lietuva“ jvertintos kaip neefektyvios, nes arba nebuvo jgyvendintos
pagrindinés komunikacijos veiklos, arba nustatyty komunikacijos rodikliy reik§més vertinamuoju
laikotarpiu sumaZzéjo.

Gerosios praktikos pavyzdziai

2022 m. jgyvendinty komunikacijos kampanijy kontekste kaip geros praktikos pavyzdZius galima
iSsiskirti FM jgyvendinamas kampanijas ,Komunikacijos kampanija ES investicijy skaidrumo
didinimui“ ir ,ES investicijos Siandien ir rytoj“ bei CPVA kampanijas ,STEAM populiarinimas* ir
»Globos pertvarka“ (I dalis ,AS toks, kaip ir tu. Ne i$ kitos planetos“). Pazymétina, kad FM kampanija
ES investicijy skaidrumo didinimui ir CPVA kampanija , Globos pertvarka“ (I dalis ,AS toks, kaip ir
tu. Ne i$ kitos planetos) taip pat sulauké ir tarptatutinio pripazinimo, buvo nominuotos Baltijos
Saliy komunikacijos konkurse ,Mi:t&links. Baltic Communication Awards 2023“, o CPVA kampanija
laiméjo 3 vietg socialinés komunikacijos kampanijy kategorijoje.

FM savo kampanijose komunikacija vykdé per ivairius kanalus, uztikrino platy auditorijos
pasiekimg, jgyvendino interaktyvias tikslinés auditorijos jtraukimo priemones. CPVA kampanijy
veiklos buvo nukreiptos | siauresnes tikslines grupes, tac¢iau kampanijos veiklos buvo aiskiai
pagristos tiksliniy grupiy tyrimais, buvo vykdoma jtrauki komunikacija. Vertinamuoju laikotarpiu
tiek FM, tiek CPVA kampanijy efektyvumo vertinimo rodikliy reikSmés padidéjo.

Rekomendacijos

2023 m. yra paskutiniai komunikacijos apie 2014-2020 m. ES fondy investicijas Lietuvai metai.
Siais metais turés biti uZbaigtos komunikacijos kampanijos, vykdomos pagal 2022-2023 m.
komunikacijos plang ir pasiektas specialusis priemonés Nr. 12.0.1-CPVA-V-202 ,Informavimas apie
veiksmy programa“ produkto rodiklis ,Igyvendintos informavimo ir komunikacijos kampanijos”
(P.S.430). Suplanuota rodiklio reikSmé - 57, Siuo metu pasiekta - 37. Kaip rodo metiniy
komunikacijos plany vertinimai - jprastai apie trecdalio komunikacijos kampanijy veikly
jgyvendinimas Zenkliai véluoja, atitinkamai, nepanaudojamas komunikacijos veikloms skirtas
biudZetas. Siekiant suvaldyti rizika, kad iki veiksmy programos jgyvendinimo pabaigos nebus
jgyvendintos visos vykdomos kampanijos ir panaudotos komunikacijos veikloms skirtos ES l1éSos,
FM kartu su CPVA turi dar labiau sustiprinti komunikacijos kampanijose vykdomy viesyjy pirkimy
ir veikly jgyvendinimo stebéseng, esant poreikiui, teikti ekspertine pagalbg, o matant 1éSy
nepanaudojimo rizika, inicijuoti 1éSy perskirstyma tarp kampanijy, jei toks poreikis bty kitose
kampanijose. Ypatingas démesys turi buti skirtas kampanijy pagal kryptj ,Kurianti Lietuva“ ir
»Sveika Lietuva“ jgyvendinimui ir pazangos stebésenai, nes 2022 m. jy finansinis rezultatyvumas
buvo ypa¢ maZas.

Siekiant stiprinti ES fondy komunikacijos planavimo ir jgyvendinimo gebéjimus, 2023 m. turi buti
tesiamos IKG nariy gebéjimy stiprinimo veiklos, organizuojant mokymus ir patirties dalybos
renginius.
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Pagrindiniai komunikacijos apie 2014-2020 m. ES fondy investicijas Lietuvai uzdaviniai 2023
metais turéty biiti susije su 1) atsiskaitymu visuomenei uz ES fondy investicijy panaudojima,
pasiektus rezultatus ir jvykusius pokycius, bei 2) projekty rezultaty jveiklinimu (tiksliniy grupiy
informavimu, elgesio ir nuostaty formavimu). Pirmojo komunikacijos uzdavinio, visy pirma, padés
siekti horizontalios FM komunikacijos kampanijos ,Komunikacijos kampanija ES investicijy
skaidrumo didinimui“ ir ,, ES fondy investicijos Siandien ir rytoj“, o skatinimas naudotis ES fondy
léSomis sukurtais rezultatais (tiek tiesiogiai informuojant, tiek jgyvendinant nuostaty / elgsenos
poky¢iy skatinimo kampanijas) turéty buti teminiy komunikacijos kampanijy uZdavinys. Remiantis
2023 m. sausj atlikta visuomenés nuomonés apklausa, 65 proc. gyventojy teigia, kad asmeniskai
pajuto ES investicijy naudg, taciau Siam rodikliui nustatytas tikslas - iki 2023 m. pasiekti 77 proc.
dalj, tad erdvés komunikacijai dar yra.

Komunikacijos priemoniy ir Kkanaly parinkimas priklauso nuo Kkonkrecios komunikacijos
kampanijos tikslo ir tikslinés auditorijos. Atliktas vertinimas rodo, kad visose kampanijose yra
derinami tradiciniai (renginiai, naujieny portalai, fiziniai stendai, televizija ir radijas) ir
skaitmeniniai (interneto tinklalapiai, socialinés medijos) komunikacijos priemoniy kanalai, taciau
ne visuomet iSnaudojami specializuoti, konkreciai tikslinei auditorijai skirti kanalai.

Komunikacijos efektyvumo rodikliy nustatymas ir nuolatinis jy stebéjimas yra vienas i§ svarbiy
veiksmingos komunikacijos principy. Teigiamai vertinama, kad 2022 m. buvo atlikta dalies
Komunikacijos strategijos krypciy detalizavimo lenteliy perziiira, kuriy metu buvo perZzitreétas ir
komunikacijos rodikliy tinkamumas bei aktualizuotos siektinos reikSmés. Taciau atliktas 2022 m.
vertinimas rodo, kad yra poreikis tolesniam rodikliy sistemos tobulinimui. Pasitlymai dél
komunikacijos rodikliy koregavimo yra pateikti Sios ataskaitos iSvady dalyje.
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1 ESINVESTICIJU KOMUNIKACIJOS KAMPANIJUY REZULTATUY
VERTINIMO TIKSLAS, OBJEKTAS IR KLAUSIMAI

Komunikacija apie 2014-2020 m. ES fondy investicijas Lietuvai yra teikiama vadovaujantis 2013 m.
gruodzio 17d. Europos Parlamento ir Tarybos reglamento (ES) Nr. 1303/2013! nuostatomis ir
pagal jas parengta nacionaline 2014-2020 m. ES fondy investicijy komunikacijos strategija2. 2014-
2020 m. programiniame laikotarpyje buvo pakeistas pozitris | ES fondy komunikacijai keliama
tikslg ir nuo tradicinio informavimo pereita prie pokycio komunikacijos, siekiant per komunikacijos
veiklas keisti tiksliniy grupiy elgseng ir tokiu budu komunikacinémis veiklomis prisidéti prie ES
fondy intervencijomis teminiuose prioritetuose kuriamy rezultaty didesnio panaudojimo.
Planuojant 2014-2020 m. ES komunikacijos Kkryptis esminiu atspirties tasku tapo Veiksmy
programoje3 apibrézti prioritetai, pagal kuriuos buvo iSskirta 11 teminiy ES investicijy
komunikacijos krypcliy. Strategijai detalizuoti buvo parengtos kiekvienos teminés Kkrypties
detalizavimo lentelés?, kuriose nurodyta komunikacijos veiklomis siekiama spresti problema,
tiksliné auditorija, siekiami tikslinés auditorijos elgesio ir nuostaty pokyciai, komunikacijos tikslai,
rodikliai, atsakingos institucijos. Pati komunikacijos strategija yra jgyvendinama vykdant
komunikacijas kampanijas, kurios tvirtinamos metiniuose planuose. Metiniame plane yra
numatomos komunikacijos kryptys ir temos, planuojamos komunikacijos kampanijos ir jy tikslai,
komunikacijos kampanijy rodikliai (pradinés ir siektinos reikSmés), kampanijy trukmé ir jy
finansiné verté. Didzioji dalis ES komunikacijos kampanijy yra testinés, vykdomos kelerius metus.
2022 m. informavimo ir komunikavimo veiklos buvo vykdomos pagal 2022-2023 m. komunikacijos
plang, kurj Stebésenos komitetas patvirtino 2021 m. lapkric¢io 12 d. 2022 m. liepos 22 d. buvo
atliktas komunikacijos plano keitimas. Atnaujintame plane numatyta, kad 2022 m. bus
jgyvendinama 50 komunikacijos kampanijy.

Sio vertinimo tikslas - i$analizuoti 2022 m. vykdytas I pav. Vertinimo objektas
komunikacijos apie ES fondy investicijas kampanijass,
jvertinant 2022-2023 m. komunikacijos plane
numatyty komunikacijos rodikliy pasiekimg bei
pateikti jzvalgas, iSvadas ir rekomendacijas, kaip
tobulinti vykdomas ir ar planuojamas vykdyti
komunikacijos kampanijas apie ES fondy investicijas. 1
paveiksle apibiidinamas 2022 m. ES fondy investicijy
komunikacijos analizés objektas: 50 komunikacijos
kampanijy vykdomy 2022 metais pagal 2022-2023 m.
komunikacijos plang, kuriy rezultatyvumui matuoti
metiniame plane nustatyti 158 rodikliai. Komunikacijos
veikloms jgyvendinti buvo numatyta skirti beveik
6 mln. Eur.

19 temy 50 kampanijy

Suplanuotas
|ésy poreikis:
5977 726
Eur

12013 m. gruodiio 17d. Europos Parlamento ir Tarybos reglamentas D) INL. 1OUU/ 4U 10, RULIUU LIUDLALULLIUD LiULUPUD
regioninés plétros fondui, Europos socialiniam fondui, Sanglaudos fondui, Europos Zemés iikio fondui kaimo plétrai ir
Europos jiros reikaly ir Zuvininkystés fondui bendros nuostatos ir Europos regioninés plétros fondui, Europos
socialiniam fondui, Sanglaudos fondui ir Europos jiiros reikaly ir Zuvininkystés fondui taikytinos bendrosios nuostatos ir
panaikinamas Tarybos reglamentas (EB) Nr. 1083/2006

22014-2020 m. ES fondy investicijy komunikacijos strategija, patvirtinta 2014-2020 m. Europos Sgjungos fondy
investicijy veiksmy programos stebésenos komiteto 2014 m. gruodzio 11 d. posédzio nutarimu Nr. 44P-2.1 (2).
32014-2020 m. ES fondy investicijy veiksmy programa CCI Nr. 2014LT16MAOQOP001, patvirtinta 2014 m. rugséjo 8 d.
Europos Komisijos jgyvendinimo sprendimu Nr. C(2014)6397.

4 Detalesné informacija adresu: https://esinvesticijos.lt/lt/dokumentai/2014-2020-m-es-fondu-investiciju-

komunikacijos-strategija

5 Sioje vertinimo ataskaitoje pateikiama 2022 m. pradéty naujy komunikacijos kampanijy tinkamumo analizé. Tesiamy
kampanijy tinkamumo analizés rezultatai buvo pateikti ankstesniy mety komunikacijos efektyvumo vertinimo
ataskaitose.
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1 lentelé. Vertinimo klausimai ir informacijos Saltiniai

Analizés aspektai | Klausimai Informacijos Saltiniai
Komunikacijos e Kokias komunikacijos kampanijas vykdo ES investicinius | e Pirminiai Saltiniai:
kampanijy fondus administruojancios institucijos? Kaip S$ios Komunikacijos strategija,
tinkamumas ir kampanijos atitinka komunikacijos strategija, 2020-2022 metinis ~ komunikacijos
jgyvendinimas m. komunikacijos plang 2014-2020 m. ES investicijy planas, institucijy
komunikacijos strategijai jgyvendinti, tikslines grupes? paraiskos del 1ésy
Kiek jos yra tinkamos, efektyvios ir pakankamos poreikio  komunikacijos
numatytiems tikslams (rodikliams) pasiekti? veikloms jgyvendinti,
. Kokias komunikacijos priemones bei kanalus pasirenka komunikacijos paslaugy
institucijos? Kiek jie yra tinkami ir efektyvis atsizvelgiant j pirkimo  dokumentacija,
komunikacijos kampanijose jvardintas tikslines grupes, komunikacijos kampanijy

tikslus? produktai

. Kaip institucijy vykdomos komunikacijos kampanijos dera | e IKG Teams grupéje
tarpusavyje, ar jos nesidubliuoja, nepersidengia? pateikiami metinio
e [vertinus institucijy patirtj, kokius galima identifikuoti gery komunikacijos plano
ir blogy komunikacijos kampanijy pavyzdZius? jgyvendinimo  paZangos
e Kaip vykdomos kampanijos atitinka tiksliniy grupiu duomenys,  informacija
jprotius. gauta el. paStu ir
telefoniniy interviu metu
i$ komunikacijos

kampanijas vykdanciy
institucijy atstovy.

Rezultatyvumas e Ar komunikacijos kampanijose numatyti vertinimo | e Tiksliniy grupiy apklausy
rodikliai atitinka komunikacijos kampanijy mastg, ataskaitos (2022 m.
vykdomas veiklas, tikslines grupes? komunikacijos  rodikliy

e Ar numatyti rodikliai pasiekti? Kokios priezZastys salygojo reikSméms nustatyti buvo
rodikliy = pasiekima/  nepasiekima? Ka  reikéty atlikta 20 apklausuy);
keisti/tobulinti,  siekiant komunikacijos = kampanijy | e Informacija gauta el
tiksly/rodikliy? pastu ir telefoniniy

interviu metu is
komunikacijos

kampanijas vykdanciy
institucijy atstovy.

Lésy panaudojimo | ¢ Ar kampanijoms jgyvendinti numatytos/ileistos léSos | e Jgyvendinandiy institucijy
efektyvumas atitinka planuojamus pasiekti rodiklius? pateikti duomenys apie
2022 m. suplanuoty lésy
panaudojimo masta.

IS 2022 m. jgyvendinamy 50 komunikacijos kampanijy 7 buvo naujos (Zr. 2 lentele). Atliekant
metinio plano jgyvendinimo analize, yra vertinamas tik naujy kampanijy komunikacijos
tinkamumas. Testiniy komunikacijos kampanijy tinkamumo analizés klausimai buvo iSnagrinéti
ankstesnése metinése komunikacijos analizés ataskaitose.

2 lentelé. 2022 m. pradétos jgyvendinti komunikacijos kampanijos.

LIETUVA, KURIA  ES fondy investicijos FM 600 000 300 000 2023 m.
KURIAME $iandien ir rytoj
EUROPOS Inovatyvi Lietuva EIM 253 000 54 000 2023 m.
SAJUNGOS
INVESTICIJOMIS ES investicijos - SM 401 000 151 000 2023 m.
moderniam,
patogiam, saugiam
susisiekimui
PAZANGI LIETUVA STEAM CPVA 60 000 30000 2023 m. IV
populiarinimas ketv.
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KVALIFIKUOTA Gyvenimas juk ESFA 79 100 79100 2022 m. IV
LIETUVA neiseina j pensija ketv.
TOLYDI LIETUVA Globos pertvarka CPVA 120000 60 000 2023 m. IV
ketv.
KURIANTI Naudok legaliai! KM 130000 10000 2023 m. IV
LIETUVA ketv.
Vertinant komunikacijos kampanijy

pazangg ataskaitoje didelis démesys
skiriamas rodikliy pasiekimo analizei.
2022-2023 m. Komunikacijos plane
patvirtinty rodikliy rinkinj sudaro 158
rodikliai. Rodikliai pagal savo turinj ir
pobudj gali buti skirstomi | produkto ir
rezultato. Sioje ataskaitoje laikoma, kad
produkto rodikliai parodo paZanga, kuri
buvo pasiekta jgyvendinat komunikacijos
veiklas ir tiesiogiai priklauso nuo veikly
jgyvendinimo  sékmingumo.  Rezultato
rodikliai matuoja pokytj, kuris priklauso ne
tik nuo kampanijy jgyvendinimo metu
jvykdyty veikly, bet ir nuo Kkity iSoriniy

2 pav. 2022 m. ES fondy investicijy komunikacijos plano
rodikliy rinkinys.

103; 65%

® Rezultato rodikliai Produkto rodikliai

veiksniy (politinés, ekonominés, socialinés aplinkos, reguliaciniy ar mokestiniu poky¢iy, kity
veiksniy). Kaip matyti i$ 2 ir 3 paveiksluose pateikty diagramy, didzigja komunikacijos rodikliy dalj
sudaro rezultato rodikliai: i$ 158 rodikliy - 55 rodikliai (35 proc.) yra produkto, o 103 rodikliai (65
proc.) - rezultato lygmens. Lyginant rodikliy pasiskirstyma atskirose kryptyse iSimtis yra skétinés
temos ,Lietuva, kurig kuriame ES investicijomis“ rodikliy rinkinys, kuriame daugiau nei pusé
rodikliy yra produkto. Taip yra todél, kad Sioje kryptyje vykdomos tradicinés tiksliniy grupiy
informavimo veiklos, o likusiose kryptyse komunikacija yra orientuota j tiksliniy grupiy nuomonés

ir elgsenos pokycius.

3 pav. 2022 m. ES fondy investicijy komunikacijos kampanijy stebésenai numatyta rodikliy sistema.
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tema LT

Saltinis: sudaryta pagal 2022-2023 m. ES fondy investicijy komunikacijos plang

Atsizvelgiant | ankstesniy metiniy komunikacijos vertinimy rekomendacijas perziiréti ir
aktualizuoti komunikacijos kampanijoms nustatytus rodiklius ir jy siektinas reikSmes, Finansy
ministerija kartu su komunikacija igyvendinanc¢iomis institucijomis 2022 m. inicijavo dalies
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Komunikacijos strategijos krypc¢iy detalizavimo lenteliy, jskaitant jose nustatyty rodikliy,
patikslinima.

11
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2 2022 M. KOMUNIKACIJOS KAMPANIJU IVERTINIMAS

2.1 METINIO KOMUNIKACIJOS PLANO JGYVENDINIMO PAZANGA

Pagal 2022-2023 m. ES fondy investicijy
komunikacijos plang 2022 m. buvo
suplanuota 50 komunikacijos kampanijy,
kuriy vykdymui institucijy finansavimo
poreikio paraiskose buvo numatytas beveik
5,98 mln. Eur 1é8y poreikis. Kaip matyti i$ 4
pav. | komunikacijos plang buvo jtraukta 31
kampanija, skirta pokyc¢io komunikacijai
(59% metinio biudZeto), 6 skétinés
kampanijos pagal krypti ,Lietuva, Kkurig
kuriame ES investicijomis“ (23 % metinio
biudZeto), 12 informavimo kampanijy (14 %
metinio biudZeto), 1 visuotinés dotacijos
kampanija (4% metinio biudZeto).

Vertinant finansavimo paskirstymg pagal
komunikacijos kryptis, kaip ir ankstesniais
metais, daugiausiai 1éSy - 2,4 mln. Eur -
buvo planuota skirti veikloms, vykdomoms
pagal skétine kryptj ,Lietuva, kurig kuriame
ES investicijomis“. Taip pat intensyvi
komunikacija buvo suplanuota pagal tris
kryptis: ,Sveika Lietuva“ (1 kampanija; 25

4 pav. 2022 m. ES fondy investicijy komunikacijos kampanijy
turinys ir finansavimas

1404 181 €;
23%

230 000 €;
4%

M 6 skétinés kampanijos
M Visuotinés dotacijos priemoné
m 12 informavimo kampanijy
31 teminé kampanija ("pokycio" komunikacija)

Saltinis: 2022-2023 m. ES fondy investicijy komunikacijos planas,
plang jgyvendinanciy institucijy informacija

proc. metinio plano 1ésy), ,Tvari Lietuva“ (6 kampanijos; 8 proc. metinio plano 1ésy), ,Pazangi
Lietuva“ (7 kampanijos; 6 proc. metinio plano 1ésy). Daugiausiai komunikacijos kampanijy buvo
suplanavusios SMSM (7 kampanijos, 7 proc. metinio plano 1é8y) ir IA (5 kampanijos, 4 proc. metinio
plano 1é8y), maziausiai, po 1 kampanijg - EM (0,4 proc. metinio plano 1ésy), ir VIPA (0,1 proc.

metinio plano l1éSy).

12
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5 pav. 2022 m. ES fondy investicijy komunikacija pagal Komunikacijos strategijos kryptis ir institucijas.

LIETUVA, KURIA KURIAME

ES INVESTICLIOMIS (19) 2468835 €

SVEIKA LIETUVA (1) 1516000 €
TVARI LIETUVA (6) 491259 €
PAZANGI LIETUVA (7) 381736 €
axryvi (piueniska) uetova (2) [l 235413 ¢
kvaLFkuoTALETUVA (3) [l 204405 €
oLy LETuvA (3) [l 213000 €
erektvviLieTwva (1) [l 170240 €
AuGanTI LETUVA (3) [l 14

267 €

VERSLI LIETUVA (3) I 68297 €

Vidurkis be sketines kampanijos :

KURIANTI LIETUVA (2
@ I e72pae 350 889 Eur

SAM (2) 1526000€

FM(5) 1269181€

SMSM (7) 420000 €

CPVA(3) 345700 €

ESFA (3) 332513¢€

VAM (2) 325072¢€

AM (1) 320000€

1A (5) 238841¢€

NVO (1) 230000 €

KM (4) 198274 €

Sm(2) 170000 €

SADM (1) 125000 €

APVA (1) 121000€

EIM (4) 120498 €

MITA (2) 86000€

LMT (3) 72289¢€

INVEGA (2) 48 358€

EM (1) 25000€

Vidurkis: 314 617 Eur

VIPA(1) | 4000€

Saltinis: 2022-2023 m. ES fondy investicijy komunikacijos planas

2022 metais pagrindinés metinés veiklos
buvo jgyvendintos 35 kampanijose i$ 50.
Pagrindine metine komunikacijos veikla
Sioje vertinimo ataskaitoje yra laikoma ta
veikla, kuriai 2022 m. suplanuota skirti
daugiausiai 1ésy. Lyginant su ankstesniais
metais, institucijy, visose savo vykdytose
kampanijose jgyvendinusiy  pagrindines
metines veiklas, skaicius padidéjo nuo 6 iki
10. Pagrindines komunikacijos kampanijy
veiklas pagal plang jvykdé: AM, FM, SADM,
APVA, CPVA, ESFA, INVEGA, LMT, IA, VIPA.
Dar 4 institucijos (EIM, SM, SAM ir VRM)
pagal plang jgyvendino puse ar daugiau

vykdomose komunikacijos kampanijose
suplanuoty pagrindiniy veikly. KM ir SMSM
pagal plang jgyvendino ketvirtadalj

6 pav. 2022 m. ES fondy komunikacijos plano
igyvendinimo paZanga

Pagal plang vykdoma 70 proc. kampanijy

35

Kampanijy skaiéius, kurioms 2022 m. skirtas
finansavimas

2022 m. pagal plang vykdomy kampanijy
skaitius

Saltinis: 2021-2023 m. ES fondy investicijy komunikacijos

planas, komunikacijos kampanijas jgyvendinanciy institucijy

pateikta informacija.

kampanijy. 2022 m. pagrindiniy komunikacijos veikly nejgyvendino EM ir MITA. MITA planuoty
kampanijy neigyvendino dél vykusios restruktiirizacijos. 2022 m. balandZio mén. MITA inovacinés
veiklos funkcijos buvo perduotos naujai sukurtai Inovacijy agentiiraié, o 2022 m. geguZés meén.
Vyriausybés nutarimu Nr. 513 nuspresta MITA prijungti prie LMT?. Nuo 2022 m. gruodzio LMT
perémé MITA atliekamas funkcijas, susijusias su mokslo ir studijy institucijy moksliniy tyrimy ir
eksperimentinés plétros rezultaty kiirimu, Siy rezultaty jveiklinimus.

6Ekonomikos ir inovacijy ministerijos informacija: https:

langelis-verslo-pradziai-pletrai-ir-inovacijoms

7 Vyriausybés nutarimas Nr.513 ,Dél sutikimo reorganizuoti Mokslo, inovacijy ir technologijy agentiirg“: https://www.e-
tar.lt/portal/lt/legalAct/5f548890d74a11ec8d9390588bf2de65

8LMT interneto svetainéje skelblama Svietimo, mokslo ir sporto informacija:

mita: 1007
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2022 m. vykdytos komunikacijos kampanijos atitiko 2014-2020 m. ES fondy investicijy
komunikacijos strategijg, tikslus, pasirinktas tikslines grupes. Beveik visose komunikacijos
kampanijose buvo derinami tradiciniai komunikacijos kanalai (televizija, radijas, renginiai) ir
skaitmeniniai kanalai (internetiné Ziniasklaida, socialiniai tinklai, internetiniai tinklalapiai). Kaip
rodo 2022 m. balandZio - geguzés men. atliktas Eurobarometro tyrimas ,Ziniasklaidos ir naujieny
apklausa 20229, pagrindinés Ziniasklaidos priemonés, kuriomis naudojasi gyventojai, norédami
suzinoti naujienas yra televizija (ja renkasi 70 proc. lietuviy ir 75 proc. europieciy), internetinés
naujieny platformos (jas renkasi 54 proc. lietuviy ir 43 proc. europieciy), socialiniy tinkly
platformos ir tinklara$¢iai (juos renkasi 44 proc. lietuviy ir 26 proc. europieciy), radijas (ji renkasi
28 proc. lietuviy ir 39 proc. europieciy) bei spaudos leidiniai (juos renkasi 9 proc. lietuviy ir 21
proc. europieciy).

Komunikacijos kampanijoms jgyvendinti 2022 m. institucijos panaudojo 3,55 mln. Eur, t. y. 59 proc.
skirty 1éSy. Lyginant su 2021 m. finansinis rezultatyvumas padidéjo 3 proc. punktais. DidZiausia
finansiné paZanga (daugiau nei 90 proc.) buvo pasiekta kryptyse ,Versli Lietuva“ ir , Tvari Lietuva“.
Maziausiai 163y buvo panaudota jgyvendinant kampanijas pagal kryptj ,Kurianti Lietuva“ (26 proc.)
ir ,Sveika Lietuva“ (18 proc.).

Kaip ir minéta, 2022 m. kampanijy jgyvendinimui jtakos turéjo vykusi restruktirizacija - 2022 m.
LVPA pagrindu buvo sukurta 1A, MITA sujungta su LMT. Kai kuriose institucijoje komunikacijos
kampanijy veikly jgyvendinima ribojo nepakankami administraciniai gebéjimai, Zmogiskyjy istekliy
trilkumas ar neveiksmingas atsakomybiy uz komunikacijos kampanijy planavimg ir jgyvendinima
paskirstymas tarp politinio pasitikéjimo komandos ir valstybés tarnautojuy.

Detali informacija apie kiekvienos kampanijos jgyvendinimo biikle, vykdytas veiklas, finansine
pazanga ir komunikacijos rodikliy pokycius yra pateikta Sios ataskaitos 1 priede, o komunikacijos
kryp¢iy ir institucijy lygiu apibendrinti duomenys pateikti 3 ir 4 lentelése.

3 lentelé. 2022 m. komunikacijos plano jgyvendinimo buklé* pagal komunikacijos kryptis.

Komunikacijos kryptis Komunikacijos Kampanijy 2022 m. 2022 m. |Komunikacijos |Panaudotas |Finansiné

kampanijy skaicius, pagal plana plano kampanijy biudzetas, | pazanga

skaicius kurioms 2022 | vykdomy [vykdymas, | verté, 2022 m. | 2022 m. | 2022 m,,
m. skirtas kampanijy proc. proc.

finansavimas skaiCius
LIETUVA, KURIA KURIAME

EUROPOS SAJUNGOS INVESTICIJOMIS 19 19 14 75% 2 468 835 2011053 81%
PAZANGI LIETUVA 7 7 4 57% 381 736 160 523 42%
VERSLI LIETUVA 3 3 3 100% 68 297 66 097 97%
KVALIFIKUOTA LIETUVA 3 3 2 67% 214 405 126 629 59%
AUGANTI LIETUVA 3 3 2 67% 141 267 80 605 57%
TOLYDI LIETUVA 3 3 2 67% 213 000 178 330 84%
SVEIKA LIETUVA 1 1 0 0% 1516 000 273 956 18%
TVARI LIETUVA 6 6 5 83% 491 259 451 414 92%
KURIANTI LIETUVA 2 2 1 50% 67 274 17 462 26%
AKTYVI (PILIETISKA) LIETUVA 2 2 1 50% 245 413 91 453 37%
EFEKTYVI LIETUVA 1 1 1 100% 170 240 89 059 52%
IS VISO: 50 50 35 70% 5977 726 3546 581 59%

Saltinis: apskaiciuota vertintojy pagal institucijy pateiktq informacijq.
* Pagal plang vykdomomis komunikacijos kampanijomis laikomos tos, kurios jgyvendino suplanuotas pagrindines metines

veiklas.

9 https://europa.eu/eurobarometer/surveys/detail /2832
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4 lentelé. 2022 m. komunikacijos plano jgyvendinimo buklé* pagal institucijas.

Aplinkos ministerija 1 1 1 100% 320000 308 567 96%
Ekonomikos ir inovacijy ministerija 4 4 3 75% 120 498 65 873 55%
Energetikos ministerija 1 1 0 0% 25 000 0 0%

Finansy ministerija 5 5 5 100% 1269181 1267 062 100%
Kultliros ministerija 4 4 1 25% 198 274 17 462 9%

Socialinés apsaugos ir darbo ministerija 1 1 1 100% 125 000 124 364 99%
Susisiekimo ministerija 2 2 1 50% 170 000 61783 36%
Sveikatos apsaugos ministerija 2 2 1 50% 1526 000 283 556 19%
Svietimo, mokslo ir sporto ministerija 7 7 2 29% 420 000 157 353 37%
Vidaus reikaly ministerija 2 2 1 50% 325072 127 415 39%
APVA 1 1 1 100% 121 000 120975 100%
CPVA 3 3 3 100% 345700 223 675 65%
ESFA 3 3 3 100% 332513 277 629 83%
INVEGA 2 2 2 100% 48 358 47 814 99%
LMT 3 3 3 100% 72 289 28710 40%
IA (buvusi LVPA) 5 5 5 100% 238 841 219 259 92%
MITA 2 2 0 0% 86 000 0 0%

VIPA 1 1 1 100% 4000 4513 113%

1 1 1

NVO ivisuotinés dotaciios iriemoné 100% 230 000 210573 92%

Saltinis: apskai¢iuota vertintojy pagal institucijy pateiktq informacijq.
* Pagal plang vykdomomis komunikacijos kampanijomis laikomos tos, kurios jgyvendino suplanuotas pagrindines metines
veiklas.

2022 m. buvo pradétos 7 naujos komunikacijos kampanijos, kuriy verté 714 100 Eur. 3
kampanijy, igyvendinamy pagal kryptj ,Lietuva, kurig kuriame Europos Sajungos investicijomis“
vertinimas pateiktas ataskaitos 2.1 skyriuje, CPVA kampanijos ,STEAM populiarinimas“ -
ataskaitos 2.3 skyriuje, ESFA kampanijos ,Gyvenimas juk neiSeina j pensija“ - ataskaitos 2.5
skyriuje, CPVA kampanijos ,,Globos pertvarka“ - 2.7 skyriuje, o KM kampanijos ,Naudok legaliai!“ -
2.10 skyriuje.

5 lentelé. 2022 m. pradéty naujy kampanijy finansiné paZanga.

. . Komunikacijos 2022 m.
. Kampanijos o . Kampanijos »
Kryptis T T Institucija biudzetas kar_npam]q pa_nauvdotas
verté 2022 m. biudZetas
ES fondy investicijos FM 600 000 € 300 000 € 295105 €
Siandien ir rytoj
LIETK%‘II{?AE%RIA Inovatyvi Lietuva EIM 253000 € 54 000 € 0€
EUROPOS
SAJUNGOS ES investicijos - SM 401000 € 151000 € 50 000 €
INVESTICIJOMIS moderniam,
patogiam, saugiam
susisiekimui
PAZANGI STEAM CPVA 60000 € 60000 € 52718 €
LIETUVA populiarinimas
KVALIFIKUOTA Gyvenimas juk ESFA 79100 € 79100 € 77972 €
LIETUVA neiseina j pensija
TOLYDI Globos pertvarka CPVA 120000 € 60000 € 53966 €
LIETUVA
KURIANTI Naudok legaliai! KM 130000 € 10 000 € 8750 €
LIETUVA
IS viso: 714 100 € 538512 €

Saltinis: sudaryta vertintojy pagal institucijy pateiktq informacijq.
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| 2022 m. ES investicijy komunikacijos kampanijy rezultaty vertinimas

2022 m. buvo uzbaigta 11 komunikacijos kampanijuy!?, vykdyty pagal kryptis ,Lietuva, kurig
kuriame ES investicijomis®, ,Pazangi Lietuva“, ,Versli Lietuva®“ ,Kvalifikuota Lietuva“ ,Auganti
Lietuva“ ir ,Efektyvi Lietuva“ bei CPVA vykdomos komunikacijos kampanijos ,Globos pertvarka“
dalis ,AS toks, kaip tu. Ne i§ kitos planetos“, vykdyta pagal kryptj ,Tolydi Lietuva“. APVA
komunikacijos kampanija ,PareiSkéjy ir projekty vykdytojy informavimas“ buvo jtraukta j 2022-
2023 m. Komunikacijos plang, patvirtinta 2021 m. lapKkri¢io mén., taciau atlikus plano pakeitimg
liepos mén. kampanija buvo iSbraukta. APVA nusprendé Sios kampanijos nebejgyvendinti, nes
nebematé poreikio papildomai informuoti pareiSkéjus ir projekty vykdytojus besibaigiant 2014-
2020 m. finansavimo periodui. 2022 m. APVA daugiau démesio skyré skatinant aplinkosauginj
samoningumg ir Svieciant visuomene apie sékmingai jvykdytus aplinkosaugos projektus. Kaip
matyti i§ 6 lenteléje pateiktos informacijos, penkiy kampanijy rodikliai buvo pasiekti pilna
apimtimi, penkiy kampanijy - i$ dalies, o INVEGA ,PareiSkéjy informavimas” ir ESFA , Gyvenimas
juk neiSeina | pensijg“ kampanijy suplanuotos rodikliy reikSmés nebuvo pasiektos. Visos
kampanijos jgyvendintos mazesnémis sgnaudomis nei buvo planuota institucijy poreikio
paraiskose.

6 lentelé. 2022 m. uZbaigtos komunikacijos kampanijos
Kampanijos
igyvendinimui
panaudotos
1é30s, Eur ir
proc. nuo plano

Planuota
kampanijos
verteé, Eur

Kampanijos
igyvendinimo
laikotarpis

Rodikliy
pasiekimas

Kampanijos
pavadinimas

Institucija

Pareiskéjy i 55 455; 50 proc.
MITA informavimas 2015-2022 m. 125080 44% (1/2)
Pareiskéjy i 298 689; 0 proc.
INVEGA informavimas 2014-2022 m. 314713 95% 0/1)
Informavimas apie
LIETUVA, KURIA | 200200 MES | 172022 70 000 42 854; 100 proc.
KURIAME ES investicijas - m. 61% (1/1)
INVESTICIJOMIS sveikatos apsaugos
sektoriuje
PareiSkéjy ir .
APVA projekty vykdytojy | 2016-2021 m. 176 376 115 727; 43 proc.
- . 66% (3/7)
informavimas
NVO, Komunikacija apie .
asociacijos ES investicijas 2018-2022 m. 1118754 1 032;74’ 5(()117.2(3&
ir kt. (visuotiné dotacija) 0
Pazangus Svietimas
- technologiné
kryptis (gamtos ir i 43073; 100 proc.
LMT technologijy 2019-2022 m. 63 688 68% (1/1)
(STEAM) moksly
PAZANGI populiarinimas)
LIETUVA Inovacijy Lietuva: .
MITA ar zinai, ka 2021-2022 m. 122863 38 238; >0 proc.
. 31% (1/2)
kuriame?
STEAM 52 718; 100 proc.
CPVA populiarinimas 2022 m. 60000 88% (2/2)
Duokit Sansa!
Pradék dirbti sau. 134 739; 100 proc.
VERSLILIETUVA | INVEGA Verslumo 2014-2022 m.. 148 028 919 2/2)*
skatinimas

10 Jgyvendintomis kampanijomis laikomos tos, kurios buvo planuotos uzbaigti 2022 m. ir néra jtrauktos j 2023 m.
komunikacijos plana.
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Kampanijos
o Kampanijos .Kampafu!os Planuo.t'a igyvendinimui Rodikliy
Institucija e igyvendinimo  kampanijos panaudotos o
PEVELILNGEY : ; ; s . pasiekimas
laikotarpis verte, Eur 1ésos, Eur ir
KVALIFIKUOTA Gyvenimas juk 77 972;
LIETUVA ESFA neieina j pensija 2022 m. 79100 99% 0 proc. (0/2)
AUGANTI s 60 672; 100 proc.
LIETUVA LMT Auganti Lietuva 2018-2022 m. 63 641 95% 1/1)
Globos pertvarka: I
TOLYDI dalis ,AS toks, kaip 53 966; 100 proc.
LIETUVA CPVA tu. Ne i§ kitos 2022 m. 60000 90% (1/1)"*
planetos”
Kokybiskas
aptarnavimas
vieSajame
EFEKTYVI - 254 540; 25 proc.
LIETUVA VRM sektorlu](.e 2019-2022 m. 353010 72% (1/4)
(darbuotojy
kompetencijos ir
paslaugos)

Saltinis: sudaryta vertintojy pagal 2022-2023 m. ir 2023 m. komunikacijos planus bei institucijy pateiktq informacijq.
*siektina rodikliy reik§mé pasiekta ankstesniais metais

**2022-2023 m. komunikacijos plane CPVA kampanijai ,Globos pertvarka“ yra numatyti du rodikliai, taciau su I dalimi,
susijes tik 1 rodiklis. Placiau Zr. ataskaitos 2.7 dalj.

Tolesniuose Sios ataskaitos skyriuose pateikta iSsamesné visy 2022 m. vykdyty komunikacijos
kampanijy, jskaitant ir uzbaigty, analizé pagal kiekvieng Komunikacijos strategijos krypti.

2.2 KRYPTIS ,LIETUVA, KURIA KURIAME ES INVESTICIJOMIS*

sLietuva, kurig kuriame ES investicijomis“ - tai skétiné 2014-2020 m. komunikacijos kryptis,
apjungianti visas komunikacijos kampanijas. Igyvendinant veiklas pagal Sig kryptj siekiama
sustiprinti teigiama ES investicijy vertinima visuomenéje ir jtvirtinti nuostatg, kad ES investicijos
padeda siekti svarbiy teigiamy socialiniy ir ekonominiy pokyciy Salyje bei prisideda prie gyventojy
gyvenimo kokybés gerinimo. Kaip ir ankstesniais metais Sios krypties kampanijy turinys 2022
metais buvo paremtas informavimo apie ES fondy investicijas veiklomis. Pagal kryptj vykdomos
kampanijos nukreiptos j tris placias tikslines grupes: visuomene, potencialius pareiskéjus ir
projekty vykdytojus. Matyti aiSki takoskyra: pagrindines kampanijas vykdo Finansy ministerija, o
kitos institucijos inicijuoja maZesnés apimties kampanijas, skirtas konkrefioms tikslinéms
grupéms, t. y. potencialiems pareiSkéjams ir projekty vykdytojams. 2022 m. buvo suplanuota
vykdyti 19 informaciniy kampanijy, kuriy veikloms skirta 2 468 835 Eur, t. y. 27 proc.
daugiau nei 2021 m.

2022 m. buvo numatyta skirti 230 000 Eur kampanijai ,,Komunikacija apie ES investicijas (visuotiné
dotacija)“ vykdomai pagal konkursine priemone Nr. CPVA-K-204 ,Komunikacija apie ES
investicijas“. Priemonés tikslas - prisidéti prie Veiksmy programoje numatyty socialiniy ir
ekonominiy pokyc¢iy ir 2014-2020 m. ES fondy investicijy komunikacijos strategijoje iSskirty
prioritetiniy komunikacijos krypc¢iy jgyvendinimo. Remiamy veikly tikslas - laiku suteikti aktualig
informacija gyventojams apie ES investiciju teikiamas galimybes, skatinamus socialinius ir
ekonominius pokycius konkreciose finansavimo srityse ir siekti 2014-2020 m. ES fondy investicijy
komunikacijos strategijoje iSskirty prioritetinems ES investicijy komunikacijos kryptims
priskiriamo gyventojy nuostaty ir (ar) elgesio poky¢iy. Si priemoné yra svarbi, nes j ES fondy
komunikacijos procesa tiesiogiai itraukia socialinius-ekonominius partnerius bei NVO. Per
partnerius vykdoma komunikacija padeda pasiekti skirtingas tikslines grupes, be to, netiesiogiai
prisideda prie ES investicijy skaidrumo didinimo, nes visuomené ir atskiros tikslinés grupés
palankiau vertina Zinig, perteikiamg tam tikros srities eksperty ir nuomonés formuotojy nei paciy
institucijy. Socialiniy-ekonominiy partneriy jtraukimas j komunikacijos procesg uztikrina ir
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Reglamento Nr. 1303/2013 5 straipsnio 1 dalies nuostaty jgyvendinima. 2021 m. balandZio mén.
buvo pasiraSytos sutartys dél 22 projekty igyvendinimo pagal priemone Nr. CPVA-K-204
»,Komunikacija apie ES investicijas“. 2023 m. kovo mén. duomenimis, 2 sutartys buvo nutrauktos, 19
projekty jigyvendinti (i ju 6 buvo uzbaigti 2021 m., 0 13 - 2022 m.), dar vienas projektas uzbaigtas
2023 m. kovo mén. pabaigoje, todél pasiekta 86 proc. Veiksmy programos rodiklio P.N.202
J<lgyvendinty informavimo ir komunikacijos projekty skaicius“ tikslo. Per 2022 m. Siems projektams
iSmokeéta kiek daugiau nei 210 tikst. Eur!l. Kaip matyti i§ 7 lentelés jgyvendintais projektais

daugiausiai buvo prisidéta prie ,Versli Lietuva“ ir ,Sveika Lietuva“ kryp¢iy jgyvendinimo.

7 lentelé. 2021-2022 m. jgyvendinti projektai pagal priemone Nr. 12.0.1-CPVA-K-204 ,Komunikacija apie ES

investicijas”
Projekto vykdytojas

Projekto
PEVELILER

Projekto tikslas

Skirtas ES
finansavimas,
Eur

Komunikacijos
kryptis, prie
kurios

igyvendinimo
prisideda
projektas

Jaunimo Kaupk patirtis. Skatinti jaunima aktyviai dométis profesijy, 30 000,00 Auganti LT
savanoriskos Nebiik zalias. karjeros galimybémis.
veiklos centras
"Deineta”
Viesoji jstaiga Komunikacijos Formuoti teisingg poziiirj j psichine sveikatg, 19 645,77 Sveika LT
Vilniaus kampanijos jos priezitra, sutrikimus.
psichoterapijos ir ,Pasidaryk galvos
psichoanalizés revizija“
centras jgyvendinimas
V3] "Ziediné Nepirk Edukuoti Lietuvos gyventojus apie 16 070,94 Tvari LT
ekonomika" kombinuotos, vienkartiniy plastikiniy, ypatingai
rinkis kombinuoty, augantj kieki bei jy zala aplinkai,
alternatyva! taip pat jy neperdirbamuma ir galimybes
rinktis tvarias alternatyvas, ypatingai
produktus be pakuotés
Vs] "Kosmos "Kultira geriau Provokuoti jaunima savo patirciy, draugy bei 22 108,62 Kurianti LT
Theatre" nei..." socialinio gyvenimo ieskoti ne internete, o
galerijoje, bibliotekoje, teatre ar kitose
kultiiros vietose. Taip pat projektas kvieté
bendrauti ne su Instagram'o bei Facebook’o
,patiktukais”, o gyvais Zmonémis bendrose
suartinanciose kultiirinése patirtyse.
MENO FORMOS "Atrask pasaulj Keisti jaunimo nuostatas ir suvokima: keliauti | 29 971,36 Kurianti LT
Lietuvoje"” po savo $alj, lankytis gamtos ir kultiiros
paveldo objektuose yra jdomus ir turiningas
laisvalaikio praleidimo budas. [vaizdzio
ambasadoriai (jzymis Zmoneés) skatino
keliauti po Lietuva ir paZzinti joje esancius kity
Saliy kulttry pédsakus, taip jrodant, kad
kultiiros produkto vartojimas - jvaizdzio
dalis.
Vilniaus tradicinio "Téti, mama, Atkreipti démes;j j Seimas (tévus), auginancias | 28 196,61 Sveika LT
karaté do klubas rodyk pavyzdj" jvairaus amziaus vaikus ir skatinti juos rodyti
"PUMA" gera pavyzdj savo atzaloms: gyventi fizisSkai
aktyviai, sveikai maitintis, iSnaudoti turimas
galimybes gyventi sveikai (pvz., laiptais, eiti
pésciomis, sveikai maitintis), vengti Zalingy
jprociy
Asociacija ,0 ka darai TU?“ Projektas ,0 ka darai TU?“ skirtas 22 960,54 Efektyvi LT
,Teisétvarka“ visuomeneés tolerancijos korupcijai
mazinimui, didinant jy samoninguma ir
atsakomybe, kad AS savo veiksmais galiu
sumazinti korupcija, kad duodamas ir
imdamas kysj AS prisidedu prie korupcijos.
Sukurtas vaizdo klipas, kuris buvo vieSinamas
internete.
VSI , Kontakty ,Naujos Projekto metu sukurtas 24 laidy ciklas 29958,72 Versli LT
vakarai” galimybés - néra jauniems ir suaugusiems Zmonéms,
mazy vadovy” potencialiems smulkiojo ir vidutinio verslo
atstovams, siekiant sugriauti nusistovéjusias

11 www.esinvesticijos.lt skelbiamais duomenimis (Ziaréta 2023-01-11)
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Projekto vykdytojas | Projekto Projekto tikslas Skirtas ES Komunikacijos
PEVELINNIER finansavimas, Kryptis, prie
Eur kurios
igyvendinimo
prisideda
projektas
nuostatas, parodant, kad verslo nesékmé yra
svarbi verslo patirtis judant j priekj.
Viesoji istaiga ,Savanorysté Vykdyta komunikacijos kampanija, ugdanti 29 700,78 Aktyvi LT
Visuomenés ir 3602" Lietuvoje gyvenanciy asmeny aktyvy
verslo plétros visuomeninj bei pilietinj gyvenima. Projekto
institutas metu jaunimas, ekonomiskai aktyvis
Lietuvos gyventojai bei senjorai buvo
kviec¢iami jvairiomis vaizdo klipy formomis ir
radijo reportazu susipazinti su
bendruomeninés ir savanoriskos veiklos
geraisiais pavyzdziais.
Lietuvos ,Tiksliyjy moksly | InZinerinés pramonés srityje egzistuoja 29 788,01 Pazangi LT
inZinerinés ir inZinerinés didelis aukstos kvalifikacijos darbuotojy
pramonés pramoneés poreikis. Siekiant prisidéti prie Sios
asociacija ,Linpra" specialybiy problemos sprendimo, suorganizuoti
populiarinimas” renginiai pagrindiniuose Lietuvos rajonuose,
atvykstant infomobiliui ir vedant edukacines
pamokas jame moksleiviams.
Vilniaus prekybos, ,SVV eksporto ir Komunikacijos kampanijos tikslas - formuoti | 19 472,22 Versli LT
pramonés ir amaty | tarptautiSkumo suvokima, kad lietuviskas bei smulkaus ir
riumai skatinimo vidutinio verslo produktas gali buiti jdomus ir
kampanija“ uzsienio rinkoms, kartu informuoti apie
eksporto galimybes. Kampanijos metu
sukurta 10 trumpametraziy filmuky, kurie
atskleis skirtingu sektoriy ir skirtingy veikly
imoniy eksporto sékmés istorijas.
Lietuvos kaimo ,Kultirinis Seimy Projektu siekiama skatinti Lietuvos Seimas su | 23 767,25 Kurianti LT
turizmo asociacija laisvalaikis vaikais pazinti lietuviSkus tradicinius amatus
Lietuvos kaime* bei kulinarinj pavelda, o kaimo turizmo
verslininkus - uzsiimti tradiciju puoseléjimu
bei edukaciniy programy vykdymu. Projekto
metu sukurta ir internete vieSinama 11
vaizdo klipy, vykdyta komunikacija
socialiniuose tinkluose bei suorganizuotas
nuotolinis seminaras.
Lietuvos prekybos, ,Jaunimo ir Projekto tikslas - keisti nusistovéjusias 28106,67 Versli LT
pramonés ir amaty smulkiojo verslo nuostatas apie versla ir jgyvendinti du
riamy asociacija subjekty uzdavinius: skatinti jaunimg vietoje
verslumo samdomo darbo imtis jgyvendinti savo verslo
skatinimas” idéjas; ir gerinti smulkiojo verslo plétros
galimybes. Projekto metu suorganizuotos
verslo dirbtuvés jaunimui ir kontakty mugé
apvaliojo stalo principu smulkiesiems
verslininkams.
Laisvés TV ,Laidy ciklas apie | Projekto tikslas - supazindinti jaunima su 25713 Auganti LT
jaunimo jvairiy specialybiy uzkulisiais, populiarinti
integracija darbo nepopuliarias profesijas ir parodyti, kaip
rinkoje ,Antanas konkreti jmoné ar organizacija,
nori buti” panaudodama ES fondy 1ésas kuria naujas
darbo vietas blisimiems darbo rinkos
dalyviams.
Lietuvos verslo ,Jaunimas veikia!“ | Komunikaciné kampanija jaunimui, skatinanti | 27 098,63 Versli LT
konfederacija ji savo idéja paversti verslu, nebijoti
nesékmes ir tapti darbo vietas Lietuvoje
kurianc¢iu dar vienu vienaragiu. Kampanijos
metu sukurti jkvepiantys vaizdo klipai,
transliuoti socialinéje medijoje ir vieSajame
transporte.
Vie$oji istaiga ,Sveikiau - Projekto tikslas - ugdyti Svencioniy bei 25 264,61 Sveika LT
DARNAUS skaniau!“ Anyksc¢iy rajono savivaldybiy vaiky iki 18 m.
VYSTYMO sveikos mitybos jprocius. Buvo suorganizuoti
PROJEKTAI renginiai, sukurtas filmukas.
VSI ,Rinkodaros ,Savarankiskas Komunikacijos kampanijos metu siekta 18 936,88 Versli LT
mokykla" verslo kiirimas: informuoti, edukuoti ir skatinti jaunima ir
kaip isdrjsti kitus potencialius verslo kiiréjus imtis savo
paversti savo verslo bei ugdyti savarankiskuma bei
idéja verslu arba versluma. Suorganizuotas 5 renginiy ciklas
nepalizti po Klaipédoje, Siauliuose, Utenoje ir Kédainiuose
nesékmeés"
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Projekto vykdytojas | Projekto Projekto tikslas Skirtas ES Komunikacijos
pavadinimas finansavimas, | kryptis, prie
Eur kurios
igyvendinimo
prisideda
projektas
Asociacija ,Senjory | Netaupyk Projekto tikslas - padidinti jsitraukima j 29996,39 Auganti LT
iniciatyvy centras” patirties. Dalinkis. | savanoriska veiklg, parengiant ir vykdant

vyresnio amziaus asmeny (nuo 60 m.)
jsitraukima j savanoriska veiklg skatinancias
priemones. Sukurti ir iStransliuoti 4
eksperimentinio tipo radijo klipai-siuZzetai ir
6 tiesioginés radijo laidos ,Padedi kitam.
Padedi sau. Savanoriauk*.

Panevézio ,Regiono MV] Projekto tikslas - ugdyti mazy ir vidutiniy 30000 Versli LT
prekybos, subjekty jmoniy (toliau - MV subjektai) verslumo
pramonés ir amaty konkurencingumo | kompetencijas. Suorganizuotas renginys,
rumai skatinimas*” skirtas ugdyti MV] subjekty kompetencijas ir
skatinti juos kurti inovatyvius, aktualius
produktus.

Saltinis: sudaryta vertintojy pagal www.esinvesticijos.It skelbiamq informacijq.

[gyvendinant projektus buvo organizuojami renginiai, daZnu atveju kuriami vaizdo klipai/ laidos/
siuZetai, kurie transliuoti televizijoje, radijuje, socialiniuose tinkluose. Jgyvendinti projektai buvo
nukreipti j konkrecias tikslines grupes (pavyzdziui, tam tikry regiony moksleivius, MV]), taciau kai
kuriais atvejais apémeé gana placig auditorijg. PavyzdZziui, asociacijos ,Teisétvarka“ projekto ,0 ka
darai tu?“ metu sukurtas vaizdo klipas Youtube platformoje turi kiek daugiau nei 71 tikst.
perziiiry!2, o asociacijos Facebook puslapyje 156 tiikst. perzitiry.13 Vilniaus prekybos, pramonés ir
amaty rimy igyvendinamo projekto ,SVV eksporto ir tarptautiSkumo skatinimo kampanija“ metu
skurti 10 trumpametraziy filmuky!4, pristatanciy sékmeés istorijas, Facebook puslapyje surinko po
6-16 tiukst. perziiiry. Taciau ne visy projekty jgyvendinimg galima laikyti veiksmingu. Igyvendinant
dalj projekty, ypac¢ susijusiy su renginiy organizavimu, buvo susidurta su planuotos tikslinés
auditorijos pritraukimo problema. Projekty rezultaty vertinimo etape buvo pastebéta, kad kai
kuriais atvejais renginiuose ar kitose vieSinimo veiklose dalyvaudavo tik projektg jgyvendinancios
asociacijos nariai, o ne projekto paraiSkoje suplanuota tiksliné auditorija. Igyvendinant priemone
kai kuriuose projektuose Kkilo problemy, susijusiy su negaléjimu jgyvendinti ambicingy
komunikacijos veikly, numatyty paraiSkose, pagal skirtg biudzZeta. Dél Sios priezasties pasitaiké
atvejy, kai projekty sutartys buvo nutrauktos arba projektai jgyvendinti maZesne apimtimi nei
planuota. Priemonés administratoriy teigimu, dél pasirinkto priemonés jgyvendinimo buido, taikant
supaprastinty iSlaidy apmokéjimo biidg (fiksuotgsias sumas)?s, buvo sudétinga uztikrinti projekto
jgyvendinimo kontrole, todél pagal dali projekty igyvendintos komunikacijos veiklos nepasieké
planuotos tikslinés auditorijos, komunikacijos veiklos buvo jgyvendintos nepakankamai kokybiskai.
Taip pat priemonés finansavimo salygy apraSe nustatyta tvarka, kad tuo atveju, kai projektas
nutraukiamas, jam skirtos léSos yra sutaupomos ir negali biti skirtos kitam projektui, kuris
projekty atrankos metu buvo jvertintas kaip tinkamas, tac¢iau jam nepakako finansavimo. Tokia
tvarka uzkerta kelig projektus jgyvendinti tiems pareiSkéjams, kurie juos galéty jgyvendinti
sékmingiau.

Dalis jgyvendinty projekty svariai prisidéjo prie komunikacijos apie ES investicijas, projektais
vykdytos jvairios komunikacijos veiklos nukreiptos j konkrecias tikslines grupes. Per NVO ir
asociacijas bei kitus socialinius partnerius vykdoma komunikacija padéjo pasiekti siauresnes
tikslines grupes. Tikétina, kad NVO, asociacijy bei kity socialiniy partneriy komunikacija buvo

12 https:/ /www.youtube.com/watch?v=C32Wz4zqghbl

13 https://www.facebook. com/Asoc1ac1]a Tels°oC4°o97tvarka 5241740443 15230/V1de05/27116048291445 16/

15 Taj relskla kad atsizvelgiant j paraiSkos duomenis, planuojamas projekto veiklas ir jvertinus vidutines rinkos kainas,
yra nustatoma tinkama finansuoti i$laidy suma, o projekto jgyvendinimo metu projekto vykdytojas neteikia islaidy
pagrindimo dokumenty, tik galutinio projekto rezultato jrodyma
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paveikesné, nes visuomené ir atskiros tikslinés grupés palankiau vertina Zinig, perteikiamg tam
tikros srities eksperty ir nuomonés formuotojy nei paciy institucijy. Taciau del vertinimo metu
nustatyty priemoneés trukumuy, jei panasi priemoné bus jgyvendinama 2021-2027 m. laikotarpiu,
rekomenduojama apsvarstyti poreikj atsisakyti supaprastinto islaidy apmokéjimo biudo ir sugrjzti
prie iSlaidy kompensavimo biido, kai atsiskaitoma ne tik uZ projekto rezultatus, bet ir uz patirtas
islaidas.

2.2.1 Komunikacijos efektyvumo analizé: skétinés kampanijos
visuomenei

2022 m. FM tesé visuomenei skirtos kampanijos ,Veiksmy programos jgyvendinimo eigos ir
finansavimo galimybiy komunikacijos kampanija“ jgyvendinima. Kaip ir ankstesniais metais, buvo
suplanuotos ir jgyvendintos maZzos apimties veiklos, kurioms 2022 m. buvo panaudota 23 603 Eur
(metiniame plane buvo skirta 28 600 Eur). Pagal $ig komunikacijos kampanijg 2022 m. jvyko
zurnalisty, rasanciy publikacijas ES investicijy efektyvumo tema, konkursas ir apdovanojimai.
Konkursas ir apdovanojimai taip pat buvo vieSinami parengiant spaudos praneSimus BNS ir ELTA,
naujieny portaluose (vz.lt, Delfilt, kauno.dienalt, dienalt, klaipéda.diena.lt) bei socialiniuose
tinkluose (Delfi.lt, Kauno dienos Facebook paskyrose ir kt.). 2021 m. pabaigoje FM taip pat paskelbé
kvietima Lietuvos aukstyjy mokykly studentams dalyvauti tradiciniame studenty mokslo darby
apie ES investicijy efektyvuma konkurse, o mokslo darby registracija buvo baigta jau 2022 m.
sausio mén. 2022 m. balandZio mén. buvo apdovanoti ES fondy investicijy efektyvuma tyrinéje
studentai. Kaip jau buvo pastebéta ankstesniy mety komunikacijos vertinimo ataskaitose -
Zurnalisty publikacijy ir studenty mokslo darby konkursai néra pakankamos priemonés siekiant
komunikacijos kampanijos tiksly - pateikti informacijg apie ES investicijy veiksmy programos
siekiamus pokycius ir jgyvendinimo eigg, skatinti gyventojus dométis jgyvendinamais projektais, ju
teikiama nauda regionui ar Saliai bei formuoti nuostatg, kad ES investicijos padeda siekti teigiamy
socialiniy ir ekonominiy pokyciy Salyje ir prisideda prie gyventojy gyvenimo kokybés gerinimo. IS
dalies prie Sios kampanijos tiksly (daugiausiai kiek tai susije su siekiu formuoti nuostatg, kad ES
investicijos padeda siekti teigiamy socialiniy ir ekonominiy poky¢iy Salyje ir prisideda prie
gyventojy gyvenimo kokybés gerinimo) prisideda nuo 2020 m. FM vykdoma kampanija
,Komunikacijos kampanija ES investicijy skaidrumo didinimui“ bei nuo 2022 m. pradéta
jgyvendinti kampanija ,ES investicijos Siandien ir rytoj, kurios taip pat yra nukreiptos j visuomene.

[gyvendinant kampanija , Komunikacijos kampanija ES investicijy skaidrumo didinimui“ 2022 m.
buvo sudarytos reklamos sklaidos Ziniasklaidoje (media planavimo) paslaugy ir reklamos turinio
kirimo ir gamybos paslaugy sutartys ir mety pabaigoje pradétos jgyvendinti komunikacijos
kampanijos veiklos. Rengiant komunikacijos kampanijos strategija buvo pasirinkta pagrindiné
zinuté ,Esminiai pokyciai“, o pagrindinis Sukis ,Ar matai, kaip keiciasi pasaulis?“. Kampanija ir
pasirinktomis priemonémis siekiama parodyti per 20 mety sukaupta geraja ES investicijy patirtj,
pozilrio i skaidrumg bei tolerancijos jam pokycCius, todél kampanija nukreipta | gyventojy
asmenine patirtj ir emocijas. Komunikacijos priemonémis ne tik informuojama, bet ir skatinamas
bendrumas, patriotiSkumas, pasididziavimas, skaidrumas bei visuomenés nuostaty pokyciai.
Visuomenés démesys atkreipiamas ne tik j sritis, kurioms ES investicijos suteiké apciuopiamos
naudos, taciau ir j tas, kuriy pokyciai vizualiai nematomi: neigaliyjy integracija, Svietimas ir kt.
2022 m. buvo vykdomos pagrindinés komunikacijos kampanijos veiklos: sukurtas internetinis
puslapis esminiaipokyciai.lt, vykdytas vieSinimas ziniasklaidoje, socialiniuose tinkluose, radijuje.
Vykdytos TV ir lauko reklamos. Igyvendinant kampanijag buvo pasitelkti ambasadoriai - Zinomi
Salies Zmonés tapo savo gimtyjy miesty ambasadoriais, kurie aplanké savo gimtuosius miestus ir
jvertino, kaip Sie pasikeité per 20 mety. Nomeda Marcénaité tapo Vilniaus ambasadore, Mantas
Kalnietis - Kauno, Robertas Petrauskas - Klaipédos, Saulius Urbonavicius-Samas - §iauliq, Danas
RapSys - Panevézio, Vlada Musvydaité - Tauragés, Alfredas Bumblauskas - TelSiy, Algirdas
Kauspédas - Anyk$ciy, Marijonas Mikutavi¢ius - Lazdijy, o Vytenis Pauliukaitis - Marijampolés.
Buvo nufilmuota 10 video filmuky, kuriuose su ambasadoriy pagalba parodomi pagrindiniai miesty
poky¢iai. Video filmukai buvo vieSinami naujieny portaluose, socialiniuose tinkluose. Taip pat
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siekiant didesnio visuomenés jtraukimo vyko video konkursas , Ar matai kaip keiciasi pasaulis?“ ir
fotokonkursas ,Ar matai, kaip keiciasi..?“. Videokonkursu gyventojai buvo skatinami per video
medziagg atskleisti, kaip per 20 mety ES investicijy déka pasikeité Salis ir visuomeneé.
Videokonkurso metu buvo sulaukta 114 video siuZety. Fotokonkursas buvo skirtas atskleisti
fotoistorijas parodancias, kaip Lietuvos miestai, miesteliai pasikeité ES investicijy déka.
Fotokonkurso metu sulauktos 238 fotoistorijos. Komunikacijos metu vykdytos veiklos atitinka
kampanijos siekius: ne tik informuoti visuomene apie ES investicijy naudg, bet ir aktyviai jtraukti
per dalyvavimg konkursuose.

»,Komunikacijos kampanija ES investicijy skaidrumo didinimui“ siekiama, kad, lyginant su 2021 m.,
2023 m. dalis gyventoju, teigianciy, kad ES investicijos padeda siekti teigiamy socialiniy pokyciy
Salyje padidéty 3 p.p iki 75 proc., o teigiamy ekonominiy pokyc¢iy -1 p.p. iki 75 proc. (dél
ekonominiy pokyciy i$ esmés siekiama islaikyti tokig pacia rodiklio reikSme). Taip pat siekiama,
kad gyventojy teigianciy, jog ES investicijos prisideda prie gyventojy kokybés gerinimo, dalis
padidéty 3 p. p. ir siekty 75 proc., o gyventojy dalis, pritarianti, kad ES 1éSas administruoja patyre
savo srities specialistai, padidéty 4 p. p. iki 45 proc. Pastebétina, kad jau 2022 m. buvo pasiektos
visy trijy rodikliy 2023 m. siekiamos reikSmés: 78 proc. gyventojy sutinka, kad ES investicijos
padeda siekti teigiamy socialiniy ir 79 proc. sutinka, kad ES investicijos padeda siekti ekonominiy
poky¢iy Salyje; 76 proc. gyventojy sutinka, kad ES investicijos prisideda prie gyventojy kokybés
gerinimo; 56 proc. pritaria, kad ES 1éSas administruoja patyre savo srities specialistai. Atsizvelgiant
j tai, kad komunikacijos kampanijos paraiskoje numatytas siekiamas poveikis - supratimas, kad ES
investicijos valdomos profesionaliai, skaidriai, kryptingai, uZtikrina kokybiSkus projektus, biity
tikslinga j jos rodikliy rinkinj jtraukti rodiklj, matuojantj visuomenés nuostatas skaidrumo
klausimu - ,Dalis gyventojy, kurie pritaria, kad ES investicijos skiriamos skaidriai“. Gyventojy
nuomone apie ES investicijy skaidrumg yra vertinama kasmet vykdomuose visuomenés nuomonés
tyrimuose, todél kaip ir kity kampanijai numatyty rodikliy atveju, bity galima stebéti kaip rodiklio
reikSmé kito nuo 2021 m.

2022 m. pradétos jgyvendinti trys naujos komunikacijos kampanijos, nukreiptos j visuomene. FM
pradéjo jgyvendinti kampanija ,ES fondy investicijos $iandien ir rytoj“. Sios kampanijos tikslai: 1)
formuoti nuostata, kad ES investicijos prisideda prie gyvenimo kokybés gerinimo ir skatinti
gyventojus jaustis aktyvios Europos bendruomenés dalimi, 2) komunikuoti apie 2014-2020 m.
investicijy déka pasiektus rezultatus bei gautg naudg ir skleisti Zinig apie 2021-2027 m. laikotarpio
investicijy atéjima i Lietuva bei skatinti domeétis jo teikiamomis galimybémis. Tiksliné auditorija -
18-75 mety Lietuvos gyventojai. Kampanijos poreiskio paraiSkoje numatyta, kad komunikacijos
kampanijos metu bus jgyvendinamos dviejy krypciy komunikacinés veiklos. Pagal pirmajg kryptj
veiklos bus skirtos naujojo 2021-2027 mety ES fondy investicijy laikotarpio pristatymui. Taip bus
parodoma, kad naujy investicijy atéjimas atvers naujy galimybiy siekti savy tiksly ir ateityje dar
labiau paspartins kiekvieno i§ miisy gyvenimo kokybés geréjima. Planuojama jgyvendinti
integruota komunikacijos kampanija radijuje, televizijoje, socialiniuose tinkluose, lauko reklamoje.
Atkreiptinas démesys, kad poreikio paraiSkoje pries pradedant jgyvendinti komunikacijos
kampanijg nebuvo nustatyta, kokia dalis gyventojy Zino apie 2021-2027 m. ES fondy investicijas.
FM uzsakymu atliekamose apklausose gyventojy yra klausiama, ar jiems teko girdeéti apie ES
investicijas Lietuvai, tac¢iau néra detalizuota, ar turimas omenyje 2014-2020 m., ar 2021-2027 m.
laikotarpis, ar abu laikotarpiai bendrai. Atsizvelgiant | vykdomg komunikacija, rekomenduojama
2024 m. visuomenés apklausos klausimyng papildyti klausimu, ar gyventojai girdéjo apie nauja ES
fondy investicijy laikotarpi.

Pagal antrgjg kryptj veiklos skirtos 2014-2020 mety ES fondy investicijy laikotarpio rezultaty
zinomumui didinti - siekiama parodyti, kad besibaigiancio periodo investicijy rezultatais jau yra
pasiektas Zymus gyvenimo kokybés pageréjimas, todél galime jaustis pilnaverciais oriais
europieciais. Planuojama sukurti iki 10 skirtingy turinio projekty jvairiuose komunikaciniuose
kanaluose.
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2022 m. kovo mén. FM sudaré paslaugy teikimo sutartj dél komunikacijos kampanijos ,ES fondy
investicijos Siandien ir rytoj“ koncepcijos sukiirimo, o spalio mén. jsigytos vaizdo klipy transliavimo
televizijoje (TV3, LNK, BTV, TV1, Info TV ir 2TV), garso klipy sukiirimo ir transliavimo radijuje,
vaizdo klipy transliavimo kino teatry ekranuose, LCD lauko ekranuose ir LCD prekybos centruose ir
vaistinése, paslaugos. Taip pat sudaryta sutartis dél kampanijos vieSinimo paslaugy (geolokacinio
zaidimo sukirimo, straipsniy parengimo ir publikavimo, vaizdo reportazy parengimo ir
publikavimo, vieSinimo socialiniuose tinkluose ir kt.) interneto portale Delfilt. Pagal sutartj
vieSinimg Delfiltlt portale numatomg vykdyti ir 2023 m. [gyvendinant kampanijag taip pat
suorganizuotas 5 renginiy ciklas (Utenoje, Alytuje, Marijampoléje, TelSiuose, Tauragéje), skirtas
susipazinti su naujo laikotarpio investicijomis. 2022 m. gruodZio mén. taip pat buvo paskelbti
vieSieji pirkimai dél komunikacijos kampanijos ,ES fondy investicijos Siandien ir rytoj“ reklamos
socialiniuose tinkluose, dél informavimo apie 2021-2027 m. investicijas regioniniuose interneto
portaluose, dél kampanijos vieSinimo vieSuosiuose ekranuose.

Sia komunikacijos kampanija siekiama, kad, lyginant su 2021 m. 2023 m. dalis gyventojuy,
teigianciy, kad ES investicijos prisideda prie gyventojy gyvenimo kokybés gerinimo padidéty 3 p. p.
iki 75 proc., o tikslinés auditorijos dalis (18-75 mety Lietuvos gyventojai), sutinkanti, kad jauciasi
ne tik Lietuvos pilieCiy, bet ir ES bendruomenés dalimi padidéty 8 p. p. iki 73 proc. Atkreiptinas
démesys, kad kampanijos paraiskoje ir 2022-2023 m. komunikacijos plane nurodyta netiksli Sio
rodiklio pradiné reikSmeé. Rodiklio reikSmé nustatyta pagal FM uZsakymu atliekamg visuomenés
nuomoneés tyrimg, kurio duomenimis, 2021 m. Sio rodiklio reikSmé sieké 65 proc. (o ne 71 proc.
kaip nurodyta komunikacijos plane ir paraiskoje). Rekomenduojama 2023 m. komunikacijos plane
pradine rodiklio reikSme patikslinti. Vertinant 2022 m. rezultatus, pasiektas ir vir§ytas pirmojo
rodiklio tikslas - 76 proc. gyventojy sutinka, kad ES investicijos prisideda prie gyventojy gyvenimo
kokybés gerinimo. Antrojo rodiklio ,Gyventojy dalis, sutinkanti, kad jauciasi ne tik Lietuvos pilieciu,
bet ir ES bendruomenés dalimi“ reikSmé taip pat gerokai padidéjo - iki 72 proc., bet siekiama
reikSmé dar nebuvo pasiekta.

Apibendrinus, planuojamos ir jau igyvendintos komunikacijos kampanijos priemonés laikomos
tinkamomis kampanijos tikslams pasiekti, kadangi apimama jvairius kanalus (televizijg, naujieny
portalus, socialinius tinklus, radijg), planuojamos veiklos yra jtraukios (geolokacinis Zaidimas,
renginiy ciklas) ir stebimi teigiami komunikacijos rodikliy pokyciai.

EIM 2022 m. planavo pradéti jgyvendinti komunikacijos kampanijg ,Inovatyvi Lietuva“. Sios
kampanijos tikslas aiSkiai ir tiksliai informuoti visuomene apie ES investicijy sukurta nauda
ekonomikos ir inovacijy srityje. Kampanija siekiama tikslinei auditorijai - visuomenei suteikti
daugiau ziniy apie ES fondy investicijas Lietuvos ekonomikos ir inovacijy sektoriuje ir taip pat
pasiekti elgesio pokycCiy, kad visuomené palaikyty ES investicijomis vykdomas iniciatyvas ir
domeétysi jgyvendinamais projektais. Kampanijos poreikio paraiskoje planuojama jsigyti sklaidos
Ziniasklaidoje (media planavimo) ir jgyvendinimo paslaugas, numatoma vykdyti vieSinimo veiklas
internete, televizijoje, pasitelkti lauko reklamg arba kitas tiekéjo pasiilytas inovatyvias
komunikacijos priemones. [gyvendindama komunikacijos kampanijg EIM paskelbé vie$ajj pirkimag
dél sklaidos Ziniasklaidoje (media planavimo) ir jgyvendinimo paslaugy isigijimo, taciau pirkimas
uZsitesé, nes buvo gauta pretenzija, kuri buvo tenkinta. Dél Sios priezasties pirkimas buvo skelbtas
i$ naujo, pasiulymy teikimas vyko iki 2023-01-20, o komunikacijos kampanijos veiklos persikélé j
2023 m.

Susisiekimo ministerija 2022 m. pradéjo jgyvendinti komunikacijos kampanijg ,ES investicijos -
moderniam, patogiam, saugiam susisiekimui“. Kampanija siekiama parodyti ES investicijy Lietuvos
susisiekimo sektoriuje mastg, informuoti apie ES investicijomis finansuotus Sio sektoriaus
projektus ir jy naudg kiekvienam Salies gyventojui, verslui, Salies ekonomikai; parodyti ES
investiciniy projekty testinuma: atliktus darbus susieti su 2021-2027 m. finansinio laikotarpio
perspektyva ir Lietuvos susisiekimo sektoriuje igyvendinamais strateginiais projektais. Taip pat
siekiama skatinti Salies visuomene naudotis sukurtomis darnaus judumo galimybémis. Kampanijos
tiksliné auditorija - visuomené, o kampanija siekiama tikslinés auditorijos nuostaty (gyventojai
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zino apie ES investicijas Lietuvos susisiekimo sektoriuje ir jy kuriama naudg bei vertina sukurtas
darnaus judumo miestuose galimybes ir supranta, kad kasdieniam susisiekimui vietoj automobilio
dazniau pasirinkdami netarSias transporto priemones saugo aplinkg ir savo sveikatg) ir elgesio
(visuomené keicia keliavimo ir kasdienio susisiekimo iprocius, naudojasi sukurtomis darnaus
judumo galimybémis) poky¢iy. Kampanijos paraiSkoje numatyta, kad siekiant komunikacijos tiksly,
bus perkama komunikacijos kampanijos idéja / koncepcija ir jos jgyvendinimas. Numatoma, kad
paslaugy teikéjo siiilymu tokig kampanijg gali sudaryti vieSinimas internete, televizijoje, radijuje,
lauko reklama arba kitos pasitlytos inovatyvios komunikacijos priemonés. Taip pat planuojama
organizuoti Tarptautinj transporto inovacijy foruma, kurio metu bus nagrinéjamos aktualios
zaliosios transporto transformacijos, skaitmeninimo temos, pristatoma ES investicijy nauda
Lietuvoje kuriant modernig ir saugig transporto infrastruktiirg bei teikiami privalumai kasdieniame
gyvenime.

2022 m. Susisiekimo ministerijos kampanijos veiklos, skirtos visuomenei, dar nebuvo jgyvendintos.
2022 m. spalio mén. ministerija paskelbé vieSgji pirkimg dél komunikacijos kampanijos
jgyvendinimo paslaugy, taciau pirkimo procediiros uZsitesé ir persikélé j 2023 m. 2022 m. spalio
20-21 d. taip pat jvyko ,Transporto inovacijy forumas 2022“ taciau jo pagrindiné tiksliné
auditorija - transporto ir logistikos rinkos dalyviai. Forumo antros dienos programa buvo
finansuojama kampanijos léSomis. Antros dienos renginys buvo skirtas ir visuomenei, visi norintys
galéjo jame dalyvauti, o taip pat jo transliacija buvo galima stebéti internetu, todél tai iSplété
dalyviy auditorija.

Vertinant aptarty 5 visuomenei skirty komunikacijos kampanijy (,Veiksmy programos
jgyvendinimo eigos ir finansavimo galimybiy komunikacijos kampanija“, ,Komunikacijos kampanija
ES investicijy skaidrumo didinimui®, ,ES fondy investicijos Siandien ir rytoj, ,Inovatyvi Lietuva®“
»ES investicijos - moderniam, patogiam, saugiam susisiekimui“) rodikliy paZanga, vertinamuoju
laikotarpiu stebimas 5 i§ 7 rodikliy reikSmiy didéjimas. Vieno rodiklio (Gyventojy, kurie yra
girdéje apie ES investicijas Lietuvai, dalis) reikSmeé iSliko nepakitusi. Dalies rodikliy reikSmiy (3)
didéjimas yra statistinés paklaidos ribose, o dalies (2) - statistiSkai reikSmingas.

Remiantis 2023 m. sausj atlikta visuomenés nuomonés apklausa ir FM pateiktais duomenimis per
metus reikSmingai pageréjo Siy 2 komunikacijos rodikliy reikSmeés:

e Gyventojy, teigianciy, kad ES investicijos prisideda prie gyventojy gyvenimo kokybés
gerinimo, dalis. Sio rodiklio reik§mé padidéjo 4 p.p. ir sieké 76 proc. (2023 m. rodiklio
reikSmeés tikslas - 75 proc.)

e Tikslinés auditorijos dalis sutinkanti, kad jauc¢iasi ne tik Lietuvos pilieciu, bet ir ES
bendruomenés dalimi. Sio rodiklio reik$mé padidéjo 7 p.p. ir sieké 72 proc. (2023 m.
siekiama reikSmé - 73 proc.)

Siy 3 komunikacijos rodikliy reik§mes taip pat didéjo, ta¢iau statistinés paklaidos ribose:

e Dalis gyventojy, kurie pritaria, kad ES 1éSas administruoja patyre savo srities specialistai.
Sio rodiklio reik§mé padidéjo 2 p. p. ir sieké 56 proc. (2023 m. siekiama reik§me - 45 proc.);

e Gyventojy, kurie asmeniskai pajuto ES investicijy nauda, dalis. Sio rodiklio reik§meé padidéjo
2 p. p. ir sieké 65 proc. (2023 m. siekiama reikSmé - 77 proc.);

e Gyventojy, teigianciy, kad ES investicijos padeda siekti teigiamy socialiniy ir ekonominiy
poky¢iy $alyje, dalis. Sio rodiklio reik§mé dél socialiniy poky¢iy padidéjo 2 p. p. ir sieké 78
proc. (2023 m. siekiama reikSmé - 75 proc.), dél ekonominiy pokyciy padidéjo 1 p.p. ir
sieké 79 proc. (2023 m. siekiama reikSmé - 75 proc.)

Toliau 8-14 lentelése pateikiamas skétiniy kampanijy visuomenei atskiry rodikliy pokyciy
jvertinimas.
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Estep/::

8 lentelé. Rodiklio dél ES fondy svetainéje apsilankiusiy unikaliy lankytojy jvertinimas

2022 m. ES investicijy komunikacijos kampanijy rezultaty vertinimas

Rodiklis Pradiné Siektina 2017 m. 2018 m. pasiekta 2019 m. 2020 m. 2021 m. 2022 m.
reikSme reikSmeé pasiekta reikSmeé pasiekta pasiekta pasiekta pasiekta
reikSmé reikSmeé reikSmeé reikSmeé reikSmeé
ES fondy | 145817 210000 186 615 219 645 2063 27 117 36375 24931
svetainéje (2015m.) | (2022)
apsilankiusiy Pokytis, Pokytis, lyginant | Pokytis Pokytis, lyginant | Pokytis, lyginant | Pokytis, lyginant
unikaliy lyginant su | su ankstesniais | nevertinamas su ankstesniais | su ankstesniais | su ankstesniais
lankytojuy ankstesniais metais (proc.): | dél pasikeitusios | metais (proc.): | metais (proc.): | metais (proc.): -
vidutinis metais (proc.): | +18 proc. reguliacinés +1314 proc. +25,5 proc. 31 proc.
skaicius per +35 proc. aplinkos.
metus
(specialusis
programos
produkto
rodiklis; (VP

rodiklio 2023 m.
siektina reikSme -
200 000)

Ivertinimas:

Metinis rodiklio reikSmés pokytis neigiamas. 2019 m. reikSmiy sumaZéjo dél Bendrojo duomeny apsaugos reglamento pakeistos
www.esinvesticijos.lt privatumo (slapuky naudojimo) politikos: Google Analytics jrankiu galima stebéti tik ty svetainés lankytojuy statistika, kurie
sutinka su slapuky jdiegimu, kas 2020 m. buvo idiegta bei stebima. 2022 m. lyginant su 2021 m. rodiklio reikSmé sumazéjo 31 proc. 2022 m.
rodiklio reikSmés sumazéjimui, lyginant su 2021 m., turéjo tai, kad nuo 2022 m. www.esinvesticijos.It tituliniame puslapyje lankytojai gali
pasirinkti, ar nori lankytis 2014-2020 m. ES fondy investicijy svetainéje, ar 2021-2021 m. ES fondy investicijy svetainéje. Siuo rodikliu vertinamas
tik 2014-2020 m. ES fondy investicijy svetainés lankomumas.

Rekomendacija:

Ankstesnése vertinimo ataskaitose buvo rekomenduojama Sio rodiklio atsisakyti. Kampanijos poreikio paraiskoje FM yra nurodziusi, kad tai yra
veiksmy programos rodiklis, todél jo reikSmé turi buti stebima iki finansinio laikotarpio pabaigos. Atsizvelgiant j susiklosciusig situacijg -dél
Bendrojo duomeny apsaugos reglamento pakeista www.esinvesticijos.lt privatumo (slapuky naudojimo) politika, biitina uZtikrinti, kad naujuoju
laikotarpiu tokio tipo rodikliai nebiity numatyti kampanijos stebésenai ir kampanijy jgyvendinimo paZangos vertinimui.

9 lentelé. Rodiklio dél gyventojy, kurie yra girdéje apie ES investicijas Lietuvai, jvertinimas

Rodiklis Pradiné Siektina 2017 m. pasiekta 2018 m. 2019 m. pasiekta 2020 m. 2021 m. 2022 m.

reikSme reikSme reikSmeé pasiekta reikS§me pasiekta pasiekta pasiekta

reikSmeé reikSmeé reikSmeé reikSme
Gyventojy, 91 proc., i§ | 92 proc. | 91 proc,, i$ jy daug | 90 proc., i§ jy | 90 proc,, i$ jy daug | 93, iS jy daug |92, i§ ju| 92, i§ jy daug
kurie yra | ju daug | girdéjusiy ir | girdéjo - 27 proc. | daug girdéjo - | girdéjo - 28 proc. | girdéjo - 27 | daug girdéjo - 31
girdéje apie ES | girdéjo - 28 | daug (2017 m. | 28 proc. (2018 m. | (2019 m. spalis) (2021 m. kovas) girdéjo - | (2023 m. sausis)
investicijas proc. (2015 | girdéjusiy lapkritis) lapkritis) 27 (2022 | Rodiklio reik§mé
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Estep/::

| 2022 m. ES investicijy komunikacijos kampanijy rezultaty vertinimas

Lietuvai, dalis m. lapkritis) | (2023 m.) Rodiklio reikSmé | Pokytis, lyginant | m. sausis) | iSliko tokia pati
Pokytis, lyginant | Pokytis, lyginant | iSliko tokia pati su ankstesniais | Rodiklio
su ankstesniais | su  ankstesniais metais (proc.):+3 | reikSme
metais (proc.): -4 | metais (proc.):+1 p.p. isliko
p.p. p.p. tokia pati
Dinamika:

Gyventojy, kurie yra girdéje apie ES investicijas Lietuvai, dalis
—e— Girdéjo

- @ - Daug girdéjo

91% 91% 90% 90% 90% 73% 92% 92%
s ———

28% 28% 27% 28% 28% 27% 275 == 31%
®----- ®-——-@-—---@--—-"-"@ -G~ *

2015 2014 2017 2018 2019 2020 2021 2022

Zalia 2022 m. reikimé nurodo teigiama statistiskai reiksminga
pokytj nuo pradinés reik§més 2015 m., mélyna - neutraly,
raudona - neigiama

mmp 2021-2022 m. statistiskai reikSmingas
mmp pokytis

Ivertinimas: Rodiklio reiksmé isliko tokia pati. Bendra gyventojy dalis, kuri yra girdéjusi apie ES investicijas, lyginant su praéjusiais metais, isliko nepakitusi,
taciau galima pastebéti, kad padidéjo dalis daug girdéjusiy apie ES investicijas Lietuvai (padidéjimas siekia 4 p. p.). Taip pat atkreiptinas démesys,
kad per paskutinius 8 metus, situacija yra nusistovéjusi - beveik visi Lietuvos gyventojai yra girdéje apie ES investicijas Lietuvai.

Rekomendacija: | AtsiZvelgiant j tai, kad rodiklio reikSmé ilgg laikotarpij iSlieka aukSta ir nekintanti, nebéra tikslinga $j rodiklj naudoti komunikacijos kampanijy
efektyvumo matavimui. Vykdant visuomenei skirtas kompanijas reikéty rinktis labiau specifinius rodiklius, susijusius su konkreciais komunikacijos
tikslais, pavyzdZziui, prasidéjus naujam ES fondy investicijy laikotarpiui tikslinga informuoti visuomene apie naujg ES investicijy etapaq ir,
atitinkamai, vertinti, kaip kinta visuomenés informuotumas apie 2021-2027 m. ES fondy investicijas Lietuvai.
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Estep/::

| 2022 m. ES investicijy komunikacijos kampanijy rezultaty vertinimas

10 lentelé. Rodiklio dél gyventojy, kurie pritaria nuostatai, kad ES fondy lésas administruoja patyre savo srities specialistai, jvertinimas

Rodiklis Pradine Siektina 2017 m. pasiekta | 2018 m. pasiekta 2019 m. 2020 m. 2021 m. 2022 m.
reikSme reikSmeé reikSme reikSme pasiekta pasiekta pasiekta pasiekta
reikSmeé reikSmeé reikSmeé reikSmeé
Dalis gyventojuy, | 41 proc. | 45 proc. | - - 44 proc. (2019 | 41 proc. (2021 | 54 proc. (2022 | 56 proc. (2023
kurie pritaria, | (2021 m. | (2023 m.) m. spalis ) m. kovas) m. sausis) m. sausis)
kad ES lésas | kovas)
administruoja Pokytis, Pokytis, Pokytis,
patyre savo lyginant su | lyginant su | lyginant su
srities ankstesniais ankstesniais ankstesniais
specialistai metais: -3 p.p. metais: +13 | metais: +2 p.p.
p-p.
Dinamika: Dalis gyventojy, kurie pritaria, kad ES lésas administruoja patyre savo srities
specialistai
54% 56%
2019 2020 2021 2022
= 2022002, ot kg o S st e el ki
== pokytis neigiama
Ivertinimas: Per paskutinius metus rodiklio reiksmé isliko beveik nepakitusi. Per metus rodiklio reikSmé padidéjo 2 p.p. (pokytis statistiskai
nereikSmingas) ir buvo iSlaikyta jau 2021 m. pasiekta siektina reikSmé. Vertinant rodiklio tendencijag nuo 2019 m. galima matyti, kad rodiklio
reikSmé nuolat auga - vis daugiau gyventojy pritaria, kad ES 1éSas administruoja patyre savo srities specialistai. Atkreiptinas démesys, jog 2022-
2023 m. komunikacijos plane buvo patikslinta pradiné sSio rodiklio reikSmé (ankstesniame komunikacijos plane buvo nustatyta netiksli pradiné
reikSmé, kuri sieké 47 proc.).
Rekomendacija: | Visuomené turi per mazai informacijos, kad galéty vertinti, ar ES fondy 1éSas administruoja patyre savo srities specialistai. Apie tai aiSkesne savo

nuomone turi tik tie, kuriems teko bendrauti su ES fondy léSas administruojanciais specialistais. Naujuoju finansiniu periodu planuojant
komunikacijos kampanijas visuomenei, rekomenduojama $io rodiklio nejtraukti i kampanijos rezultaty stebésena.
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Estep/::

2022 m. ES investicijy komunikacijos kampanijy rezultaty vertinimas

11 lentelé. Rodiklio dél gyventojy, teigianciy, kad ES investicijos padeda siekti teigiamy socialiniy ir ekonominiy pokyciy Salyje, jvertinimas

Rodiklis Pradiné Siektina 2017 m. 2018 m. pasiekta 2019 m. 2020 m. 2021 m.
reikSmeé reikSme pasiekta reikSmeé pasiekta pasiekta pasiekta
reikSmé reikSmeé reikSmé reikSmé
Gyventoju, Socialiniy 75 proc. | Bendras Bendras rodiklis - | Bendras rodiklis | Bendras rodiklis | Bendras rodiklis | Bendras rodiklis
teigiancCiy, kad | pokyc¢iy - | sutinkanciy, | rodiklis - 69 | 72 proc. -77 proc. -73 proc. =77 proc. -79 proc.
ES investicijos | 79 proc, i$ | kad ES | proc.
padeda siekti | kuriy - 19 | investicijos Pokytis, lyginant su | Pokytis, lyginant | Pokytis, lyginant | Pokytis, lyginant | Pokytis, lyginant
teigiamy proc. padeda Socialiniy ankstesniais metais | su ankstesniais | su ankstesniais | su ankstesniais | su ankstesniais
socialiniy ir | visiskai siekti pokyciy - 69 | (proc.): +3 p.p. metais (proc.): + | metais (proc.): - | metais (proc.): | metais (proc.):
ekonominiy sutinka; teigiamy proc.,, i$ kuriy 5p.p. 4 p.p. +4 p.p. +2 p.p.
poky¢iu Salyje, | ekonominiy | socialiniy ir | visiskai Socialiniy poky¢iy -
dalis pokyc¢iy - | ekonominiy | sutinka - 15 | 71 proc., i§ kuriy | Socialiniy Socialiniy Socialiniy Socialiniy
(specialusis 86 proc., i$ | pokyciy proc.; visiSkai sutinka - | poky¢iy - 78 | poky¢iy - 72 | pokyc¢iy - 76 | pokytiy - 78
programos kuriy 25 | Salyje (2023 | ekonominiy 13 proc; | proc., i$ kuriy | proc, i$ Kuriy | proc, i$ Kkuriy | proc, i$ Kkuriy
rezultato visiskai m.) pokyc¢iy - 71 | ekonominiy visi$kai sutinka - | visiSkai sutinka - | visiS8kai sutinka - | visiS$kai sutinka -
rodiklis) sutinka proc,, i$ kuriy | poky¢iy - 72 proc., | 17 proc.; | 16 proc; | 21 proc.; | 23 proc.;
(2015 m. visiskai i kuriy visiSkai | ekonominiy ekonominiy ekonominiy ekonominiy
lapkritis) sutinka - 16 | sutinka - 14 proc. | poky¢iy - 76 | poky¢iu - 74 | poky¢iy - 78 | pokyc¢iy - 79
proc. (2017 | (2018 m. lapkritis) proc., i$ kuriy | proc, i$ Kuriy | proc, i§ Kkuriy | proc, i$ Kuriy
m. lapkritis) visiSkai sutinka - | visiSkai sutinka - | visiSkai sutinka - | visiSkai sutinka -
Pokytis, lyginant su | 20 proc. (2019 | 18 proc. (2021 | 27 proc. (2022 | 26 proc. (2023
Pokytis, ankstesniais metais | m. spalis). m. kovas). m. sausis). m. sausis).
lyginant su | (proc.): -2  p.p.
ankstesniais | visiSkai sutinkanciy | Pokytis, lyginant | Pokytis, lyginant | Pokytis, lyginant | Pokytis, lyginant
metais tiek dél socialiniy | su ankstesniais | su ankstesniais | su ankstesniais | su ankstesniais
(proc.): -4 | poky¢iy, tiek dél | metais (proc.): + | metais (proc.): -6 | metais  (proc.): | metais  (proc.):
p-p- dél | ekonominiy 4 p.p. visiskai | p.p. visiS8kai | +5 p.p. visiSkai | +2 p.p. visiskai
socialiniy pokyciy. sutinkané¢iy dél | sutinkanc¢iy dél | sutinkanc¢iy dél | sutinkanciy dél
pokyciy; - 7 socialiniy socialiniy socialiniy socialiniy
p.p. deél poky¢iy, + 6 p.p. | pokyCiy, -2 p.p. | pokyc¢iy, +9 p.p. | pokyCiy, +1 p.p.
ekonominiy visiskai visiskai visiskai visiskai
pokyciu. sutinkanéiy dél | sutinkanc¢iy dél | sutinkanc¢iy dél | sutinkanciy dél
ekonominiy ekonominiy ekonominiy ekonominiy
pokyciu. pokyciy. pokyciy. pokyciy.

28




Estep/::

| 2022 m. ES investicijy komunikacijos kampanijy rezultaty vertinimas

Dinamika:

Gyventojy, teigianciy, kad ES investicijos padeda siekti teigiamy socialiniy
poky<ciy salyje, dalis

79% 80% % %
78% 9% 76% 78%

69% /1%

2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

Zalia 2022 m. reikimé nurodo teigiama statistidkai reikiminga
pokytj nuo pradinés reikSmés 2015 m., mélyna - neutraly,
raudona - neigiama

mmp 2021-2022 m. statistigkai reikmingas
mmp pokytis

Gyventojy, teigianciy, kad ES investicijos padeda siekti teigiamy ekonominiy
pokyciy salyje, dalis

86%
82% % 79%
71% 72% 76% 74% 787

2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

Zalia 2022 m. reikimé nurodo teigiama statistiskai reikiminga
pokytj nuo pradinés reik§més 2015 m., mélyna - neutraly,
raudona - neigiamg

mp 2021-2022 m. statistiskai reikdmingas
mmp pokytis

Ivertinimas:

Per paskutinius metus rodiklio reikSmé isliko beveik nepakitusi: per metus bendro rodiklio reikSmeé padidéjo 2 p.p. Dalis gyventojy,
sutinkanciy su teiginiu dél ES investicijy skatinamy socialiniy pokyciy, padidéjo 2 p. p. Dalis, sutinkanciy su teiginiu dél ES investicijy skatinamy
ekonominiy poky¢iy, padidéjo 1 p. p. Teigiamos ES investicijy jtakos ekonomikos pokyciams Salyje nemato vidurinio iSsilavinimo neturintys bei
mazesnes pajamas (iki 200 Eur vienam ukio nariui) gaunantys gyventojai, ES investicijy jtakos socialiniams pokyc¢iams - maZesnes pajamas (iki
200 Eur vienam ukio nariui) gaunantys gyventojai. Apskritai, vertinant abiejy rodikliy dinamika nuo 2015 m. matyti, kad dauguma gyventojy
sutinka, kad ES investicijos prisideda prie teigiamy ekonominiy ir socialiniy poky¢iy salyje.

Rekomendacija:

ISlieka aktuali ankstesniy mety komunikacijos vertinimo ataskaitoje pateikta rekomendacija: 2023 m. komunikacijy kampanijose, skirtose
visuomenei ir atskiroms jos grupéms, kurios turéty prisidéti prie Sio rodiklio pasiekimo, rekomenduojama didesnj démesj skirti 2014-2020 m. ES
fondy 1éSomis pasiekty rezultaty, igyvendinty poky¢iy, iSspresty ar sumaZzinty problemy (pvz. nedarbg, slaugg ir pan.) pristatymui.
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Estep/::

2022 m. ES investicijy komunikacijos kampanijy rezultaty vertinimas

12 lentelé. Rodiklio dél gyventojy, teigianciy, kad ES investicijos prisideda prie gyventojy gyvenimo kokybés gerinimo, jvertinimas

Rodiklis Pradiné Siektina 2017 m. 2018 m. 2019 m. 2020 m. 2021 m. 2022 m.
reikSmeé reikSmeé pasiekta pasiekta pasiekta pasiekta pasiekta pasiekta
reikSmé reikSmeé reikSmeé reikSmeé reikSmeé reikSmeé
Gyventoju, 82 proc. | 75 proc. (2023 | 68 proc., i$ jy | 72 proc., iS ju | 76 proc, i§ jy | 72 proc, iS jy | 72 proc, i§ jy | 76 proc, iS ju
teigianc¢iy, kad | (2015 m. | m.) visiSkai visiSkai visiskai visiskai visiskai visiskai
ES investicijos | lapKkritis) sutinkanc¢iy - | sutinkanc¢iy - | sutinkanciy - 20 | sutinkanciy - 20 | sutinkan¢iy - 24 | sutinkanciy - 24
prisideda prie 15 proc. | 18 proc. (2018 | proc. (2019 m. | proc. (2021 m. | proc. (2022 m. | proc. (2023 m.
gyventojuy (2017 m. | m. lapKkritis) spalis) kovas) sausis) sausis)
gyvenimo lapkritis)
kokybés Pokytis, Pokytis, lyginant | Pokytis, lyginant | Rodiklio reik§mé | Pokytis, lyginant
gerinimo, dalis lyginant su | su ankstesniais | su ankstesniais | iSliko nepakitusi. | su ankstesniais
(specialusis ankstesniais metais (proc.): + | metais (proc.): - metais  (proc.):
programos metais (proc.): | 2 p.p- 4 p.p. + 4pp
rezultato +3 p.p.
rodiklis)
Dinamika: Gyventojy, teigianciy, kad ES investicijos prisideda prie gyventojy gyvenimo
kokybés gerinimo, dalis
—e— Pritaria
- @ - Visiskai pritaria
87%
82%
27% 28%
gy o % 20% 0% 24% 24%
‘~\_’__ﬂ_,..-_--+———-+——"" ————— *
2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022
e Zalia 2022 m. reikimé nurodo teigiama statistiskai reikiminga
- 2051__2022 m. statistiskai refksmingas pokytj nuo pradinés reikSmés 2015 m., mélyna - neutraly,
= pokytis raudona - neigiama
Ivertinimas: Metinis rodiklio reikSmés pokytis teigiamas: 76 proc. gyventojy sutinka, kad ES investicijos prisideda prie gyvenimo kokybés gerinimo.

Atkreiptinas démesys, kad rodiklio pradiné reikSmé yra didesné nei siektina, taip yra dél to, kad 2020-2022 m. komunikacijos plane buvo
sumazinta 2023 m. siekiama reik§mé. 2022 m. rodiklio siektina reikSmé buvo pasiekta.

Daugiausiai tikinciy teigiama ES investicijy jtaka gyvenimo kokybei yra tarp respondenty, turin¢iy aukstajj iSsilavinima bei gaunanciy didesnes
pajamas (daugiau nei 700 Eur vienam ukio nariui). Su teigiama ES investicijy jtaka pokyc¢iams Salyje daZniau nesutinka gyventojai, turintys
aukstesnijj, vidurinj arba spec. vidurinj iSsimokslinima arba neturintys vidurinio i§silavinimo, gaunantys maZesne pajamas. Todél galima teigti, kad
labiau socialiai paZeidZiami asmenys (Zemesnio i$silavinimo ir maZesniy pajamy) gyvenimo kokybés pokyciy dél ES investicijy nepastebi.
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Estep/::

2022 m. ES investicijy komunikacijos kampanijy rezultaty vertinimas

Rekomendacija:

FM ir kitos ministerijos atlieka ES fondy investicijy poveikio vertinimus, kuriuose analizuoja, kaip investicijos gerina gyvenimo kokybe Lietuvoje,
vertina gyvenimo kokybés indekso pokycius tiek Salyje, tiek atskirose savivaldybése. Siy vertinimy rezultatai turéty buti plac¢iau naudojami tiek
bendroje, tiek ministerijy ES investicijy komunikacijoje.

13 lentelé. Rodiklio dél gyventojy, kurie asmeniskai pajuto ES investicijy naudgq, jvertinimas

Rodiklis Pradiné Siektina 2017 m. 2018 m. 2019 m. 2020 m. 2021 m. 2022 m.
reikSme reikSme pasiekta pasiekta pasiekta pasiekta pasiekta pasiekta
reikSmé reikSmeé reikSmeé reikSmeé reikSmé reikSmeé
Gyventoju, kurie | 74 proc, i§ | 77 proc. | 72 proc, i§ ju | 76 proc, i§ jy | 83 proc, i§ ju | 67 proc, i§ jy | 63 proc, iS ju | 65 proc, iS jy
asmeniskai kuriy tikrai | pajutusiy tikrai pajutusiy - | tikrai pajutusiy - | tikrai pajutusiy - | tikrai pajutusiy - | tikrai pajutusiy | tikrai pajutusiy -
pajuto ES | pajuto - 26 | ar greiciau | 26 proc. (2017 | 32 proc. (2018 m. | 36 proc. (2019 m. | 24 proc. (2021 m. | - 23 pro. (2022 | 23 pro. (2023
investicijuy nauda, | proc. pajutusiy m. lapkritis) lapkritis) spalis) kovas) sausis) sausis)
dalis (2015 m. | (2023 m.)
lapkritis) Pokytis, lyginant | Pokytis, lyginant | Pokytis, lyginant | Pokytis, lyginant | Pokytis, Pokytis, lyginant
su ankstesniais | su ankstesniais | su ankstesniais | su ankstesniais | lyginant su | su ankstesniais
metais (proc.): - | metais (proc.): | metais (proc.): + | metais (proc.): - | ankstesniais metais  (proc.):

1p.p.

+6 p. p.

7 p- p-

16 p. p.

metais (proc.): -
4 p. p.

+2p.p.

Dinamika:

—=&— Pajuto

26%

= ® - Tikrai pajuto
81

27%
o -—--—-—®----9 -

Gyventojy, kurie asmeniskai pajuto ES investicijy naudq, dalis

©

74% 72%
67% 63% 5%

26%

Y

83%
76%

36%
--e-__

32%

24%
e ----9----9

23%

23%

mmp pokytis

2015

2016

mmp 2021-2022 m. statistiskai reiksmingas

2017 2018

2019

2020

2021

Zalia 2022 m. reikime nurodo teigiama statistiskai reikiminga

raudona - neigiama

pokytj nuo pradinés reikimés 2015m., mélyna - neutraly,

Ivertinimas:

pensininkai.

Per paskutinius metus rodiklio reik§mé isliko beveik nepakitusi: per metus rodiklio reikSmé padidéjo 2 p. p. Remiantis 2023 m. sausj
atliktos visuomenés nuomoneés apklausos rezultatais, asmenine ES investicijy nauda per sutvarkytus kelius, suremontuotas mokyklas, atnaujintas
gydymo jstaigas, dalyvavima mokymuose ir pan. teigia pajute dauguma (65 proc.) Lietuvos gyventojy. Lyginant su 2021 m., reikSmingai (nuo 17
iki 12 proc.) sumazéjo gyventojy dalis, kurie visiSkai nepajuto ES investicijy naudos. Stebima tendencija, kad labiausiai asmenine ES investicijy
nauda jaucia turintys aukstgji arba nebaigta aukstaji iSsilavinimg, maziausiai ES investicijy nauda jaucia nebaige vidurinio iSsilavinimo ir

Rekomendacija:

Aktualios rekomendacijos pateiktos 11-12 lentelése.
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14 lentelé. Rodiklio dél gyventojy, sutinkanciy, kad jauciasi ne tik Lietuvos pilieciu, bet ir ES bendrijos dalimis, jvertinimas

Rodiklis Pradiné reikSme Siektina reikSmeé 2019 m. pasiekta 2020 m. pasiekta 2021 m. 2022 m.
reikSme reikSme pasiekta pasiekta
reikSmeé reikSmé
Tikslinés auditorijos | 69 proc, i$ jy visiskai 73 proc. sutinkanciy 69 proc,, i$ jy visiskai 71 proc,, i$ jy visiskai 65 proc., i$ jy 72 proc., i$
dalis sutinkanti, kad | sutinka 22 proc. (2019 m. | (2023 m.) sutinka 22 proc. (2019 | sutinka 20 proc. (2021 | visiSkai sutinka | jy visiskai
jauciasi ne tik spalis) m. spalis) m. kovas) 18 proc. (2022 | sutinka 21
Lietuvos pilieciu, bet m. sausis) proc. (2022
ir ES bendruomenés m. sausis)

dalimi.

Dinamika: Tikslinés auditorijos dalis sufinkanti, kad jau&iasi ne tik Lietuvos pilie&iu, bet ir ES
bendruomenés dalimi.
—o— Sufinka
- @ - Visitkai sutinka
6% % 65% — 2%
o S e ————*
22% 20% 18% 21%
L i - - - - - e — - - o -—————-—-——— *
2019 2020 2021 2022
- 2021-2022 m, statistitkai reikimingas Zalia 2.022 m. rel.ks.me n.uvrodlo teigiama sta.tlstlska\ reiksminga
- ot pokytj nuo pradinés reikimés 2019 m., mélyna - neutraly,
pokytis raudona - neigiamg
Ivertinimas: Metinis rodiklio reikSmés pokytis teigiamas. Lyginant su 2021 m., rodiklio reikSmé padidéjo 7 p. p. iki 72 proc. Iki siektinos reikSmés
tetriiko 1 p. p. Tikétina, kad Sio rodikliy augimui jtakos turéjo iki Siol vykstantis karas Ukrainoje, kuris priminé lietuviams, jog esame ES
bendrijos dalimi, o tai rodo, kad $is rodiklis néra tiesiogiai susijes su vykdytomis komunikacijos kampanijy veiklomis.
Rekomendacija: Patvirtintose 2021 -2027 m. ES fondy Investicijy programos bei plano ,Naujos kartos Lietuva“ komunikacijos strateginése gairése

numatyta ES investicijy pozicionavimo kryptis apibrézia ir atskleidzia pakitusj Lietuvos gyventojy vaidmenj ir komunikuoja zinig: ,Mes
esame/ AS esu Europa“. Atsizvelgiant j tai, naujuoju laikotarpiu Sis rodiklis bus itin svarbus, todél j 2024 m. pradZzioje planuojamg FM
uzsakymu vykdomg visuomenés apklausg sitllytume jtraukti papildomy patikslinanciy klausimy, kuri leisty nustatyti, dél kokiy priezasciy
dalis gyventojy nesijaucia ES bendruomenés dalimi.
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2.2.2 Komunikacijos efektyvumo analizé: informacinés kampanijos
potencialiems pareiSkéjams ir projekty vykdytojams

2022-2023 m. komunikacijos plane buvo suplanuota vykdyti 12 informaciniy kampanijuy,
kuriomis institucijos sieké aiSkiai pateikti informacijg pareiskéjams ir projekty vykdytojams apie ES
investicijy galimybes ir projekty jgyvendinimo reikalavimus, skatino projekty vykdytojy ir ES
investicijas administruojanc¢iy institucijy partneryste bei visuomenés ir bendruomeniy platesnij
jsitraukima j planuojamy ES investicijy svarstymg projekty lygiu. MITA informavimo kampanijos
nevykdé dél vykdytos reorganizacijos (dalis MITA funkcijy perduota IA, o véliau MITA sujungta su
LMT). IS viso 2022 m. informaciniy kampanijy jgyvendinimui buvo skirta 834 654 Eur.

7 pav. Informacinéms kampanijoms 2022 m. skirty lésy

Pagal institucijy pateikta informacija iki 2022 panaudojimo biklé, EUR.

mety pabaigos institucijos tiekéjams iSmokéjo
557560 Eur - bendras informacinéms 225700 €

kampanijoms skirty 1léSy panaudojimas CPVA TERETRAN

sudaro 67 proc, o lyginant su 2021 m. GE]
informacinémis kampanijomis, finansiné pazanga VRM S CEPLIR . 154 832 €
yra 11 proc. punkty didesné. Informaciniy GE]

kampanijy finansinis rezultatyvumas atskiry Lvpa SN (G A%
institucijy lygiu pateiktas 7 pav. Vertinant pagal GE]
finansine pazanga ir jgyvendintas veiklas, SMSM, ESFA |MSSEENEEEE QO
VRM ir MITA nejvykdé suplanuoty veikly. SMSM GE]
atveju dalis pirkimy nebuvo spéti igyvendinti pvi N 70-POG: N

2022 m., todél nusikélé j 2023 m. VRM atveju GE]

poreikio parai$koje komunikacijos kampanijos INVEGA ' P890 £

vykdymui buvo iSleista maziau 1éSy, nes vienos GE]

suplanuotos veiklos buvo atsisakyta - uz 65 tiikst. LMt R RARD €

Eur buvo planuojamas renginys, skirtas apzvelgti GE]

jgyvendintus projektus. Taciau jo koncepcija sv A8 PRA

pradéta kurti tik 2023, nes dél Covid-19 GE]

pandemijos ir dél Siuo metu vykstancio Rusijos mita TRCeLGOQ €

karo su Ukraina poveikio ekonomikai (iSaugusiy GE]

rangos darby kainy, pabrangusiy medziagy ir gvisv A4 IRRS

transportavimo  islaidy  kainy,  sutrikusio GE]

medZiagy tiekimo ir pan.) dar néra tiek baigty sav M JG0PRAN

jgyvendinti projekty, kiek tikétasi. MITA veikly GE]

nejgyvendino dél vykusios reorganizacijos. Dalies viea 1 fc90dan

kampanijy (pavyzdziui, SM, LMT, VRM) atveju GE]

léSy sutaupymus lémé uZ mazesne kaing nei

planuota vieSyjy pirkimy btdu jsigytos prekés bei m Skirtos lé3os Panaudotos lésos
paslaugos.

12 informavimo kampanijy efektyvumui matuoti 2022-2023 m. komunikacijos plane yra nustatyti
47 rodikliai. Remiantis 2023 m. sausij atliktais pareiSkéjy ir projekty vykdytojy tyrimais 36 i§ 47
rodikliy reikSmés pageréjo arba iSliko nepakitusios. Pageréjo rodikliai, susije su pareiSkéjy
nuomone, kad ES investicijos valdomos profesionaliai, su pareiSkéjy pasitenkinimu turima
informacija, projekty vykdytojy, kuriems pakanka informacijos, projekty vykdytojy dalimi, kurie
mano, jog jgyvendinanciy institucijy profesionalumas ir skaidrumas auga, projekty vykdytojy,
kuriems pakanka informacijos, kaip tinkamai jgyvendinti projekts. Itin reikSmingai (net 30 p. p.)
padidéjo dalis pareiskéjy, kurie esinvesticijos.lt svetaine Zino kaip pagrindine gauti informacijg apie
ES investicijas. Toliau 15-23 lentelése pateikiama iSsami informaciniy kampanijy, jgyvendinty pagal
kryptj  ,Lietuva, kurig  kuriame ES investicijomis, rodikliy pokyCiy analizé.
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15 lentelé. Rodiklio dél potencialiy pareiskéjy, kuriuos tenkina turima informacija, jvertinimas

Rodiklis Pradine Siektina 2017 m. pasiekta | 2018 m. pasiekta 2019 m. 2020 m. 2021 m. 2022 m.
reikSmeé reikSme reikSmeé reikSmeé pasiekta pasiekta pasiekta pasiekta
reikSmé reikSmeé reikSmé reikSmeé
Potencialiy 75 proc, i§ | 70 proc. | 67 proc, i§ jy | 66 proc, iS jy | 64 proc, i jy | 67 proc, i$ jy | 65 proc, iS jy | 67 proc., i$ jy
pareiskéjy, kuriy sutinkanciy, kad | visiSkai pakanka - | visiS8kai pakanka - | visiSkai visiSkai visiskai visiskai
Kkuriuos tenkina | informacijos | informacijos 22 proc. (2017 m. | 22 proc. (2017 m. | pakanka - 21 | pakanka - 17 | pakanka - 20 | pakanka - 21
turima visiskai pakanka (2023 | lapkritis) lapkritis) proc. (2019 m. | proc. (2021 m. | proc. (2022 m. | proc. (2023 m.
informacija, pakanka - | m.) spalis) kovas) sausis) sausis)
dalis 14 proc. Metiniame plane
(specialusis (2015 m. | VP specialaus | stebimo rodiklio Metinis Metinis
programos lapkritis) produkto poky¢io, lyginant pokytis: -2 p.p | pokytis: +2 p.
produkto rodiklio tikslas - | su  ankstesniais p
rodiklis) 65 proc. metais, nebuvo
Dinamika: Potencialiy pareiskeéjy, kurivos tenkina turima informacija, dalis
75%  73%
68%  66% 4y YR g5y TR
—&— Tenkina
— @ - Visidkai tenkina
22% 22% 22% 20% 20% 21%
4% _-@---@---@---_g__ P o __e
o’ e
2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022
., Zalia 2022 m. reikimé nurodo teigiamg statistiskai
= 2(3%1—2.022 m Siat_‘StISka‘ reikSmingg pokytj nuo pradinés reikimeés 2015,
w= reiksmingas pokytis melyna - neutraly, raudona - neigiama
Ivertinimas: Metinis rodiklio pokytis statistinés paklaidos ribose: bendra pareiskéjy, kuriuos tenkina turima informacija, dalis, padidéjo 2 p. p. Nors

komunikacijos plane numatyta siekiama reikSmé yra mazesné nei pradiné rodiklio reikSmé, taciau ji pasiekta nebuvo. 2023 m. sausio mén.
atliktoje apklausoje primg kartg buvo apklausiami 2021-2027 m. potencialiis pareiSkéjai. Naujuoju laikotarpiu, panasiai kaip ir 2014-2020 m,,
dviem trec¢daliams potencialiy pareiskéjy informacijos apie ES investicijas pakanka.

Si rodiklj savo vykdomoms informacinéms kampanijoms buvo nusista¢iusios visos institucijos. 1 priede pateiktos detalios 2022-2023 m.
komunikacijos plano jgyvendinimo pazangos ir rodikliy pasiekimo suvestinés. 2022 m. duomenimis, labiausiai turima informacija yra patenkinti
SM pareiskéjai (valstybés ir savivaldybiy institucijy ar jstaigy), kuriy 82 proc. yra patenkinti turima informacija. Maziau turima informacija
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patenkinti INVEGA ir MITA pareiskéjai (privacios jmonés), kuriy 58 proc. yra patenkinti turima informacija.

89 proc. pareiskéjy teigia, jog noréty gauti daugiau informacijos apie ES investicinius fondus, i$ jy 53 proc. labai noréty, o 36 proc. labiau noréty nei
nenoreéty. Analizuojant, kokios informacijos pareiskéjams triiksta, konkursiniu biidu dalyvaujantiems pareiskéjams labiausiai triksta informacijos
apie potencialaus pareiskéjo (81 proc.) arba planuojamo projekto veikly (79 proc.) tinkamuma pretenduoti j ES fondy investicijas. Valstybinio/
regioninio planavimo pareiSkéjams labiausiai triuksta tokios pat informacijos, tik tokios informacijos truikumg jaucia Zenkliai maZzesné dalis
pareiskéjy, atitinkamai 22 proc. ir 10 proc. Valstybinio/ regioninio planavimo pareiskéjams taip pat triksta informacijos apie investicijomis
finansuojamas sritis (14 proc.).

Rekomendacija: | 2023 m. sausio mén. atliktoje apklausoje prima kartg buvo apklausiami 2021-2027 m. potencialiis pareiskéjai. Lyginant su 2015 m. pasiekta
rodiklio reikSme (kai pirma kartg buvo apklausti 2014-2020 m. laikotarpio potencialiis pareiskéjai), galima matyti, kad 2015 m. 75 proc.
potencialiy pareiskéjy tenkino turima informacija, o 2022 m. - 67 proc. Tai reisSkia, kad 2014-2020 m. laikotarpio pradZioje didesne dalj
potencialiy pareiSkéjy tenkino turima infromacija. AtsiZvelgiant j tai, toliau didelis démesys jgyvendinant komunikacijos kampanijas turéty buti
skiriamas informavimui apie 2021-2027 m. ES investicijas.

16 lentelé. Rodiklio dél potencialiy pareiskéjy, kurie Zino svetaine www.esinvesticijos.It kaip pagrindine informacijai apie ES investicijas gauti, jvertinimas

Rodiklis Pradine Siektina 2017 m. 2018 m. 2019 m. 2020 m. 2021 m. pasiekta 2022 m.
reikSmeé reikSmeé pasiekta pasiekta pasiekta pasiekta reik§meé pasiekta
reikSmé reikSmeé reikSmeé reikSmé reikSmeé
Potencialiy 37 proc. | FM-35 (2020 m.) | 32 proc. 45 proc. | 55 proc. (2019 | 39 proc. | 41 proc. (2022 m. | 71 proc. (2023
pareiskéjy, Kkurie | (2015 m. | SM-43 (2022 m.) | (2017 m. | (2018 m. | spalis) (2021 m. | sausis) m. sausis)
Zino ES | lapkritis) LMT-45 (2022 | lapkritis) lapkritis) kovas)
struktiiriniy m.) Pokytis, Pokytis, lyginant | Pokytis, lyginant
fondy svetaine ESFA-49 (2023 | Pokytis, Pokytis, lyginant su | Pokytis, su ankstesniais | su ankstesniais
www.esinvesticijo m.) lyginant su | lyginant  su | ankstesniais lyginant su | metais (proc.): +3 | metais (proc.):
s.It kaip ankstesniais ankstesniais metais (proc.): | ankstesniais | p.p. +30 p. p.
pagrindine metais (proc.): - | metais +10 p.p. metais
svetaine 15 p.p. (proc): +13 (proc.): -16
informacijai apie p.p. p-p.
ES investicijas
gauti, dalis
(FM, SM, LMT,
ESFA16)

16 Atskiry institucijy kampanijy rodikliy reik§miy pokycius Zr. 1 priede.
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Dinamika:

Potencialiy pareiskéju, kurie Zino ES struktiriniy fondy svetaine Pot jali itkaiu, kuri indine inf .. d
www.esinvesticijos.It kaip pagrindine svetaine informacijai apie ES gauti, otencially pareiske)y, kurie pagrinding Informacija randa

dalis svetainéje www.esinvesticijos.It, dalis

Tow==F 7%

o, 71% 69%
71% 59% 65% 68% ’ 63%

2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022
2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

Zalia 2022 m. reikimé nurodo teigiama statisti$kai reikiminga
pokytjnuo pradinés reikimés 2015 m., mélyna - neutraly, raudona
- neigiama

B 2021-2022m.
w» statistiskai
reikSmingas pokytis

» 2021-2022 m. statistidkai  Zalia 2022 m. reikimeé nurodo teigiama statistidkai reikiminga pokytj nuo
» reikimingas pokytis pradinés reikimés 2015 m., mélyna - neutraly, raudona - neigiama

Ivertinimas:

Metinis rodiklio reikSmés pokytis teigiamas. www.esinvesticijos.lt svetainés Zinomumas kaip pagrindinés internetinés svetainés, kurioje
pateikiama visa aktuali ir iSsami informacija apie ES fondy investicijas, potencialiy pareiskéjy auditorijoje 2022 m. padidéjo itin reikSmingai net
30 p. p. Vertinant Sio rodiklio pokyc¢ius atkreiptinas démesys, kad 2023 m. sausio mén. atliktoje apklausoje pirma kartg buvo apklausiami 2021-
2027 m. potencialis pareiskéjai ir buvo nuo 9 iki 5 sumazintas galimy atsakymo varianty skaicius.

2022 m. rodiklj dél internetinés svetainés www.esinvesticijos.lt Zinomumo didinimo savo komunikacinéms kampanijoms be vadovaujancios
institucijos buvo nusimaciusios SM, LMT ir ESFA. Tiesa FM fiksavo, kad siektina rodiklio reik§mé buvo pasiekta jau 2020 m. SM potencialiy
pareiskéjy (valstybés ir savivaldybiy institucijy ar jstaigy) internetinés svetainés kaip pagrindinés Zinomumo lygis yra aukstesnis (78 proc.),
lyginant su bendru rodikliu visoms institucijoms. MaZiausias ES investicijy svetainés Zinomumas yra tarp privataus sektoriaus atstovy. 67 proc.
Sios respondenty grupés atstovy nurodé www.esinvesticijos.lt Zinantys kaip pagrindine svetaine informacijai apie ES investicijas gauti. Be to, net
17 proc. privataus sektoriaus respondenty apskritai nezino, kurioje svetainéje gali rasti pagrindine informacija apie ES investicijas. Informacijos
trikumas stiprina ir neigiamas tikslinés grupés nuostatas dél ES investicijy skaidrumo. Biitent privatus verslas yra skeptiSkiausiai nusiteikes
Siuo atzvilgiu - 29 proc. mano, kad ES investicijos skirstomos neskaidriai.

LMT ir ESFA savo kampanijoms yra nusimaciusios ir rodiklj ,Potencialiy parei$§kéjy, kurie pagrindine informacijg apie ES investicijas randa
svetainéje www.esinvesticijos.lt, dalis“. Siektinos Sio rodiklio reik§més jau buvo pasiektos ankstesniais metais.

Rekomendacija:

Svetainé www.estinvesticijos.lt yra naudojama ir 2021-2027 m. ES investiciju komunikacijai, todél tikslinga testi Sios svetainés vieSinimag
visuomenei ir placiam potencialiy pareiskéjy ratui.

17 lentelé. Rodiklio dél potencialiy pareiskéjy, kurie pritaria, kad ES investicijos valdomos profesionaliai, jvertinimas

Rodiklis

2018 m.
pasiekta

2019 m.
pasiekta

2020 m.
pasiekta

2021 m.
pasiekta

2022 m.
pasiekta

Siektina
reikSmeé

Pradineé
reikSme

2017 m. pasiekta
reikSmeé
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reikSmeé reikSmeé reikSmé reikSmeé reikSmeé
Potencialiy 70 proc, i§|SM - 83 proc. | 54 proc, i$ jy visiSkai | 51 proc, i§ jy | 61 proc, i§ juy | 56 proc, i$ | 62 proc., i§ | 70 proc., i
pareiskéjy, kuriy  visiSkai | (2022 m.) sutinka - 5 proc. (2017 | visiS8kai sutinka | visiSkai sutinka | ju visiSkai | ju visiSkai | ju visiSkai
Kurie pritaria, | sutinka - 11 | LMT - 75 proc. | m. lapkritis) - 5 proc. (2018 | - 6 proc. (2019 | sutinka - 7 | sutinka - 8 | sutinka - 7
kad ES | proc. (2022 m.) m. lapKritis) m. spalis) proc. (2021 | proc. (2022 | proc. (2023
investicijos (2015 m. | VRM - 70 | Pokytis, lyginant su m. kovas) m. sausis) m. sausis)
valdomos gruodis) proc.(202 m.) ankstesniais metais | PokyCio nebuvo | Pokytis, lyginant
profesionaliai, (proc.): -8 p.p. su ankstesniais | Pokytis, Pokytis, Pokytis,
dalis metais (proc.): + | lyginant su | lyginant su | lyginant su
(SM, LMT, 10 p.p. ankstesniais | ankstesniais | ankstesniais
VRM17) metais metais metais
(proc.): - 5| (proc.): + 6 | (proc): +8
p.p. p. p- p. p.
Dinamika: Potencialiy parei$kéjy, kurie pritaria, kad ES investicijos valdomos Potencialiy pareiskéjy, kuries ES investicijy administravima vertina kaip
profesionaliai, dalis skaidry, dalis
70% 71% 70% 74% . 71%
61% 62% 66% 68% 65% —7
54% 1% 56% 54% 57% 56%
=@ Pritaria
== @ VisiSkai pritaria
11% 13% ,
- —— O~ 5% 5% 6% 7% 8% 7%
\‘*__‘_——.-——.——_.__—.
2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022
2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022
= 2021-2022 m. statistiskai Zalia.Z(.)ZZrv.jeréménurodol.eigiamqstatistiékaireikérhirwgalpokytinuo = 2021-2022 m. statistiskai 7Zalia 2022 m. reikimé nurodo teigiama statistiskai reik§minga pokytj nuo
» reiksmingas pokytis pradinés reik§meés 2015 m., mélyna - neutraly, raudona - neigiamg » reikimingas pokytis pradinés reikimés 2015 m., mélyna - neutraly, raudona - neigiama
Ivertinimas: Per metus 8 proc. punktais padidéjo potencialiy pareiskéjy, kurie pritaria, kad ES investicijos valdomos profesionaliai, taciau i$ jy tik 7 proc.

visiSkai sutinka su teiginiu. Biitina atsizvelgti ir i tai, kad skirtingos institucijos, atsizvelgdamos j pareiskéjy tipa, yra nusimaciusios skirtingas
siektinas reikSmes. LMT ir VRM siekia bendro rodiklio, taciau siektinos reikSmés yra skirtingos: LMT - 75, o VRM -70. SM rodikliu vertina
potencialiy pareiskéjy (valstybés ir savivaldybiy institucijy ar jstaigy) nuomone ir siekia, kad rodiklio reikSmé 2022 m. buty 83 proc. 2022 m.
apklausos duomenys rodo, kad 84 proc. tokiy pareiskéjy pritaria nuostatai, jog ES investicijos yra valdomos profesionaliai. Tai reiskia, kad SM
siektina rodiklio reikSmé buvo pasiekta.

17 Atskiry institucijy kampanijy rodikliy reik8miy pokycius Zr. 1 priede.
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Estep/::

2022 m. ES investicijy komunikacijos kampanijy rezultaty vertinimas

Institucijy profesionaluma, administruojant ES fondy investicijas, geriausiai vertina pareiskéjai, kuriems ES fondy 1éSos skiriamos planavimo budu
(75 proc.), ir tie pareiskéjai, kurie jau yra gave ES fondy 1éSas savo projektams jgyvendinti (78 proc.). Maziausiai pritarti teiginiui dél institucijy
profesionalumo yra linke privataus sektoriaus pareiskéjai (64 proc.).

ES investicijy administravima skaidriu laiko $iek tiek didesné dalis pareiskéjy - 71 proc. Sj rodiklj savo kampanijoms vertinti yra nusimaciusios FM,
SM ir LMT, VRM. Lyginant su 2021 m. apklausos duomenimis, potencialiy pareiskéjy teigiami vertinimai dél skaidrumo reikSmingai (6 p. p.)

padidéjo.

Vertinant $iy rodikliy pokycius atkreiptinas démesys, kad 2023 m. sausio mén. atliktoje apklausoje pirma kartg buvo apklausiami 2021-2027 m.
potencialiis pareiskéjai.

Rekomendacija:

Ateityje, institucijos, savo vykdomoms kampanijoms numaciusios vienodus stebésenos rodiklius, turéty numatyti ir vienodas siektinas reik§mes. Si
rekomendacija tinkama ir kitiems nagrinétiems rodikliams. Naujuoju programavimo laikotarpiu komunikacijos kampanijy stebésenai parenkant
rodiklius ir siektinas jy reikSmes, rekomenduojama jvertinti 2014-2020 m. laikotarpio rodikliy kitimo tendencijas, taip pat bendradarbiauti su
kitomis institucijomis, planuojancioms stebésenai taikyti tokj patj rodiklj.

18 lentelé. Rodiklio dél projekty vykdytojy, kuriems pakanka informacijos tinkamam projekto jgyvendinimui, jvertinimas

Rodiklis Pradiné Siektina 2017 m. 2018 m. pasiekta 2019 m. 2020 m. 2021 m. pasiekta 2022 m.
reikSme reikSme pasiekta reik§meé pasiekta pasiekta reik§meé pasiekta
reikSmeé reikSmé reikSmé reikSmeé
Projekty 73 proc. | VP 81 proc,, iS jy | 85 proc, i§ jy |82 proc, i§ jy |80 proc, iS jy |86 proc, i§ jy |87 proc, iS jy
vykdytoju, (2016 m. | specialaus visiskai visiSkai pakanka - | visiSkai pakanka - | visiSkai pakanka - | visiSkai pakanka - | visiSkai pakanka -
kuriems rugséjis) produkto pakanka - 27 | 27 proc. (2017 m. | 29 proc. (2019 | 25 proc. (2021 m. | 30 proc. (2022 m. | 30 proc. (2023 m.
pakanka rodiklio proc. (2017 | lapkritis) spalis) kovas) sausis) sausis)
informacijos, tikslas - 65 | m. lapkritis)
kaip tinkamai proc. Pokytis, lyginant | Pokytis, lyginant | Pokytis, lyginant | Pokytis, lyginant | Pokytis, lyginant
igyvendinti Pokytis, su  ankstesniais | su  ankstesniais | su  ankstesniais | su  ankstesniais | su  ankstesniais
projekta, dalis lyginant  su | metais (proc.): +4 | metais (proc.): -4 | metais (proc.): -2 | metais (proc.): +6 | metais (proc.): +1
(specialusis ankstesniais p.p. p.p. p.p. p-p. p-p.
programos metais
produkto (proc.): +6
rodiklis, taip pat p.p.

LMT, ESFA, IA,
MITA, VIPA
kampanijy
rodiklis!8)

18 Atskiry institucijy kampanijy rodikliy reikSmiy poky¢ius Zr. 1 priede.
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Estep/::

| 2022 m. ES investicijy komunikacijos kampanijy rezultaty vertinimas

Dinamika Projekiy vykdytojy, kuriems pakanka informacijos,
kaip tinkamai jgyvendinti projektq, dalis
81% 85% 82% 80% 86% 877
7W
2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022
- 20212022 m. statistidkai ZaII\? 2922 m. relk.sme nurot.jo.telgl.arz'nq §tat\st\ska\
i i reiksmingg pokytj nuo pradinés reikSmés 2016 m.,
== reiksmingas pokytis meélyna - neutraly, raudona - neigiama
Ivertinimas: Rodiklio reikSmeé iSliko beveik nepakitusi. Projekty vykdytojy, sutinkanciy su teiginiu, kad jiems pakanka informacijos, kaip tinkamai

jgyvendinti projekta, rodiklio reikSmé per metus padidéjo 1 p. p., o Veiksmy programoje nustatyta siektina rodiklio reikSmé yra virSyta 22 p. p.

Rodiklis , Projekty vykdytoju, kuriems pakanka informacijos, kaip tinkamai jgyvendinti projekta, dalis“ buvo suplanuotas LMT, ESFA, LVPA, MITA ir
VIPA kampanijy efektyvumui matuoti. Siy institucijy kampanijy rodikliy reik§miy poky¢iai pateikti 1 priede, ta¢iau, galima paminéti, kad visos
institucijos, iSskyrus MITA, pasieké siektinas reikSmes.

Vertindami ES investicijy 1éSas administruojanciy agentiiry pateikiamos informacijos kokybe, projekty vykdytojai visy institucijy darba jvertinto
labai gerai. Ypac palankiai projekty vykdytojai jvertino pateikiamos informacijos aktualumg ir reikalinguma (92 proc.), o kiek prasciau - aiSkuma ir
paprastuma (75 proc.). Atsizvelgiant j visy keturiy informacijos kokybés kriterijy vertinimg, galima teigti, kad kokybiskesne informacija projekty
vykdytojams teikia APVA, CPVA ir ESFA. 2022 m., kaip ir 2021 m. maziausiai keliamus informacijos kokybeés kriterijus iSpildo INVEGA ir LMT.
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2022 m. ES investicijy komunikacijos kampanijy rezultaty vertinimas

Informacijos

IS viso
APVA
CPVA
ESFA
VIPA

1A

MITA
LMT

INVEGA

Aiskumas,

paprastuma
N=682 75%
N=34 91%
N=92 88%
N=88 80%
74%

80%

N=31
N=134
N=63 75%
N=110 75%

N=130 62%

SPALVY INTERPRETACLA

Mélyna spalva langelio reprezentuoja auk$ciausius aspekto jvertinimus, pilka — Zemiausius

Aktualumas,
s reikalingumas

92%

90%
95%
94%
93%
90%

89%
90%

CIVITTA % skaiciuojami nuo konkregios tikslinés grupés

Objektyvumas

82% 76%

94% 88%
90% 85%
89% 85%
81% 90%
80% 78%
87% 76%
79% 75%
75% 64%

Operatyvumas

Rekomendacija:

2023 m. ir naujuoju finansiniu laikotarpiu testi su projekty vykdytojais pasiteisinusius bendradarbiavimo biidus ir informavimo priemones.

19 lentelé. Rodiklio dél projekty vykdytojy pritarimo nuostatai, kad jgyvendinanciosios institucijos — partneriai, jvertinimas

Rodiklis Pradiné Siektina 2017 m. 2018 m. 2019 m. 2020 m. 2021 m. 2022 m.
reikSmeé reik§meé pasiekta pasiekta pasiekta pasiekta pasiekta pasiekta
reikSmeé reikSmeé reikSmeé reikSmé reikSmeé reikSmeé
Projekty 53 proc., i§ | FM - 80 | 81 proc., i$ jyu | 86 proc, i$ jy | 80 proc, i§ jy| 76 proc, i juy | 84 proc, i§ jy | 81 proc, i jy
vykdytojy, Kkurie | jy visiskai | proc. visiskai visiskai visiSkai pritaria - | visiSkai pritaria - | visiskai pritaria - | visiSkai pritaria
pritaria nuostatai, | sutinkanciy | (2023 m.) sutinkanc¢iy - | sutinkanc¢iy - 27 | 29 proc. (2019 | 26 proc. (2021 | 30 proc. (2022 | - 25 proc. (2023
kad - 11 proc. | CPVA - 69 | 24 proc. (2017 | proc. (2017 m. | m. spalis) kovas) sausis) sausis)
igyvendinanciosios | (2016 m. | (2022 m.) m. lapkritis) lapkritis) Pokytis, lyginant
institucijos - | spalis) ESFA - 80 su ankstesniais | Pokytis, lyginant | Pokytis, lyginant | Pokytis, lyginant
partneriai, o ne proc. Pokytis, Pokytis, lyginant | metais (proc.): | su ankstesniais | su ankstesniais | su ankstesniais
kontroliuojancios (2023 m.) | lyginant su | su ankstesniais | +2 p.p. metais (proc.): -3 | metais  (proc.): | metais (proc.): -
institucijos, dalis [IA - 81 | ankstesniais metais  (proc.): p.p. +8 p. p. 3p.p.
(FM, CPVA, ESFA, IA) proc. metais (proc.): | +3 p.p.
(2023 m.) | +13 p.p.
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Estep/::

| 2022 m. ES investicijy komunikacijos kampanijy rezultaty vertinimas

Dinamika: ES investicijy projekius jgyvendinancios institucijos yra partneriai,
o ne kontrolieriai
—ae— Pritaria
86% 84%
® — Visitkai pritaricy 80% 76% 81%
SN
oa%h 27% 27% 26% 0% 25%
13% ° . ® 2 ¢ °
L ]
2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022
w 2021-2022 m. statistitkai  Zalia 2022 m. reikimé nurodo teigiama statistiskai
=) reikémingas pokytis reiksminga pokytj nuo pradinés reik3més 2016 m.,
melyna - neutraly, raudona - neigiama
Ivertinimas: Metinis rodiklio reikSmés pokytis neigiamas, taciau statistinés paklaidos ribose. Per metus projekty vykdytoju dalis, pritarianti, kad
agentiiros yra partneriai, o ne kontrolieriai sumaZzéjo 3 p. p., o visi$kai pritarianciy Siam teiginiui - 5 p. p.
2022 m. didziausig pritarima, kad jgyvendinancios institucijos yra partneriai iSsaké ESFA ir IA projekty vykdytojai (85 proc.). Kiekvienos
institucijos rodikliy poky¢iai detaliau jvertinti 1 priede.

20 lentelé. Rodiklio dél projekty vykdytojy nuostaty apie institucijy profesionalumgq ir skaidrumq jvertinimas

Rodiklis Pradiné Siektina 2017 m. pasiekta 2018 m. pasiekta 2019 m. 2020 m. 2021 m. 2022 m.
reikSmeé reikSmeé reikSme reikSme pasiekta pasiekta pasiekta pasiekta
reikSmeé reikSmeé reikSme reikSmeé
Projekty a) 80 proc., | FM - a) 93; | a) 89 proc, i$ jy | a) 87 proc, i$ jy | a) 86 proc., i$ jy | a) 88 proc, iS jy | a) 89 proc, iS | a) 92 proc,
vykdytojy, kurie | i$ jy - 15 | b) 95 (2023 | visiSkai sutinkanciy | visiskai sutinkanciy | visiSkai visiSkai ju visiskai | i$ jy visiskai
pritaria, kad | proc. pilnai | m.); - 23 proc. - 21 proc. sutinkanc¢iy - 25 | sutinkanciy -29 | sutinkanciy - | sutinkanciy
institucijy: pritarianciy | CPVA - 81 | b) 92 proc. , i$ jy | b) 92 proc, i$ jy | proc. (2019 m. | proc. 26 proc. -30 proc.
a) b) 81 proc., | (2022 m.); | visiSkai sutinkanciy | visiskai sutinkanciy | spalis) b) 88, iS ju|b) 91, i§ jy | b) 94, is jy
profesionalumas; | i§ jy - 16 | ESFA - 90 | - 27 proc. - 25 proc. b) 89 proc, i$ jy | visiskai visiskai visiSkai
b) skaidrumas | proc. pilnai | proc. (2023 | (2017 m. lapKritis) (2018 m. lapkritis) | visiskai sutinkanciy - 30 | sutinkanciy - | sutinkanciy
priimant pritarianciy | m.); sutinkanciy - 31 | proc. (2021 m. | 30 proc. | - 34 proc.
sprendimus (2016 m. | LMT - 75| VisiSskai sutinkanciy | Visiskai proc. (2019 m. | kovas) (2022 m. | (2023 m.
nuolat auga, | spalis) proc. (2021 | pokytis, lyginant su | sutinkanciy spalis) sausis) sausis)
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Estep/::

2022 m. ES investicijy komunikacijos kampanijy rezultaty vertinimas

dalis
(FM, ESFA, CPVA,
LMT)1?

m.) ankstesniais metais | pokytis, lyginant su
(proc.): a) +8 p. p.,, b) | ankstesniais metais
+14 p. p. (proc.): a) -2 p. p.,

b)-2p.p

Visiskai
sutinkanciy
pokytis, lyginant
su ankstesniais
metais (proc.): a)
+4 p. p, b) +6 p.

Visiskai
sutinkanciy Pokytis
pokytis, lyginant | lyginant  su
su ankstesniais | ankstesniais
metais (proc.): a) | metais: a) + 1
+4p.p,b)-1p.p | p. p; b) +3 p.

Pokytis

lyginant su
ankstesniais
metais: a) +
3p.p;b)+3

p-p

p p
Dinamika: Proi . L s . . . R R .
jekty vykdytojy, kurie pritaria, kad institucijy profesionalumas Projekty vykdytojy, kurie pritaria, kad institucijy skaidrumas
priimant sprendimus nuolat auga, dalis priimant sprendimus nuolat auga, dalis
94%
89% 7% a6 88% 89% 92% 92% 92% 89% 88% 1%
80% 81%
—e— Pritaria —e— Pritaria
® = Visiskai pritaria ® = Visiskai pritaria 34%
- 279 5% 29% 26% —  30% 27% 25% 3].% 30% 30% w—r .
15% o . . ¢ . ¢ 13% ¢ * ’ ‘
L o
2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022
~ = 2021-2022m. Zalia 2022 m. reikimé nurodo teigiama statistiskai
m 2021-2022 m. statistitkai  Zalia 2022 m. reikimeé nurodo teigiamg statistiSkai m statistitkai reikiminga pokytj nuo pradinés reikimés 2016 m.,
= reikSmingas pokytis reikSmingg pokytj nuo pradinés reik3més 2016 m., reikémingas melyna - neutraly, raudona - neigiama
mélyna - neutraly, raudona - neigiama pokytis
Ivertinimas: Stebimas metinis rodiklio reikSmés padidéjimas tiek dél didéjancio institucijy profesionalumo, tiek dél augancio agentiiry skaidrumo priimant
sprendimus, tac¢iau pokytis vis dar yra statistinés paklaidos ribose (+ 3 p. p.).
Sj rodiklj savo kampanijy stebésenai yra nusimaciusios FM, ESFA, CPVA ir LMT. Visy, iSskyrus FM, siektinos rodikliy reik§més 2022 m. buvo
pasiektos.
Rekomendacija: 1) 2023 m. testi su projekty vykdytojais pasiteisinusius bendradarbiavimo biidus ir informavimo priemones.

2) Naujuoju laikotarpiu rekomenduojame nesirinkti sudétiniy rodikliy, t. y. rodikliy, kurie vertina du aspektus ($iuo atveju profesionaluma
ir skaidruma). Kai kuriais atvejais viena rodiklio reikSmeés dalis auga, o kita ne, arba augimo tempas yra skirtingas. Dél Sios prieZasties
rodiklio siekting reikSme pasiekti sudétingiau. Kadangi rodiklis matuojamas apklausos budu uzduodant 2 skirtingus klausimus, todél

rekomenduojame numatyti ir du skirtingus rodiklius.

19 Atskiry institucijy kampanijy rodikliy reik§miy pokycius Zr. 1 priede.
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Estep|:

2022 m. ES investicijy komunikacijos kampanijy rezultaty vertinimas

21 lentelé. Rodiklio dél planavimo biidu jgyvendinamy projekty vykdytojy pritarimo viesyjy aptarimy organizavimo naudai jvertinimas

Valstybinio ar | 45 proc. 55 (2022 | 62 proc. 69 proc. 67 proc. (2019 | 68 proc. (2021 | 62 (2022 m. | Rodiklis
regioninio (2016 m. | m.) (2017 m. lapkritis) (2018 m. lapkritis) m. spalis) m. kovas) sausis) nematuotas.
planavimo spalis) Kadangi
projekty Pokytis, lyginant su | Pokytis, lyginant su | Pokytis, lyginant | Pokytis, lyginant | Pokytis, 2014-2020
vykdytojuy, Kurie ankstesniais metais | ankstesniais metais | su ankstesniais | su ankstesniais | lyginant su | m.
pritaria nuostatai, (proc.): +17 p.p. (proc.): +5 p.p. metais (proc.) -2 | metais  (proc.) | ankstesniais | potencialiy
kad visuomeneés ir p.p. +1 p.p. metais pareiskéjy
(ar) (proc.) -4 p. | nebéra,
bendruomenés p- buvo
jitraukimas { viesa nuspresta,
projekty aptarima jog
palengvins potencialiy
projekty pareisSkéjy
igyvendinima, rodikliy
sutaupys laiko, galutinés
dalis pasiektos
reikSmés
bus
fiksuojamos
2021 m.
Dinamika: m Taip Ne
2021 38%
_ Bendruomenés 5054 32%
jtraukimas j projekty
Vie§a aptarima 2019 33%
palengvina projekty 2018 31%
lgyvendinima, padeda 517 38%
sutaupyti laiko
2016 36%
Jvertinimas: Rodiklio siektina reik§mé buvo pasiekta jau 2017 m. Nepaisant sumazéjimo 2021 m. rodiklio reikSmé nenukrito Zemiau siektinos reikSmeés .
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22 lentelé. Rodiklio dél planavimo buidu j

Estep |:

.
*

2022 m.

iyvendinamy projekty vykdytojy, kurie konsultavosi su bendruomene ir

ES investicijy komunikacijos kampanijy rezultaty vertinimas

ristaté projektus, jvertinimas

Rodiklis Pradiné Siektina 2017 m. 2018 m. 2019 m. 2020 m. 2021 m. 2022 m.
reikSme reikSme pasiekta pasiekta pasiekta pasiekta pasiekta pasiekta
reikSmeé reikSmeé reikSmeé reikSmeé reikSmeé reikSmeé
Valstybinio ar regioninio | a) 70 a) 80; b) 76 | a) 69 a) 69 a)72 a)70 a) 72 a)78
planavimo projekty | b) 66 (2020 m.) b) 72 b) 73 b) 78 b) 79 b) 86 b) nematuota,
vykdytojuy, kurie: (2016 m. (2017 m. | (2018 m. | (2019 m. spalis) | (2021 m. kovas) | (2022 m. sausis) | nes siektina
a) konsultavosi su | spalis) lapkritis) lapkritis) reikSmé jau
bendruomene Pokytis, lyginant | Pokytis, lyginant | Pokytis, lyginant | pasiekta
atsizvelgdami i Pokytis, Pokytis, su ankstesniais | su ankstesniais | su ankstesniais | (2023 m. sausis)
bendruomeniy, lyginant su | lyginant  su | metais (proc.) a) | metais  (proc.) | metais  (proc.)
gyventojuy likescius dél ankstesniais ankstesniais -1p.p;b)-8p.p. | a)-2 p.p; b) +1 | a)+2 p. p; b) +7 | Pokytis, lyginant
planuojamuy ES metais (proc.): | metais p.p. p.p. su ankstesniais
investicijuy, projekty a) +4 p.p. ; b) | (proc): a) -1 metais  (proc.)
butinumo ir svarbos; +22 p.p. p.p.;b) -2 p.p. a)+6 p.p.

b) pristaté projekty
tikslus, veiklas ir
rezultatus, dalis.
2021 28%
Konsultavosi su 2020 30%
DTN e ) o 1 28%
projekto batinumo ir i
- 69%
svarbos 018 69% 31%
2017 31%
2016 30%
msp 2021-2022 m. statistiskai reikSmingas ® Taip Ne
mmp pokytis
Ivertinimas: Metinis rodiklio reik§més pokytis yra statistiSkai reik§mingas ir teigiamas tik dél dalies projekty vykdytoju, kurie konsultavosi su
bendruomene atsiZvelgdami j bendruomeniy, gyventojy liikes¢ius dél planuojamy ES investicijy, projekty biutinumo ir svarbos.
Rekomendacija: Aktuali 20 lentelés 2 rekomendacija.

23 lentelé. Rodiklio dél projekty vykdytojy dalinimosi patirtimi, jvertinimas
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Estep/::

2022 m. ES investicijy komunikacijos kampanijy rezultaty vertinimas

Rodiklis Pradiné | Siektina 2017 m. pasiekta 2018 m. pasiekta 2019 m. pasiekta 2020 m. 2021 m. 2022 m.
reikSmeé | reikSmeé reikSme reikSme reikSme pasiekta pasiekta pasiekta
reikSmeé reikSmeé reikSme
Projekty 48 proc. | Bendros Bendras rodiklis - | Bendras rodiklis - | Bendras rodiklis - | Bendras Bendras rodiklis | Bendras rodiklis
vykdytoju, (2016 siektinos 46 proc. 45 proc. 54 proc. rodiklis - | - 53 proc. - 48 proc.
Kkurie per | m. rodiklio 46 proc.
paskutinj spalis) reikSmés | APVA - 65 proc. | APVA - 48 proc. | APVA - 45 proc. APVA - 65 proc. | ESFA - 49 proc.
pusmetj dalijosi néra. (2017 m. lapkritis); | (2018 m. lapkritis); | (2019 m. spalis); | APVA - 61 | (2022 m. sausis); | (2023 m. sausis);
patirtimi su pokytis, lyginant su | pokytis, lyginant su | pokytis, lyginant su | proc. (2021 | pokytis, lyginant | pokytis, lyginant
kitais projekty ESFA ankstesniais metais | ankstesniais metais | ankstesniais metais | m. kovas); | su ankstesniais | su  ankstesniais
vykdytojais, siektina (proc.): +5 p.p. (proc.): -17 p.p. (proc.): -3 p.p- pokytis, metais (proc.): +4 | metais (proc.): -
dalis reikSmeé - lyginant su | p.p. 19 p. p.
(ESFA) 53 proc. | ESFA - 63 proc. | ESFA - 52 proc. | ESFA - 57 proc. | ankstesniais
(2023 m.) | (2017 m. lapkritis); | (2018 m. lapkritis); | (2019 m. spalis); | metais ESFA - 68 proc.
pokytis, lyginant su | pokytis, lyginant su | pokytis, lyginant su | (proc.): +16 | (2022 m. sausis);
ankstesniais metais | ankstesniais metais | ankstesniais metais | p.p.
(proc.): +7 p.p. (proc.): -11 p.p. (proc.): +5 p.p.
Dinamika:
APVA
CPVA
ESFA
INVEGA
LMT
1A
MITA
VIPA
mTaip mNe
Jvertinimas: Metinis rodiklio reikSmés pokytis neigiamas. 2022 m. projekto jgyvendinimo patirtimi su kitais projekty vykdytojais dalinosi 48 proc. projekty
vykdytojy, o tai yra 5 p. p. maziau nei 2021 m. ESFA metinis rodiklio pokytis neigiamas. Rodiklio reikSmé per metus sumaZéjo itin stipriai 19 p. p.
Rekomendacija: | Suprantama, kad laikotarpio pabaigoje jgyvendinama vis maziau projekty, todél mazéja projekty vykdytojy, kurie per paskutinj pusmetj dalijosi

patirtimi su kitais projekty vykdytojais. Visgi laikotarpio pabaiga galéty buti iSnaudojama geryjy praktiky ir patirciy sklaidai, susiejant jas su
naujojo laikotarpio investicijomis ir planuojamais projektais. Siekiant padidinti dalj projekty vykdytojy, kurie savo patirtimi dalijasi su Kkitais
projekty vykdytojais, biity naudinga organizuoti gerosios praktikos dalijimosi renginius, dirbtuves (angl. ,workshops").
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2.2.3 Komunikacijos efektyvumo apibendrinimas

2022 metais FM kaip Vadovaujanti institucija tesé aktyvy ministerijy ir jgyvendinanciyjy institucijy
informavimo apie ES investicijas Lietuvoje veiksmy koordinavima ir metinio komunikacijos plano
pazangos stebéseng. IKG TEAMS grupéje institucijy buvo praSoma kas ketvirtj nurodyti institucijy
finansine pazanga jgyvendinant kampanijas, taip pat nurodyti planuojamas veiklas ir vieSuosius
pirkimus, ju vykdymo laika bei galimas rizikas. Taip pat daZniau organizavo IKG susitikimus (jy buvo
surengta 5), rengé su komunikacijos veikly jgyvendinimu susijusius renginius (tiksliniy grupiy
nuomoniy tyrimy, komunikacijos vertinimo rezultaty pristatymus).

2022 m. pagal kryptj ,Lietuva, kurig kuriame ES investicijomis“ pagrindines metines veiklas
igyvendino 14 i$ 19 komunikacijos kampanijy. Sprendziant pagal komunikacijos kampanijos veikly
jgyvendinimo mastg, panaudotg metinj biudZeta ir pasiektus rezultatus (zr. 24 lentele), efektyviausiai
pagal skétine komunikacijos krypti 2022 m. buvo jgyvendintos LMT, INVEGA, SAM ir VIPA
informacinés kampanijos potencialiems pareiskéjams bei projekty vykdytojams, FM
kampanijos visuomenei ir ,Komunikacija apie ES investicijas (visuotiné dotacija). 5
komunikacijos kampanijy pagrindinés metinés veiklos nebuvo jgyvendintos, i§ kuriy 2 kampanijy
biudZetas visai nebuvo panaudotas, o 3 kampanijy biudZeto panaudojimas buvo iki 41 proc.

24 lentelé. Komunikacijos kampanijy rezultatyvumo ir efektyvumo rodikliy suvestiné.

Kampanijy
igyvendinimo Rezultatyvumas Efektyvumas
pazanga
Kampanija Institucija Rodikliy, kuriy  Rodikliy, kuriy ~ Komunikacijos Metini
Pagrindiné metiné Stebimy reik§meé siekiama rezultatyvumas bi ¢ dl.m: Rezultat
veikla jgyvendinta-  rodikliy padidéjo (arba reik§meé (rodikliams an:llx df)e'ir‘;as biu die::o saa:/ Kis
1; nejgyvendinta-0  skaicius i8liko ta pati), pasiekta, padaryta jtaka/ proc nuo] lano vy
skaicius skaicius planuota) proc. p
Veiksmy programos jgyvendinimo eigos
ir finansavimo galimybiy komunikcijos FM 1 7 6 4 86% 83% 1,04
kampanija
Pareiskéjy, projekty vykdytojy
bendruomeneés stiprinimo FM 1 7 5 4 71% 106% 0,67
komunikacijos kampanija
2014-2020 m. ES fondy investicijy 0 0
komunikacijos strategijos valdymas it i g & z 100% 97% Lo
Komunikacijos kampanija ES investicijy 0 0
skaidrumo didinimui FM 1 3 3 3 100% 101% 0,99
ES fondy investicijos Siandien ir rytoj FM 1 2 2 1 100% 98% 1,02
Pareiskéjy informavimas SM 1 5 3 4 60% 62% 0,97
Projekty vykdytojy informavimas CPVA 1 6 3 3 50% 52% 0,96
Parei$kéjy informavimas SMSM 0 1 1 0 100% 41% nevertinama
-Parﬂske]}; ir projekty vykdytojuy LMT 1 7 7 5 100% 30% 3,35
informavimas
PareiSkéjy ir projekty vykdytojy ESFA 1 8 5 7 63% 97% 0,64
informavimas
Xle(ii;ll:)s; reikaly ministerijos informavimo VRM 0 4 4 1 100% 25% nevertinama
Potenaa.llq. parelske.]u ir projekty A 1 3 2 2 67% 999% 0,67
vykdytojy informavimas
Pareiskéjy informavimas INVEGA 1 1 1 0 100% 100% 1,00
Pareiskéjy informavimas MITA 0 2 2 1 100% 0% nevertinama
Grq.iinamosios su.bs?dijos par.eiékéjq ir VIPA 1 2 2 2 100% 113% 0,89
projekty vykdytojy informavimas
Informavimas apie 2014-2020 m. ES
investicijas sveikatos apsaugos SAM 1 1 1 1 100% 96% 1,04
sektoriuje
Komunikacija apie ES investicijas NVO 1 2 2 1 100% 92% 1,09

(visuotiné dotacija)
Inovatyvi Lietuva EIM 0 1 1 0 100% 0% nevertinama
ES investicijos - moderniam, patogiam,
saugiam susisiekimui

LIETUVA, KURIA KURIAME EUROPOS
SAJUNGOS INVESTICIIOMIS

Paaiskinimas: jei institucija nejgyvendino pagrindiniy metiniy veikly arba Sios veiklos buvo skirtos pasirengimui vykdyti
komunikacijg, bet ne paciai komunikacijai vykdyti, tuomet laikoma, kad rodikliy reikSmiy pokyciai vyko dél isoriniy veiksniy.

SM 0 1 1 0 100% 33% nevertinama

14 (i$ 19) 71 50 39  70%(=50/71) 81% 0,86
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Rodikliai, kuriy pokyciams 2022 m. komunikacijos veiklos jtakos neturéjo, paZyméti pilkuose langeliuose ir nejskaiciuoti |
paskutinés eilutés suvestine. Kai kuriy rodikliy, kuriy, kuriy siekiama reikSmé pasiekta, skaicius didesnis nei rodikliy, kuriy
reiksmé padidéjo, nes krypties detalizavimo lenteléje numatyta, kad dalies rodikliy reiksmés jau yra pasiektos ir nebus siekiamos
(todél atitinkamai dalis rodikliy nebematuojami).

2.3 KRYPTIS ,PAZANGI LIETUVA*

2022 m. komunikacijg pagal kryptj ,PaZangi Lietuva“ vykdé 5 institucijos, kurios tesé 6 ankstesniais
metais pradétas temines kampanijas, o CPVA pradéjo jgyvendinti nauja kampanija ,STEAM
populiarinimas®. I$ 7 komunikacijos kampanijy 3 buvo vykdomos pagal temg ,Pazangi imoné - MTEP
taikanti jmoné“, 2 - pagal tema ,Pazangus Svietimas“, 1 - pagal tema ,PaZangus Svietimas -
technologiné kryptis (gamtos ir technologijy moksly (STEAM) populiarinimas)” ir 1 - pagal temg
»PaZangus mokslas - komerciSkas mokslas".

I§ viso Sios krypties jgyvendinimui 2022 m. buvo skirta 381 736 Eur, o panaudota 160 523 Eur, todél
finansinis rezultatyvumas sieké 42 proc. Lyginant su praéjusiais metais, finansinis rezultatyvumas
Zenkliai maZesnis (2021 m. jis sieké 86 proc.). Pagrindiné prieZastis - metiniy veikly né vienoje i
vykdyty $ios krypties kampanijy nejgyvendino SMSM. Institucijy reorganizacija ir dél jos atsirades
komunikacijos kampanijy veikly jgyvendinimo vélavimas taip pat lémé suplanuoty komunikacijai 1éSy
nepanaudojima analizuojamu laikotarpiu.

Vykdant komunikacijg pagal temg ,Pazangi jmoné - MTEP taikanti imoné“ EIM, kaip ir praéjusiais
metais, vykdé placiausia kampanijag, nukreipta | potencialius pareiskéjus (Lietuvos sumanios
specializacijos strategija atitinkancias jmones nevykdancias MTEP veiklos ar ja vykdancios
nesistemi$kai). 2022 m. pradzioje EIM sudaré paslaugy teikimo sutartj dél 3 ministerijos
jgyvendinamy kampanijy vieSinimo veikly vykdymo. Buvo jsigytos konsultacijos komunikacijos,
reklamos ar socialiniy tinkly klausimais, integruotos komunikacijos strategijos sukiirimas,
komunikacijos, reklamos ar socialiniy tinkle plano parengimas kiekvienai i§ komunikacijos krypciy,
jskaitant kryptj ,Pazangi Lietuva”, straipsniy, komentary, socialiniy jrasy kiarimo paslaugos.
Jgyvendinant komunikacijos kampanija ,Pazangi jmoné” buvo publikuojami straipsniai Ziniasklaidoje
(naujieny portale 15min.lt sukurta rubrika ,Pazangi jmoné“), rengiami ir publikuojami jrasai (su
grafiniu dizainu) socialiniuose tinkluose. Kaip ir ankstesniais metais, EIM kampanijos veiklos buvo
jgyvendintos laikantis paraiSkoje suplanuoto grafiko.

8 pav. EIM kampanijos ,,PaZangi jmoné“ komunikacijos pavyzdZiai (15min.lt, Instagram)

ETUVA  Pasa KRMINALN  VERSLAS  ZMONESLT  GY

e ey R S DALINIS PALUKANY INVESTUOTI
Ekspertai apie karo eiga 2023-iaisiais: ukrainiegiai jZengs j Kryma, bet taska padés tik :
. : - KOMPENSAVIMAS / | PLETRA!
.Pazangi jmoné" Visostemos R STIMULAS %é .
. JPasangi jmoné* - speciali LR Ekonomikos ir inovacily ministerijos 15min lNVESTUOTI %
T turinio rubrika, kurioje talpinama informacila apie ES investicijas. / l PLETRA! = oy
(¥ linlw]es 1 ;§g )

- oQv R
. 6 likes
. ekonomikos.ministerija Europos sajungos finansine

O Q v N parama - padeda uzaugti maziesiems verslams!§¥
CELN e 6 likes ES investicijos siekia palengvinti skolinimosi nasta
o /& " ekonomikos.ministerija Europos sajungos finansiné smulkiam ir vidutiniam verslui. Verslas nori veikti
> . parama - padeda uzaugti maziesiems verslams! ¥l efektyviai, sklandziai ir darniai - dalinis paliikany
= . o g kompensavimas puiki priemoné vystyti verslg ir kelti
. L X > ES ijos siekia i nastg Salies ekonominj lygjy,.
| —= smulkiam ir vidutiniam verslui. Verslas nori veikti
ik %, \ > | efektyviai, sklandziai ir darniai - dalinis palikany Daugiau skaitykite: https:/bit ly/3aVwhXo
; - v T — % - #ESIl icijos #AGIUES #Pazangi| é
Automobiliy eismo stebéjimo sistemos Indijos jkvéptas Siaulietis patentavo unikaly
modelis padés kontroliuoti ir planuoti kavos-arbatos virimo aparatg

transporto srautus

z b
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IA, buvusi LVPA20, 2022 m. tesé kampanija ,Konkuruok su MTEPI“, kurios tikslas — formuoti moksliniy
tyrimy bei eksperimentinés plétros ir inovacijy sampratg ir skatinti poreikj jas diegti - paaiskinti, kas
yra MTEPI ir kuo tai yra naudingas verslui, taip pat pristatyti jmoniy bendradarbiavima su Lietuvos
mokslo jstaigomis kaip prestizo dalyka. Si kampanija orientuota j tradicines pramonés jmones,
nevykdancias MTEPI veiklos ir imones, nesistemiSkai vykdancias MTEPI veikla. 2022 m. jgyvendinant
kampanijg IA savo veiklg ir vykdomas ES investicijy priemones vieSino dalyvaujant ,Verslo ziniy“
renginiuose ,Verslas2023", ,Eksportuotojy forumas 2022“ bei kituose verslo, MTEP bendruomenei
aktualiuose renginiuose ar konferencijose, jskaitant tarptautinius (pavyzdziui, EFIB’22, diskusijy
festivalis ,Butent“), rengiant informacinius praneSimus BNS ir ELTA, vykdant komunikacija
socialiniuose tinkluose, palaikant ir administruojant interneto svetaine ir kt.

MITA jgyvendino komunikacijos kampanija ,Inovacijy Lietuva: ar Zinai, kg kuriame?“. Sios kampanijos
tikslai — plétoti Lietuvos kaip inovatyvios Salies jvaizdj bei skatinti suvokimg, kad MTEPI idéja gali
tapti verslu. Sios kampanijos tikslinés grupés yra 1) pradedancios jaunos, spar¢iai auganéios, j MTEP
veiklg orientuotos imonés (startup‘ai, spinof‘ai) ir 2) visuomené. Kampanija siekiama nuostaty ir
elgesio pokyciy. Nuostaty pokyciai susije su trimis aspektais: Ziniomis (startuoliai Zino bazinius
informacinius portalus ir institucijas); jvaizdziu (manoma, kad startuolj kurti yra patrauklu, kad tai
gali padaryti kiekvienas); pasitikéjimu (pasitikima verslo angelais, rizikos kapitalo fondais, valstybés
parama, mokslo ir studijy institucijomis). Elgesio poky¢iais siekiama, kad kurtysi daugiau startuoliy ir
atzaliniy jmoniy, kad jos naudotysi egzistuojanCiomis paramos galimybémis (verslo angelai, rizikos
kapitalas, valstybés parama), kurtysi mokslo ir technologijy parkuose bei inkubatoriuose. Taip pat
siekiama, kad visuomené rinktysi inovatyvius produktus, pirmenybe teikty inovatyviems
lietuviskiems produktams. Kampanijos paraiskoje numatyta, kad 2022 m. planuojama vykdyti
integruotos komunikacijos kampanijg, apimancig skirtingas medijas - interneto portalus, vaizdo
priemones, socialinius tinklus. Planuota didziausiuose internetiniuose naujieny portaluose, verslui ar
technologijoms skirtose rubrikose publikuoti straipsniy ciklg, sukurti trumpy startuoliy sékmeés
istorijy video ciklg bei vykdyti aktyvia komunikacija socialinése medijose (Facebook, Twitter,
Linkedin). Taip pat numatyta iSleisti leidinj, kuriame pristatomos lietuviy startuoliy sékmeés istorijos
(lietuviy ir angly kalbomis). Visgi, dél jvykusiy instituciniy pokyc¢iy MITA veikly 2022 m. nejgyvendino.
2022 m. balandZio mén. MITA inovacinés veiklos funkcijos buvo perduotos naujai sukurtai IA, o 2022
m. geguzés mén. Vyriausybés nutarimu Nr. 513 nuspresta MITA prijungti prie LMT?L. Nuo 2022 m.
gruodzio LMT perémé MITA atliekamas funkcijas, susijusias su mokslo ir studijy institucijy moksliniy
tyrimy ir eksperimentinés plétros rezultaty kiirimu, $iy rezultaty jveiklinimuz2.

Atliktos tiksliniy grupiy nuomonés apklausos (Zr. 25 lentele) rodo, kad 2022 m. Lietuvos sumanios
specializacijos strategija atitinkanciy jmoniy tarpe nuostata, kad investicijos j inovacijas ir MTEPI yra
svarbus konkurencinis prana$umas, i$liko beveik nepakitusi (padidéjo tik 1 p. p.). Siai nuostatai
pritaria 93 proc. apklausty jmoniy. IA numatyta 2023 m. siektina Sio rodiklio reikSmé yra 96 proc.

2022 m. jmonés vadovy, sutinkanciy, jog bendradarbiavimas su mokslo ir studijy institucijomis yra
naudingas ir gali sukurti imonei pridétinés vertés, dalis padidéjo 2 p. p. ir sieké 81 proc. EIM numatyta
Sio rodiklio siektina reikSmé (80 proc.) buvo pasiekta ir virSyta.

Vertinant rodiklius, skirtus MITA kampanijos jgyvendinimo stebésenai, matyti, kad jau 2021 m. buvo
pasiekta ir stipriai virSyta rodiklio ,Imoniy, kurios su MITA pagalba pradéjo vykdyti naujas MTEPI

20 Inovacijy agentira jkurta 2022 metais buvusiy Lietuvos verslo paramos agentiros (LVPA), verslumo ir eksporto plétros
agentiros ,Versli Lietuva“ pagrindu bei konsolidavus Mokslo, inovacijy ir technologiju agentiiros (MITA) vykdytas inovacines
veiklos funkcijas.

21 Vyriausybés nutarimas Nr.513 ,Dél sutikimo reorganizuoti Mokslo, inovacijy ir technologijy agentiirg“: https://www.e-
tar.lt/portal/lt/legalAct/5f548890d74a11ec8d9390588bf2de65

22LMT interneto svetainéje skelbiama Svietimo, mokslo ir sporto informacija:
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veiklas, skai¢ius“. Gyventojy dalis, suvokianciy Lietuva kaip inovacijy $alj, lyginant su praéjusiais
metais padidéjo 4 p. p.
25 lentelé. Komunikacijos rodikliy pagal temgq ,,PaZangi jmoné - MTEP taikanti jmoné"“ pokytis.

Komunikacijos Mata- | Pradiné | Siekiama | 201 | 2017 2018 2019 2020 2021 2022
rodiklis vimo situa- s pokytis 6
vnt. cija

Imoniy, kurios | Proc. 89 EIM - 95 93 90 87 94 (iS ju, 91,iSjuy 92,i8juy 93,18 ju
investicijas i (2015 (2021 m.) 45 visiskai visiskai visiskai
inovacijas ir MTEPI m.) IA-96 visiskai sutinka - sutinka - sutinka -
vertina kaip svarby (2023 m.) sutinka) 48 (2020 45 (2021 43 (2022
konkurencinj 2019 m. m. m. spalis) m.
pranasuma, dalis. lapkritis lapkritis) rugséjis)
Imoniy vadovy, | Proc. 28 45 36 39 51 50 54 60 58 (2022
kurie teigiamai (2015 (2021 m.) (2020 m. (2021 m. m.
vertina savo jmonés m.) lapkritis) spalis) rugséjis)*

bendradarbiavima
su mokslo ir studijy
institucijomis, dalis.

Imoniy vadovy, | Proc. 68 80 68 76 75 78 77 79 81 (2022
mananciy, kad (2016 (2022 m.) (2021 m. m.
bendradarbiavimas m.) spalis) rugséjis)

su mokslo ir studiju
institucijomis  yra
naudingas,  kuria
pridétine verte

jmonei, padeda
jmonéms islikti
konkurencingoms,
dalis.
Dalis gyventojy, | Proc. 72 85 pritaria, - - - - - 63, 1S ju 67,15 ju
kurie Lietuva pritaria, i$ju 30 visiskai visiskai
suvokia, kaip iSju17 visiskai pritaria sutinka
inovacijy 3alj. visiskai pritaria 11 (2022 10 (2023

pritaria (2023 m.) m. sausis) sausis)

(2019
m.)
Imoniy, kurios su | Vnt 30 (2018 130 (2023 - - - - - 269 (2021 2022 m.
MITA pagalba m.) m.) m. MITA rodiklis
pradéjo vykdyti duome- nematuot
naujas MTEPI nys) as, MITA
veiklas, skaiius prijungta
prie LMT

* Krypties detalizavimo lenteléje nurodyta, kad rodiklio siektina reikimé (45 proc.) buvo pasiekta 2018 m. (51 proc.), todél
rodiklis toliau siekiamas nebus.

SMSM pagal krypties ,Pazangi Lietuva“ komunikacijos temg ,PaZangus $vietimas* 2022 m. tesé
komunikacijos kampanijos - ,PaZangus Svietimas - gamtos ir technologijos moksly (STEAM)
populiarinimas” jgyvendinima. 2022 m. pabaigoje (lapkri¢io - gruodZio mén.) SMSM pasirasé paslaugy
teikimo sutartis dél vaizdo reportazy ir straipsniy parengimo naujieny portale Delfi.lt, taip pat dél
vaizdo reportazy sukirimo TV3 Ziniose bei dél socialinés reklamos vaizdo klipo sukiirimo. Sios
komunikacijos kampanijos tiksliné auditorija, susideda i$ keliy segmenty: mokiniai, mokiniy tévai,
studentai, mokytojai, mokykly administracija, gamtos, tiksliyjy, technologijy tyréjy darbdaviai, taciau
pirkimo dokumentuose suformuluota kampanijos zinuté yra nukreipta labiausiai j mokytojus23.
Parinktos priemonés labiausiai tinka komunikuoti Zinig visuomenei, mokiniams ir jy tévams, o
mokytojus buty galima tikslingiau pasiekti komunikacija vykdant per specializuotus Svietimo
darbuotojams skirtus interneto portalus (pvz. e.mokykla.lt), taip pat organizuojant mokytojams
skirtus informacinius renginius/ seminarus ir pan.

23 Pirkimo dokumentuose numatyta, kad visi straipsniai ir reportazai skirti perduoti $ig pagrindine Zinute: ,Lietuvos
mokytojams yra sudarytos sglygos mokyklose ir regioniniuose STEAM atviros prieigos centruose ugdyti matematinj ir
gamtamokslinj mokiniy rastinguma, skatinti kirybiskuma ir gebéjima kurti ar pritaikyti technologijas praktikoje; regioniniai
STEAM atviros prieigos centrai yra galimybé organizuoti daugiau tyrimais ir eksperimentais gristy pamoky; mokytojai yra
kviec¢iami gilinti ir plésti savo kompetencijas mokyti, dométis moderniomis technologijomis ir jas pritaikyti ugdymo procese,
tarpusavyje dalytis geraisiais technologinio kiirybiskumo ugdymo pavyzdziais“
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Nors paslaugy teikimo sutartys dél komunikacijos kampanijos veikly jgyvendinimo buvo sudarytos
2022 m. pabaigoje ir panaudota 29 proc. kampanijai 2022 m. suplanuoto biudZeto, taciau laikoma, kad
pagrindinés metinés veiklos jgyvendintos nebuvo, nes planuotas socialinés reklamos vaizdo klipas
buvo sukurtas gruodzio mén. pabaigoje, o jo transliavimas vyko jau 2023 m. (vaizdo Kklipo
transliavimui numatyta apie 40 proc. kampanijos biudZeto). Vaizdo reportazai ir straipsniai naujieny
portale Delfi.lt taip pat pradéti publikuoti tik nuo gruodzio mén. vidurio.

9 pav. SMSM kampanijos ,,PaZangus $vietimas - gamtos ir technologijos moksly (STEAM) populiarinimas “
komunikacijos pavyzdys (Delfi.lt)

Delﬁ’r‘:’ DeiiPfus RU Naujenos Video Verslas Sportas Veidai Laisvalakis Projektai Delﬁz DeffiPius RU Naujenos Video Verslas Sportas Veidai Laisvalaikis Projekt
Alytaus STEAM centras paminéjo pirmajj gimtadienj - Panevézio moksleiviai bei studentai inovatyviame
projektas atvéré naujas galimybes Siltnamyje augina braskes

f © in

f O in

Siy mety pabaigoje Alytaus STEAM centras Sventé vieneriy mety sukaktj.
Sia proga sukvieté ir taip neretai centre besilankancius mokinius iSbandyti
praktinés inZinerijos, technologijy veiklas.

Paneveézio STEAM centre gimnazistai ir Panevézio kolegijos studentai
dirbtinio intelekto pagalba uzsimojo uzauginti braskes: pirmajj derliy
planuoja ragauti jau per Kalédas.

STEAM ugdymo plétra ir mokymosi aplinkos,
skatinan¢ios mokiniy kOrybiskumg ir gebéjima kurti
ar pritaikyti technologijas praktikoje, prieinamumas yra skatinami
ES fondy finansuojamomis priemonémis

,/5vnsrmo. e
 MOKSLO IR SPORTO o
© MINISTERIJA

2022 m. buvo tesiama LMT komunikacijos kampanija ,Pazangus Svietimas - technologiné kryptis
(gamtos ir technologijy (STEAM) moksly populiarinimas“ pagal temg ,Pazangus Svietimas“. Kampanija
sprendzia tiksliyjy, gamtos ir technologiju moksly (STEAM) nepopuliarumo problemg, nors Sios
krypties specialistams paklausa darbo rinkoje yra didelé. Pagrindinés Sios komunikacijos kampanijos
veiklos - Irytas.tv sukurtos ir iStransliuotos 9 laidos ,Mokslo Sviesa“?4, skirtos informuoti apie
mokslininky atliekamus tyrimus, mokslo naujoves bei jiems suteiktas galimybes jgyvendinti projektus
bei 10 straipsniy, ciklas naujieny portale Delfilt. Straipsniy ciklas yra apie pagal LMT jgyvendinama
veikla ,, Auksto lygio tyréjy grupiy vykdomi moksliniai tyrimai, skirti kurti tkio sektoriams aktualias
MTEP veikly tematikas atitinkancius rezultatus, kurie véliau galéty biiti komercinami“ vykdomus
projektus. Straipsniais siekiama pristatyti tyréjy, jgyvendinanciy projektus, pasiekimus bei mokslo
naujoves, informuoti visuomene apie pazangius ir inovatyvius mokslinius tyrimus, vykdomus Lietuvos
mokslo ir studijy institucijose, galin¢ius paskatinti tam tikry tkio Saky plétrg Pasitelkiant sékmés
istorijas didinamas ES investicijy Zinomumas bei skatinama naudotis ES investicijy suteikiamomis
galimybémis.

10 pav. LMT kampanijos ,,PaZangus svietimas" komunikacijos pavyzdys (straipsniai Delfi.lt)

24 https: //tv.lrytas.lt/zyme /mokslo-sviesa
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Delfif ocomme m ros v v ot o Lavasnn s

Lietuvos mokslininky kuriamas jrankis leis geriau
pasiruosti galimoms ateities krizéms

Delfif come m o v s o i Lok o
Mokslininkas apie klastingo viruso poveikj

geni greitai suzinosime tai, kas paveiks visq
sveikatos apsaugos sistemq (1)

{

Kaip matyti iS 26 lentelés, daugumos (4 i§ 7) komunikacijos temos ,Pazangus Svietimas“ rodikliy
reikSmeés padidéjo. Vis didesnei daliai tévy, mokytojy, mokykly vadovy STEAM atrodo perspektyvu,
taciau paciy mokiniy, kuriems STEAM atrodo patrauklu, dalis, lyginant su praéjusiais metais sumaZzéjo
4 p. p. Vykdant kampanija 2022 m. Siai tikslinei grupei skirty vieSinimo veikly numatyta nebuvo. 2023
m. jgyvendinant kampanija, siiloma numatyti komunikacijos veiklas, skirtas mokiniams, pavyzdziui
suorganizuoti konkursg (2021 m. metais jgyvendinant kampanija vyko konkursas, kurio metu
mokytojai kartu su mokiniais turéjo suburti komanda ir sukurti kiirybinga, idomig ir jkvepiancia idéja,
skirtg iSspresti tam tikrg konkurso organizatoriy sugalvota problemg) ar vykdyti kitas interaktyvias
bei jtraukiancias veiklas. Dviejy rodikliy (,Mokykly vadovy, kuriems STEAM atrodo patrauklu ir
perspektyvu, dalis“ ir ,Studenty, kuriems tyréjo profesija atrodo patraukli, dalis“) siektinos reikSmeés
buvo pasiektos. Atkreiptinas démesys, kad SMSM apklausas, kuriomis matuojamas rodikliy
pasiekimas, vykdé rugséjo-lapkri¢io ménesj, taiau komunikacijos kampanijos veiklos buvo pradétos
igyvendinti 2022 m. lapkricio-gruodzio meén., todél jy poveikis neatsispindi apklausy rezultatuose.
Planuojant apklausy atlikimo tvarkarastj, rekomenduojame atsizvelgti | kampanijy veikly vykdymo
tvarkarastj ir apklausas atlikti mety pabaigoje, arba sekanciy mety pradzioje, kai planuotos metinés
komunikacijos kampanijos veiklos jau btina jgyvendintos.

Naujuoju laikotarpiu, kampanijy jgyvendinimo stebésenai parenkant rodiklius, rekomenduojame
vengti kompleksiniy rodikliy, t.y. rodikliy, kurie apima daugiau nei vieng aspekta. Siuo atveju
numatyti rodikliai, kuriais vertinama, ar STEAM atrodo patrauklu ir perspektyvu, tac¢iau nustatant
pradine reikSme vertinamas tik perspektyvumo aspektas.

26 lentelé. Komunikacijos rodikliy pagal temgq ,,PaZangus svietimas” pokytis.

Komunikacijos | Mata- Pradiné Siekiamas 2018 2019 2020 2021 2022
rodiklis vimo situacija pokytis
vnt.
Tévy, kuriems | Proc. 78, i$ ju 34 | 78, i$ ju 40 | - - Tyrimas 68, 62 proc. | 65, 63 proc.
tyréjo profesija yra skatinty skatinty bus skatinty skatinty
patraukli, dalis rinktis tyréjo | rinktis tyréjo atlieka- rinktis tyréjo | rinktis
profesija profesija mas 2021 | profesija tyréjo
(2016 m. I | (2023 m.) m. geguze | (2021 m. | profesija
ketv.) (atlieka geguzé) (2022 m.
SMSM) rugséjis-
lapkritis)
Tewy, kuriems | Proc. 94, i$ ju 36 | 94, iS jy 42 80,0 (17,1 70, i$ ju 29 | 76, i$ ju 39
STEAM atrodo atrodo labai | atrodo labai labai proc. labai | visiskai
patrauklu ir perspektyvu | perspektyvu perspektyvu), perspektyvu | sutinka, kad
perspektyvu, dalis (2016 m. I | (2023m.) 2019 m. III (2021 m. | perspektyvu
ketv.) ketv. geguzé) (2022 m.
rugséjis-
lapkritis)
Mokytojuy, kuriems | Proc. 87, i jy 16 | 87, i§ juy 25 89,1 (17,8 71, i$ juy 32 | 77, i$ juy 32
STEAM atrodo labai labai labai visiSkai visiSkai
patrauklu ir perspektyvu | perspektyvu perspektyvu), sutinka, kad | sutinka, kad
perspektyvu, dalis (2017 m. | (2023 m.) 2019 m. III perspektyvu | perspektyvu
gruodis) ketv. (2021 m. | (2022 m.
geguzé) rugséjis-
lapkritis)
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Komunikacijos | Mata- Pradiné Siekiamas 2018 2019 2020 2021 2022
rodiklis vimo situacija pokytis
vnt.
Mokykly  vadovy, | Proc. 97, i$ ju 46 | 97, i§ jy 51 | - 94,8 (29,7 91, i§ ju | 97, 1S jy 62
kuriems STEAM atrodo labai | atrodo labai labai visiskai visiskai
atrodo patrauklu ir perspektyvu perspektyvu perspektyvu), sutinka, kad | sutinka, kad
perspektyvu, dalis (2017 m. | (2023 m.) 2019 m. III perspektyvu perspektyvu
gruodis) ketv. (2021 m. | (2022
geguzé) rugséjis-
lapkritis)
Mokiniy, kuriems | Proc. 93, i$ ju 34, | 93, iS jy 40, | - 78,3 (18,4 60, is juy 20 56,18 jy 24
STEAM atrodo kuriems kuriems labai proc. sutinka, visiskai
patrauklu ir atrodo labai | atrodo labai perspektyvu), kad visiskai sutinka, kad
perspektyvu, dalis perspek-tyvu | perspektyvu 2019 m. I1I perspektyvu | perspektyvu
(2016 m. I | (2023 m.) ketv. (2021 m. (2022
ketv.) geguzeé) rugseéjis -
lapkritis)"
Dalis mokykly, | Proc. 14 40 - 31,3 proc,, 21 proc. 32 (2022
pasirasiusios (2017 m. (2023 m.) 2019 III ketv. (2021 m. rugséjis -
bendradarbiavimo gruodis) geguzeé) lapkritis)
sutartis su
socialiniais
partneriais del
STEAM
igyvendinimo
Studenty, Kkuriems | Proc. 37 53 48 53 57 61 (2021 m. | 59 (2022 m.
tyréjo profesija (2017 m.) (2023 m.) (2018 m. (2019 m. (2020 m. lapkritis) lapkritis)
atrodo patraukli, lapkritis) lapkritis) lapkritis)
dalis

2022 m. CPVA pagal komunikacijos temg ,PaZangus Svietimas - technologiné kryptis (gamtos ir
technologijy moksly (STEAM) populiarinimas)“ pradéjo jgyvendinti komunikacijos kampanijg ,STEAM
populiarinimas®. Sios kampanijos tikslas skatinti jstaigas populiarinti STEAM kryptis, bendradarbiauti
su verslu ir tarpusavyje, o tiksliné auditorija - Svietimo jstaigy, mokslo ir studijy institucijy
darbuotojai. Antriné Sios komunikacijos kampanijos auditorija - visuomené (tévai, vaikai, potencialis
STEAM krypciy studentai). Komunikacijos kampanijos paraiskoje planuota, kad pagrindinémis
komunikacijos kampanijos veiklomis bus parodomosios pamokos mokykly vadovams, turinio
projektas naujieny portale geryjy atvejy vieSinimui bei veikly efektyvumo matavimo apklausa pries ir
po vieSinimo kampanijos. Atsizvelgiant j tai, kad komunikacijos kampanija siekiama pagrindinés
tikslinés auditorijos nuostaty pokycCiy (tiksliné auditorija supranta, kad mokykla yra atvira,
bendradarbiaujanti su mokslo institucijomis, taikanti inovacijas, kad stipri mokykla bus tik
bendradarbiaudama su verslu ir aukStosiomis mokyklomis STEAM veiklose), tiek elgesio pokyciy
(mokytojai/déstytojai dalyvauja su verslu susijusiuose projektuose ir bendradarbiauja tarpusavyje
kuriant bendrus projektus, tiksliné auditorija taip pat bendradarbiauja su aukStosiomis mokyklomis,
mokslo ir verslo integruotais centrais (sléniais), LMA) laikoma, kad pasirinktos veiklos yra tinkamos.
Parodomosios pamokos mokykly vadovams paskatins elgesio pokycius, o turinio projektas naujieny
portale prisidés tiek prie nuostaty pasikeitimo, tiek prie elgesio pokyc¢iy (perimant geraja praktika).

Teigiamai vertintina tai, kad kuriant kampanijos koncepcija buvo atlikti mokytojy ir mokiniy
zvalgybiniai tyrimai, kurie parodé, kad mokytojai nesilanko STEAM centruose dél laiko stokos,
atstumo, informacijos trikumo bei néra tikri dél to, kg galima daryti su STEAM centrais. Net 3 i$ 4
mokiniy néra girdéje apie STEAM centry veikla. Biitent dél to kampanijoje ir jos vizualikoje pasirinktas
naudoti emocinis $ikis ,Mums reikia daugiau!“. Sios kampanijos metu kalbant per mokiniy poreikius
(kad mokiniams reikia ne tik teoriniy pamoky, bet ir daugiau kiirybiSkumo, inovacijy), juos skatinant
realizuoti STEAM centruose, tiesiogiai poreikiai adresuojami mokykly direktoriams ir mokytojams.

Kampanijos pradZioje 2022 rugséjo - spalio mén. buvo atlikta Lietuvos pradiniy, pagrindiniy mokykly
ir gimnazijy mokytojy, direktoriy ir moksleiviy tévy apklausa, kurioje dalyvavo 1661 respondentas
(apklausg CPVA uzsakymu vykdé rinkos tyrimy bendrové ,Synopticom” ir iSmanios komunikacijos
agentiira ,Idea Prima“). Apklausos metu siekta iSsiaiSkinti nuostatas ir priezastis dél praktiniy,
pazintiniy pamoky organizavimo, poreikio, likesciy ir priezasc¢iy dél jgyvendinimo. Remiantis
apklausos duomenimis, sukurtas pazintinio mokymosi pamoky svarbos poreikio zemélapis, kuriame
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iliustruoti tiksliniy auditorijy likesciai dél patyriminiy pamoky integracijos | mokymosi procesa.
Apklausos duomenys ir Zemeélapis buvo pristatytas ziniasklaidai, direktoriams ir mokytojams
nuotolinés sesijos metu, Vilniaus universiteto Gyvybés moksly centre taip pat surengta interaktyvi
pamoka. Apklausos metu gauti duomenys buvo aktyviai naudojami komunikacijoje: kuriami
infografikai, straipsniai, zinutés socialinéje medijoje.

[gyvendinant kampanijg buvo sukurti 7 trumpi (iki 2 min trukmés) vaizdo klipai ,Leiskis j nuotykj",
pristatantys STEAM centrus per skirtingas veiklos prizmes. Komunikacija vyko socialinéje medijoje
(pavyzdziui, Facebook puslapyje ,Atrask STEAM*), naujieny portale 15min.lt, kuriame buvo sukurtas
turinio projektas, buvo parengti pranesSimai spaudai (kurie iSplatinti ir kituose naujieny portaluose,
pavyzdZziui, Delfi.lt, Irytas.lt, savaite.lt ir kt.). Radijo stotyje ,Radiocentras” buvo suorganizuotas radijo
zaidimas, kuriuo buvo siekiama jtraukti klausytojus. Jy buvo prasoma atspéti teisingus atsakymus j
klausimus apie jvairius mokslinius reiskinius. Radijo laidos vedéjai taip pat pasakojo, ka galima
nuveikti STEAM centruose, kaip vyksta mokykly pamokos, praktiniai uzsiémimai.

11 pav. CPVA kampanijos ,,STEAM populiarinimas“ komunikacijos pavyzdys (Facebook ,Atrask STEAM ")
N )

jtraukti STEAM Kodél atsirado
STEAM?

J N C=

A3

reikia
daugiau

#Mums
reikia daugiau

Framans frte acpine tngs ey

Poreikio paraiSkoje ir 2022-2023 m. komunikacijos plane Siai CPVA komunikacijos kampanijai yra
numatyti du SMSM uZsakymu atliekamomis apklausomis nustatomi stebésenos rodikliai ,Mokykly
vadovy, kuriems STEAM atrodo patrauklu ir perspektyvu, dalis, kurio pradiné reikSmé 2021 m. sieké
92 proc. ir ,Dalis mokykly, kurios sitllo technologijy, inZinerijos, gamtos moksly bitrelius“, kurio
pradiné reikSmé sieké 52 proc. 2022 m. Siy rodikliy reikSmés atitinkamai sieké 97 ir 69 proc., todél
buvo pasiektos siektinos rodikliy reikSmeés. Visgi, atkreipiamas démesys, kad rodiklio , Dalis mokykly,
kurios siiilo technologijy, inZinerijos, gamtos moksly burelius“ reikSmés pokytis vertinamas su tam
tikra islyga, nes 2021 m. ir 2022 m. apklausose atsakant j apklausos klausima, skirtg nustatyti rodiklio
reikSmei, skyreési atsakymo variantai. Suprantama, kad keiciasi paslaugy tiekéjai atliekantys apklausas,
tadiau ateityje, siekiant rodikliy metiniy reik8miy palyginamumo, apklausy uZsakovui - SMSM
rekomenduojame apklausy klausimy ir atsakymo formuluoc¢iy nekeisti.

Siekiant pamatuoti komunikacijos kampanijos efektyvuma ir nuomonés pokytj apie STEAM centrus,
CPVA kampanijos jgyvendinimo pradzioje ir pabaigoje taip pat atliko apklausas. Vienas i$ esminiy
kampanijos kelty tiksly - mokykly direktoriy, kuriems STEAM atrodo patrauktu ir perspektyvu,
procentinis pokytis. 2022 m. rugpjucio ir 2022 m. lapkricio mén. (prieS ir po kampanijos
jgyvendinimo) atlikty apklausy duomenys rodo, kad 4 p. p. padidéjo direktoriy, kurie sutinka, kad
STEAM mokymy metodai yra patrauklas. Bendrai, direktoriy, kurie sutinka ar visiskai sutinka, jog
STEAM mokymo metodai yra patrauklis, augimas sieké 1,8 p. p. Taip pat 7 p. p. padidéjo direktoriy,
kurie visiskai sutinka, kad STEAM mokymy metodai yra perspektyvis, vertinimas. Bendrai, direktoriy,
kurie sutinka ar visiSkai sutinka, jog STEAM mokymo metodai yra perspektyvis, augimas sieké 2,8

p- p_25

25 Vadovaujantis CPVA pateiktos STEAM populiarinimo kampanijos ,Mums reikia daugiau” jgyvendinimo ataskaitos
duomenimis.
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Pagal ketvirtaja tema ,PaZzangus mokslas - komerci$kas mokslas“ 2022 m. SMSM planavo testi
komunikacijos kampanijg ,Pazangus mokslas - komercializuotas mokslas“ ir 2022 m. spalio meén.
paskelbti vie$ajj pirkima dél mokslo ir verslo bendradarbiavimo skatinimo kampanijos igyvendinimo.
Taciau SMSM perplanavo veikly jgyvendinima ir paslaugy pirkima nukélé j 2023 m. UZ komunikacijos
kampanija atsakingi SMSM darbuotojai negaléjo tiksliai jvardinti objektyviy prieZasciy, lémusiy

komunikacijos veikly perplanavima.

Vertinant komunikacijos pagal tema ,PaZangus mokslas“ rodikliy pokycius, matyti, kad rodiklis
»,Mokslininky, kurie suvokia komercializuotus projektus ne tik kaip institucijos, bet ir kaip savo
prestiZo ir pajamy $altinj, dalis“, lyginant su ankstesniais metais, padidéjo 2 p. p. Kadangi SMSM 2022
m. nejvykdé komunikacijos kampanijos veikly, todél komunikacijos kampanija jtakos rodiklio pokyciui
neturéjo. Kity dviejy rodikliy siektinos reikSmés buvo pasiektos ankstesniais metais.

27 lentelé. Komunikacijos rodikliy pagal temgq ,,PaZangus mokslas” pokytis.

Komunikacijo | Matavim | Pradiné | Siekiama 2018 2019 2020 2021 2022
s rodiklis o vnt. situacija | s pokytis
E. mokslo varty | Vnt. 1000 8000 5314 7816 8524 Krypties Krypties
portalo unikaliy unikaliy Rodiklio detalizavimo detalizavimo
lankomumas vartotojy vartotojy reikSmé lenteléje lenteléje
per metus | per metus pasiekta, nurodyta, kad | nurodyta, kad
(2015m.) (2023 m.) toliau rodiklis rodiklis
siekiama pasiektas pasiektas
nebus 2020 m. ir | 2020 m. ir
toliau toliau
nebesiekia- nebesiekia-
mas mas
Institucijy Proc. 88 proc. | 88 proc. | Nematuot 94 proc, | Nematuota Krypties Krypties
vadovy, kurie vadovy vadovy a svarbiis detalizavimo detalizavimo
vertina mano, kad | mano, kad prestizui lenteléje lenteléje
komerciali- bendri bendri , 76 proc. nurodyta, kad | nurodyta, kad
zuotus projektus mokslo ir | mokslo ir svarbus rodiklis rodiklis
kaip institucijos verslo verslo pajamy pasiektas pasiektas
prestiZo ir projektai projektai Saltinis 2019 m. ir | 2019 m. ir
pajamy  3altinj, yra yra svarbis toliau toliau
dalis. svarbis juy | ju nebesiekiama | nebesiekiama
institucijo institucijos S S
s prestizui, | prestiZui,
56 proc. - | 61 proc. -
kad kad svarbus
svarbus pajamy
pajamy Saltinis
Saltinis (2020 m.)
Mokslininky, Proc. 71 proc. | 71 proc. | - - Tyrimas bus | 68 proc. | 70 proc.
kurie suvokia tyréju tyréju atliekamas tyréju mano, | tyréju mano,
komerciali- mano, kad | mano, kad 2021 m. | kad bendri | kad bendri
zuotus projektus bendri bendri geguze mokslo ir | mokslo ir
ne tik  kaip mokslo ir | mokslo ir (mokslinink | verslo verslo
institucijos, bet ir verslo verslo y apklausa, | projektai yra | projektai yra
kaip savo projektai projektai atlieka svarbiis ju | svarbis ju
prestiZo ir yra yra svarbis SMSM) prestizui; 53 | prestizui; 57
pajamy  Saltinj, svarbiis jy | jy prestizui, proc., kad | proc., kad
dalis. prestiZui, 70 proc. - svarbus svarbus
65 proc. - | kad svarbus pajamy pajamy
kad pajamy Saltinis, i§ jy | Saltinis, i$ jy
svarbus Saltinis i$ jy 18 proc. labai | 22 proc. labai
pajamy 35 proc. svarbus (2021 | svarbus (2021
Saltinis i§ | labai m. geguzé) rugséjis -
ju 30 proc. | svarbus lapkritis)
labai (2021 m.)
svarbus
(2016 m.)

Pagal kryptj ,,Pazangi Lietuva“ 2022 m. planuoty ir vykdyty komunikacijos kampanijy rezultatyvumo
ir efektyvumo jvertinimo rezultatai pateikti 28 lenteléje, o iSsamesne informacija apie konkreciy
rodikliy pasiekimg ir metinius pokycius galima rasti ataskaitos 1 priede. I§ lentelés matyti, kad 4
kampanijy pagrindinés metinés veiklos buvo jgyvendintos, o vertinant pagal pasiektus rodiklius ir
panaudotas léSas sékmingiausiai tg padaré CPVA ir IA. Lyginant su 2021 m., galima pastebéti, kad
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praéjusiais metais krypties ,Pazangi Lietuva“ kampanijos buvo jgyvendintos sékmingiau - visy 6
jgyvendinamy kampanijy pagrindinés suplanuotos metinés veiklos buvo jgyvendintos, 3 iS jy
rezultatyvumas (rodikliams padaryta jtaka) sieké 100 proc. Vertinant pagal institucijas, tiek Siais, tiek
praéjusiais metais efektyviausiai savo kampanija jgyvendino IA.
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28 lentelé. Komunikacijos kampanijy rezultatyvumo ir efektyvumo rodikliy suvestiné.

Kampanijuy Rezultatyvumas Efektyvumas
igyvendinimo
pazanga
Kampanija Institucija Rodikliy, kuriy Rodikliy, kuriy ~ Komunikacijos Metini
Pagrindiné metiné Stebimy reik§mé siekiama rezultatyvumas bi ¢ 1an0
A . — o . o iudZeto Rezultaty/
veiklajgyvendinta-  rodikliy padidéjo (arba reik§mé (rodikliams - . .
. A o - p A ) panaudojimas  biudZeto santykis
1; nejgyvendinta- 0  skaiCius i8liko ta pati), pasiekta, padaryta jtaka/
s s proc. nuo plano
skaiCius skaicius planuota)

Pazangi jimoné EIM 1 3 1 3 33% 102% 0,33
Konkuruok su MTEPI 1A 1 2 1 1 50% 70% 0,71
Inovacijy Lietuva: ar Zinai, ka kuriame? MITA 0 2 1 1 50% 0% nevertinama
Pazangus Svietimas - gamtos ir
technologijos moksly (STEAM) SMSM 0 7 4 2 57% 29% nevertinama
populiarinimas
PaZangus $vietimas - technologiné
kryptis (gamtos ir technologijy (STEAM) LMT 1 1 0 1 0% 43% 0,00
moksly populiarinimas)
STEAM populiarinimas CPVA 1 2 2 2 100% 88% 1,14
Pazangus mokslas - komercializuotas SMSM 0 3 1 2 33% 2% nevertinama
mokslas
PAZANGI LIETUVA 4(is7) 20 4 7 20% (=4/20) 42% 0,48

Paaiskinimas: jei institucija nejgyvendino pagrindiniy metiniy veikly arba Sios veiklos buvo skirtos pasirengimui vykdyti
komunikacijq, bet ne paciai komunikacijai vykdyti, tuomet laikoma, kad rodikliy reikSmiy pokyciai vyko dél isoriniy veiksniy.
Rodikliai, kuriy pokyciams 2022 m. komunikacijos veiklos jtakos neturéjo, paZymeéti pilkuose langeliuose ir nejskaiciuoti j
paskutinés eilutés suvestine. Kai kuriy rodikliy, kuriy siekiama reiksmé pasiekta, skaicius didesnis nei rodikliy, kuriy reiksme
padidéjo, nes krypties detalizavimo lenteléje numatyta, kad dalies rodikliy reiksmés jau yra pasiektos ir nebus siekiamos (todél
atitinkamai dalis rodikliy nebematuojami).

2.4 KRYPTIS ,VERSLI LIETUVA*“

[gyvendinant 2014-2020 m. komunikacijos apie ES fondus strategija suformuota kryptis ,Versli
Lietuva“ yra pakankamai siaura, vertinant pagal temos, tiksliniy grupiy ir dalyvaujanciy institucijy
aspektus. Pagrindiné tiksliné grupé - MV], ypac regioninés, kuriy prekiy ir paslaugy rinka apsiriboja
Lietuva. 2022 m. buvo tesiama komunikacija pagal dvi temas - verslo augimo galimybiy paieSkos ir
iSnaudojimo skatinimas (EIM, IA vykdomos kampanijos) bei savarankiSsko verslumo skatinimas
(INVEGA vykdoma kampanija).

2022-2023 m. komunikacijos plane 2022 m. Siai krypciai buvo numatyta skirti 68 297 Eur, o
panaudota Eur 66 097 Eur (97 proc.). Lyginant su praéjusiais metais, finansinis rezultatyvumas isliko
gana panasus (2021 m. jis sieké 92 proc.).

Didziausia apimtimi buvo vykdoma pagrindiné Sios krypties kampanija ,Kurkime verslig Lietuva®,
kurig igyvendino EIM. 2022 m. pradzioje EIM sudaré paslaugy teikimo sutartj dél 3 ministerijos
jgyvendinamy kampanijy vieSinimo veikly vykdymo. Buvo jsigytos konsultacijos komunikacijos,
reklamos ar socialiniy tinkly Kklausimais, integruotos komunikacijos strategijos sukiirimas,
komunikacijos, reklamos ar socialiniy tinkle plano parengimas kiekvienai i§ komunikacijos krypciy,
jskaitant kryptj ,Versli Lietuva”, straipsniy, komentary, socialiniy jrasy kiirimo paslaugos.
[gyvendinant komunikacijos kampanijg ,Kurkime verslig Lietuva” buvo publikuojami straipsniai
Ziniasklaidoje (naujieny portale tv3.t sukurta rubrika ,Kurkime verslia Lietuva“), rengiami ir
publikuojami jrasai (su grafiniu dizainu) socialiniuose tinkluose. Komunikacijos turinys pristatomas
per jgyvendinty projekty pavyzdZius, juos pateikiant kaip sékmeés istorijas. Straipsniuose pateikiama
informacija apie EIM finansuotas priemones, todél tiesiogiai prisidedama prie vieno i§ komunikacijos
kampanijos rodikliy ,MV] zinanciy/girdéjusiy apie Ekonomikos ir inovacijy ministerijos
administruojamas ES investicijy priemones“. Kita vertus, straipsniuose galéty buti skatinama dométis
ir naujomis ES fondy galimybémis, skatinti kitas jmones veikti. Tikétina, kad tiksliné auditorija bty
geriau pasiekiama, jei rubrika biity specializuotoje spaudoje, pvz. Verslo Ziniose.
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12 pav. EIM kampanijos , Kurkime versliq Lietuvq“ komunikacijos pavyzdZiai (rubrika tv3.It portale, Instagram

tV;Jt KARAS UKRAINOJE LIETUVA VERSLAS UZSIENIS GYVENIMAS SPORTAS VIDEO
ES INVESTICIJOS
Stebékite tiesiogiai: TV3 Zinios BRI SMULKIOJO IR
VIDUTINIO VERSLO
-
B Reu intojai skaitment ymo sistema: stebi ©oQv -

padidéiusi; apyvarta

‘ ‘ Reklaminiy iSkaby gamyba uZsiimanti UAB ,Dizrega” pasinaudojo ES struktiriniy fondy

finansuojama priemone ,E-verslas LT" ir skaitmenizavo savo valdymo sistema. [moné...

4 likes

ekonomikos.ministerija Smulkiojo ir vidutinio verslo
plétrai Lietuvoje labai pasitarnavo Ekonomikos ir
inovacijy ministerijos administruojama ES
struktdriniy fondy investiciné priemoné Verslo
konsultantas LT" s % 1

Eko-konsultacijomis pasinaudojes verslas diegia tvarius

sprendimus Sakiy rajone jsikirusiai statybines technikos nuomos
imoneis MB ,Stanvida" konsultacijos padéjo iSsamiai
isigilinti j savo paslaugy vartotojus, jy poreikius ir

- problemas. Priemoné ,Verslo konsultantas LT"
padéjo jmonei sukukti nauja paslauga — poliy
grezima namy pamatams, kuri padidino jmonés

Qv N cobyapimis:

Imoniy, norin&iy valdyti versl ekologiskiau daugéja, tadiau ne kiekviena Zino, nuo ko
pradéti ir kg daryti. Kad tvariy sprendimy paieSka biity lengvesné, sukurta ES...

Mediniy namy gamintojai ir toliau gerina gamybos procesus: e y
jsigijo skaitmenizuotas pjovimo stakles "y it i i e Datoiau Skaf'yk:e & itths (bh ’V/S"‘rkHl"
ekonomikos.ministerija Smulkiojo ir vidutinio verslo #E ACIUES etuvg

létrai Lietuvoje labai pasitarnavo Ekonomikos ir Pz R T e anslation
UAB ,Skado medis” konstruoja skydinius, modulinius ir medienos taf namus. Su ES P ) P

struktiriniy fondy finansuojama priemone ,Regio Potencialas LT* jmoné jsigijo...

IA jgyvendino kampanijg ,Kodél turéciau eksportuoti“, kurios tikslas - formuoti suvokimg, kad
lietuviskas smulkaus/vidutinio verslo kuriamas produktas gali buti jdomus ir uZsienio rinkoms.
Teigiamai vertintina, kad komunikacija buvo vykdyta per specializuotus, j tiksline auditorija
orientuotus kanalus: 2022 m. jgyvendinant kampanija IA savo veiklg ir vykdomas ES investicijy
priemones vieSino dalyvaujant ,Verslo zZiniy“ renginiuose ,Verslas2023", ,Eksportuotojy forumas
2022“ bei kituose verslo, MTEP bendruomenei aktualiuose renginiuose ar konferencijose, jskaitant
tarptautinius (pavyzdziui, EFIB’22, diskusijy festivalis ,Biitent”), rengiant informacinius praneSimus
BNS ir ELTA, vykdant komunikacija socialiniuose tinkluose, palaikant ir administruojant interneto
svetaine ir kt.

INVEGA komunikacijos kampanija ,Duokit Sansg! Verslumo skatinimas“ siekiama skatinti suvokimga,
kad kiekvienas gali tapti verslininku bet kuriame gyvenimo etape, formuoti jvaizdj, kad pradéti versla
dabar - pats tinkamiausias laikas, Sviesti/mokyti/ugdyti ir informuoti apie priemones, konsultacijas
verslo jkiirimo pradziai bei gerinti verslininko jvaizdj ir verslo reputacija. 2022 m. jgyvendinant
kampanijg buvo rengiami informaciniai straipsniai bei sékmeés istorijy straipsniai ir video reportazai,
kurie publikuojami naujieny portaluose 15min.lt, Verslo Zinios (vz.lt), taip pat buvo kuriama
tinklalaidé ,Stiprus verslas su Invega“, kuriag buvo galima stebéti 15min.lt, Youtube ir Spotify
platformose. Jgyvendinant komunikacijos kampanijg taip pat sukurtas vaizdo jrasy ciklas ,Jkvépti
verslo®, apie tai, kaip idéjas paversti verslu, pritraukti investicijy joms igyvendinti, o véliau - plésti
veiklos apimtis, patekti j naujas rinkas. Vie$inimas taip pat vyko radijo laidose (M-1, Lietus, RC, Ziniy
radijas), internetinéje laidoje , Proto industrija“, buvo vykdoma Facebook reklama.

13 pav. INVEGA kampanijos , Duokit Sansq! Verslumo skatinimas
_’ S T ——
oy prve— padidejima, o ir geresnj jy ) darby! pie

su Mindletic” rage .Trafi" bendrajkilrejis ir 2mogiskyly istekliy vadovas
Algimantas Krasauskas.

ﬂ | darba ne su nerimu, o Ziniy x
bagaiu; startuolis darbuo(ojus a Siuo metu jmonéje visu etatu dirba 15 darbuctojy, ne visu etatu - dar pora
i = it : desimély, besiripinandiy Mindletic® programeélés funkcijomis,
ska.tma ripintis emocine o partnerystés rysiais, vartotojais, rinkodara. Anot levos, dabar startuoliul STI PR U S
o sveikata ° belieka neatsitraukti nuo pagrindinio tikslo Ir judétl didesnés svajonés link

- pléstis | tarptauting rinka

[

Kai iégirstame 2odZius .sporto kiubas®, daznal
jsivaizduojame vieta, | kuria ateina sportiniy pasiekimy
trokitantys asmenys. Vis délto panasial vadinama ir kita

vieta, kuri stiprina ne fizines, 0 emocines savybes - tal

ik et paddrte i ot -~ [ ] (D INVEGA
emocinj atsparuma. Nors jmoné | versio rinka j2enge vos e

pries porg mety, tadiau jau Slandien gali d2iaugtis
pirmaisiais rezultatais - pritrauké ne tik 10 tikst
vartotojy, bet ir jspadingo dydio investicijas.

VERSLAS ¢ » | €]) INVEGA

/ Mety pabaigos laida /

Analizuojant temos ,Verslo augimo galimybiy paieSkos ir iSnaudojimo skatinimas” rodikliy pokyc¢ius
(detaliau zZr. 29 lentelé) matyti, jog EIM kampanijos stebésenai taikomo rodiklio ,MVI Zinanciy/
girdéjusiy apie Ekonomikos ir inovacijy ministerijos administruojamas ES investicijy priemones”
reikSmé 2022 m. sieké 62 proc. ir iSliko beveik nepakitus (pokytis statistinés paklaidos ribose). 1A
kampanijos stebésenai taikomo rodiklio ,MV] vadovy, kurie galvodami apie verslo plétra tarp kity
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alternatyvy svarsto savo verslo plétrg i uZsienio rinkas, dalis“ reikSmé 2022 m. sumazéjo 7 p.p. ir
sieké 46 proc.

29 lentelé. Komunikacijos rodikliy pagal temgq , Verslo augimo galimybiy paieskos ir iSnaudojimo skatinimas*
pokytis.

Komunikacijos | Matav | Pradiné Siekia 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022
rodiklis imo situacija mas
vnt. pokytis
MV] Proc. 58 (2017 63 (2023 - 58 - - 57 (2020 63 62 (2022
Zinanc¢iy/girdéjusiy m.) m.) m. (2021 m.
apie Ekonomikos ir lapkritis) m. rugséjis)
inovacijy spalis)
ministerijos
administruojamas
ES investicijy
priemones
MV] vadovy, kurie | Proc. 48,2 (2015 60 46 51 36 36 43 53 46 (2022
galvodami apie m. gruodis) (2023 (2019 m. (2020 m. (2021 m.
verslo plétrg tarp m.) lapkritis) lapkritis) m. rugséjis)
kity alternatyvy spalis)
svarsto savo verslo
plétra | uZsienio
rinkas, dalis

Krypties ,Versli Lietuva“ detalizavimo lenteléje numatyta, kad INVEGA vykdomai kampanijai ,Duokit
Sansg! Pradék dirbti sau. Verslumo skatinimas“ numatyti du rodikliai. Rodiklio reik§me
»Besikreipianciyjy ir Zinanciyjy apie verslo konsultacijas, pasinaudojusiyjy jomis didéjimas“ pasiekta
2019 m. ir rodiklis nuo 2020 m. nebuvo stebimas. Rodiklio ,Gyventojy, kurie gerbia verslininko
profesijg ir (ar) verslininkyste, daugéjimas“ siektina reikSmé pasiekta 2017 m. ir 4 metus buvo
islaikyta, 0 2022 m. rodiklio reik§mé nebuvo matuota.

30 lentelé. Komunikacijos rodikliy pagal INVEGA kampanijq ,Duokit Sansq! Verslumo skatinimas* pokytis.

Komunikacij | Mata | Pradin | Siekiama | 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022
os rodiklis - é s pokytis
vimo | situacij
vnt. a
Besikreipianciyj | Proc. 26 44 26 31 37 44 51 Krypties Krypties
y ir Zinanciyjy (2016 (2022 m.) (2016 (2017 (2018 (2019 (2020 detalizavim | detalizavim
apie verslo m.) m. III m. m. m. m. o lenteléje o lenteléje
konsultacijas, ketv.) birzelis) | birzelis) | birzelis | gruodis nurodyta, nurodyta,
pasinaudojusiyj ) ) kad rodiklis | kad rodiklis
y jomis pasiektasir | pasiektas ir
didéjimas nebus nebus
stebimas stebimas
Gyventojy, kurie | Proc. 72 82 75 82 84 82 84 85 Rodiklis
gerbia (2015 (2022m.) | (2016 (2017 (2018 | (2019 | (2021 (2022 m. pasiektas
verslininko m.) m. m. m. m. m. sausis) 2017 m,,
profesija ir (ar) rugséjis | lapkritis | lapkritis | spalis) kovas) 2022 m.
verslininkyste, ) ) ) rodiklio
daugéjimas reikSmé
nematuota

31 lenteléje pateiktas 2022 m. pagal komunikacijos kryptj ,Versli Lietuva“ vykdyty veikly
rezultatyvumo ir efektyvumo apibendrinimas. Visose kampanijose, jgyvendintose pagal kryptj ,Versli
Lietuva®“, buvo igyvendintos pagrindinés metinés veiklos, taiau matuoty EIM ir IA kampanijy rodikliy
reikSmés sumazéjo. INVEGA kampanijy stebésenai numatyti rodikliai pasiekti ankstesniais metais,
todél 2022 m. matuoti nebuvo. Lyginant su 2021 m., galima pastebéti, kad ir praéjusiais metais visy
krypties ,Versli Lietuva“ kampanijy pagrindinés veiklos buvo jgyvendintos, taciau, praéjusiais metais
rodikliy rezultatyvumas buvo aukstesnis.
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31 lentelé. Komunikacijos kampanijy rezultatyvumo ir efektyvumo rodikliy suvestiné.

Kampanijuy Rezultatyvumas Efektyvumas
igyvendinimo
pazanga
Kampanija Institucija Rodikliy, kuriy Rodikliy, kuriy ~ Komunikacijos L
I . . 2oy o Metinio
Pagrindiné metiné ~ Stebimy reikSmé siekiama rezultatyvumas sy
A . — o . N o biudZeto Rezultaty/
veiklajgyvendinta-  rodikliy padidéjo (arba reik§mé (rodikliams - I .
. A o i p A ) panaudojimas  biudZeto santykis
1; nejgyvendinta- 0  skaiCius i8liko ta pati), pasiekta, padaryta jtaka/
s s proc. nuo plano
skaiCius skaiCius planuota)
Kurkime verslig Lietuva EIM 1 1 0 0 0% 102% 0,00
Kodeél turéciau eksportuoti 1A 1 1 0 0 0% 87% 0,00
Duokit Sansa! Pradék dirbti sau.
4 .. INVEGA 1 2 nematuota 2 0% 97% 0,00
Verslumo skatinimas
VERSLI LIETUVA 3 (i$ 3) 4 0 2 0% (=0/4) 97% 0,00

2.5 KRYPTIS ,KVALIFIKUOTA LIETUVA“

2022 m. komunikacijos plane pagal kryptj ,Kvalifikuota Lietuva“ vykdomoms kampanijoms buvo
skirta 214 405 Eur, o per metus panaudota 126 629 Eur arba 59 proc. planuoto biudzeto. Lyginant su
praéjusiais metais, pasiektas didesnis krypties finansinis rezultatyvumas (2021 m. jis sieké 54 proc.).
IS viso planuota jgyvendinti 3 kampanijas. Pagal komunikacijos temg ,Mokymasis visa gyvenimg“ 2022
m. plane buvo suplanuotos 2 kampanijos: ESFA kampanija ,Gyvenimas juk neiseina j pensija“ ir SMSM
kampanija ,Mokymasis visg gyvenima“. Pagal komunikacijos temg ,Profesinés kompetencijos rinkos
poreikiams“ 2022 m. - SMSM kampanija ,Profesinés kompetencijos rinkos poreikiams*.

Pagal SMSM jgyvendinama kompanija ,Mokymasis visa gyvenima“ nustatyti keli nuo 2016 m.
jgyvendinamos ilgalaikés komunikacijos kampanijos tikslai: jdiegti mokymosi visg gyvenima
standarta, keisti gyventojy supratimg apie mokymasi visag gyvenima, motyvuoti tikslines auditorijas
mokytis visg gyvenima. Sios kampanijos tiksliné grupé - nuo 25 iki 64 m. amZiaus gyventojai. 2022 m.
buvo sukurtas socialinés reklamos vaizdo klipas (paslaugas suteiké UAB ,Idea Prima“), taciau jis
pradétas transliuoti tik 2023 m., per TV3 bei TV6 kanalus. Poreikio paraiSkoje taip pat buvo numatyta
mokymosi visg gyvenima reklama vaizduoti lauko reklamos stenduose, taciau Siuo metu yra vykdomos
konsultacijos su ekspertais, ministrés politine komanda ieSkoma komunikacijos priemoniy, kurios
turéty didziausia poveik] tikslinei auditorijai.

SMSM kampanijos ,Mokymasis visa gyvenima“ komunikacijos produktai vertinamuoju laikotarpiu
auditorijos nepasieké. Kaip rodo 32 lenteléje pateikti duomenys, visy SMSM kampanijos rodikliy
reikSmeés 2022 m. sumazéjo, jskaitant ir ty, kuriy reikSmés augo iki 2019 m. (t. y.,, komunikacijos
rodikliai ,Gyventojy, sutinkanciy, kad turi nuolatos mokytis ar kitais biidais kelti savo kvalifikacijg, jei
nori islikti konkurencingi, dalis (25-64 m. amziaus gyventojai)“ ir "Gyventojy, pripazjstanciy, kad
saviSvieta yra vienas i$ mokymosi visg gyvenima budy, dalis (25-64 m. amZiaus gyventojai)“).

32 lentelé. Komunikacijos rodikliy pagal SMSM kampanijq ,Mokymasis visq gyvenimq“ pokytis.

Komunikacijos | Matavimo | Pradiné | Siekiamas | 2016 | 2017 2018 2019 2020 2021 2022
rodiklis vnt. situacija pokytis

Gyventojy, Proc. 91,18 jy 95 proc,, i$ 90, i$ 94,8 jy 95, i8 96,i$ju | 93,i8ju | 92,iSjy | 88,iSjy

sutinkanciy, kad 47 proc. ju 66 proc. ju visiskai ju visiS§kai | visiSkai | visiSkai visiskai

turi nuolatos visiskai visiskai visiS$kai | sutinka | visiSkai | sutinka | sutinka | sutinka sutinka

mokytis ar Kkitais sutinka sutinka sutinka 59 sutinka 63 55 55 44 (2023

budais kelti savo (2015 m.) (2023 m. 46 63 (2021 (2022 sausis)

kvalifikacijg, jei gruodis) m. m.

nori islikti kovas) sausis)

konkurencingi,

dalis (25-64 m.

amZziaus

gyventojai)

Gyventojy, Proc. 87,18 ju 95 proc. 89, i 92,i8juy 95, i8 95, i8 92,i8ju | 90,i$ju | 89,isju

pripaZzjstanciy, 46 proc. (2023 m.), ju visiskai ju ju visiSkai | visiSkai visiskai

kad saviSvieta yra visiskai i$jy 66 visiS$kai | sutinka | visiSkai | visiSkai | sutinka | sutinka sutinka

vienas i$ sutinka proc. sutinka 57 sutinka | sutinka 55 51 45 (2023

mokymosi  visa (2015 m.) visigkai 45 61 61 (2021 | (2021 m.
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Komunikacijos | Matavimo | Pradiné | Siekiamas | 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022
rodiklis vnt. situacija pokytis

gyvenima budy, sutinka m. m. sausis)

dalis kovas) sausis)

(25-64 m.

amziaus

gyventojai)

Gyventojy, Proc. 71 80 76 86 76 86 80 74 72 (2023

Zinanciy, kur (2015m.) (2019 m. (2019 (2021 (2022 m.

kreiptis gruodis) m. m. m. sausis)

nusprendus 86 proc. spalis) kovas) sausis)

mokytis ar kitaip (2023 m))

kelti savo

kvalifikacija, dalis

(25-64 m.

amziaus

gyventojai)

Dalis Svietimo | Proc. 98 (2021 | 99 (2023 | - - - - 98 - 94 (2022

jstaigy  vadowvy, m.) m.) m.

kurie teigia, kad rugséjis-

dirbdami kartu su lapkritis)

verslu gaus

geresne

profesinio

mokymo kokybe

Pagal antrgjg komunikacijos tema ,Profesinés kompetencijos rinkos poreikiams“ 2022 m. testas 2018
m. pradétos SMSM kampanijos ,Profesinés kompetencijos rinkos poreikiams* jgyvendinimas. Si
kampanija orientuota j mokinius, mokiniy tévus bei visuomene, ja planuota paskatinti moksleivius
rinktis profesinj mokyma, o tévus palaikyti profesinio mokymosi pasirinkimg bei bendrai kelti
profesijos prestiZa. Tikétasi padidinti tévy ir mokiniy, mananciy, kad aukstasis mokslas néra bitinas,
jei nori buti sékmingas, ir kad profesiné kvalifikacija suteikia tokias pat galimybes gyvenime, skaiciy,
taip pat gyventojy, kuriems profesija yra vertybé, skaiciy. 2022 m., pagal paslaugy teikimo sutartj su
SMSM, V3] ,Vizualiné komunikacija“ jgyvendino komunikacijos kampanija, skirta bendrojo ugdymo
mokykly 9-10 ir I-1I gimnazijos klasiy mokiniams ir jy tévams, kuri siekta skatinti mokinius rinktis
profesini mokymg ir jgyti rinkoje paklausig profesija. Kampanija atitiko pagrindinius tikslinés
auditorijos medijy vartojimo jproCius: jos metu sukurti vaizdo klipai apie profesijas,
videonaujienlaiskis apie priémima j profesinio mokymo jstaigas, iveiklinta ,]gyk profesija“ paskyra
socialiniame tinkle ,Tik-Tok", jraSai socialiniuose tinkluose Facebook, Instagram, TikTok, YouTube ir
publikacijos.

14 pav. SMSM kampanijos , Profesinés kompetencijos rinkos poreikiams“ komunikacijos pavyzdZiai

2022 m. buvo siekiama 8 rodikliy. Rodiklio ,Mokiniy, sutinkanciy, kad aukstasis mokslas néra biitinas,
jei nori biti sékmingas, dalis“ siektina reikSmé buvo virSyta dar 2021 m., nors 2022 m. fiksuotas
nezymus rodiklio reik§més sumazéjimas. Taip pat buvo pasiekta rodiklio ,Mokiniy, kuriems profesiné
kvalifikacija suteikia tokias pacias galimybes gyvenime, kaip ir auks$tojo mokslo laipsnis, dalis“ siektina
reikSmé. 2022 m. augo rodikliy, matuojanciy dalj pedagogy ir bendrojo ugdymo mokykly vadowvy,
sutinkanciy, kad aukstasis mokslas néra biitinas, jei nori biti sékmingas gyvenime, reikSmés. Kity 4
rodikliy reikSmeés 2022 m. Zenkliai sumazéjo (rodiklio ,Gyventojy, kuriems profesija yra vertybé, dalis“
atveju reikSmé liko ta pati, tac¢iau sumazéjo visiskai sutikusiy su teiginiu respondenty dalis), kai kuriy
rodikliy atveju nukrito Zemiau nei pradiné reikSmé, matuota 2015 m. ar 2017 m.

33 lentelé. Komunikacijos rodikliy pagal SMSM kampanijq ,Profesinés kompetencijos rinkos poreikiams” pokytis.
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Komunikacijos | Matavimo | Pradiné | Siekiamas | 2016 | 2017 | 2018 | 2019 2020 2021 2022
rodiklis vnt. situacija pokytis
Mokiniy, Proc. 59 64 - - - 63,9 - 79 76 (2022
sutinkanc¢iy,  kad (2016 m.) (2023 m.) (planuota | (2021 m.
aukstasis mokslas matuoti m. rugséjis -
néra bitinas, jei 2021 m. | geguzé) | lapkritis)
nori buti geguze)
sékmingas, dalis
Mokiniy, kuriems | Proc. 44 51 - - - 51,9 - 51 52 (2022
profesiné (2016 m.) (2023 m.) (planuota | (2021 m.
kvalifikacija matuoti m. rugséjis -
suteikia tokias 2021 m. | geguzé) | lapkritis)
pacias  galimybes geguze)
gyvenime, Kkaip ir
aukstojo  mokslo
laipsnis, dalis
Tévy, sutinkanciy, | Proc. 59 64 - - - - - 62 58 (2022
kad vaikas, (2015 m.) (2023 m.) (planuota | (2021 m.
pasirinkes matuoti m. rugséjis -
profesinj mokymga, 2021 m. | geguzé) | lapkritis)
bus sékmingas, geguze)
dalis
Tévy, mananciy, | Proc. 56 60 - - - - - 67 59 (2022
kad profesinés (2015m.) (2023 m)) (planuota | (2021 m.
mokyklos suteikia matuoti m. rugséjis -
tinkama 2021 m. | geguZé) | lapkritis)
i$silavinima ju geguze)
vaikui, dalis.
Dalis bendrojo | Proc. 63 (2021 68 (2023 - - - - - 63 64 (2022
ugdymo mokykly m.) m.) (2021 m.
vadovy, kurie m.) rugséjis
sutinka, -
kad aukstasis lapkritis)
mokslas néra
bitinas, jei nori
buti sékmingas
gyvenime
Dalis pedagogu | Proc. 61 (2021 66 (2023 - - - - - 61 66 (2022
sutinkanc¢iy,  kad m.) m.) (2021 m.
aukstasis mokslas m.) rugséjis -
néra lapkritis)
bitinas, jei nori
buti sékmingas
gyvenime
Gyventojy, Proc. 65, i juy | 70 69, i§ | 65 iS | 65 i | 66, iS | 62, iS jy | 65,iSjyu | 57,i8jy
sutinkanc¢iy,  kad 32 proc. | (2023 m.) ju ju ju ju visiskai visiskai visiskai
aukstasis mokslas visisSkai visiSkai | visiSkai | visiSkai | visiSkai | sutinka - | sutinka sutinka
néra Dbitinas, jei sutinka sutinka | sutinka | sutinka | sutinka | 19 (2021 | - 22 | 18(2023
nori biiti sékmingas (2017 m.) -21 -32 -27 -26 m. kovas) | (2022 m.
gyvenime, dalis m. sausis)
sausis)
Gyventojy, kuriems | Proc. 90, i$ jy | 93,i8jy 60 | 93, s | 93, i§| 94, i§ |92, i§ |87 i$ jy | 85iSjy | 85,i$juy
profesija yra 61 proc. | proc. ju ju ju ju visiskai visiskai 42
vertybe, dalis visiskai visiskai visiSkai | sutinka | visiSkai | visiSkai | sutinka - | sutinka visiSkai
pritaria pritaria sutinka | - 61 sutinka | sutinka | 48 (2021 | - 48 | sutinka
(2017 m.) | (2023 m.) -54 -59 - 59 | m.kovas) | (2022 (2023 m.
(2019 m. sausis)
m. sausis)
spalis)

ESFA jgyvendino kampanijg ,Gyvenimas juk neiSeina j pensijg“, kuria siekta vyresnius nei 50 m.
asmenis motyvuoti mokytis visg gyvenimg ir praplésti gyventojy supratimg apie mokymasi visg
gyvenima. UAB ,All Media Lithuania“ 2022 m. IV ketv. televizijos kanaluose (TV3, LNK, TV6, BTV), o
UAB ,Media Traffic* - Lietuvos miesty (Vilniaus, Kauno, Klaipédos, Siauliy, Panevézio, Raseiniy,
Jonavos, Marijampolés, Utenos, Mazeikiy) vieSojo transporto priemonése transliavo socialine reklamg,
kuria skatino suaugusiuosius mokytis visg gyvenima, motyvavo islikti aktyviais darbo rinkoje, keité
gyventojy supratimg apie mokymasi visg gyvenima - kad tai ne tik formalusis mokymasis, sieke
sumazinti neigiamus su amZziumi susijusius stereotipus ir diskriminacinj poziiirj j vyresnio amziaus
asmenis. 15min.lt portale buvo sukurta rubrika mokymosi visg gyvenima tema ir joje paskelbti 7
jtraukaus turinio straipsniai.
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15 pav. ESFA kampanijos ,,Gyvenimas juk neiseina j pensijq“ komunikacijos pavyzdys

»,Gyvenimas neiseina j pensijg“ Visostemos N

»Gyvenimas neiseina j pensijg“ - Europos socialinio fondo agentaros (ESFA) inicijuotas turinio projektas, kuriuo siekiama
suaugusiuosius jkvepti ir motyvuoti mokytis, tobuléti visg gyvenima, iSlikti aktyviais darbo rinkoje bei keisti visuomenés nuostatas apie
vyresnius Zmones. Projektas finansuojamas Europos socialinio fondo léSomis.

£ [inw]e ]+

L

Irenos gyvenime netriko pinigy, bet ilgai
stigo gilaus rysio: jj atrado tapusi savanore

ir veiklg gali vystyti bet kurioje Salyje

Kampanija pratesia 2019, 2020 m. vykdytos komunikacinés kampanijos ,Gyvenimas neiSeina i
pensijg“ veiklas, pasitelkiant panaSius informacijos sklaidos kanalus. Kampanijos rezultatyvumui
matuoti nustatyti du rodikliai - ,Tikslinés auditorijos dalis, sutinkanti, kad turi nuolatos mokytis ar
kitais budais kelti savo kvalifikacijg, jei nori Siais laikais islikti konkurencingas“ ir ,Tikslinés
auditorijos dalis, pripazjstanti, kad saviSvieta yra vienas i§ mokymosi visg gyvenimg budy“. 2023 m.
sausio mén. atlikus tikslinés grupés apklausa nustatyta, kad rodiklio reikSmés yra sumazéjusios,
lyginant su 2020 m. ir 2021 m. lygiu.

Jei numatoma testi komunikacija panaSiomis temomis, sitlytina apsvarstyti galimybes jgyvendinti
papildomas komunikacijos priemones - per bendruomenes, NVO ar pan.

34 lentelé. Komunikacijos rodikliy pagal ESFA kampanijq ,Gyvenimas juk neiseina j pensijq “ pokytis

Komunikacijos rodiklis Matavimo | Pradiné | Siekiama 2019 2020 2021 2022
vnt. situacija | s pokytis
Tikslinés auditorijos dalis, sutinkanti, | Proc. 95 (2020 95 (2023 - 95 (2020 92,i8ju 88,15 ju
kad turi nuolatos m.) m.) m.) visiskai visiskai
mokytis ar kitais buidais kelti savo sutinka sutinka
kvalifikacija, jei nori Siais 52 (2022 44 (2023
laikais iSlikti konkurencingas m. sausis) | m. sausis)
Tikslinés auditorijos dalis, | Proc. 95 (2020 95 (2023 - 95 (2020 90, 1S ju 89,18 ju
pripaZjstanti, kad saviSvieta yra m.) m.) m.) visiSkai visiSkai
vienas i§ mokymosi visa gyvenima sutinka sutinka
budy 51(2022 | 45(2023
m. sausis) | m. sausis)

35 lenteléje pateiktas 2022 m. pagal komunikacijos kryptj ,Kvalifikuota Lietuva“ vykdyty veikly
rezultatyvumo ir efektyvumo apibendrinimas. Sékmingiausiai jgyvendinta galima laikyti SMSM
kampanija ,Profesinés kompetencijos rinkos poreikiams‘. SMSM kampanijos ,Mokymasis visa
gyvenima"“ dalis veikly buvo atlikta, bet apmokéjimas perkeltas j 2023 m., todél rezultaty ir biudZeto
santykis nevertinamas. ESFA jgyvendintos kampanijos atveju pagrindinés metinés veiklos buvo
jgyvendintos ir panaudotos visos numatytos 1éSos, ta¢iau numatytos rodikliy siektinos reikSmés
nepasiektos, prieSingai - jos tapo maZesnés uz pradines reikSmes. ISsamesne informacija kampanijy
lygiu galima rasti ataskaitos 1 priede. Lyginant su 2021 m. pagal kryptj pasiekta pazanga, galima
matyti, kad jau antrus metus i§ eilés pagal SMSM kampanija ,Mokymasis visa gyvenima“
nejgyvendinamos pagrindinés metinés veiklos, o kampanija ,Profesinés kompetencijos rinkos
poreikiams“ jgyvendinama gana sékmingai ir efektyviai.
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35 lentelé. Komunikacijos kampanijy rezultatyvumo ir efektyvumo rodikliy suvestiné.

Kampaniju Rezultatyvumas Efektyvumas
igyvendinimo
pazanga
Kampanija Institucija Rodikliy, kuriy = Rodikliy, kuriy  Komunikacijos
Pagrindiné metiné  Stebimy reik§me siekiama rezultatyvumas ~ Metinio biudZeto -
I ) o L e ey o Rezultaty/biudze
veikla jgyvendinta-  rodikliy padidéjo (arba reikSmé (rodikliams panaudojimas )
. ) o . 8 . ) to santykis
1; nejgyvendinta- 0 skaicius i8liko ta pati), pasiekta, padarytajtaka/  proc. nuo plano
skaitius skaitius planuota)
Mokymasis visg gyvenima SMSM 0 4 0 0 0% 0% nevertinama
Gyvenimas juk neiSeina j pensija ESFA 1 2 0 0 0% 99% 0,00
Profesinés kompetencijos rinkos *
> LA SMSM 1 8 4 3 50% 102% 0,49
poreikiams
KVALIFIKUOTA LIETUVA 2 (i$ 3) 14 4 3 29% (=4/14) 59% 0,49

Paaiskinimas: jei institucija nejgyvendino pagrindiniy metiniy veikly arba Sios veiklos buvo skirtos pasirengimui vykdyti
komunikacijq, bet ne paciai komunikacijai vykdyti, tuomet laikoma, kad rodikliy reik§miy pokyciai vyko dél iSoriniy veiksniy.
Rodikliai, kuriy pokyciams 2022 m. komunikacijos veiklos jtakos neturéjo, pazyméti pilkuose langeliuose ir nejskaiciuoti |
paskutinés eilutés suvestine.

2.6 KRYPTIS ,AUGANTI LIETUVA®

Komunikacijos plane pagal kryptj ,Auganti Lietuva“ 2022 m. buvo numatyta vykdyti 3 kampanijas,
joms skirta 141 267 Eur, panaudota 80 405Eur (57 proc.). Lyginant su praéjusiais metais, finansinis
rezultatyvumas Zenkliai maZesnis (2021 m. jis sieké 78 proc.).

Pagal komunikacijos tema ,Moderni $vietimo sistema“ SMSM jgyvendina tokio paties pavadinimo
komunikacijos kampanija, o pagal komunikacijos tema ,Galimybés augantiems” vykdoma SMSM
kampanija ,Galimybés augantiems” ir LMT kampanija ,,Auganti Lietuva“.

SMSM kampanija ,Moderni $vietimo sistema“, nukreipta j mokiniy tévus, pedagogus, mokykly
administracijy darbuotojus, siekta pratesti jau anks¢iau SMSM vykdytas panasaus pobiidZio
kampanijas ir toliau stiprinti tévy ir pedagogy bendradarbiavimg, sprendziant patyCiy problemg,
komunikuoti, kaip gerinti mokiniy pasiekimus, koks svarbus ankstyvas ugdymas ir tokiu budu
prisidéti prie $vietimo kokybés gerinimo. 2020 m. jgyvendinant kampanija ,Moderni Svietimo sistema“
komunikacijos vyko patyciy tema. Buvo sukurta patyciy prevencijos platforma ir mobilioji programélé
JPatyciy dézuté“. ,Patyciy dézuté” sudaro galimybes mokytojams, mokiniams ir tévams anonimiskai
pranesti apie patycias ar kitoki smurtinj elgesj mokykloje, operatyviai reaguoti, nustatyti tikrgjj
patyc¢iy mastg mokykloje ir priimti tinkamus sprendimus, kaip jj sumazinti, gerinti emocinj klimata.
Komunikacijos kampanija taip pat siekta didinti jvairiy prevenciniy priemoniy kovoti su patyc¢iomis
Zinomumg ir visuomenés naudojimasi jomis, tévy jsitraukimg j patyciy prevencija, skleisti geraja
mokyKkly ir visuomenés patirtj kovojant pries patycias. Tiksliné auditorija - 12-16 m. amzZiaus mokiniai
ir mokiniy tevai. Igyvendinant $ig veiklg sukurtas tinklalapis www.patyciudezute.lt, vieSa grupé
Facebook “PatycCiy dézuté”. ,PatycCiy dézutés” platforma ir mobilioji programélé veiké ir 2022 m., taciau
inertiskai - aktyvi vie$inimo kampanija nebevykdyta. 2021 m. jgyvendinant kampanijos veiklas SMSM
daug démesio skyré inovatyviy mokymosi modeliy kirimo mokyklose vieSinimui. Pagrindinés
vieSinimo veiklos buvo vykdomos naujieny portaluose 15min.lt ir Irytas.lt.

2022 m. buvo planuota didziausiag démesj skirti jtraukiojo ugdymo temai. Planuota sukurti rubrikg
portale, vieSinimg vykdyti lauko reklamos stenduose, transliuoti sukurtg klipa. Igyvendinant
kampanijg, 2022 m. birZelio mén. buvo sudaryta paslaugy teikimo sutartis dél socialinés reklamos
jvaizdinio klipo televizijai sukiirimo. Klipas turi perduoti $i pagrindine Zinute: vaikai, turintys specialiy
ugdymosi poreikiy, yra lygiaverté misy visuomenés dalis ir turi tas pacias teises ugdytis kartu su
bendraamziais bendrose mokyklose. 2022 m. liepos mén. buvo sudaryta paslaugy teikimo sutartis dél
internetinio tinklapio, skirto visuomenei pristatyti informacija apie jtraukuyji ugdyma Lietuvos
bendrojo ugdymo mokyklose, sukiirimo paslaugy. 2022 m. lapkri¢io mén. sudaryta sutartis dél ne
maziau kaip 12 straipsniy apie jtraukyjj ugdyma parengimo ir publikavimo bei vaizdo konferencijos
transliavimo naujieny portale Delfi.lt. Dalies straipsniy publikavimas ir konferencijos transliavimas
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nusikeélé j 2023 m. Taip pat buvo sukurtas Kklipas (jj planuojama transliuoti 2023 m.) ir internetiné
svetainé, tac¢iau dél ugdymo nuostaty, susijusiy su jtraukiuoju mokymu, pasikeitimo, Siuo metu
svetainé yra paslépta nuo vartotojy ir tobulinama. AtsiZvelgiant j tai, kad nuo 2024 m. turéty buti
sudarytos salygos specialiyjy ugdymosi poreikiy turintiems mokiniams lankyti artimiausia pasirinktg
darzelj ar mokykla, 2023 m. planuojama intensyvesné komunikacija jtraukiojo ugdymo tema.

36 lenteléje pateikta informacija rodo SMSM komunikacijos kampanijos ,Moderni $vietimo sistema“
rodikliy pokytj, tac¢iau paZymétina, kad vykdytos komunikacijos veiklos néra susijusios su stebimais
rodikliais (iSskyrus dél patyciy temos). 2022 m. iki 52 proc. (3 p. p., palyginti su 2021 m.) sumaZéjo
»Tévy, kurie yra linke jsitraukti j mokyklos veikla, dalis“, taciau 3 p. p padidéjo ,Tévy, kurie supranta
standartizuoty testy nauda, dalis” (iki 60 proc.,, ir i$ jy 18 proc. pritaria, kad standartizuoti testai labai
naudingi). Visgi, rodikliy pokyciai statistinés paklaidos ribose, todél pokyciy negalima laikyti
reikSmingais. Lyginant su 2021 m., 4 p.p. sumazéjo dalis mokytojy, mananciy, kad yra kompetentingi
atpaZzinti mokiniy tarpusavio patycias. Mokiniy, kurie gauna mokymosi pagalbg mokyklose, dalis 2022
m. padidéjo iki 63,5 proc. (reikia pastebéti, kad 2022 m., lyginant su 2021 m. skyrési klausimo
atsakymy formuluotés, taCiau padidéjimas stebimas ir lyginant su 2019 m. ). Mokykly, kurios
dalyvauja pazangios mokyklos projektuose, skaicius sieké 251, todél siektina rodiklio reikSmé buvo
pasiekta ir virSyta.

36 lentelé. Komunikacijos rodikliy pagal SMSM kampanijq ,Moderni $vietimo sistema" pokytis.

Komuni- | Mata Pradiné Siekiama | 2016 | 2017 2018 2019 2020 2021 2022
kacijos vimo | situacija s pokytis
rodiklis vnt.
Tévy, kurie | Proc. 47 (2016 | 65(2023 47 - - 65,2 - (tyrimg | 55 (nuolat | 52 (nuolat
yra linke m.) m.) (2016 (2019 m. | planuota ir ir
jsitraukti | m.) I1I ketv.) atlikti pakankama | pakankama
mokyklos 2021 m. | i daZnai | i daZnai
veikla, dalis geguzés jsitraukia) jsitraukia)
mén. (2021 m. | (2022
(tévy geguzé) rugséjis
apklausa) lapkritis)
Tévy, kurie | Proc. 83 (iSju34 | 83(isju39 83 (is - - 83,5 proc. - (tyrima 57,i8ju 17 60,isjy 18
supranta - labai - labai ju34- (i8ju 32,7 planuota labai labai
standartizu svarbu, svarbu, labai proc. labai atlikti naudingi naudingi
oty testy 2016 m. 1 2023 m.) svarbu svarbu ), 2021 m. (2021 m. (2022
nauda, dalis ketv.) ,2016 2019111 geguze geguze) rugséjis -
m. | ketv. (tévy lapkritis)
ketv.) apklausa,
atlieka
SMSM)
Mokykly, Proc. 51 100 - 51 178 nematuota | nematuot | nematuota, 251
kurios projektas (iki 2022 projek a bus
dalyvauja (2017 m.) m.) tas matuojama
pazangios kampanijos
mokyklos pabaigoje
projektuose
, skaiCius
Mokiniy, Proc. 34 50 34 - - 48,5 - (tyrima | 22 (pagalba 63,5
kurie gauna (2016 m.1 (2023 m.) (2016 (2019 m. planuota i$ Svietimo (pagalba i$
mokymosi ketv.) m. | I1I ketv.) atlikti pagalbos Svietimo
pagalba ketv.) 2021 m. specialisty) pagalbos
mokyKklose, geguzeés (2021 m. specialisty)
dalis mén., geguzé)) (2022
(mokiniy rugséjis -
apklausa) lapkritis)
Dalis Proc. 92 (2015 92 (2021 - - - 98,1 (i3ju, | - (tyrima | 96,i¥ju18 | 92,i¥jy 19
mokytojuy, m.),i$jy30 | m.),iSjy 40 29,3 labai | planuota visiSkai visiSkai
mananciy, labai labai kompeten atlikti kompe- kompetenti
kad yra kompetenti | kompetenti tingi) 2021 m. tetingi ngi (2022
kompetenti ngi ngi (2023 2019 m. geguzeés (2021 m. rugséjis -
ngi m.) III ketv. meén. geguzeé) lapkritis)
atpazinti (mokytoj
moKkiniy
tarpusavio apklausa)
patycias
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Antroji pagal kryptj ,Auganti Lietuva“ SMSM 2022 m. jgyvendinta kampanija ,Galimybés augantiems"
yra orientuota j mokinius nuo 14 m., studentus, Svietimo jstaigas bei darbdavius. Kampanija siekiama
skatinti jaunimo aktyvuma dométis profesijuy, karjeros galimybémis, istaigas aktyviai dalyvauti
formuojant studenty karjerg, o darbdavius skatinti jsitraukti | studenty praktiky formavima ir
vykdyma. 2022 m. SMSM jgyvendinant kampanija dalyvavo 2022-03-30/31 vykusioje parodoje
,Karjera ir studijos” (dalyvavimui numatytos léSos informacinio stendo sukiirimui ir gamybai, parodos
dalyvio mokesciui, parodos salés ploto nuomai, informaciniy lankstinuky parengimui ir leidybai).

2022 m. SMSM tesé kampanijos apie pedagogikos studijas ,Mokysiu“ jgyvendinima. SMSM uZsakymu
televizijos kanaluose TV3 bei TV6 transliuotas klipas (https://www.youtube.com/watch?v=rf5Yam-
Ctfw&list=PLSX5Cieby57eUPVa0sLKqlnVd7Kk PdzX&index=18), skirtas didinti mokytojo profesijos
prestiza mokiniy ir jy tévy tarpe, pristatyti galimybe igyti pedagogo kvalifikacijg tiems asmenims,
kurie ieSko mokymosi visg gyvenima galimybiy ar pageidauja pakeisti savo karjeros kryptj. 2022 m.
buvo toliau palaikomas puslapis internete www.mokysiu.lt, kuriame pateikiama svarbiausia
informacija susijusi su mokytojo profesijos pasirinkimu bei vieSinamos tinklalaidés ,Mokysiu”. Jau
trecig sezong kuriamomis tinklalaidémis siekiama i$ arciau supazindinti su pedagogikos studijomis ir
ju teikiamomis galimybémis. Apie iSStukius, mokytojo kasdienybe bei profesijos pasirinkimg jaunus
specialistus bei garsius $alies Zmones 2022 m. kalbino Rolandas Mackevi¢ius ir Gelminé GlemZaiteé. Sie
nuomonés formuotojai apie kampanija ,Mokysiu“ taip pat skelbé ir savo asmeninése socialiniy tinkly
paskyrose (Rolandas M. savo Instagram paskyroje turi 308 tikst. sekéjy, o Gelminé G. - 139 tiikst.).
Kampanija taip pat buvo vie$inama Instagram bei TikTok socialiniuose tinkluose. Siuose socialiniuose
tinkluose specialiai kampanijai buvo sukurtos paskyros (paskyry pavadinimai atitinkamai
»>mokysiu_lt“ ir ,Mokysiu“). TikTok socialiniame www.mokysiu.lt puslapj vieSino bei mokytojo
profesijg rinktis skatino ir nuomonés formuotojai Goda K. (Zinoma Godos Problemos slapyvardziu,
kuri savo TikTok paskyroje turi kiek daugiau nei 225 tikst. sekéjy) ir Edvinas M. (socialiniuose
tinkluose Zinomas kaip Edvinélis, kuris savo TikTok paskyroje turi 135 tiikst. sekéjy). Kampanija buvo
vieSinama ir skelbiant keletg publikacijy naujieny portale Delfilt. Galima apibendrinti, kad
komunikacija pagal $§ig kampanijg 2022 m. buvo intensyvi, o pasirinkti jvairis kanalai turéjo uztikrinti
didelj tikslinés auditorijos pasiekiamuma. 2022 m. stojimo j aukstgsias mokyklas rezultatai rodo, kad
pedagogikos studijas pasirinko Siek tiek didesnis skai¢ius absolventy, lyginant su ankstesniais metais.
Tiesa, rinktis pedagogikos studijas gali skatinti ir papildomos finansinés paskatos (pedagogikos
studentams valstybés sitilomos didesneés stipendijos).

16 pav. SMSM kampanijos ,,Galimybés augantiems* komunikacijos pavyzdys (tinklalaidés ,Mokysiu“, socialiniy
tinkly paskyros)
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Zemiau lenteléje pateikti duomenys, detalizuojantys SMSM komunikacijos kampanijos ,Galimybeés
augantiems” rodikliy pokyti, rodo, jog 2022 m., palyginti su 2021 m., 7 p. p. sumazéjo ,Mokiniy nuo 14
mety, kurie dalyvavo ugdymo Kkarjerai veiklose, dalis“ (iki 76 proc.; Sio rodiklio 2023 m. planuota
pasiekti reikSmeé yra 90 proc.). 4 p. p. sumazéjo dalis studenty, teigiamai vertinanciy Svietimo jstaigos
pasiilyta praktika. Imoniy vadovy dalis, mananti, kad jaunimo praktika yra ne islaidos, o investicijos i$
esmeés isliko ta pati (sumaZzéjo 1 p. p, taciau Sis pokytis yra statistinés paklaidos ribose).

37 lentelé. Komunikacijos rodikliy pagal SMSM kampanijq ,Auganti Lietuva"“ pokytis.

Komunika- Matavi | Pradiné Siekia 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022
cijos mo vnt. | situacija mas
rodiklis pokytis
Mokiniy nuo | Proc. 76 (2016 90 76 - - 90,1 (2019 nematuota 83 (2021 76 (2022
14 mety, m. | (2023 (2016 m. [T ketv.) m. geguzé) rugséjis -
kurie ketv.) m.) m. | lapkritis)
dalyvavo ketv.)
ugdymo
karjerai
veiklose,
dalis
Studenty, Proc. 91,iSjy 96, 1S ju - 91,iSju | 94,ju 96,i$ju50 | 92,i5ju34 | 90,i5ju37 | 86,isjy 32
teigiamai 31 50 labai 31 46 labai proc. labai labai labai
vertinanciy labai palanki labai labai palankiai palankiai palankiai palankiai
Svietimo palankiai ai palanki | palan (2019 m. (2020 m. (2021 m. (2022 m.
jstaigos (2017 (2023 ai (2017 kiai lapkritis) lapkritis) lapkritis) lapkritis)
pasiiilyta m.) m.) m.) (2018
praktika, m.
dalis lapkri
tis)
Imoniy Proc. 55,1 67 63 62 56 67 (iSjuy, 24 | 62,i8jyu21 | 63,i5ju20 | 62,i5jy 18
vadovy, (2015 (2022 (2016 (2017 (2018 visiskai proc. visiskai visiskai
mananciy, m.) m.) m.) m.) m.) sutinka) visiskai sutinka sutinka
kad jaunimo 2019 m. sutinka (2021 m. (2022 m.
praktika - tai lapkritis (2020 m. spalis) lapkritis)
ne islaidos, o lapkritis)
investicijos,
dalis

Vykdant komunikacija pagal komunikacijos temga ,Galimybés augantiems” LMT jgyvendino kampanijg
,Auganti Lietuva“. Si kampanija, orientuota j studenty tiksline grupe, skatino jaunuolius rinktis tyréjo
karjera. [gyvendinant komunikacijos veiklas siekta skatinti studentus jgyti mokslinio tiriamojo darbo
bei Sio darbo pagrindu parengty moksliniy publikacijy rengimo patirties. Pagrindiné komunikacijos
kampanijos veikla - 2022 m. balandzio 12 d. LMT suorganizuota kasmetiné studenty moksliné
konferencija, kurioje studentai pristato mokslinius praneSimus ir atliktus mokslinius tyrimus.
Renginys vyko nuotoliniu budu, jame praneSimus skaiteé jvairiy mokslo sri¢iy atstovai. [sigijus leidybos
paslaugas, iSleistas leidinys , Studenty moksliniai tyrimai 2021/202226.

26 Leidinys publikuotas LMT internetinéje svetainéje: https://www.mtlt/It/doclib/gzkgibhfbmceh12hhq4s758kxb75ktnf
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Kampanijos poveikiui matuoti nustatytas vienas, su kampanijos tikslu nesusijes, rodiklis ,Studenty,
zinanciy apie galimybes jsidarbinti, savanoriauti ar jgyti praktiniy jgiidziy, dalis“. Pradiné Sio rodiklio
reikSmeé buvo 56 (2017 m.), siektina reikSmé - 64 (2022 m.). Rodiklio reikSmé kasmet auga -2022 m. ji
sieké 69 proc., o siektina Sio rodiklio reikSmé buvo pasiekta jau 2020 m. Kita vertus, jau ankstesnese
komunikacijos vertinimo ataskaitose minéta, jog LMT kampanijos turinj daug geriau atspindi kitas
rodiklis, kurj naudoja SMSM savo kampanijoje ,Pazangus $vietimas - gamtos ir technologijos moksly
(STEAM) populiarinimas“ - ,Studenty dalis, kuriai tyréjo profesija atrodo patraukli“ (2022 m. Siam
teiginiui pritaré 59 proc. apklausty studenty, o 2021 m. - 61 proc.). Rodiklis matuojamas per SADM
vykdoma kiekybinj jaunimo nuomoneés tyrimg, uZduodant respondentams klausimag: ,Ar Jums atrodyty
patraukli galimybé baigus studijas likti dirbti ir uzsiimti moksliniais tyrimais universitete ar moksliniy
tyrimy institute?“. Planuojant vykdyti panasias komunikacijos veiklas naujuoju laikotarpiu, sitiloma
rinktis rodiklj ,Studenty dalis, kuriai tyréjo profesija atrodo patraukli“. Sis rodiklis labiau atspindi
kampanijos tiksla skatinti rinktis tyréjo karjerg. Tuo tarpu pasirinktas rodiklis vertina studenty
Zinojima apie galimybes jsidabinti, savanoriauti, ar jgyti praktiniy jgtdZiy, nors komunikacijos
veiklomis nesiekiama informuoti apie galimybes jsidarbinti, savanoriauti ar jgyti praktiniy jgudZziy.

Pagal komunikacijos kryptj ,Auganti Lietuva“ vykdyty kampanijy rezultatyvumo ir efektyvumo
rodikliy suvestiné pateikta 38 lenteléje, o iSsamiis duomenys apie pasiektas komunikacijos rodikliy
reikSmes — 1 priede. Kaip matyti i§ lentelés, analizuojamu laikotarpiu komunikacija pagal kryptj
,LAuganti Lietuva“ nebuvo efektyvi. Pagrindinés metinés veiklos buvo jgyvendintos pagal SMSM
kampanijg ,Galimybés augantiems”, taCiau kampanijos stebésenai numatyty rodikliy reikSmés
nepadidéjo. Pagal SMSM kampanijg ,Moderni $vietimo sistema“ pagrindinés planuotos kampanijos
veiklos nebuvo jgyvendintos. LMT kampanijos ,Auganti Lietuva“ atveju pagrindinés metinés veiklos
jgyvendintos, taciau kampanijos finansavimo paraiskoje ir metiniame komunikacijos plane nustatytas
rodiklis néra susijes su vykdytomis veiklomis, todél juo remiantis negali biti vertinamas kampanijos
efektyvumas. Komunikacijos turinj atspindintis rodiklis ,Studenty dalis, kuriai tyréjo profesija atrodo
patraukli“ analizuojamu laikotarpiu sumazéjo.

38 lentelé. Komunikacijos kampanijy rezultatyvumo ir efektyvumo rodikliy suvestiné.

Kampanijy Rezultatyvumas Efektyvumas
igyvendinimo
pazanga
Kampanija Institucija Rodikliy, kuriy Rodikliy, kuriy ~ Komunikacijos -
ATt gl A ey ] Metinio
Pagrindiné metiné  Stebimy reikSmé siekiama rezultatyvumas oo
S . 1R iyt . R biudzeto Rezultaty/
veiklajgyvendinta-  rodikliy padidéjo (arba reik§me (rodikliams . T i
R A o = p A 3 panaudojimas  biudzeto santykis
1; nejgyvendinta- 0 skaicius i8liko ta pati), pasiekta, padaryta jtaka/
- - proc. nuo plano
skaiCius skaiCius planuota)
Moderni Svietimo sistema SMSM 0 5 3 2 60% 23% nevertinama
Galimybés augantiems SMSM 1 3 0 0 0% 99% 0,00
Auganti Lietuva LMT 1 1 1 1 100% 63% nevertinama
AUGANTI LIETUVA 2 (i3 3) 9 ()} ()} 0% (=0/9) 57% 0,00

Paaiskinimas: jei institucija nejgyvendino pagrindiniy metiniy veikly arba Sios veiklos buvo skirtos pasirengimui vykdyti
komunikacijq, bet ne paciai komunikacijai vykdyti, tuomet laikoma, kad rodikliy reik§miy pokyciai vyko dél iSoriniy veiksniy.
Kampanijos efektyvumas taip pat nevertinamas ir tuo atveju, kai nustatyta, kad visi kampanijai numatyti rodikliai yra nesusije
su vykdytomis kampanijos veiklomis. Rodikliai, kuriy pokyciams 2022 m. komunikacijos veiklos jtakos neturéjo, pazymeéti
pilkuose langeliuose ir nejskaiciuoti j paskutinés eilutés suvestine.

2.7 KRYPTIS , TOLYDILIETUVA®

2022 m. komunikacijos plane pagal kryptj ,Tolydi Lietuva“ 1éSos buvo suplanuotos 3 kampanijoms.
Pagal komunikacijos temg ,Integruojanti infrastruktira“ KM jgyvendino kampanijg ,Gyvenimas yra
grazus 1“ Pagal komunikacijos tema ,Socialiné jtrauktis ir paslaugy prieinamumas (vienodos
galimybés visoms socialinéms grupéms)”“ SADM jgyvendino kampanijg ,Lygink riibus, ne Zmones*, o
CPVA pradéjo jgyvendinti kampanijg ,,Globos pertvarka“. Finansavimo poreikio paraiskose institucijos
buvo suplanavusios, kad 2022 m. metais komunikacijos veikloms jgyvendinti reikés 213 000 Eur, o per
metus panaudojo 178 330Eur (84 proc.). Lyginant su praéjusiais metais, finansinis rezultatyvumas
Siek tiek didesnis (2021 m. jis sieké 80 proc.).
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Pagal krypties ,Tolydi Lietuva“ komunikacijos tema ,Integruojanti infrastruktira“ KM jgyvendina
komunikacijos kampanija ,,Gyvenimas yra grazus 1“. Kampanijos tiksliné grupé - regiony (iSskyrus 5
didZiuosius miestus) gyventojai. VieSinimo kampanijos uzdaviniai - skatinti Zinojimg, kad regionuose
atnaujinama, kuriama infrastruktiira, kuria gali pasinaudoti tiek Ziiirovas, tiek kuréjas, skatinti
visuomene tapti aktyvesne Kkultiros produkty vartotoja, skatinti aktyviau dalyvauti, kurti
neprofesionalios kultiiros projektus. Komunikacijos kampanija ,Gyvenimas yra grazus 1“ buvo
planuota pradéti jgyvendinti dar 2019 m., taciau tik 2022-10-10 su UAB ,Lietuvis“ buvo pasirasyta
paslaugy tiekimo sutartis dél Sios kampanijos jgyvendinimo. Sutartyje numatyta, kad siekiant
komunikacijos kampanijos tiksly bus parengtas ir vieSinamas straipsniy ciklas regioninéje spaudoje
(planuojama parengti ne maZziau kaip 43 straipsnius, pristatancius regionuose jgyvendintus projektus,
kuriy metu buvo atnaujinta kultiros infrastruktiira bei informuojancius apie ten vykstancias
kultirines, edukacines veiklas). Taip pat bus vykdoma informacijos sklaida radijo stotyse, kuriamos
radijo laidos (ne maZiau 10) bei organizuojamos viktorinos (ne maziau 10) bei Facebook paskyroje.
Komunikacijos kampanijos jgyvendinimui bus sukurta komunikacijos kampanijos Facebook paskyra,
kurioje bus informuojama apie parengtus straipsnius, radijo laidas, viktorinas. Kadangi uztrukus
vieSyjy pirkimy procediiroms sutartis pasirasyta tik mety pabaigoje, komunikacijos kampanijos
veiklos bus pradétos igyvendinti 2023 m.

Komunikacijos kampanijai numatytas rodiklis ,Gyventojy, mananciy, kad regionai yra patraukli vieta
gyventi, auginti vaikus ir dirbti (aktyvus kultiirinis gyvenimas, bendruomeniné veikla, kokybiskos
vieSosios paslaugos, patrauklios galimybés verslui, kokybiska ir saugi gyvenamoji aplinka), dalis”.
Pradiné rodiklio reikSmé buvo nustatyta 2019 m. atlikus gyventojy apklausg ir sieké 64 proc. Rodiklio
siektina reikSmé - 67 proc. (2022 m.). Remiantis apklausy rezultatais, 2021 m. pasiekta rodiklio
reikSmé - 61 proc, o 2022 m. - 57 proc. Taigi gyventojy, mananciy, kad regionai yra patraukli vieta
gyventi, dalis, lyginant su praéjusiais metais, sumazéjo 4 p.p. PaZymeétina, kad komunikacijos
kampanijai parinktas sudétinis rodiklis, kuriuo siekiama jvertinti respondenty nuomone dél regiony
patrauklumo jvairiais aspektais (ekonominiais, socialiniais, kultiiriniais), o vykdyta komunikacija
apémeé tik regiony kultiros infrastruktiiros tema.

Pagal komunikacijos temga ,Socialiné jtrauktis ir paslaugy prieinamumas (vienodos galimybés visoms
socialinéms grupéms)“ SADM jgyvendino kampanija ,Lygink riibus, ne Zmones"“. Kampanijos tikslas -
skatinti suvokimg, kad svarbiausia yra darbuotojo kvalifikacija ir kompetencija, o ne asmeniné
praeitis. Komunikacijos kampanijos tiksliné grupé - visuomeneé, darbdaviai. Si kampanija pradéta
2019 m., UAB ,Idea Prima“ suplanavo ir jgyvendino komunikacijos kampanijos veiklas. Atsizvelgiant j
tai, kad minétos kampanijos metu buvo atlikta apklausa, kuri parodé, kad socialine atskirtj patirianciy
grupiy (pabégéliy, romy, buvusiy kaliniy, turéjusiy priklausomybé asmenj ir pan.) jsidarbinimas ir
integracija i visuomene vis dar yra opi problema ir tik 1 iS 4 tyrimo metu apklausty asmeny noriai
sutikty dirbti su kolega iS socialine atskirtj patiriancios grupés, $ig kampanijg nuspresta testi ir 2021-
2023 m,, siekiant ilgalaikiy pokyc¢iy. 2021 m. pabaigoje pradéta kampanija, 2022 m. buvo tesiama.
Pagrindinis komunikacijos akcentas - vaizdo klipai apie socialine atskirtj patiriancias grupes: buvusius
kalinius, nejgaliuosius, priklausomybes turéjusius asmenis, pabégélius, romus. 2022 m. lapkritj,
Tolerancijos dieng, sukurtais socialinés reklamos klipais (juy iStraukomis, ar nuorodomis j Youtube
kanale patalpintus vaizdo klipus) ir kampanijos S$ikiu pasidalino Zinomi Lietuvos nuomonés
formuotojai. PavyzdZiui, apie Tolerancijos dieng ir SADM iniciatyva savo Instagram paskyrose dalinosi
Beata Nicholson, turinti 180 tiukst. sekéjy, Paulius Mikolaitis (Zinomas kaip Pauldemiko), turintis 127
tiukst. sekéjy. Komunikacijos kampanijai sukurtoje svetainéje www.nelyginu.lt buvo galima gauti
socialinés iniciatyvos simbolj - (ne)lyginimo Zenkliuka. Jis skatina suvokimg, kad jsidarbinant
svarbiausias atrankos kriterijus yra darbuotojo kompetencija, o ne asmeniné praeitis. [monés vadovai,
personalo vadovai ar personalo specialistai raginti prisidéti prie kampanijos palaikymo ir gauti
zenkliuka, kurj jsisege galéty parodyti, kad yra atviri ir prisideda prie poky¢iy visuomenéje, kartu
padrasinant tuos, kurie gali biiti potencialiis jy darbuotojai. Kampanija taip pat buvo vieSinama
Facebook paskyroje ,Lygink riibus - ne Zmones*, SADM puslapyje internete, regioninéje ziniasklaidoje.

68


http://www.nelyginu.lt/

Eﬂ_’ep / 2014-2020 m. ES lésas administruojanciy institucijy 2022 m. jgyvendinty komunikacijos
[ kampanijy analizé

Youtube paskyroje ,Lygink riibus, ne Zmones“ paskelbti socialinés reklamos vaizdo klipai turi po
daugiau nei 500-600 tiikst. perziiry.
17 pav. SADM kampanijos ,Lygink ribus, ne Zmones" komunikacijos pavyzdZiai (vaizdo klipai)
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18 pav. SADM kampanijos ,Lygink riibus, ne Zmones"“ komunikacijos pavyzdZiai (Lietuvos nuomonés formuotojy
paskyros)
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Kampanijai nustatytas vienas rodiklis - tikslinés auditorijos dalis, sutinkanti, kad svarbiausia yra
darbuotojo kvalifikacija ir kompetencija, o ne asmeniné praeitis. Pradiné rodiklio reikSmé, nustatyta
2019 m., sieké 54 proc. (visuomené) ir 68 (darbdaviai), siekiama reikSmé 2023 m. - 59 proc.
(visuomené) ir 73 proc. (darbdaviai). Nepaisant vykdytos kampanijos veikly, lyginant su praéjusiais
metais, 2022 m. fiksuoti rodiklio pokyciai nebuvo statistiskai reikSmingi, todél laikoma, kad rodiklio
reikSmeés iSliko beveik nepakitusios. Visuomenés dalis, sutinkanti, kad svarbiausia yra darbuotojo
kvalifikacija ir kompetencija, sumaZéjo 2 p.p ir sieké 78 proc., taciau su Siuo teiginiu sutinkanti
darbdaviy dalis padidéjo 1 p.p. ir sieké 70 proc. Nepaisant minimaliy rodiklio pokyciy, siektina
rodiklio reikSmé, susijusi su visuomenés dalimi, yra pasiekta, tac¢iau vis dar nepasiekta reikSme,
susijusi su darbdaviy dalimi. Sio rodiklio atveju aktuali rekomendacija, pateikta vertinant krypéiy
sLietuva, kurig kuriame ES investicijomis“ ir ,Pazangi Lietuva“ - naujuoju laikotarpiu, kampanijy
jgyvendinimo stebésenai parenkant rodiklius, rekomenduojame vengti kompleksiniy rodikliy, t.y.,
rodikliy, kurie apima daugiau nei vieng aspekta. Siuo atveju viena rodiklio dalis pasiekta, o kita ne,
todél bendrai rodiklio reikSmeés kaip pasiektos vertinti negalima.

CPVA 2022 m. pradéjo jgyvendinti komunikacijos kampanijg ,Globos pertvarka“. Sia kampanija
siekiama dviejy tiksly. Pirma - skatinti suvokimg, kad globoti vaikg yra kilnu ir prasminga. Antra --
skatinti suvokima, kad nejgalus asmuo yra pilnavertis visuomenés narys. Komunikacijos kampanijos
tiksliné auditorija - visuomené. Kampanijos jgyvendinimas yra suskaidytas j dvi dalis, kadangi yra dvi
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temos - vaiky globa ir nejgaliyjy instituciné pertvarka - pirmoje dalyje bus kalbama apie vaiky globos
pertvarka, antroje - apie nejgaliyjy institucine pertvarka. Taip Zinutés bus aiSkesnés, o pasirinktos
veiklos bus nukreiptos tikslingiau, palankesnei visuomenés nuomonei sudaryti. 2022 m. buvo
jgyvendinama pirmoji dalis.

Po pokalbiy su socialinés globos institucijose dirbanciais asmenimis, taip pat globos jstaigose
gyvenusiais vaikais kampanijos idéjos autoriai pastebéjo, kad i globojamus vaikus ir paauglius daznai
zitrima kaip j kitokius asmenis, dél to pagrindine kampanijos Zinute pasirinktas $iikis ,AS toks, kaip tu.
Ne iS kitos planetos“. Kampanijos vizualiniam turiniui kurti buvo naudojama paralelé tarp D. S.
Egziuperi Mazojo princo ir globojamo vaiko istorijos: tiek vienas, tiek kitas bando suprasti juos supantj
pasaulj, savo kelionéje ieSko Zmoniy, su kuriais galéty geriau suprasti save.

Pries pradedant vykdyti komunikacijos kampanijos veiklas, 2022 m. liepos mén. buvo atlikta
visuomenés nuomonés apklausa, kuria siekiama iSsiaiSkinti visuomenés nuomone j vaiky globa, vaiky
globos biistus kaimynystéje. Apklausos rezultatai parodé, kad 24 proc. nenoréty gyventi kaimynystéje
su beglobiais vaikais. Pagrindinémis nenoro gyventi vaiky globos biisty kaimynystéje priezastimis yra
jvardijamas ramybés drumstimas, nesaugumo jausmas, galima neigiama jtaka respondenty vaikams.
51 proc. gyventojy nesvarsto ir neketina svarstyti imti globoti vaika/ paauglj iS globos namy.
Pagrindinémis neapsisprendimo imtis vaiky globos priezastimis jvardijama: baimé, kad globojamas
vaikas buvo probleminis, sudétingas globos procesas, baimé, kad nesugebés biiti gerais globéjais ir
duoti vaikui to, ko jam reikia.

[gyvendinant kampanijg buvo sukurtas klipas, kuris buvo vieSinamas socialiniuose tinkluose ir kino
teatruose (socialiniuose tinkluose klipas sulauké beveik 170 tiikst. perziiry, kino teatruose pasiekta
beveik 125 tiikst. kontakty). Taip pat vyko vieSinimas socialinéje medijoje (komunikacija vyko
paskyroje ,Vaikai yra vaikai“, Sioje paskyroje taip pat buvo paskelbti 4 video su vaiky istorijomis),
buvo vykdomas turinio projektas naujieny portale 15min.lt, rubrikoje ,Seima*, skelbiami prane$imai
spaudai. Taip pat vykdyta lauko reklama. Kampanijos metu dalis straipsniy ir video buvo pasakojimai
i$ pirmy lipy - globos namuose gyvenanciy vaiky.

19 pav. CPVA kampanijos , Globos pertvarka“ komunikacijos pavyzdZiai (vaizdo klipas)

AS toks kaip ir tu,

AS ne iS kitos planetos

@ & Youlube {3

Kampanijos stebésenai numatyti du rodikliai - ,Tikslinés auditorijos dalis, sutinkanti, kad globoti
vaikg yra kilnu ir prasminga“ ir ,Tikslinés auditorijos dalis, sutinkanti, kad neigalus asmuo yra
pilnavertis visuomenés narys“. Rodiklio , Tikslinés auditorijos dalis, sutinkanti, kad globoti vaika yra
kilnu ir prasminga“ reikSmé lyginant su pradine reik§mé, nustatyta 2021 m. padidéjo 3 p. p. ir buvo
pasiekta siektina reikSmeé. Tai patvirtina, kad pirmoji komunikacijos kampanijos dalis, susijusi su vaiky
globa, buvo jgyvendinta sékmingai. Rodiklio ,Tikslinés auditorijos dalis, sutinkanti, kad nejgalus
asmuo yra pilnavertis visuomenés narys“ reik§mé, lyginant su 2021 m. nustatyta pradine reikSme,
2022 m. sumazéjo 3 p. p., tac¢iau kampanijos veiklos, susijusios su nejgaliyjy institucine pertvarka bus
jgyvendinamos 2023 m.
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39 lentelé. Komunikacijos rodikliy pagal CPVA kampanijq ,Globos pertvarka” pokytis.

Komunikacijos rodiklis Matavimo Pradiné situacija Siekiamas pokytis 2022 pasiekta reikSme
vnt.

Tikslinés auditorijos dalis, | Proc. 42 (2021 m.) 3 proc. punktai nuo pradinés 45 (2022 m. lapkritis)
sutinkanti, kad globoti vaikg yra reikSmeés (2023 m.)
kilnu ir prasminga
Tikslinés auditorijos dalis, | Proc. 78 (2021m.) 3 proc. punktai nuo pradinés 75 (2022 m. lapkritis)
sutinkanti, kad nejgalus asmuo yra reikSmeés (2023 m.)
pilnavertis visuomenés narys.

Pagal kryptj ,Tolydi Lietuva“ 2022 m. planuoty ir vykdyty komunikacijos kampanijy rezultatyvumo ir
efektyvumo jvertinimo rezultatai pateikti 40 lenteléje, o iSsamesne informacijg apie konkreciy rodikliy
pasiekimg ir metinius pokycius galima rasti ataskaitos 1 priede. 2022 m. efektyviausiai jgyvendinta
laikoma CPVA kampanija ,Globos pertvarka“. Lyginant su 2021 m., galima pastebéti, kad praéjusiais
metais krypties ,Tolydi Lietuva“ kampanijos buvo igyvendintos sékmingiau - visy 4 jgyvendinamy
kampanijy pagrindinés suplanuotos metinés veiklos buvo jgyvendintos, tiesa, i$ jy tik 2 (SADM ir KM)
kampanijos buvo jgyvendinamos ir 2022 m. Vertinant pagal institucijas, praéjusiais metais
efektyviausiai savo kampanijg igyvendino SADM, o Siais metais - CPVA.

40 lentelé. Komunikacijos kampanijy rezultatyvumo ir efektyvumo rodikliy suvestiné.

Kampanijuy Rezultatyvumas Efektyvumas
igyvendinimo
pazanga
Kampanija Institucija Rodikliy, kuriy Rodikliy, kuriy ~ Komunikacijos -
PP A A e ] Metinio
Pagrindiné metiné  Stebimy reik§mé siekiama rezultatyvumas sy
T . o 1 . e biudZeto Rezultaty/
veiklajgyvendinta-  rodikliy padidéjo (arba reik$me (rodikliams - Iy .
. A o o p A ) panaudojimas  biudZeto santykis
1; nejgyvendinta- 0  skaitius i8liko ta pati), pasiekta, padaryta jtaka/
o o proc. nuo plano
skaicius skaicius planuota)
Gyvenimas yra grazus 1 KM 0 1 0 0 0% 0% nevertinama
Lygink rubus, ne Zmones SADM 1 1 0 0 0% 99% 0,00
Globos pertvarka CPVA 1 2 1 1 50% 90% 0,56
TOLYDI LIETUVA 2 (i$ 3) 4 1 1 25% (1/4) 84% 0,30

Paaiskinimas: jei institucija nejgyvendino pagrindiniy metiniy veikly arba Sios veiklos buvo skirtos pasirengimui vykdyti
komunikacijqg, bet ne paciai komunikacijai vykdyti, tuomet laikoma, kad rodikliy reikSmiy pokyciai vyko dél isoriniy veiksniy.
Rodikliai, kuriy pokyciams 2022 m. komunikacijos veiklos jtakos neturéjo, paZyméti pilkuose langeliuose ir nejskaiciuoti j
paskutinés eilutés suvestine.

2.8 KRYPTIS ,SVEIKA LIETUVA®

»Sveika Lietuva“ - siaura komunikacijos kryptis, pagal kurig analizuojamu laikotarpiu SAM vykdo
kampanijg ,Sveikatos kultiira“, orientuotg j visuomene (ypatingg démesj skiriant 30-45 mety
gyventojams (Seimoms ir vaikams)). 2022 m. komunikacijos kampanijos verté buvo padidinta 748 651
Eur (nuo 2776 123 iki 3 524 774 Eur), atsizvelgiant j tai, kad atsirado poreikis vieSinti Lietuvos
sveikatos prieZiliros sistemoje numatomus bitinus pokycCius - sveikatos prieZzilros istaigy tinklo,
gristo kompetencijos centry ir bendradarbiavimo modeliu, vystymo eiga. Kampanijai jgyvendinti 2022
m. plane buvo suplanuota skirti 1 516 000 Eur, o panaudota 273 956 Eur (18 proc. planuoty 1ésy).
Lyginant su praéjusiais metais, pasiektas finansinis rezultatyvumas Zenkliai mazesnis (2021 m. jis
sieké 98 proc.).

SAM kampanija ,Sveikatos kultira“ ($i kampanija yra kampanijy ,Sveikos gyvensenos populiarinimas®,
»Saugok save” ir Islik veikas“ tesinys) - tai keliy mety trukmeés, placios apimties komunikacijos
kampanija, kuria siekiama didinti Zinomuma, kas yra sveika gyvensena ir kuo ji naudinga, skatinti
sveikos gyvensenos jgudZziy formavimasi, didinti vaiky suvokimg, kad sveikai gyventi yra Saunu.
Kampanija taip pat siekiama skatinti ripinimasi psichikos sveikata. Taip pat siekiama informuoti
visuomene apie ES investicijas ir jomis pasiektus rezultatus sveikatos sektoriuje. 2022 m. buvo
tesiamas vie$inimo kampanijos ,Gyventi sveikai - gera“ jgyvendinimas. Si vie$inimo kampanija buvo
jgyvendinama vykdant komunikacija per Facebook paskyra ,Gyventi sveikai - GERA®, kurig stebi
daugiau kaip 1,2 tikstancio vartotojy. 2022 m. I pusm. Sioje paskyroje reguliariai vieSintos zZinutés
apie sveika gyvenseng ir sveikata - neinfekciniy ligy prevencija, miego svarba sveikatai, streso keliamg
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zalg sveikatai, emocinés sveikatos gerinima, fizinio aktyvumo svarbg, sveika mitybg, aktyvig
gyvensena ir kt.

20 pav. SAM viesinimo kampanijos ,Gyventi sveikai - gera!” komunikacijos pavyzdys (paskyra Facebook)

v L P * .o L L F
LY L ¥°) LX) LY * £ b3
ey  0eh 0y Y0y “0ep 0o}
bin taa e
LY L3N * 8
Y06} 0’0\,”() 0*0;"0 n n »
‘o Gyventisvelkai ‘GERA  gmmy o smisumin  SHNE. GG SMNE CANE SN

Mentions  Atsiliepimai  Stebétoja Nuotrauke

2022 m. taip pat vykdyta komunikacija kitais kanalais. Vykdyta socialinés reklamos vaizdo klipy
transliavimas interneto kanalais ir vieSojo transporto ekranuose. Lauko stenduose vykdyta reklama.
Sukurtos ir i$transliuotos radijo laidos, viktorinos, zaidimai, tinklalaidés (pavyzdZiui, radijuje ,Ziniy
radijas“ buvo kuriama ir transliuojama laida ,Sveikatos kultira“, laida tokiu paciu pavadinimu buvo
transliuota ir Utenos radijuje bei kituose regioninése radijo stotyse (i$ viso 10 regioniniy radijo
stoCiy)). Taip pat parengti ir publikuoti straipsniai Zurnale ,Lietuvos sveikata“, 9 regioniniuose
laikrasciuose, jsigyti suvenyrai, prizai. Psichikos sveikatos tema buvo suorganizuotas renginys.

21 pav. SAM socialinés reklamos vaizdo klipy pavyzdZiai

—_— 2l
z

ha 111 .2 o~ Y ammd | 4

[T Arilgai laukiate Gydynwwp jstaigy pertvarkos nauda

eilés pas gydytojaZasmmetans ____ VWpajausime MES visil: |

SVEIKATOS

KULTURA

Sveikatos kultira

Nors pagrindinés komunikacijos kampanijos veiklos nebuvo igyvendintos, stebimy rodikliy reikSmés
isliko aukstos. Vertinant pagal komunikacijos rodiklius matyti, kad visuomenés nariy, Zinanciy, kg
reiskia gyventi sveikai, dalis 2022 m. padidéjo 2 p.p. - iki 95 proc. Rodiklis dél vaiky (iki 18 mety),
mananciy, kad sveikai gyventi yra jdomu ir Saunu, dalies, 2022 m. sieké 79 proc. ir nors lyginant su
praéjusiais metais sumazéjo 4 p.p., taciau virsija 2023 m. siekting reikSme. 2022 m., kaip ir praéjusiais
metais, 75 proc. visuomenés nariy mano, kad yra atsakingi uZ savo sveikatg. Sio rodiklio reik§mé jau
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keletg mety iSlieka ta pati, taciau lyginant su 2021 m., 2022 m. 3 p.p. padidéjo visuomenés dalis, kuri
sveikos gyvensenos jgudzius iSlaiko ilgiau nei 6 mén. Kaip rodo SAM vykdytos apklausos duomenys,
95 proc. visuomenés nariy Zino, kg reiSkia gyventi sveikai, taciau tik 70 proc. sveikos gyvensenos
jgtdZius iSlaiko ilgiau nei 6 mén.

41 lentelé. Komunikacijos rodikliy pagal SAM kampanijq , Sveikos gyvensenos populiarinimas” pokytis

Komunikacijos rodiklis Matav Pradiné Siekiamas 2019 2020 2021 2022
imo situacija pokytis
vnt.
Visuomenés nariy, zZinanc¢iy, ka | Proc. 86 (2015m.) 98 (2023 m.) 95,8 jy 54 95,8 juy 49 93 (2021 95 (2022
reiskia gyventi sveikai, dalis tikrai zZino tikrai Zino m. m. liepa)
(2019 m. (2021 m. rugpjutis)
spalis) kovas)
Vaiky (iki 18 mety), mananciy, | Proc. 55(2015m.) 70 (2023 m.) - (SAM - (SAM 83 (2021 79 (2022
kad sveikai gyventi yra jdomu ir planavo tyrima m. liepa)
Saunu, dalis matuoti planavo rugpjitis)
2020 m.) atlikti 2021
m. [1I-IV
ketv.)
Padidéjusi visuomenés nariy, | Proc. 10 (2015 m.) 79 (2023 m.) 75 (2019 - (SAM) 75 (2021 75 (2022
mananciy, kad yra atsakingi uz m. tyrima m. m. liepa)
savo sveikata, dalis lapkritis) planavo rugpjutis)
atlikti 2021
m. [II-IV
ketv.)
Padidéjusi visuomenés dalis, | Proc. 65(2015m.) 78 (2023 m.) - - 67 (2021 70 (2022
kuri sveikos gyvensenos m. m. liepa)
jgudZius iSlaiko ilgiau nei 6 mén. rugpjlitis)

Nepaisant dalies rodikliy reikSmiy padidéjimo, krypties ,Sveika Lietuva“ ijgyvendinimo 2022 m.
negalima laikyti sékmingu, nes gana didelé dalis planuoty veikly jgyvendinta nebuvo ir panaudota tik
18 proc. 2022 m. planuoto biudZzeto (detaliau Zr. 43 lentele), kai tuo tarpu praéjusiais metais Si
komunikacijos kryptis buvo igyvendinta sékmingai: buvo panaudota 98 proc. planuoto biudZeto ir
padidéjo (arba isliko tos pacios) 3 rodikliy reikSmés. Pagrindinés priezastys, dél kuriy 2022 m.
kampanijos veiklos nebuvo sékmingai jgyvendintos yra: 1) Zmogiskyjy isStekliy trikumas (2022 m.
keitési projekty koordinatorius, kuriam reikéjo laiko perimti darbus, o taip pat vieSujy pirkimy
skyriuje dirba nedidelis skaicius darbuotojy ir jiems tenka didelis vieSyjy pirkimy skaicius; 2) neivyke
arba nesékmingi vieSieji pirkimai (pavyzdziui, 2022 m. buvo paskelbtas pirkimas dél vaizdo klipy
transliavimo TV, tac¢iau buvo nustatyta per maza pirkimo verté ir pirkimas nejvyko; 3) dalis paslaugy
teikimo sutarciy (pavyzdziui, dél tinkalalaidziy sukiirimo ir transliavimo) buvo pasirasytos 2022 m.
pabaigoje, o veiklos pradétos jgyvendinti 2023 m. Siekiant iSspresti Sias problemas, 2023 m. vertinimo
metu ministerija yra parengusi vieSyjy pirkimy specifikacijas uz puse 2023 m. planuojamo biudZeto
sumos, vykdo rinkos konsultacijas bei svarsto galimybe dél vieSyjy pirkimy atlikimo sudaryti sutartj
su VSI CPO LT (centrine perkancigja organizacija).

42 lentelé. Komunikacijos kampanijy rezultatyvumo ir efektyvumo rodikliy suvestiné.

Kampanijuy Rezultatyvumas Efektyvumas
igyvendinimo
paZanga
Kampanija Institucija Rodikliy, kuriy Rodikliy, kuriy ~ Komunikacijos
Pagrindiné metiné  Stebimy reikSmeé siekiama rezultatyvumas ~ Metinio biudZeto
o . - L R o " Rezultaty/
veiklajgyvendinta-  rodikliy  padidéjo (arba reik$me (rodikliams panaudojimas . .. .
. . . o . . 3 biudZeto santykis
1; nejgyvendinta- 0 skaicius i8liko ta pati), pasiekta, padaryta jtaka/  proc. nuo plano
skaiCius skaiCius planuota)
Sveikos gyvensenos populiarinimas SAM 0 4 3 1 75% 18% nevertinama
SVEIKA LIETUVA 0 4 0 0 0% (=0/4) 18% nevertinama

Paaiskinimas: jei institucija nejgyvendino pagrindiniy metiniy veikly arba Sios veiklos buvo skirtos pasirengimui vykdyti
komunikacijq, bet ne paciai komunikacijai vykdyti, tuomet laikoma, kad rodikliy reiksmiy pokyciai vyko dél iSoriniy veiksniy.
Rodikliai, kuriy pokyciams 2022 m. komunikacijos veiklos jtakos neturéjo, pazZymeéti pilkuose langeliuose ir nejskaiciuoti j
paskutinés eiluteés suvestine.
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2.9 KRYPTIS , TVARI LIETUVA*

Krypciai ,Tvari Lietuva“ 2022 m. buvo numatyta skirti 491 259 Eur, o panaudota 451 414Eur (92
proc.). Lyginant su praéjusiais metais, pasiektas finansinis rezultatyvumas yra didesnis (2021 m. jis
sieké 73 proc.). 2022 m. buvo jgyvendinamos 6 kampanijos. Pagal komunikacijos temg
»Aplinkosauginé kultira ir samoningumas (Siuksliy rasiavimas, pagarba aplinkai)“ 2 kampanijas
vykdé AM ir APVA ,ISsinuomok gamtg neterminuotai”, 1 - EIM ,Imonés kuria tvarig Lietuvg”, 1 - 1A
»Apgalvotas istekliy naudojimas (Galvok. Taupyk. Bik atsakingas)“. Pagal komunikacijos temga , Tvarus
energijos vartojimas (susisiekimas, transportas, energetika, bistas)“ EM jgyvendino kampanijg
»Energijos nesvaistau (Energija vartok taupiai)“, o IA - ,Naudojame iSteklius efektyviai“.

Nuo 2017 m. AM ir APVA vykdomos veiklos yra vienos kampanijos , ISsinuomok gamtg neterminuotai“
dalys. Kampanijy tikslas - informuoti gyventojus apie ES 1éSomis siekiamus jgyvendinti pokycius
aplinkosaugos srityje, skatinti asmenine gyventojy iniciatyva prisidéti prie aplinkosaugos problemy
sprendimy, finansuojamy ES 1éSomis, skatinti gyventojus naudoti ES projekty aplinkosaugos srityje
rezultatus. Tiksliné grupé - visuomene, didmiesc¢iy (nuo 30 tikst.) gyventojai (25-45 m.). Vykdant
reklaminés kampanijos veiklas APVA organizuoja pirkimus produkto gamybai isigyti, o AM
organizuoja Sio produkto sklaidg jvairiuose Ziniasklaidos kanaluose. 2022 m. AM pagrindinés veiklos
apémeé socialines reklamos transliavima per TV, radija, socialinius tinklus, ES 1éSomis finansuojamy
aplinkosaugos projekty rezultaty vie$inimas radijuje ,Ziniy radijas“ bei interneto naujieny portaluose
Lrytas.Ir ir Delfi.lt. Publikuojami straipsniai apémeé centralizuoty nuoteky sistemos, lietaus nuoteky
sistemos, maisto atlieky, stumbry perkélimo, Baltijos jiros gyviuny reabilitacijos centro bei laukiniy
gyviiny globos centro sukiirimo temas.

2022 m. APVA jsigijo socialinés reklamos sukiirimo (TV Kklipo ir radijo jraso) paslaugas. Sukurtas TV
Klipas ir radijo jrasas, kuriuo skatinama atrasti savo Krastg ir pristatomos ES fondy investicijos, kuriy
déka unikalios Lietuvos gamtos vietos pasiekiamos kiekvienam. Siekiant skatinti Zmoniy
aplinkosauginj samoningumg ir nora patiems prisidéti prie mus supancios aplinkos gerinimo bei
informuoti visuomene apie uz ES fondy léSomis igyvendintus arba jgyvendinamus projektus,
pasidalinti jy rezultatais ir teikiamomis naudomis bei akcentuoti Zmogui, kaip jis naudodamasis ES
investicijy sukurtais projekto rezultatais gali asmeniSkai prisidéti prie aplinkosaugos problemy
sprendimo 2022 m. APVA didelj démesj skyré atlieky rasiavimo temai (dél to kampanijos
jgyvendinimui 2022-2023 m. papildomai skirta 150 tikst. Eur). [gyvendindama komunikacijos
kampanija APVA sukiré ir transliavo vaizdo klipg vieSajame transporte, pasitelké nuomonés
formuotojy komunikacijg socialiniuose tinkluose, pavyzdziui, tinklaraStininkés Silvijos, Facebook
puslapyje turincios paskyrg Wink Me Blog, kurig stebi 15 tiikst. Taip pat vykdé vieSinima per lauko
reklamg (lauko stoteliy reklaminiy stendy gamyba ir vieSinimas, reklaminiy stendy gamyba ir
vieSinimas Vilniuje ir regionuose), dalino reprezentacine atributika (puodelius ir maiSelius) projekty
vykdytojams.

23 pav. AM ir APVA komunikacijos kampanijos , ISsinuomok gamtq neterminuotai” pavyzdZziai (vaizdo klipas)
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24 pav. APVA komunikacijos kampanijos , ISsinuomok gamtq neterminuotai” pavyzdys atlieky rusiavimo tema
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Kaip rodo AM uzsakymu atliktos apklausos rezultatai, 48 proc. apklaustyjy per pastaruosius ménesius
pastebéjo gamtosaugine reklamg apie skatinimg lankytis sutvarkytuose, lankymui pritaikytuose
Lietuvos nacionaliniuose/ regioniniuose parkuose (Sia tema ir buvo sukurtas bei transliuotas
socialinés reklamos vaizdo klipas). Parodzius konkrecius reklamos pavyzdzius, 56 proc. apklaustyjy
prisiminé mate bent vieng iS kampanijos reklamy. Daugiausiai (86 proc.) reklama pastebéjo
televizijoje, 21 proc. radijuje ir 16 proc. internete. Socialinés reklamos Zinuté buvo labai aiski daugeliui
maciusiy reklamg respondenty, taciau Zinuté buvo suprasta dvejopai - 53 proc. akcentavo ES
investicijy nauda padedant iSsaugoti Lietuvos krastovaizdZio unikaluma, o 37 proc.- kaip skatinima
keliauti ir pazinti Lietuvg. Reklamos efektyvumo matavimas yra svarbus jrankis, vertinant
komunikacijos kampanijos sékme. ]i dazniau turéty taikyti ir kitos komunikacijos kampanijas
jgyvendinancios institucijos.

Lenteléje pateikta informacija rodo, kad 2022 m. rodiklio ,Visuomenés, pajutusios ES investicijy nauda
aplinkosaugos srityje, dalis reikSmé iSliko nepakitusi. 2022 m. 5 p. p sumazéjo visuomeneés, zZinancios
apie 2014-2020 m. siekiamus pokycius aplinkosaugos srityje, dalis. Visuomenés, prisidedancios prie
aplinkos tarSos mazinimo, dalis padidéjo 5 p. p. iki 84 proc. AM uzZsakymu atliktos apklausos rezultatai
rodo, kad visuomenés dalis, zinanti apie 2014-2020 m. siekiamus pokycius aplinkosaugos srityje
mazéja, o tai rodo, kad vykdytos komunikacijos kampanijy veiklos nebuvo pakankamos, siekiant
padidinti visuomenés informuotumg apie 2014-2020 m. siekiamus pokycius aplinkosaugos srityje.
Kita vertus, padidéjo visuomenés dalis, kuri prisideda prie aplinkos tarSos maZzinimo, o tokiam elgesio
pokyciui jtakos galéjo turéti vykdoma komunikacija.

43 lentelé. Komunikacijos rodikliy pagal AM ir APVA kampanijq , I$sinuomok gamtq neterminuotai” pokytis.

Komunikacij | Mata | Pradiné Siekiamas 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022
os rodiklis vim situacija pokytis
o
vnt.
Visuomenés, Proc. | 39 (2015 | 32(2017 m.) 48,4 39,2 50 50 56 51 46
Zinancios m. 51 (2018 m.) (2016 (2017 (2018 | (2019m. | (2021 m. (2021 m. (2022 m.
apie 2014- gruodis) 55(2019m.) m. m. m. gruodis) sausis) gruodis) rugséjis)
2020 m. 61 (2020 m.) sausis) | gruodis) | gruodis
siekiamus 65 (2021 m.) )
pokycius 68 (2022 m.)
aplinkosaugo 69 (2023 m.)
s srityje, dalis
Visuomenés, Proc. | 60 (2014 | 76 (2017 m.) 78,8 76,2 80 84 83 78 84
prisidedancio m. IV | 80 (2018 m.) (2016 (2017 (2018 | (2019m. | (2021 m. (2021 m. (2022 m.
S prie ketv.) 82 (2019 m.) m. m. m. gruodis) sausis) gruodis) rugséjis)
aplinkos 83 (2020 m.) sausis) | gruodis) | gruodis
tarSos 85 (2021 m.) )
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Komunikacij | Mata | Pradineé Siekiamas 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022
os rodiklis vim | situacija pokytis
o
vnt.
mazinimo, 86 (2022 m.)
dalis 87 (2023 m.)
Visuomenes, Proc. | 40 (2014 | 49 (2017 m.) 42 50,6 52 53 51 55 55
pajutusios ES m. IV | 52 (2018 m.) (2016 (2017 (2018 | (2019m. | (2021 m. (2021 m. (2022 m.
investicijy ketv.) 57 (2019 m.) m. m. m. gruodis) sausis) gruodis) rugséjis)
nauda 62 (2020 m.) sausis) | gruodis) | gruodis
aplinkosaugo 67 (2021 m.) )
s srityje, dalis 70 (2022 m.)
71 (2023 m.)

EIM jgyvendindama komunikacijos kampanija ,Jmonés kuria tvarig Lietuva“ skatina verslo jmones
taikyti mazaatliekines technologijas, diegti aplinkosauginius standartus ir savo veikloje taikyti
ekoinovacijas. Kampanijos tiksliné grupé yra verslo subjektai, kurie skaidomi i dvi tikslines auditorijas:
1) pramonés jmonés ir 2) jmonés. Kadangi kampanijos tikslai, susije su pramonés jmonémis jau
pasiekti, 2022 m. jgyvendinant komunikacijos kampanija démesys skirtas ne pramonés imonéms.
2022 m. jgyvendinant kampanijg buvo vykdomas straipsniy publikavimas Ziniasklaidoje, rengiami ir
publikuojami jrasai (su grafiniu dizainu) socialiniuose tinkluose. Remiantis EIM pateikta informacija,
suplanuotos metinés veiklos buvo jgyvendintos, nors panaudota tik 51 proc. suplanuoto biudZeto
(veiklos jvykdytos maZesnémis sgnaudomis nei buvo planuota).

EIM kampanijg papildo IA jgyvendinama kampanija ,Apgalvotas istekliy naudojimas (Galvok. Taupyk.
Bik atsakingas)“. Ja siekiama paskatinti pramonés jmones gamybos, paslaugy procesuose naudotis
technologijomis, maZinanciomis tarsa, savo veikloje taikyti ekologinius sprendimus, taip pat jmonés
skatinamos taikyti maZaatliekes technologijas, naudoti maZaatliekes pakuotes. Kampanijos tiksliné
grupé yra pramonés ir ypa¢ gamybos jmoneés, kurioms labiausiai aktualu kuo taupiau naudoti isteklius
ir taip didinti gamybos efektyvuma. 2022 m. jgyvendinant kampanija IA savo veiklg ir vykdomas ES
investicijy priemones vieSino per specializuotus, tikslinei auditorijai skirtus kanalus, pavyzdziui,
dalyvaujant ,Verslo Ziniy“ renginiuose bei kituose verslo bendruomenei aktualiuose renginiuose ar
konferencijose, rengiant informacinius pranesimus BNS ir ELTA, vykdant komunikacija socialiniuose
tinkluose, palaikant ir administruojant interneto svetaine ir kt. Pagrindinés planuotos veiklos 2022 m.
buvo jgyvendintos, panaudoti 89 proc. suplanuoto biudZzeto.

Analizuojant EIM ir 1A vykdyty kampanijy rodiklius (Zr. 45 lentele) matyti, jog per 2022 m. rodiklio
»Imoniy, kurios doméjosi budais taikyti ekoinovacijas (beatliekes ar mazaatliekes technologijas), ju
kaina, ekonomine nauda, dalis“ reikSmé padidéjo 4 p.p. o ,Jmoniy, jsidiegusiy aplinkosauginius
standartus, dalis“ padidéjo 4 p. p. Rodiklio ,Imoniy, mananciy, kad aplinkosaugos standarty diegimas
suteikia pranaSumo ar pagerina jmonés jvaizdj, dalis“ reikSmé iSliko beveik nepakitusi (pokytis
statistinés paklaidos ribose).

44 lentelé. Komunikacijos rodikliy pagal EIM ir LPVA kampanijas ,Jmonés kuria tvariq Lietuvq“ ir ,Apgalvotas
istekliy naudojimas” pokytis.

Komunikacijos | Matavimo Pradiné Siekia- 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022
rodiklis vnt. situacija mas
pokytis
Imoniy, kurios | Proc. 26,6 (2015 39 32 34 33 35 32 33 37
doméjosi biudais m. gruodis) (2022 (2016 (2017 m. | (2018 m. | (2019 m. | (2020 m. | (2021 (2022
taikyti m.) m. spalis) lapkritis) | lapkritis) | lapkritis) m. m.
ekoinovacijas gruodis) spalis) | rugséjis)

(beatliekes  ar
mazaatliekes
technologijas),

ju kaina,

ekonomine

nauda, dalis

Imoniy, Proc. 76 (2016 81 76 74 52 72 70 70 68
mananciy, kad m.) (2022 (2016 (2017 | (2018m. | (2019 m. | (2020m. | (2021 | (2022
aplinkosaugos m.) m. m. lapkritis) | lapkritis) | lapkritis) m. m.
standarty gruodis) | lapkritis) spalis) | rugséjis)
diegimas
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Komunikacijos | Matavimo Pradiné Siekia- 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022
rodiklis vnt. situacija mas
pokytis
suteikia

pranasumo  ar
pagerina jmonés
jvaizdj, dalis

Pramonés Proc. 51 (2016 59 51 54 67 63 66 -* -*
jmoniy, m.) (2021 (2016 (2017 m. | (2018 m. | (2019 m. | (2020 m.

jdiegusiy ar m.) m. lapkritis) | lapkritis) | lapkritis) | lapkritis)

planuojanciy gruodis)

diegti energijos

suvartojimo

intensyvuma

mazinancias
technologijas,

dalis

[moniy, Proc. 13,4 (2015 23 17 20 19 24 30 29 34
jsidiegusiy m.) (2021 (2016 (2017 m. | (2018 m. | (2019 m. | (2020 m. | (2021 (2022
aplinkosauginius m.) m. lapkritis) | lapkritis) | lapkritis) | lapkritis) m. m.
standartus, dalis gruodis) spalis) | rugséjis)

*Komunikacijos krypties detalizavimo lenteléje nurodyta, kad rodiklis pasiektas ir toliau siekiamas nebus.

Pagal komunikacijos tema ,Tvarus energijos vartojimas (susisiekimas, transportas, energetika,
bistas)“ EM jgyvendina kampanijg ,,Energijos nesvaistau (Energijg vartok taupiai)“, o IA - ,Naudojame
isteklius efektyviai“.

EM kampanijos ,Energijos neSvaistau (Energija vartok taupiai)“ tikslai - skatinti gyventojus ir jmones
taupyti energijos iSteklius/energija (elektros energija, Silumos energijg), skatinti jmones diegti
vadybos sistemas, padedancias efektyviai naudoti iSteklius, skatinti naudoti energijg i$ vietiniy ir
atsinaujinanciy energijos istekliy, skatinti pastaty administravimo jmones taupyti energijos
iSteklius/energija (elektros energija, Silumos energijg). Komunikacijos kampanijos tiksliné grupé -
jmonés, pastaty administravimo jmonés, visuomeneé.

[gyvendinant komunikacijos kampanija 2018-2020 m. buvo jgyvendintos didelés apimties EM
kampanijos ,Energijos nesvaistau“ veiklos - kampanijos ,Prisijunk ir iS§junk, ,Sumants tausojai‘.
Pagal paraiska, 2020-2023 m. jgyvendinant komunikacijos kampanijos ,Energijos neSvaistau”
vykdomos papildomos komunikacijos priemonés - konkursai Zurnalistams ir geriausio baigiamojo
darbo tvarios energetikos/klimato kaitos tema apdovanojimai. Taip pat numatyta atlikti apklausg,
siekiamy rodikliy pasiekimui jvertinti bei jsigyti reprezentacines prekes komunikacijos kampanijos
renginiams, konkursams.

Organizuojamy konkursy Zurnalistams tikslas - atkreipti Ziniasklaidos bendruomenés démesj j
svarbiausius dabartinius ES ir kartu Lietuvos energetikos politikos prioritetus, skatinant inicijuoti
viesgja diskusija Siomis temomis ir taip ugdyti visuomenés energetinj sgmoningumg ir rastinguma.
Pirmasis konkursas zZurnalistams suorganizuotas 2020 m. 2023 m. planuojama suorganizuoti dar
vieng Zurnalisty konkursg (Sio vertinimo metu derinamos konkurso taisyklés, detalizuojamos
konkurso temos: norima kad temos buty detalesnés, ne bendrai energetikos, nes 2022 m. energetikos
tema, daugiausiai dél pakilusiy kainy, buvo placiai aptarinéjama Zziniasklaidoje, taciau straipsniai
daugiau informacinio pobiidzio, o ne apie ES investicijy déka pasiektus pasikeitimus energetikos
srityje ir jy teikiamg nauda).

2022-2023 m. yra organizuojamas studenty moksliniy darby konkursas energetikos bei klimato kaitos
temomis ,Zaliasis Kkelias: klimato kaitos ir energetikos i$3iikiai“?7, kuriame gali dalyvauti bakalauro,
magistro bei doktorantiiros studentai. Konkursui kvie¢iama pateikti konkurso tikslus atitinkancius
mokslinius - kursinius, bakalauro, magistro ar doktorantiiros - darbus, kurie buvo parengti 2021 m.
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rugséjo 1 d. - 2022 m. birzelio 30 d. laikotarpiu. Pateiktus darbus vertins komisija, sudaryta i
akademinés bei energetikos bendruomenés eksperty. Trys konkurse daugiausia baly surinke darby
autoriai bus apdovanoti 500 eury vertés pinigine premija, organizatoriy diplomais ir laureaty
pripaZinimo Zenklais. Darby konkursui laukiama iki 2023-02-17, o nugalétojai planuojama iSrinkti ne
véliau kaip iki 2023-03-13.

2022 m. suplanuotas EM kampanijos ,Energijos neSvaistau“ biudZetas nebuvo panaudotas, aktyvios
komunikacijos veiklos nevyko, tik mety pabaigoje paskelbta apie studenty konkursa. Pagrindinés
priezastys, kodél komunikacijos kampanijos veiklos nusikélé | 2023 m., yra Zmogiskyjy iStekliy
trikumas ir 2022 m. dél pakilusiy energetikos kainy iSauges Ziniasklaidos ir visuomeneés
susidoméjimas energetikos tema. 2022 m. EM komunikacijos skyrius sulaukdavo didelio paklausimy
skaiciaus dél energetikos situacijos Lietuvoje, todél pagrindinis prioritetas buvo skirtas reagavimui j
paklausimus. Dar viena biudZeto nepanaudojimo priezastis, dél infliacijos pasikeitusios
reprezentaciniy suvenyry kainos. Dél infliacijos, tiekéjas negaléjo jvykdyti sutartiniy jsipareigojimuy,
todél siekiant iSlaikyti reprezentaciniy prekiy kokybe, EM su tiekéju ieSkojo sprendimo S$iai situacijai.
Deél siy priezasciy buvo perplanuoti biudZeto panaudojimo terminai, taciau visas kampanijai skirtas
léSas planuojama panaudoti.

25 pav. EM komunikacijos kampanijos ,Energijos nesvaistau” pavyzdZiai (konkursas studentams)

KONKURSAS

ZALIASIS KELIAS: KLIMATO
KAITOS IR ENERGETIKOS ISSUKIAI

STUDENTE,
KOKIA ATEIT] MATAI TU?
LAUKIAME TAVO IDEJY

KONKURSAS VYKSTA
NUO GRUODZIO 19 D. IKI VASARIO 17 D.

Paskutiné kampanija $ia tema - IA vykdoma ,Naudojame isteklius efektyviai“, kuria skatinama jmones
taupyti iSteklius. 2022 m. jgyvendinant kampanijg IA savo veiklg ir vykdomas ES investicijy priemones
vieSino dalyvaujant tikslinei auditorijai skirtuose renginiuose: ,Verslo zZiniy“ renginiuose bei kituose
verslo bendruomenei aktualiuose renginiuose ar konferencijose, rengiant informacinius praneSimus
BNS ir ELTA, vykdant komunikacijg socialiniuose tinkluose, palaikant ir administruojant interneto
svetaine ir kt. Komunikacijos veikloms suplanuoto biudZeto panaudojimas siekia 95 proc.

Analizuojant EM ir IA vykdyty kampanijy rodiklius matyti, kad jmoniy, per paskutinj ménesj dél
aplinkos apsaugos sumazinusiy energijos suvartojimg (pvz. apribojant kondicionavimg, Sildymga,
nepaliekant prietaisy veikti budéjimo rezimu, perkant energija tausojancius jrenginius), dalis padidéjo
5 p.p. iki 44 proc. (IA savo kampanijos stebésenai yra numaciusi tg patj rodiklj, tik kiek skiriasi
rodiklio pavadinimo formuluoté). Vertinant Sio rodiklio reikSmés padidéjima, biitina atkreipti démesi,
kad jj lemti galéjo padidéjusios elektros energijos kainos, kurios skatino mazinti energijos suvartojima.
Trijy rodikliy reikSmés dar nematuotos, EM 2023 m. kovo mén. planuoja paskelbti vie$gjj pirkimg
vertinimo paslaugoms jsigyti. Rodiklio ,]moniy, per paskutinj ménesj isigijusiy energijos i$ vietiniy
Saltiniy, dalis“ reik§mé nebematuojama, kadangi rodiklis pasiektas.

Atkreiptinas démesys, kad EM tiksliniy grupiy apklausas suplanavusi atlikti tik laikotarpio pradZioje ir
pabaigoje. Ateityje rekomenduojame numatyti daznesnius rodiklio matavimo intervalus (kas 1-2
metus), ypac atsizvelgiant j tai, kad paskutinius dvejus metus (2021-2022 m.) aktyvios komunikacijos
veiklos nevyko, o kampanijos jgyvendinimo aktyvumo pikas buvo 2019-2020 m. Toks retas
kampanijos rodikliy reikSmiy matavimas neleidzia tinkamai jvertinti galimo kampanijos veikly
poveikio numatytiems rodikliams.
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45 lentelé. Komunikacijos rodikliy pagal EM kampanijq , Energijos nesvaistau (Energijq vartok taupiai)“ir IA
kampanijq ,Naudojame isteklius efektyviai“ pokytis.

Komunikacijos rodiklis Matavi | Pradiné | Siekiama 2019 2020 2021 2022
mo vnt. | situacij | s pokytis
a

Visuomeneés, per paskutinj ménesj dél | Proc. 35 (2014 40 (2023 EM EM EM EM

aplinkos apsaugos priezasciy m.) m.) planuoja planuoja planuoja planuoja

sumazinusios energijos suvartojima matuoti matuoti matuoti matuoti

(pvz., apribojant kondicionavima, 2021 m. 2023 m. 2023 m. 2023 m,,

$ildyma, nepaliekant prietaisy veikti pirkimo

budéjimo rezimu, perkant energija skelbimas

tausojancius jrenginius), dalis planuojama
s 2023 m.

kova

Imoniy, per paskutinj ménesj dél | Proc. 32 (2015 37 (2023 37 (2019 39 (2020 31 (2021 44 (2022

aplinkos apsaugos  sumazinusiy m.) m.) m. m. m. spalis) m. rugseéjis)

energijos suvartojima (pvz., lapkritis) lapkritis)

apribojant kondicionavimg, $ildymga,

nepaliekant prietaisy veikti budéjimo

rezimu, perkant energijg tausojancius

jrenginius), dalis

Imoniy, per paskutini ménesj | Proc. 28 (2015 33 (2023 33 (2019 -* -* -*

jsigijusiy energijos i$ vietiniy $altiniy, m.) m.) m.

dalis lapkritis)

Pastaty  administravimo  jmoniy, | Proc. 76 (2016 81 (2023 EM EM EM EM

kurios, jsigydamos prietaisus, m.) m.) planuoja planuoja planuoja planuoja

pirmenybe teiké efektyviems matuoti matuoti matuoti matuoti

(maziausiai energijos vartojantiems) 2021 m. 2023 m. 2023 m. 2023 m.

sprendimams, dalis

Pastaty administravimo jmoniy, per | Proc. 80 (2016 85 (2023 EM EM EM EM

paskutinj ménesj atsakingai m.) m.) planuoja planuoja planuoja planuoja

naudojusiy energijos iSteklius ir (ar) matuoti matuoti matuoti matuoti

energija (iSjungé Sviesa, naudojo 2021 m. 2023 m. 2023 m. 2023 m.

efektyvius prietaisus, technologijas,

jrenginius, iSjungé prietaisus i$ lizdo),

dalis

Imoniy, per paskutini ménesj | Proc. 32 (2015 39 (2021 37 (2019 39 (2020 31 (2021 44 (2022

sumazinusiy energijos suvartojima dél m. m.) m. m. m. spalis) m. rugseéjis)

aplinkos apsaugos (apribotas gruodis) lapkritis) lapkritis)

kondicionavimas, Sildymas, prietaisai

nepaliekami budéjimo réZime,

perkami energija tausojantys

prietaisai), dalis

*Komunikacijos krypties detalizavimo lenteléje nurodyta, kad rodiklis pasiektas ir toliau siekiamas nebus.

47 lenteléje pateikta kampanijy rezultatyvumo ir efektyvumo rodikliy suvestiné, o iSsamiis duomenys
apie pasiektas komunikacijos rodikliy reikSmes - 1 priede. Efektyviausiai jgyvendinamomis
kampanijomis atsiZvelgiant | biudZeto panaudojimo ir pasiekty rezultaty santykj laikomos IA, AM ir
APVA kampanijos. [gyvendinant Sig kryptj planuoty metiniy veikly neigyvendino tik EM. Lyginant su
2021 m., galima pastebéti, kad Siais metais krypties ,Tvari Lietuva“ kampanijos buvo jgyvendintos
sékmingiau - 6 i§ 7 jgyvendinamy kampanijy pagrindinés suplanuotos metinés veiklos buvo
jgyvendintos, kai tuo tarpu praéjusiais metais tik 3 (i$ 6) komunikacijos kampanijy pagrindinés veiklos
buvo jgyvendintos. Vertinant pagal institucijas, tiek Siais, tiek praéjusiais metais efektyviausiai savo

kampanijg jgyvendino EIM.
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46 lentelé. Komunikacijos kampanijy rezultatyvumo ir efektyvumo rodikliy suvestiné.

Kampanijy Rezultatyvumas Efektyvumas
igyvendinimo
pazanga
Kampanija Institucija Rodikliy, kuriy  Rodikliy, kuriy ~ Komunikacijos

Pagrindiné metine  Stebimy reik§me siekiama rezultatyvumas  Metinio biudZeto Rezultaty/

veiklajgyvendinta-  rodikliy  padidéjo (arba reikSmeé (rodikliams panaudojimas biudseto satr? Kis

1; nejgyvendinta- 0 skaidius i8liko ta pati), pasiekta, padarytajtaka/  proc. nuo plano ty

skaitius skaicius planuota)

[Snuomok gamtg neterminuotai AM 1 3 2 0 67% 96% 0,69
ISnuomok gamta neterminuotai APVA 1 3 2 0 67% 100% 0,67
Imoneés kuria tvarig Lietuva EIM 1 4 2 2 50% 51% 0,99
Apgalvotas istekliy naudojimas 1A 1 3 2 1 67% 89% 0,75
Energijos nesvaistau EM 0 5 1 2 20% 0% nevertinama
Naudojame isteklius efektyviai IA 1 1 1 1 100% 95% 1,05
TVARI LIETUVA 5 (is 6) 19 9 4 47% (=9/19) 92% 0,51

Paaiskinimas: jei institucija nejgyvendino pagrindiniy metiniy veikly arba Sios veiklos buvo skirtos pasirengimui vykdyti
komunikacijq, bet ne paciai komunikacijai vykdyti, tuomet laikoma, kad rodikliy reik§miy pokyciai vyko dél iSoriniy veiksniy.
Rodikliai, kuriy pokyciams 2022 m. komunikacijos veiklos jtakos neturéjo, paZyméti pilkuose langeliuose ir nejskaiciuoti j
paskutinés eilutés suvestine.

2.10 KRYPTIS ,KURIANTI LIETUVA“

Pagal krypties ,Kurianti Lietuva“ komunikacijos tema ,Visuomené - aktyvesné kiiréja“ numatytos 2
kampanijos: ,Menas moka!“ ir ,Naudok legaliai!“. Jas jgyvendina KM. 2022 m. veikloms jgyvendinti
buvo numatyta 67 274 Eur, panaudota 17 462 Eur (26 proc.). Lyginant su 2021 m., pasiektas krypties
rezultatyvumas gerokai sumaZzéjo (2021 m. jis sieké 80 proc.). Visgi butina atkreipti démesj, kad
keitési pagal kryptj igyvendinamos kampanijos.

2020 m. KM suplanuotos kampanijos ,Menas moka!” tikslas - skatinti suvokimg, kad kuryba ir
kirybiSkumas yra konkurencinis pranasumas, skatinti visuomene tapti aktyvesne kultiiros produkty
kiiréja, taip pat skatinti suvokima, kad kultiira gali biiti remiama ne tik valstybés, bet ir kitais Saltiniais,
gali nesti pelng. Kiréjai, kultiros jstaigos bus skatinami komercializuoti savo kuriamus produktus,
skatinti dométis ir naudotis naujomis kultiiros ir kiirybiniy industrijy infrastruktiros ir finansinémis
galimybémis, ieskoti partnerysciy su verslu ir gyventojais. Visuomené skatinama uzsiimti kultiirine
veikla kaip antriniu pajamy S$altiniu, siekiant lauZzyti stereotipa, kad kultira gali uZsiimti tik
profesionalai. Sios kampanijos tiksliné grupé - visuomené, jaunimas, uZsiimantys kirybinémis
veiklomis, kiiréjai, menininkai, kultiiros jstaigos.

2020 m. buvo atlikta gyventojy apklausa, siekiant nustatyti pradines komunikacijos kampanijos
rodikliy reikSmes, taciau daugiau veikly 2020-2021 m. nebuvo jgyvendinta. 2022 m. KM uzsakymu
UAB ,Penkiolika minuciy iki vidurnakcio“ parengé komunikacijos kampanijos koncepcijg, taip pat
pradétos pirkimy procediiros komunikacijos kampanijos jgyvendinimo paslaugoms jsigyti.

2022 m. buvo atlikta pakartotiné gyventojy apklausa, siekiant atnaujinti 2020 m. nustatytas pradines
komunikacijos kampanijos rodikliy reikSmes. Rodiklio , Gyventojy, dalyvaujanciy kultiirinéje veikloje
(uzsiimanciy tradiciniais amatais, dalyvaujanciy bendruomeneés kultirinéje veikloje, kultiros jstaigy
veikloje ir t.t.), dalis” pradiné reikSmé 2022 m. 62 proc., siektina reikSmé 2023 m. - 63 proc.28; rodiklio
»,Gyventojy, pritarianciy nuostatai, kad asmens kiirybiSkumas yra jo konkurencinis pranasumas, dalis*
pradiné reikSmé 2022 m. - 87 proc,, siektina reikSmé 2023 m. - 88 proc.2%; rodiklio ,Kultiiros jstaigy

28 Pagal 2020 m. atliktos apklausos duomenis, pradiné 2020 m. reikSmé buvo 66 proc., nustatyta siektina reiksme 2022 m. -
67 proc.
29 Pagal 2020 m. atliktos apklausos duomenis, pradiné reik§mé 2020 m. buvo 60 proc., siektina reik§mé 2022 m. - 61 proc.
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sutartys su verslu ar menininkais“ pradiné reikSmé 2020 m. - 190 vnt,, siektina reikSmé 2023 m. - 209
vnt.,, kuri 2022 m. buvo pasiekta ir virSyta (2023 m. kovo mén. KM duomenimis, buvo sudarytos 355
kultiros jstaigy sutartys su verslu ar menininkais. Tai rodo, kad rodiklio s3gsajos su komunikacijos
kampanijos veiklomis yra labai silpnos, nes rodiklio reikSmé jau pasiekta, o aktyvios komunikacijos
veiklos dar nepradétos. Be to, stebimas rodiklio ,Gyventojy, pritarianciy nuostatai, kad asmens
kirybiSkumas yra jo konkurencinis pranaSumas, dalis“ augimas, nors kampanijos veiklos nepradétos:
2020-2022 m. laikotarpiu rodiklio reikSmé paaugo net 27 proc. Rekomenduotina isitikinti, ar
naudojama ta pati rodiklio nustatymo metodika, jei taip - kokios kitos prieZastys jtakoja Sio rodiklio
augima.

Atkreiptinas démesys i kai kuriy rodikliy siektinas reikSmes: rodiklio ,Gyventojy, dalyvaujanciy
kultirinéje veikloje (uZsiimanciy tradiciniais amatais, dalyvaujanc¢iy bendruomenés kultirinéje
veikloje, kultiiros jstaigy veikloje ir t.t.), dalis“ ir rodiklio ,Gyventojy, pritarian¢iy nuostatai, kad
asmens kirybiskumas yra jo konkurencinis pranasumas, dalis“ planuojamas reikSmiy pokytis - 1 proc.
- yra nepakankamai ambicingas, nevirSija galimos paklaidos ribos. Rekomenduotina jvertinti
galimybes nustatyti didesnes Siy rodikliy siektinas reikSmes.

47 lentelé. Komunikacijos rodikliy pagal KM komunikacijos kampanijq ,Menas moka!” pokytis

Komunikacijos rodiklis | Matavimo | Pradiné | Siekiamas 2017 2019 2020 2021 2022
vnt. situacija pokytis
Gyventojy, dalyvaujanc¢iy | Proc. 62 63 - nematuota 66 - 62
kultiirinéje veikloje (2022 (2023 m.) (nematuota,
(uZsiimanciy tradiciniais m.) nes
amatais,  dalyvaujanciy kampanijos
bendruomenés veiklos
kultiirinéje veikloje, nebuvo
kultiiros jstaigy veikloje ir pradétos)
t.t.), dalis
Gyventojy,  pritarian¢iy | Proc. 87 proc. 88 proc. - nematuota 60 - 87
nuostatai, kad asmens (2022 (2023 m.) (nematuota,
kiirybiskumas yra jo m.) nes
konkurencinis kampanijos
pranasumas, dalis veiklos
nebuvo
pradétos)
Kultiiros jstaigy sutartys | Vnt. 190 209 (2023 - nematuota | nematuota - 355
su verslu ar menininkais (2020 m.) (nematuota, | (2023 m.
m.) nes kovas)
kampanijos
veiklos
nebuvo
pradétos)

Pagal tema ,Visuomené - aktyvesné kuréja“ KM 2022 m. suplanavo naujg kampanijg ,Naudok
legaliai!”. Kampanijos tikslas - skleisti informacijg, kad intelektinis turinys yra saugomas ir kaip vartoti
legaly turinj. Sios kampanijos tiksliné grupé — visuomenés dalis, jaunimas, kurie nelegaliai naudoja
autoriy teisiy saugomg intelektinj turinj. Pagrindiné komunikacijos aSis - kompiuterinis Zaidimas,
kurio metu kiiréjas ir turinio vartotojas gali susipazinti ir leisti laikg drauge. 2022 m. sukurta
komunikacijos koncepcija, paskelbtas pirkimas komunikacijos kampanijos jgyvendinimo paslaugoms
jsigyti. Komunikacijos kampanijos igyvendinimas numatytas 2023 m.

48 lentelé. Komunikacijos rodikliy pagal KM komunikacijos kampanijq ,Naudok legaliai!” pokytis

Komunikacijos rodiklis Matavimo | Pradiné | Siekiamas 2017 2019 2020 2021 2022
vnt. situacija pokytis

Gyventojy dalis, pritarianti Proc. 78 79 - - - 78 79 (2023
nuostatai, kad ES investicijos (2021m.) | (2023 m)) m. sausis)
padeda siekti teigiamy
ekonominiy poky¢iy Salyje
Jauno amziaus interneto Proc. 77 67 - - - - 77
vartotojai (16-29 m.), kurie (2022 m.) (2023 m.)
renkasi nelegalius
skaitmeninio turinio $altinius
Jauno amziaus (16-29 m.) Proc. 9 6 - - - - 9
vartotojai rinkdamiesi vartoti (2022m.) | (2023 m.)
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Komunikacijos rodiklis Matavimo | Pradiné | Siekiamas 2017 2019 2020 2021 2022
vnt. situacija pokytis

turinj nelegaliai, neZino, kad
taip pazeidZia autoriy teises

Pazymeétina, kad komunikacijos rodiklis ,Gyventojy dalis, pritarianti nuostatai, kad ES investicijos
padeda siekti teigiamy ekonominiy pokyciy Salyje“ naudojamas skétinei 2014-2020 m. komunikacijos
krypciai ir néra tiesiogiai susijes su KM vykdomos kampanijos veiklomis. Sitlytina pasirinkti labiau su
kampanijos veiklomis susijusj rodiklj, pavyzdziui, pirkimo komunikacijos kampanijos jgyvendinimo
paslaugoms jsigyti dokumentuose naudojamg rodiklj ,Vidutinis interneto vartotojo prisijungimo prie
piratinio turinio skaicius“ arba kitus rodiklius, kuriuos matuoja Lietuvos Jaunojo internetinio pirato
portreto identifikavimo tyrimas.

Komunikacijos krypties ,Kurianti Lietuva“ komunikacijos rezultatyvumo ir efektyvumo jvertinimo
apibendrinimas pateiktas 49 lenteléje. Abiejy kampanijy atveju 2022 m. buvo vykdomos pasirengimo

veiklos (sukurtos komunikacijos koncepcijos), jgyvendinimas bus pradétas 2023 m.

49 lentelé. Komunikacijos kampanijy rezultatyvumo ir efektyvumo rodikliy suvestiné.

Kampaniju Rezultatyvumas Efektyvumas
igyvendinimo
pazZanga
Kampanija Institucija Rodikliy, kuriy Rodikliy, kuriy ~ Komunikacijos L
PR Ap A P o Metinio
Pagrindiné metiné  Stebimy reik§me siekiama rezultatyvumas g
A . oo o . o biudZeto Rezultaty/
veiklajgyvendinta-  rodikliy padidéjo (arba reikSmé (rodikliams - o sEa .
H 3 o i p s ) panaudojimas  biudZeto santykis
1; nejgyvendinta- 0 skaiCius i8liko ta pati), pasiekta, padaryta jtaka/
P o proc. nuo plano
skaitius skaitius planuota)
Menas moka! KM 0 3 1 1 0% 15% nevertinama
Naudok legaliai! KM 1 3 1 1 33% 88% nevertinama
KURIANTI LIETUVA 1(i$ 2) 6 0 0 0% (=0/6) 26% nevertinama

Paaiskinimas: jei institucija nejgyvendino pagrindiniy metiniy veikly arba Sios veiklos buvo skirtos pasirengimui vykdyti
komunikacijqg, bet ne paciai komunikacijai vykdyti, tuomet laikoma, kad rodikliy reiksmiy pokyciai vyko dél iSoriniy veiksniy.
Rodikliai, kuriy pokyciams 2022 m. komunikacijos veiklos jtakos neturéjo, pazyméti pilkuose langeliuose ir nejskaiciuoti j
paskutinés eiluteés suvestine.

Pastaba: kampanijos ,,Menas moka!” rodiklio ,Kultiiros jstaigy sutartys su verslu ar menininkais” reik§mé vertinimo metu dar
nebuvo nustatyta, o kity dviejy rodikliy atveju 2022 m. buvo nustatytos pradinés reik§més, todél metiné rodikliy paZanga néra
matuojama. Kampanijos ,Naudok legaliai!” 2 rodikliy pradinés reikSmés buvo nustatytos 2022 m., todél metiné rodiklio pazanga
néra matuojama.

2.11 KRYPTIS ,,AKTYVI (PILIETISKA) LIETUVA*

Pagal krypties ,Aktyvi (pilietiSka) Lietuva“ komunikacijos temg , Aktyvi visuomené ir pilietiné veikla“
2022 m. jgyvendintos 2 komunikacijos kampanijos: KM kampanija ,Gyvenimas grazus 2“ ir ESFA
kampanija ,Bendruomené - tai a$“. Sioms kampanijoms i§ viso buvo suplanuota 245413 Eur,
panaudota 91 453 Eur (37 proc.) 1ésy. Lyginant su 2021., pasiektas finansinis rezultatyvumas yra gana

panasus (2021 m. jis sieké 40 proc.)

KM kampanija ,Gyvenimas grazus 2“ suplanuota dar 2019 m. Sia kampanija norima paskatinti
visuomene dalyvauti savanoriskoje ir bendruomeninéje veikloje. Komunikacijos kampanijai kelti keli
uzdaviniai: skatinti menininkus aktyviau dalyvauti, kurti neprofesionalios kultliros projektus
bendruomenei; skatinti visuomene tapti aktyvesne kultiros produkty vartotoja, jvertinti menininky
sukurtus kiirinius, kurie yra $alia; skatinti gyventojus dalyvauti savanoriSkoje ir bendruomeninéje
veikloje. Igyvendinus Sias veiklas tikimasi tikslinés auditorijos elgesio pokycio - paskatinti visuomenés
dalyvavima savanorystés, vietos bendruomeniy kultiirinése ir kiirybinése veiklose.

2020 m. buvo sukurtos komunikacijos kampanijos gairés. Uztrukus pirkimo dokumenty parengimui ir

derinimui, kampanijos strategijos parengimo ir jgyvendinimo paslaugy pirkimas pradétas 2022 m., o
veiklas planuojama jgyvendinti 2023 m.
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Nepaisant to, kad kampanijos veiklos nebuvo jgyvendintos, stebimas rodiklio ,Gyventojy, mananciy,
kad gali patys prisidéti prie socialiniy pokycCiy ir problemy sprendimo, dalis“ pokytis. Rodiklio
reikSmeés 2020-2021 m. virSijo 60 proc. ir siekiama pokytj (50 proc. 2022 m.). AtsiZvelgiant j tai, buvo
nustatyta nauja siektina reikSmé - 64 proc. 2023 m. 2023 m. sausio mén. atlikus apklausg, nustatyta,
kad rodiklio reikSmé yra 53 proc,, t. y., sumaZzéjo 8 p. p., lyginant su 2021 m. arba 11 p. p., lyginant su
2020 m. Darytina prielaida, kad Sio rodiklio reikSmés Suoliui 2020-2021 m. didele jtakg daré COVID-
19 pandemija.

50 lentelé. Komunikacijos rodikliy pagal KM kampanijq ,Gyvenimas yra graZus 2“ pokytis.

Komunikacijos | Matavimo | Pradiné | Siekiamas | 2016 | 2017 | 2018 | 2019 2020 2021 2022
rodiklis vnt. situacija pokytis

Gyventojuy, Proc. 47 64 (2023 42 46 46 47 64 61 53

manan¢iy,  kad (2019 m.) m.) (2021 m. | (2022m. | (2023 m.

gali patys kovas) sausis) sausis)

prisidéti prie

socialiniy pokyc¢iy

ir problemuy

sprendimo, dalis*

* Nurodomas 2022-2023 mety komunikacijos plane nurodomas kampanijos rodiklio pavadinimas.

ESFA 2020-2022 m. jgyvendino komunikacijos kampanijg ,Metas keisti“. Kampanijai jgyvendinti ESFA
atrinko ir pasirasé sutartj su UAB ,Publicum events“ dél komunikacijos kampanijos idéjos pateikimo ir
veikly plano parengimo, taip pat kitas sutartis dél suplanuoty veikly jgyvendinimo. Sukurta interneto
svetainé www.metaskeisti.lt, kurioje pateikiama informacija, skatinant vietos bendruomenes, NVO,
veiklius gyventojus, klubus, savivaldas imtis iniciatyvos ar prie jos prisidéti, suvienyti skirtingy amziy
Zmones siekiant parodyti savanoriSkos ir bendruomeninés veiklos pridétine verte. Iniciatyva yra ne tik
apie bendruomeniskumg ir savanoryste - ji apie skatinimg veikti, keisti pasaulj, aplinkg, visuomene,
valig ir norg dalintis savo laiku, kompetencijomis, talentu ir gerumu. 2022 m. jgyvendintos 7
bendruomeninés iniciatyvos, kuriy nespéta jgyvendinti 2021 m., sukurti ir Ziniy radijuje transliuoti
radijo reportazai. 2022 m. III ketv. visos veiklos jgyvendintos, kampanija baigta.

26 pav. ESFA komunikacijos kampanijos ,Metas keisti“ pavyzdZiai

metas kst

globaliai
veik lokaliai

Apie  Iniciatyvos  Radijolaidy jraai  Metas keisti* 2020  Kontaktai

> > >

Kiirybos siepa Kédainiuose,

Metas kelisti” apkeliavo visa Lietuva ir jgyvendino net 10 prasmingu ir naudingy
iniciatyvyl Acid, kad atvykote ir aktyviai dalyvavote. Jas - puikus pavyzdys visai

£ Pr,An,Tr,Kt,Pn ® 11:0511:35 O Joné Salygaité
& Lina Luneckiené

SEXTI LAIDA > METAS KEISTI METAS KEISTI

Keliaujantios architektiros dirbtuvés Supynés neatrastuose Lietuvos

® ir jautri savanorysté , Niekieno kampeliuose ir kiemy $ventés Kaune
vaikai”

Pazymeétina, kad kampanijos jgyvendinimo metu sukurta interneto svetainé www.metaskeisti.lt
ataskaitos rengimo metu aktyviai nebenaudojama, naujas turinys nebekeliamas. Sitilome planuojant
kurti naujas interneto svetaines jvertinti Sios vieSinimo priemonés testinumo galimybes, poreikj jas
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atnaujinti, papildyti nauju turiniu vieSinimo kampanijai pasibaigus. Jei tokios galimybés ir poreikiai
yra riboti, sitilytina informacijg publikuoti tikslinei grupei jau Zinomuose kanaluose, o resursus, kurie
biitini naujos interneto svetainés kiirimui ir Zinomumui didinti, perskirstyti kitoms veikloms.

2022 m. pradéta jgyvendinti 2021 m. | komunikacijos plang jtraukta ESFA kampanija ,Bendruomeneé -
tai a$“. Jos tikslas - skatinti gyventojus dalyvauti savanoriskoje ir bendruomeninéje veikloje. Sios
kampanijos tiksliné grupé - visa visuomené. ESFA uZsakymu kampanija igyvendins UAB ,Headline
Agency“, su kuria sutartis sudaryta 2022 m. lapkri¢io mén. Isigytos paslaugos apima komunikacijos
kampanijos koncepcijos/idéjos sukiirimg ir veiklos jgyvendinimga 2023 m. Komunikacijos kampanija
bus siekiama elgesio pokyciy - tikimasi, kad daugiau gyventojy jsitrauks j vietos bendruomeniy,
savanoriskas, bendruomeniy kultiirines ir kiirybines veiklas.

Komunikacijos kampanijai ,Bendruomené - tai as“ nustatyti du rodikliai: ,Gyventojy, mananciy, kad
gali patys prisidéti prie socialiniy poky¢iy ir problemy sprendimo, dalis“ (pradiné rodiklio reikSmé -
65 proc. (2020 m.), siekiama reikSmé - 66 proc. (2023 m.) ir ,Visuomenés dalis, per paskutinius metus
dalyvavusi savanoriSkoje ar bendruomeninéje veikloje sprendZiant aktualias socialines problemas”
(pradiné rodiklio reikSmé - 24 proc. (2020 m.), siekiama reikSmé - 26 proc. (2023 m.). Rodiklio
»,Gyventojy, mananciy, kad gali patys prisidéti prie socialiniy poky¢iy ir problemy sprendimo, dalis“
reikSmé yra sumazéjusi, o rodiklio ,Visuomenés dalis, per paskutinius metus dalyvavusi savanoriskoje
ar bendruomeninéje veikloje sprendziant aktualias socialines problemas“ - padidéjo, nors
komunikacijos veiklos dar néra pradétos.

v

51 lentelé. Komunikacijos rodikliy pagal ESFA kampanijq ,,Bendruomené - tai as” pokytis.

Komunikacijos
rodiklis

Matavi
mo
vnt.

Pradiné
situacija

Siekiamas
pokytis

2019

2020

2021

2022

Gyventojuy, mananciy,
kad gali patys prisidéti
prie socialiniy poky¢iy ir
problemy  sprendimo,
dalis

Proc.

65 (2020 m.)

66 (2023 m.)

64 (2021 m.
kovas)

61 (2022 m.
sausis)

53 (2023 m.
sausis)

Visuomeneés dalis, per
paskutinius metus

Proc.

24 (2020 m.)

26 (2023 m.)

24 (2021 m.
kovas)

21(2022 m.
sausis)

23 (2023 m.
sausis)

dalyvavusi savanoriskoje
ar bendruomeninéje
veikloje sprendZiant
aktualias socialines
problemas

52 lenteléje pateikiama krypties ,Aktyvi Lietuva“ komunikacijos kampanijy rezultatyvumo ir
efektyvumo rodikliy suvestiné. Vyksta pasiruoSimas aktyvios komunikacijos veikloms, taciau tiek KM,
tiek ESFA atveju komunikacijy kampanijy jgyvendinimas bus pradétas véliau, nei planuota. Lyginant
su 2021 m,, Sios krypties jgyvendinimas Siais metais taip pat néra labai sékmingas.

52 lentelé. Komunikacijos kampanijos rezultatyvumo ir efektyvumo rodikliy suvestiné.

Kampaniju Rezultatyvumas Efektyvumas
igyvendinimo
pazanga
Kampanija Institucija Rodikliy, kuriy Rodikliy, kuriy ~ Komunikacijos
Pagrindiné metiné  Stebimy reikSmeé siekiama rezultatyvumas ~ Metinio biudZeto
o . - L R e " Rezultaty/
veiklajgyvendinta-  rodikliy  padidéjo (arba reik$me (rodikliams panaudojimas . .. .
. ) . o . . 3 biudZeto santykis
1; nejgyvendinta- 0 skaicius i8liko ta pati), pasiekta, padaryta jtaka/  proc. nuo plano
skaiCius skaiCius planuota)
Gyvenimas yra grazus 2 KM 0 1 0 0 0% 0% nevertinama
Bendruomené - tai a$ ESFA 1 2 1 0 50% 64% nevertinama
AKTYVI LIETUVA 1(is2) 3 ()} ()} 0% (=0/3) 37%  nevertinama

Paaiskinimas: jei institucija nejgyvendino pagrindiniy metiniy veikly arba Sios veiklos buvo skirtos pasirengimui vykdyti
komunikacijq, bet ne paciai komunikacijai vykdyti, tuomet laikoma, kad rodikliy reiksmiy pokyciai vyko dél iSoriniy veiksniy.
Rodikliai, kuriy pokyciams 2022 m. komunikacijos veiklos jtakos neturéjo, pazyméti pilkuose langeliuose ir nejskaiciuoti |
paskutinés eilutés suvestine.
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2.12. KRYPTIS ,EFEKTYVI LIETUVA®

Pagal kryptj ,Efektyvi Lietuva“ 2022 m. buvo jgyvendinama viena VRM komunikacijos kampanija
»Pagrindinis kiekvieno vieSojo sektoriaus darbuotojo tikslas - geresné viesyjy paslaugy kokybé“.
Kampanija pradeéta jgyvendinti 2019 m., 2020 m. veikly nevykdyta, 2021 ir 2022 m. veikly vykdymas
buvo atnaujintas. 2022 m. Siai kampanijai buvo skirta 170 240 Eur, i$ jy panaudota 89 059 Eur arba 52
proc.

Kampanija siekiama spresti gyventojams teikiamy paslaugy kokybés nepakankamo ir prastos
reputacijos nulemto gyventojy nepasitikéjimo valstybés institucijomis problemas. Kampanijos Siikis -
,Dirbame nevaldiskai“. Komunikacijos kampanijos tiksliné grupé - vieSojo valdymo institucijy
(ligoniniy, mokykly, savivaldybés administracijos, Seimui atskaitingy institucijy, vie$asias paslaugas
teikian€iy institucijy, valstybiniy ir savivaldybés jmoniy, teikianciy viesgsias paslaugas) vadovai;
tarnautojai; vieSojo valdymo institucijy darbuotojai; visuomené.

Sia kampanija, kurig VRM uzsakymu suplanavo ir jgyvendino UAB ,Vox vera“, 2022 m. III-IV ketv. buvo
parengta ir VRM interneto tinklalapyje bei Facebook paskyroje publikuota 10 straipsniy, 5 tinklalaidés,
jtraukaus turinio sklaida (radijo laida, Zinutés socialiniuose tinkluose), siekiant informuoti visuomene
apie vykdomg pertvarka ir pokycius vieSajame sektoriuje, formuoti pozityvy valstybés tarnybos
jvaizdj, kelti valstybés tarnybos prestizg, informuoti apie vieSyjy paslaugy gyventojams prieinamuma
ir kokybe bei ES investicijy teigiamg poveikj vieSajam sektoriui. Nors vieSojo valdymo institucijy
vadovai, tarnautojai, darbuotojai buvo isskirti kaip atskiros tikslinés grupés, specifiné jiems orientuota
komunikacija nebuvo vykdoma. 2022 m. buvo sukurti vaizdo reportaZai apie valstybés tarnyba. Jy
transliacija numatyta 2023 m.

27 pav. VRM komunikacijos kampanijos , Pagrindinis kiekvieno vieSojo sektoriaus darbuotojo tikslas — geresné
vieSyjy paslaugy kokybé* pavyzdziai

Uzimtumo tarnybos vadovés istorija: kaip "
atsirado valstybés tarnyboje ir kg joje noréty ~ Jaunoji valstybés tarnautoja darbe save
keisti realizuoja maksimaliai

TEMA: ,DIRBAME NEVALDISKAI“

- TSl

m—
Lyderyste vieSajame sektoriuje: nuo  Mitai ir faktai apie valstybés tarnyba:  Atlygio politika vieSajame sektoriuje:  Kodél vieSojo valdymo pertvarkos
suristy ranky prie gery pavyzdZziy ko reikia, kad dirbti ,nevaldiskai“ kas ir kaip keisis? reikia Cia ir dabar?
baty...

Kas biity, jei valstybés tarnybos Pokalbis su Mantu Katinu: Valstybés Pinigai ar garbé: kas privilioty
pertvarka nejvykty ir kodél stipras tarnyba - vieta tikram lyderiui? tarnyba nuobodi - mito jaunima dirbti valstybés tarnyboje?
vadovai -... dekonstravimas
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2022 m. atliktas visuomenés nuomonés tyrimas apie valstybés tarnyba, pozilrj j valstybés ir
savivaldybiy institucijy ir jstaigy ir valstybés tarnautojy veikla, administraciniy paslaugy teikimo ir
asmeny aptarnavimo Siose institucijose ir jstaigose kokybe.

Komunikacijos krypties ,Efektyvi Lietuva“ efektyvumui matuoti programavimo laikotarpio pradZioje
buvo pasirinkti net septyni rodikliai, suplanuoti ambicingi rodikliy poky¢iai (augimas svyruoja nuo 10
iki 25 p.p.), tadiau trijy rodikliy stebésenos atsisakyta, atsiZvelgus j vertintojy rekomendacijas
pateiktas vertinimo ataskaitoje uz 2020 m. 2022 m. padidéjo trijy stebimy rodikliy reikSmés, taciau jy
siektina reikSmé nebuvo pasiekta: savivaldybiy, turinciy pilieCiy chartijas, dalis sudaré 43 proc.
(siekiama reikSmé 50 proc.), vieSojo valdymo institucijy, atliekan¢iy asmeny apklausas apie paslaugy
kokybe, dalis sieké 75,2 proc. (siekiama reikSmé 80 proc.), o administraciniy paslaugy teikimo ir
aptarnavimo efektyvumo Koeficientas sieké 0,83 (siekiama reik§meé 0,9). Sio koeficiento reik$meé
sumaZéjo po COVID-19 pandemijos, todél tikétina, kad Kkoeficiento reikSmei jtakos turéjo
administraciniy pasaugy teikimo pokyciai karantino metu. Aptarti 3 rodikliai néra susije su
komunikacijos kampanijos veiklomis. Rodiklis, kuriam komunikacija galéjo turéti jtakos - 2022 m.,
lyginant su 2021 m. padidéjo, t.y., gyventojy, pasitikinCiy valstybés ir savivaldybiy institucijomis ir
jstaigomis, dalis padidéjo 3 p.p. iki 59 proc. ir virsijo siekiamg rodiklio reikSme (56 proc.).

53 lentelé. Komunikacijos rodikliy pagal VRM kampanijq , Pagrindinis kiekvieno vieSojo sektoriaus darbuotojo
tikslas - geresné viesyjy paslaugy kokybé“ pokytis.

Komunikacijos Matavi Pradiné Siekiamas 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

rodiklis mo vnt. situacija pokytis
Viesojo valdymo | Proc. 70 (2016 85 (2022 70 (2016 - 48 (2018 - - ¥
institucijy, m.) m.) m.) m.)
jdiegusiy ir

diegianc¢iy kokybeés
vadybos metodus
ar sistemas, dalis

Savivaldybiy, Proc. 25 (2016 50 (2022 25 (2016 - 14,8 - 22 - 43
turinciy pilie¢iy m.) m.) m.) (2018 m.)

chartijas, dalis

VieSojo  valdymo | Proc. 60 (2016 80 (2022 60 (2016 - 67,4 - 67 - 75,2
institucijy, m.) m.) m.) (2018 m.)

atliekanc¢iy asmeny

apklausas apie

paslaugy  kokybe,

dalis

Gyventojuy, Proc. 36 (2016 46 (2022 36 (2016 - - 24 - ok ok
mananciy, kad m.) m.) m.)

viesojo valdymo
instituciju ~ veikla
geréja, dalis

Gyventoju, Proc. 25 (2016 50 (2022 25 (2016 - - 24 - ok ok
mananciy, kad m.) m.) m.)
valstybés
tarnautojy  veikla
geréja, dalis

Gyventojuy, Proc. 45 (2016 56 (2022 45 (2016 - - 65 - 56 59
pasitikinc¢iy m.) m.) m.)
valstybés ir
savivaldybiy
institucijomis ir
jstaigomis, dalis

Administraciniy Koef. 0,9 (2016 0,95 (2022 | 0,9 (2016 - 0,88 0,89 - 0,82 0,83
paslaugy teikimo ir m.) m.) m.)
aptarnavimo
efektyvumo
koeficientas

* Krypties detalizavimo lenteléje nurodyta, kad rodiklio nesiekiama.
**Krypties detalizavimo lenteléje nurodyta, kad atsiZvelgus j vertintojy rekomendacijas, rodiklio atsisakyta.

54 lenteléje pateikta informacija apie krypties ,Efektyvi Lietuva“ jgyvendinima. Lyginant su praéjusiais
metais, Si kryptis jgyvendinta sékmingiau - nors tiek Siais metais, tiek praéjusiais metais pagrindinés
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metinés veiklos buvo jgyvendintos, taciau 2022 m. padidéjo 4 stebimy rodikliy reik§més, kai tuo tarpu
praéjusiais metais nepadidéjo nei vieno rodiklio reikSme.

54 lentelé. Komunikacijos kampanijy rezultatyvumo ir efektyvumo rodikliy suvestiné.

Kampanijy Rezultatyvumas Efektyvumas
igyvendinimo
pazanga
Kampanija Institucija Rodikliy, kuriy Rodikliy, kuriy ~ Komunikacijos -
PR . . . . e Metinio
Pagrindiné metiné  Stebimy reik§mé siekiama rezultatyvumas - n
A . — o . . biudzeto Rezultaty/biudze
veiklajgyvendinta-  rodikliy padidéjo (arba reikSmé (rodikliams - )
. ) o - p . ) panaudojimas to santykis
1; nejgyvendinta- 0 skaiius i8liko ta pati), pasiekta, padaryta jtaka/
o oy proc. nuo plano
skai¢ius skai¢ius planuota)
Pagrindinis kiekvieno vieSojo sektoriaus
darbuotojo tikslas - geresné vieSyju VRM 1 4 4 1 100% 52% 1,91
paslaugy kokybé
EFEKTYVI LIETUVA 1(is1) 4 4 1 100% (=4/4) 52% 1,91

Pastaba: 3 rodikliy stebésenos atsisakyta atsizvelgus j vertintojy rekomendacijas pateiktas vertinimo ataskaitoje uz 2020 m.
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3 ISVADOS IR REKOMENDACIJOS

Analizés iSvados pateikiamos atsakymy j vertinimo klausimus forma.

Kokias komunikacijos kampanijas vykdo ES investicinius fondus administruojancios institucijos?
Kaip Sios kampanijos atitinka komunikacijos strategijq, 2022-2023 m. komunikacijos planq
2014-2020 m. ES investicijy komunikacijos strategijai jgyvendinti, tikslines grupes? Kiek jos yra
tinkamos, efektyvios ir pakankamos numatytiems tikslams (rodikliams) pasiekti?

Pagal 2022-2023 m. komunikacijos plang, skirtg 2014-2020 m. ES investiciju komunikacijos
strategijai igyvendinti, atsakingos institucijos 2022 metais buvo suplanavusios vykdyti 50
komunikacijos kampanijy. Kampanijos buvo suplanuotos pagal visas Strategijos kryptis, i$ kuriy 31 -
nukreipta j tiksliniy grupiy nuostaty ir elgesio poky¢ius, o 19 - skirtos tradicinéms informavimo ir
vieSinimo veikloms. 2022 m. FM kaip vadovaujanti institucija koordinavo ministerijy ir
jgyvendinanciyjy institucijy informavimo apie ES investicijas Lietuvoje veiksmus, atliko metinio
komunikacijos plano pazangos stebésena, organizavo IKG susitikimus, inicijavo gebéjimy stiprinimo
renginius.

2022 m. pagrindinés metinés veiklos buvo igyvendintos 35 kampanijose i§ 50, todél metinio
komunikacijos plano jgyvendinimo paZanga - 70 proc. (1 proc. punktu didesné nei 2021 m.).
Pagrindines komunikacijos kampanijy veiklas pagal plang jvykdé 10 institucijy: AM, FM, SADM, APVA,
CPVA, ESFA, INVEGA, LMT, IA, VIPA. Dar 4 institucijos (EIM, SM, SAM ir VRM) pagal plang jgyvendino
puse ar daugiau vykdomose komunikacijos kampanijose suplanuoty pagrindiniy veikly. KM ir SMSM
pagal plang ijgyvendino ketvirtadalj kampanijy. 2022 m. pagrindiniy komunikacijos veikly
nejgyvendino EM ir MITA.

2022 m. komunikacijos kampanijy veikly jgyvendinimg pagal plang apsunkino vykusi restruktirizacija
- 2022 m. LVPA pagrindu buvo sukurta Inovacijy agentiira (IA), MITA sujungta su LMT. Taip pat
uZsitesusios ir nesékmingos vieSyjy pirkimy procediiros. Kai kuriose institucijoje komunikacijos
kampanijy veikly jgyvendinima ribojo nepakankami administraciniai gebéjimai, Zmogiskyjy istekliy
trilkumas ar neveiksmingas atsakomybiy uz komunikacijos kampanijy planavimg ir jgyvendinima
paskirstymas tarp politinio pasitikéjimo komandos ir valstybés tarnautojy.

2023 m. yra paskutiniai komunikacijos apie 2014-2020 m. ES fondy investicijas Lietuvai metai. Siais
metais turés biiti uzbaigtos komunikacijos kampanijos, vykdomos pagal 2022-2023 m. komunikacijos
plang ir pasiektas specialusis priemonés Nr. 12.0.1-CPVA-V-202 ,Informavimas apie veiksmy
programg“ produkto rodiklis ,Jgyvendintos informavimo ir komunikacijos kampanijos“ (P.S.430).
Suplanuota rodiklio reik§mé - 57, Siuo metu pasiekta - 37. Kaip rodo metiniy komunikacijos plany
vertinimai - jprastai apie trecdalio komunikacijos kampanijy veikly jgyvendinimas Zenklai véluoja,
atitinkamai, nepanaudojamas komunikacijos veikloms skirtas biudZetas. Siekiant suvaldyti rizika, kad
iki veiksmy programos jgyvendinimo pabaigos nebus jgyvendintos visos vykdomos kampanijos ir
panaudotos komunikacijos veikloms skirtos ES 1éSos, FM kartu su CPVA turi dar labiau sustiprinti
komunikacijos kampanijose vykdomy vieSyjy pirkimy ir veikly jgyvendinimo stebéseng, esant
poreikiui, teikti ekspertine pagalba, o matant 1éSy nepanaudojimo rizika, inicijuoti 1éSy perskirstyma
tarp kampanijy, jei toks poreikis buty kitose kampanijose. Ypatingas démesys turi buti skirtas
kampanijy pagal kryptj ,Kurianti Lietuva“ ir ,Sveika Lietuva“ jgyvendinimui ir paZzangos stebésenai,
nes 2022 m. jy finansinis rezultatyvumas buvo ypac mazas.

Siekiant stiprinti ES fondy komunikacijos planavimo ir jgyvendinimo gebéjimus, 2023 m. turi buti
tesiamos IKG nariy gebéjimy stiprinimo veiklos, organizuojant mokymus ir patirties dalybos renginius.

2022 m. komunikacijos plane patvirtintos kampanijos atitiko 2014-2020 m. ES fondy investicijy
komunikacijos strategija, tikslus, pasirinktas tikslines grupes. Pagrindiniai komunikacijos uzdaviniai
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2023 metais turéty biiti susije su 1) atsiskaitymu visuomenei uz ES fondy investicijy panaudojima,
pasiektus rezultatus ir jvykusius pokycius, bei 2) projekty rezultaty jveiklinimu (tiksliniy grupiy
informavimu, elgesio ir nuostaty formavimu). Pirmojo komunikacijos uzdavinio, visy pirma, padés
siekti horizontalios FM komunikacijos kampanijos ,Komunikacijos kampanija ES investicijy skaidrumo
didinimui“ ir , ES fondy investicijos Siandien ir rytoj“, o skatinimas naudotis ES fondy léSomis
sukurtais rezultatais (tiek tiesiogiai informuojant, tiek jgyvendinant nuostaty / elgsenos pokyciy
skatinimo kampanijas) turéty biti teminiy komunikacijos kampanijy uZzdavinys. Remiantis 2023 m.
sausj atlikta visuomenés nuomoneés apklausa, 65 proc. gyventojy teigia, kad asmeniSkai pajuto ES
investicijy naudg, taCiau nustatytas tikslas iki 2023 m. pasiekti 77 proc. dalj, tad erdvés komunikacijai
dar yra.

Kokias komunikacijos priemones bei kanalus pasirenka institucijos? Kiek jie yra tinkami ir
efektyviis atsizvelgiant j komunikacijos kampanijose jvardintas tikslines grupes, tikslus? Kaip
vykdomos kampanijos atitinka tiksliniy grupiy jprocius?

2022 m. komunikacijos kampanijose buvo derinami tradiciniai komunikacijos kanalai (televizija,
radijas, spauda, renginiai) ir skaitmeniniai kanalai (internetiné Zziniasklaida, socialiniai tinklai,
internetiniai tinklalapiai). Siy komunikacijos kanaly pasirinkimas atitinka vartotojy jpro¢ius: 2022 m.
balandZio - geguzés mén. atlikto Eurobarometro tyrimas ,Ziniasklaidos ir naujieny apklausa 2022
rodo, kad pagrindinés ziniasklaidos priemonés, kuriomis naudojasi Lietuvio gyventojai, norédami
suzinoti naujienas yra televizija (jg renkasi 70 proc. lietuviy ir 75 proc. europieciy), internetinés
naujieny platformos (jas renkasi 54 proc. lietuviy ir 43 proc. europieciy), socialiniy tinkly platformos
ir tinklarasciai (juos renkasi 44 proc. lietuviy ir 26 proc. europieciy), radijas (ji renkasi 28 proc.
lietuviy ir 39 proc. europieciy) bei spaudos leidiniai (juos renkasi 9 proc. lietuviy ir 21 proc.
europieciy).

Pasirenkamy komunikacijos priemoniy tinkamuma padeda uZtikrinti tai, kad prieS pradédamos
komunikacijos kampanija, daZnai institucijos jsigyja komunikacijos idéjos suformavimo, Ziniasklaidos
suplanavimo, tikslinés grupés nuomonés apklausos atlikimo paslaugas. Sios paruosiamosios
priemonés ne tik padeda uztikrinti komunikacijos tinkamumg, bet sustiprina ir bisimos
komunikacijos efektyvuma.

Vertinant atskiry tiksliniy grupiy, komunikacijos kanaly ir komunikacijai parinkty rodikliy atitikimg
nustatytiems komunikacijos tikslams buvo isskirta keletas kampanijy, kuriy suplanavimas nebuvo
pakankamai tinkamas. Pavyzdziui, SMSM kampanijos ,Pazangus $vietimas - gamtos ir technologijos
moksly (STEAM) populiarinimas” komunikacijos priemonés (vaizdo reportazai ir straipsniai naujieny
portale Delfi.lt, vaizdo reportazai TV3 Ziniose, socialinés reklamos vaizdo klipas) nebuvo pakankamai
orientuoti j vieng i$ pagrindiniy tiksliniy grupiy - mokytojus (detaliau Zr. ataskaitos 2.3 dalj); LMT
kampanijos ,Auganti Lietuva“ rodiklis néra susijes su komunikacijos tikslais ir turiniu (detaliau Zr.
ataskaitos 2.6 dalj); SMSM apklausas, kuriomis matuojamas rodikliy pasiekimas, vykdé rugséjo-
lapkric¢io ménesj, taciau komunikacijos kampanijos veiklos pradétos jgyvendinti 2022 m. lapkricio-
gruodzio mén.

Kaip institucijy vvkdomos kampanijos dera tarpusavyje, ar jos nesidubliuoja, nepersidengia?

Vertinant atskiry komunikacijos kampanijy suderinamuma ir galimo persidengimo rizikas,
ankstesniuose metiniuose komunikacijos efektyvumo vertinimuose buvo nustatyta aukSta kampanijy
atskirose teminése komunikacijos srityse sinergija (kai atskiry institucijy vykdomos kampanijos yra
nukreiptos skirtingoms tikslinéms grupéms, arba skirtos tos pacios temos skirtingoms poteméms,
ta¢iau kartu prisidedama prie bendry komunikacijos rodikliy pokyciy). Atliekant 2022 m.
komunikacijos kampanijy vertinimg veikly persidengimo ar sankirty su kitomis veiksmy programos
priemonémis ar kitomis kampanijomis nebuvo nustatyta.
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Ivertinus institucijy patirtj, kokius galima identifikuoti gery ir blogy komunikacijos kampanijy
pavyzdZius.

2022 m. jgyvendinty komunikacijos kampanijy kontekste kaip geros praktikos pavyzdzius galima
iSsiskirti FM jgyvendinamas kampanijas ,Komunikacijos kampanija ES investicijy skaidrumo
didinimui“ ir ,ES investicijos Siandien ir rytoj“ bei CPVA kampanijas ,STEAM populiarinimas“ ir
»Globos pertvarka“ (I dalis ,AS toks, kaip ir tu. Ne i$ kitos planetos”). Pazymeétina, kad FM kampanija ES
investicijy skaidrumo didinimui ir CPVA kampanija , Globos pertvarka“ (I dalis ,As toks, kaip ir tu. Ne i$
kitos planetos”) taip pat sulauké ir tarptatutinio pripaZinimo, buvo nominuotos Baltijos Saliy
komunikacijos konkurse ,Mi:t&links. Baltic Communication Awards 2023, o CPVA kampanija laiméjo
3 vietg socialinés komunikacijos kampanijy kategorijoje. FM savo kampanijose komunikacijg vykde
per jvairius kanalus, uZtikrino platy auditorijos pasiekima, jgyvendino interaktyvias tikslinés
auditorijos jtraukimo priemones. CPVA kampanijy veiklos buvo nukreiptos j siauresnes tikslines
grupes, taciau kampanijos veiklos buvo aiskiai pagristos tiksliniy grupiy tyrimais, buvo vykdoma
jtrauki komunikacija. Vertinamuoju laikotarpiu tiek FM, tiek CPVA kampanijy efektyvumo vertinimo
rodikliy reikSmés padidéjo.

Ar komunikacijos kampanijose numatyti vertinimo rodikliai atitinka komunikacijos kampanijy
mastq, vykdomas veiklas, tikslines grupes? Kq reikéty keisti/tobulinti, siekiant komunikacijos
kampanijy tiksly/rodikliy?

Tinkamy komunikacijos efektyvumo rodikliy nustatymas ir nuolatinis jy stebéjimas yra vienas is
svarbiy veiksmingos komunikacijos principy. Atliktas 2022 m. vertinimas rodo, kad yra poreikis
tolesniam komunikacijos rodikliy sistemos tobulinimui, ta¢iau dauguma rekomendacijy jau yra
nukreiptos i naujgjj 2021-2027 m. finansinj laikotarpj ir naujos komunikacijos kampanijy rodikliy
stebésenos sistemos kirima.

Rekomendacijos, aktualios 2014-2020 m. finansiniu laikotarpiu:

(1) Nustatyti aktualias pradines rodikliy reikSmes:

e FM komunikacijos kampanijai ,ES fondy investicijos Siandien ir rytoj“ numatytas rodiklis
»Tikslinés auditorijos dalis sutinkanti, kad jauciasi ne tik Lietuvos pilieCiu, bet ir ES
bendruomenés dalimi“. Atkreiptinas démesys, kad kampanijos paraiskoje ir 2022-2023 m.
komunikacijos plane nurodyta netiksli Sio rodiklio pradiné reikSmé. Rodiklio reikSmeé
nustatyta pagal FM uzsakymu atliekama visuomenés nuomonés tyrimg, kurio duomenimis,
2021 m. Sio rodiklio reikSmé sieké 65 proc. (o ne 71 proc. kaip nurodyta komunikacijos plane
ir paraiskoje). Rekomenduojama 2023 m. komunikacijos plane pradine rodiklio reikSme
patikslinti.

(2) Itraukti naujus rodiklius:

e FM kampanijai, skirtai didinti ES investicijy skaidruma, nustatyti 3 rodikliai, taCiau triksta
konkreciai visuomenés nuomone apie ES investicijy skaidrumg matuojancio rodiklio. Rodiklio
matavimui aktualus klausimas yra jtrauktas j visuomenés nuomonés tyrima, tad sitiloma j
2023 m. komunikacijos plang Sios kampanijos stebésenai jtraukti rodiklj ,Dalis gyventojy,
kurie pritaria, kad ES investicijos skiriamos skaidriai“.

Bendrosios rekomendacijos, aktualios naujuoju 2021-2027 m. finansiniu laikotarpiu:
(1) Igyvendinant 2021-2027 m. ES investicijy komunikacijos kampanijas rekomenduojama

atsisakyti rodikliy, turinCiy pernelyg silpnus priezastinius rySius su vykdomomis
komunikacijos veiklomis. PavyzdZiui:
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o LMT kampanijai ,Auganti Lietuva“ yra numatytas rodiklis ,Studenty, Zinanciy apie
galimybes jsidarbinti, savanoriauti ar jgyti praktiniy jgadziy, dalis“, taciau Sios
kampanijos turinj daug geriau atspindindéty kitas rodiklis, kurj naudoja SMSM savo
kampanijoje ,PaZangus Svietimas - gamtos ir technologijos moksly (STEAM)
populiarinimas* - ,Studenty dalis, kuriai tyréjo profesija atrodo patraukli“;

o SMSM komunikacijos kampanijos ,Moderni $vietimo sistema“ stebésenai numatyti
rodikliai , Tévy, kurie yra linke jsitraukti i mokyklos veikla, dalis*, , Tévy, kurie supranta
standartizuoty testy naudg, dalis“ ir ,Mokykly, kurios dalyvauja paZangios mokyklos
projektuose, skaicius“ néra susije su pagal komunikacijos kampanijg vykdomomis
veiklomis;

o KM kampanijos ,Menas moka!“ stebésenai yra numatytas rodiklis ,Kultiros jstaigy
sutartys su verslu ar menininkais“. 2022 m. buvo pasiekta ir virSyta Sio rodiklio
siektina reikSmé, nors komunikacijos kampanijos veiklos nebuvo pradétos jgyvendinti;

o KM komunikacijos kampanijos ,Naudok legaliai!“ rodiklis , Gyventojy dalis, pritarianti
nuostatai, kad ES investicijos padeda siekti teigiamy ekonominiy pokyciy Salyje“
naudojamas skeétinei 2014-2020 m. komunikacijos krypciai ir néra tiesiogiai susijes su
KM vykdomos kampanijos veiklomis. Sitlytina pasirinkti labiau su kampanijos
veiklomis susijusj rodiklj, pavyzdZiui, pirkimo komunikacijos kampanijos jgyvendinimo
paslaugoms jsigyti dokumentuose naudojama rodiklj ,Vidutinis interneto vartotojo
prisijungimo prie piratinio turinio skaic¢ius“ arba kitus rodiklius, kuriuos matuoja
Lietuvos Jaunojo internetinio pirato portreto identifikavimo tyrimas.

(2) Ateityje nustatant rodiklius ir jy matavimo buda, siilome jvertinti, ar tiksliné auditorija turi
pakankamai ziniy ir informacijos tam tikrais aspektais. Pavyzdziui, rodiklio ,Dalis gyventojy,
kurie pritaria, kad ES 1éSas administruoja patyre savo srities specialistai“ atveju visuomené turi
per mazai informacijos, kad galéty vertinti, ar ES fondy 1éSas administruoja patyre savo srities
specialistai. Apie tai aiSkesne savo nuomone turi tik tie, kuriems teko bendrauti su ES fondy
léSas administruojanciais specialistais. Naujuoju finansiniu periodu planuojant komunikacijos
kampanijas visuomenei, rekomenduojama S$io rodiklio nejtraukti j kampanijos rezultaty
stebésena.

(3) Igyvendinant 2021-2027 m. ES investicijy komunikacijos plang, rekomenduojama apsvarstyti
galimybe iSplésti visuomenés apklausos klausimus, susijusius su vertinimu, ar gyventojai
jauciasi ES bendruomeneés dalimi. Patvirtintose 2021-2027 m. ES fondy Investicijy programos
bei plano ,Naujos kartos Lietuva“ komunikacijos strateginése gairése numatyta ESI
pozicionavimo kryptis apibrézia ir atskleidZia pakitusj Lietuvos gyventojy vaidmenj ESI ir ES
kontekste ir komunikuoja zinig: ,Mes esame/ AS esu Europa“. AtsiZvelgiant i tai, naujuoju
laikotarpiu Sis rodiklis bus itin svarbus, todél | 2024 m. pradZioje planuojamg FM uZsakymu
vykdoma visuomenés apklausg siilytume jtraukti papildomy patikslinanciy klausimy, kurie
leisty nustatyti, dél kokiy priezasciy dalis gyventojy nesijaucia ES bendruomenés dalimi.

(4) Ateityje, institucijos, savo vykdomoms kampanijoms numaciusios vienodus stebésenos
rodiklius, turéty numatyti ir vienodas siektinas reikSmes. Pavyzdziui, vienoda rodiklj
,Potencialiy pareiSkéjy, kurie pritaria, kad ES investicijos valdomos profesionaliai, dalis”
jgyvendinamy komunikacijos kampanijy stebésenai yra nusimaciusios dvi institucijos, taciau
siekiamos reikSmés yra skirtingos. Naujuoju programavimo laikotarpiu komunikacijos
kampanijy stebésenai parenkant rodiklius ir siektinas jy reikSmes, rekomenduojama jvertinti
2014-2020 m. laikotarpio rodikliy kitimo tendencijas, taip pat bendradarbiauti su kitomis
institucijomis, planuojan¢ioms stebésenai taikyti tokj patj rodikl;.

(5) Naujuoju laikotarpiu rekomenduojame nesirinkti sudétiniy rodikliy, t. y. rodikliy, kurie vertina
du aspektus. Pavyzdziui, rodiklis ,Projekty vykdytoju, kurie pritaria, kad institucijy: a)
profesionalumas; b) skaidrumas priimant sprendimus nuolat auga, dalis“ vertina du aspektus:
profesionalumg ir skaidruma. Kadangi vienu rodikliu matuojami du skirtingi aspektai siekting
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reikSme pasiekti sudétingiau. Atsizvelgiant j tai, kad dazniausiai tokie sudétiniai rodikliai
matuojami apklausos biidu uZzduodant 2 skirtingus klausimus, rekomenduojama numatyti ir du
skirtingus rodiklius.

(6) Planuojant apklausy, reikalingy nustatyti stebésenos rodikliams, grafika, rekomenduojame
jvertinti planuojamy komunikacijos kampanijos veikly jgyvendinimo terminus ir trukme ir
apklausas atlikti tik po to, kai komunikacijos kampanijos veiklos biina jgyvendintos. Taip pat
rekomenduojame rodiklius matuoti kasmet arba bent kas du metus. PavyzdZiui, SMSM
aktualias apklausas vykdé rugséjo-lapkri¢io ménesj, tac¢iau komunikacijos kampanijos veiklos
buvo pradétos jgyvendinti 2022 m. lapkric¢io-gruodzio mén., todél ju poveikis neatsispindi
apklausy rezultatuose. EM tiksliniy grupiy apklausas suplanavusi atlikti tik laikotarpio
pradZioje ir pabaigoje. Toks retas kampanijos rodikliy reikSmiy matavimas neleidzia tinkamai
jvertinti galimo kampanijos veikly poveikio numatytiems rodikliams.

(7) Taip pat svarbu uZtikrinti, kad atliekant apklausas biity vadovaujamasi ta pacia rodiklio
nustatymo metodika (pavyzdZiui, skirtingiems tiekéjams atliekant apklausas nekeic¢iamos
klausimy ar atsakymy varianty formuluotés). Vienodos metodikos uztikrinimg leisty pasiekti
rodiklio matavimo metodo aprasymas komunikacijos kampanijy paraiSkose (ne tik nurodant
atsakingg institucijg, bet ir rodiklio matavimo biidg, konkrety apklausos klausimg ir pan.)

Ar numatyti rodikliai pasiekti? Kokios prieZastys sqlygojo rodikliy pasiekimq/nepasiekimq?

2022-2023 m. komunikacijos plane patvirtinty rodikliy rinkinj sudaro 158 rodikliai. AtsiZvelgiant |
duomeny prieinamumg ir pakankamumg, vertinimo metu buvo iSnagrinéta 137 komunikacijos
rodikliy metiné pazanga, 17 rodikliy pazangos stebésenos institucijos atsisakeé, nes ankstesniais metais
buvo pasiektos nustatytos reikSmeés arba rodikliy reikSmes planuojama pamatuoti tik komunikacijos
kampanijos jgyvendinimo pabaigoje, 4 rodikliy atveju tik 2022 m. buvo nustatytos pradinés reikSmeés.
Analizé rodo, kad per 2022 m. pageréjo 98 komunikacijos rodikliy reikSmés. Tac¢iau 2022 m. vykdytos
komunikacijos kampanijos galéjo turéti jtakos 73 rodiklio reikSmiy pokyciams, o 25 rodikliy reikSmés
iSaugo dél kity veiksniy, nes su jais susijusiy komunikacijos kampanijy pagrindinés metinés veiklos
nebuvo jgyvendintos.

Atliktas vertinimas dar kartg patvirtino, kad komunikacijos kampanijy rezultatyvumas priklauso ne tik
nuo institucijy veiksmy (parinkto komunikacijos laiko, suplanuoty komunikacijos priemoniy
tinkamumo, institucijy gebéjimy, vieSyjy pirkimy organizavimo ir rezultaty), bet ir nuo iSorés
veiksniy, atskiruose sektoriuose vykstanciy pokyciy, bendro visuomenés pasitikéjimo institucijomis,
ekonominés, geopolitinés situacijos.

2022-2023 m. komunikacijos plane buvo patvirtinti 33 rodikliai, kuriy tikslas turéjo buti pasiektas iki
2022 m.,, ir 6 rodikliai, kurie 2022 m. turéjo pasiekti tarpines reikSmes. Atlikus rodikliy pasiekimo
analize nustatyta, kad iki 2022 m. pabaigos i$ 39 rodikliy pasiektos 20 rodikliy reikSmés (51 proc.). I$
20 pasiekty rodikliy, 3 rodikliy, susijusiy su potencialiy pareiskéjy nuomone, siektinos reikSmés buvo
pasiektos 2022 m., taciau butina atkreipti démesj, kad 2023 m. sausio mén. vykdytoje apklausoje,
pagal kurig nustatytos 2022 m. rodikliy reikSmeés, pirma karta buvo apklausti 2021-2027 m.
laikotarpio potencialiis pareiskéjai. 18 rodikliy reikSmés nebuvo pasiektos, o 1 CPVA rodiklio
sProjekty vykdytojy, suprantanciy patirties dalinimosi su kitais projekty vykdytojais, nauda, dalis“
paZzangos nebuvo galima jvertinti, nes rodiklis nebuvo matuotas (ji matuoja CPVA). Atkreiptinas
démesys, kad 2023 m. komunikacijos plane $is rodiklis buvo pakeistas | FM matuojamg rodiklj ,Per
paskutinj pusmetj dalinosi projekty vykdymo patirtimi su kity projekty vykdytojais“ (rodiklis
pasiektas 2021 m. - 53 proc.).

Rodikliai, kuriy reikSmés fiksuojamos kaip pasiektos 2022 m. (jskaitant ir tuos rodiklius kuriy
reikSmeés buvo fiksuojamos kaip pasiektos ankstesniais metais):
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(1) Potencialiy pareiskéjy (valstybés ir savivaldybiy institucijy ar jstaigy), kurie Zino svetaine
www.esinvesticijos.It kaip pagrindine svetaine informacijai apie ES investicijas gauti, dalis.
Rodiklis numatytas SM kampanijai, matuoja FM. Rodiklis pasiektas 2019 m. - 63 proc.;

(2) Potencialiy pareiskéju (valstybés ir savivaldybiy institucijy ar jstaigy), kurie suvokia, kad,
siekdami savo projekto rezultaty, prisideda prie visos Salies rezultaty, dalis. Rodiklis
numatytas SM kampanijai, matuoja FM. Rodiklis pasiektas 2021 m. - 100 proc.;

(3) Projekty vykdytojy, kuriems informacija yra aiski, dalis. Rodiklis numatytas CPVA kampanijai,
matuoja FM;

(4) Projekty vykdytojy, kurie pritaria, kad institucijy profesionalumas ir skaidrumas priimant
sprendimus nuolat auga, dalis. Rodiklis numatytas CPVA kampanijai, matuoja FM;

(5) Projekty vykdytojy, kurie pritaria nuostatai, kad agentiros - partneriai, o ne
kontroliuojanciosios institucijos, dalis. Rodiklis numatytas CPVA kampanijai, matuoja FM;

(6) Potencialiy pareiSkéjy, kurie pagrindine informacijg apie ES investicijas randa svetainéje
www.esinvesticijos.lt, dalis (bendras rodiklis visoms institucijoms). Rodiklis numatytas LMT
kampanijai, matuoja FM. Rodiklis pasiektas 2021 m. - 70 proc,;

(7) Potencialiy pareiskéjy, kurie ES investicijy administravima vertina kaip skaidry, dalis (bendras
rodiklis visoms institucijoms). Rodiklis numatytas LMT kampanijai, matuoja FM. Rodiklis
pasiektas 2021 m. - 86 proc;

(8) Projekty vykdytojy, kuriems pakanka informacijos apie tai, kaip tinkamai jgyvendinti projekta,
dalis. Rodiklis numatytas LMT kampanijai, matuoja FM;

(9) Projekty vykdytojy, kurie pritaria, kad institucijy profesionalumas, skaidrumas priimant
sprendimus nuolat auga, dalis. Rodiklis numatytas LMT kampanijai, matuoja FM;

(10) Projekty vykdytojuy, kuriems pakanka informacijos apie tai, kaip tinkamai jgyvendinti
projekta, dalis. Rodiklis numatytas VIPA kampanijai, matuoja FM;

(1D Imoniy vadovy, mananciy, kad bendradarbiavimas su mokslo ir studijy institucijomis
yra naudingas, kuria pridétine verte jmonei, padeda jmonéms islikti konkurencingoms, dalis.
Rodiklis numatytas EIM kampanijai, matuoja EIM;

(12) Studenty, kuriems tyréjo profesija atrodo patraukli, dalis. Rodiklis numatytas LMT
kampanijai, matuoja SADM;

(13) Besikreipian€iyjy ir Zinanciyjy apie verslo konsultacijas, pasinaudojusiujy jomis
didéjimas. Rodiklis numatytas INVEGA kampanijai, matuoja EIM. Rodiklis pasiektas 2019 m. -
45 proc;

(14) Gyventojy, kurie gerbia verslininko profesijg ir (ar) verslininkyste, daugéjimas. Rodiklis
numatytas INVEGA kampanijai, matuoja EIM. Rodiklis pasiektas 2019 m. - 82 proc.;

(15) Mokykly, kurios dalyvauja pazangios mokyklos projektuose, skaicius. Rodiklis
numatytas SMSM kampanijai, matuoja SMSM;

(16) Studenty, zinanciy apie galimybes jsidarbinti, savanoriauti ar jgyti praktiniy jgidziy,
dalis. Rodiklis numatytas LMT kampanijai, matuoja SADM.
(17) Gyventojy, pasitikinCiy valstybés ir savivaldybiy institucijomis ir jstaigomis, dalis.

Rodiklis numatytas VRM kampanijai, matuoja VRM. Rodiklis pasiektas 2020 m. - 68 proc.

Potencialiy pareiskéjy rodikliai, kuriy reikSmés buvo pasiektos 2022 m., kai buvo apklausiami 2021-
2027 m. laikotarpio potencialiis pareiskéjai:

(1) Potencialiy pareiSkéjy (valstybés ir savivaldybiy institucijy ar jstaigy), kurie pritaria nuostatai,
kad ES investicijos valdomos profesionaliai, dalis. Rodiklis numatytas SM kampanijai, matuoja
FM. Siektina reikSmé 83 proc., 2021 m. pasiekta 81 proc.,, 0 2022 m. - 84 proc,;

(2) Potencialiy pareiSkéjy (valstybés ir savivaldybiy institucijy ar jstaigy), kurie ES investicijy
administravimg vertina kaip skaidry, dalis. Rodiklis numatytas SM kampanijai, matuoja FM.
Siektina reikSmé 80 proc., 2021 m. pasiekta 76 proc., 0 2022 m. - 87 proc.;

(3) Potencialiy pareiskéjy, kurie Zino svetaine www.esinvesticijos.lt kaip pagrindine svetaine
informacijai apie ES investicijas gauti, dalis (bendras rodiklis visoms institucijoms). Rodiklis
numatytas LMT kampanijai, matuoja FM. Siektina reikSmé 45 proc., 2021 m. pasiekta 41 proc.,
02022 m. - 71 proc.
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Rodikliai, kuriy tarpiniy reik§miy nepavyko pasiekti 2022 m.:

(1) Visuomeneés, Zinancios apie 2014-2020 m. siekiamus pokycius aplinkosaugos srityje, dalis (Sis
rodiklis numatytas AM ir APVA kampanijoms, matuoja AM);

(2) Visuomenés, prisidedancios prie aplinkos tarSos mazinimo, dalis (Sis rodiklis numatytas AM ir
APVA kampanijoms, matuoja AM);

(3) Visuomeneés, pajutusios ES investicijy nauda aplinkosaugos srityje, dalis (Sis rodiklis
numatytas AM ir APVA kampanijoms, matuoja AM).

Rodikliai, kuriy galutiniy reikSmiy nepavyko pasiekti 2022 m.:

(1) ES fondy svetainéje apsilankiusiy unikaliy lankytojy vidutinis skaicius per metus. (VP rodiklio
2023 m. siektina reikSmé - 200 000). Rodiklis numatytas FM kampanijai, matuoja FM.
Atkreiptinas démesys, kad Sio rodiklio reikSmés nepasiekima lémé dél Bendrojo duomeny
apsaugos reglamento pakeista www.esinvesticijos.lt privatumo (slapuky naudojimo) politika
dél kurios galima stebéti tik ty svetainés lankytojuy statistika, kurie sutinka su slapuky
jdiegimu;

(2) Potencialiy pareiSkéjy (valstybés ir savivaldybiy institucijy ar jstaigy), kuriuos tenkina turima
informacija, dalis. Rodiklis numatytas SM kampanijai, matuoja FM;

(3) Potencialiy pareiskéjy (vieSyjy jstaigy, valstybés ir savivaldybiy institucijy ar istaigy ir
nevyriausybiniy organizacijy), kuriuos tenkina turima informacija, dalis (bendras visy
institucijy rodiklis). Rodiklis numatytas CPVA kampanijai, matuoja FM;

(4) Potencialiy pareiskéjy, kuriuos tenkina turima informacija, dalis (bendras rodiklis visoms
institucijoms). Rodiklis numatytas LMT kampanijai, matuoja FM;

(5) Potencialiy pareiskéjuy, kurie pritaria nuostatai, kad ES investicijos valdomos profesionaliai,
dalis (bendras rodiklis visoms institucijoms). Rodiklis numatytas LMT kampanijai, matuoja
FM;

(6) Potencialiy pareiskéjy (privaciy jmoniy), kuriuos tenkina turima informacija, dalis. Rodiklis
numatytas INVEGA kampanijai, matuoja FM;

(7) Potencialiy pareiskéjy, kuriuos tenkina turima informacija, dalis. Rodiklis numatytas VIPA
kampanijai, matuoja FM;

(8) Imoniy vadovy, mananciy, kad jaunimo praktika - tai ne islaidos, o investicijos, dalis. Rodiklis
numatytas SMSM kampanijai, matuoja EIM;

(9) Gyventojy, mananciy, kad regionai yra patraukli vieta gyventi, auginti vaikus ir dirbti (aktyvus
kultirinis gyvenimas, bendruomeniné veikla, kokybiskos vieSosios paslaugos, patrauklios
galimybés verslui, kokybiSka ir saugi gyvenamoji aplinka), dalis. Rodiklis numatytas KM
kampanijai, matuoja FM.

(10) Savivaldybiy, turinciy pilieCiy chartijas, dalis. Rodiklis numatytas VRM kampanijai,
matuoja VRM.

(11) VieSojo valdymo institucijy, atliekan¢iy asmeny apklausas apie paslaugy kokybe, dalis.
Rodiklis numatytas VRM kampanijai, matuoja VRM.

(12) Administraciniy paslaugy teikimo ir aptarnavimo efektyvumo koeficientas Rodiklis
numatytas VRM kampanijai, matuoja VRM.

Ar kampanijoms jgyvendinti numatytos/isleistos léSos atitinka planuojamus pasiekti rodiklius?
Komunikacijos kampanijoms jgyvendinti 2022 m. institucijos panaudojo 3,55 mln. Eur, t. y. 59 proc.
skirty 1é8y. Lyginant su 2021 m., finansinis rezultatyvumas padidéjo 3 proc. punktais. Maziausiai 1é3y

buvo panaudota jgyvendinant kampanijas pagal kryptj ,Kurianti Lietuva“ (26 proc.) ir ,Sveika Lietuva“
(18 proc.).
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Sprendziant pagal komunikacijos kampanijos veikly igyvendinimo masta, panaudotg metinj biudzZeta
ir komunikacijos rodikliy pokycius, efektyviausiai 2022 m. buvo jgyvendintos Sios kampanijos:
JPareiskéju ir projekty vykdytojy informavimas“ (vykdytoja — LMT, efektyvumo jvertinimas - 3,35),
»Pagrindinis kiekvieno vieSojo sektoriaus darbuotojo tikslas - geresné vieSyjy paslaugy kokybé“
(vykdytoja - VRM, efektyvumo jvertinimas - 1,91), ,STEAM populiarinimas“ (vykdytoja - CPVA,
efektyvumo jvertinimas - 1,14), ,Naudojame iSteklius efektyviai“ (vykdytoja - IA, efektyvumo
jvertinimas - 1,05), ,Informavimas apie 2014-2020 m. ES investicijas sveikatos apsaugos sektoriuje“
(vykdytoja - SAM, efektyvumo jvertinimas - 1,04), ,2014-2020 m. ES fondy investiciju komunikacijos
strategijos valdymas“, (vykdytoja - FM, efektyvumo jvertinimas - 1,04), ,ES fondy investicijos Siandien
ir rytoj“ (vykdytoja - FM, efektyvumo jvertinimas - 1,02).

2022 m. komunikacija pagal kryptj ,Auganti Lietuva“ nebuvo efektyvi. Pagrindinés metinés veiklos
buvo jgyvendintos pagal SMSM kampanija ,Galimybés augantiems”, ta¢iau kampanijos stebésenai
numatyty rodikliy reik§més nepadidéjo. Pagal SMSM kampanija ,Moderni $vietimo sistema“
pagrindinés planuotos kampanijos veiklos nebuvo jgyvendintos. LMT kampanijos ,Auganti Lietuva“
atveju pagrindinés metinés veiklos buvo jgyvendintos, ta¢iau kampanijos finansavimo paraiskoje ir
metiniame komunikacijos plane nustatytas rodiklis néra susijes su vykdytomis veiklomis, todél juo
remiantis negali biti vertinamas kampanijos efektyvumas. Komunikacijos turinj atspindintis rodiklis
»Studenty dalis, kuriai tyréjo profesija atrodo patraukli“ analizuojamu laikotarpiu sumazéjo.
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4 REKOMENDACIJU PAGAL 9.1 PUNKTE PATEIKTUS KLAUSIMUS
IGYVENDINIMO APZVALGA

Metinése komunikacijos vertinimy ataskaitose atsakant j techninés specifikacijos 9.1 nurodytus
analizés klausimus pateiktos rekomendacijos dél komunikacijos kampanijy jgyvendinimo tobulinimo.
Rekomendacijas galima isskirti j keleta pagrindiniy grupiy:

(1) Rekomendacijos dél komunikacijos turinio (Sios rekomendacijos daugiausiai susijusios su
sitlymais komunikacijos kampanijas papildyti tam tikromis temomis, ar Zinutémis, pavyzdzZiui
intensyviau komunikuoti apie 2014-2020 m. ES investicijy déka pasiektus rezultatus ir jy
nauda);

(2) Rekomendacijos dél komunikacijos priemoniy (Sios rekomendacijos daugiausiai susijusios su
pasiilymais j komunikacijos kampanijos jgyvendinimg jtraukti labiau komunikacijos
kampanijos tikslus ar tikslines auditorijas atitinkanc¢ias komunikacijos priemones ar pasirinkti
tinkamesnius komunikacijos kanalus);

(3) Rekomendacijos dél stebésenos rodikliy sistemos tobulinimo (Sios rekomendacijos daugiausiai
susijusios su aktualiy pradiniy reikSmiy nustatymu, siektiny reik$miy ir jy pasiekimo termino
nustatymu, naujy rodikliy itraukimu, neaktualiy rodikliy atsisakymu);

(4) Rekomendacijos dél techniniy klaidy istaisymo (Sios rekomendacijos daugiausiai susijusiomis
pastebétomis techninémis klaidomis, skirtinga komunikacijos kampanijy paraiskose,
komunikacijos plane ar krypties detalizavimo lentelése nurodyta informacija);

(5) Rekomendacijos, skirtos naujajam programavimo laikotarpiui (j Sias rekomendacijas sitiloma
atsizvelgti planuojant komunikacijos kampanijas naujuoju programavimo laikotarpiu, todél jos
neéra aktualios dabartiniu laikotarpiu).

Kiekvienais metais FM inicijuoja metinio komunikacijos vertinimo pristatymga ir skatina atsakingas
institucijas susipazinti su vertinimo rezultatais bei rekomendacijomis. Tafiau rekomendacijy
jgyvendinimo monitoringas néra atliekamas, todél triksta informacijos, ar ir kaip institucijos
atsizvelgia i rekomendacijas. Atliekant metinius komunikacijos vertinimus galima pastebéti tam tikrus
pasikeitimus, kurie atitinka pateiktas rekomendacijas. Zemiau pateikiami atvejai ir pavyzdZiai, kai j
rekomendacijas buvo atsizvelgta, arba buvo atsizvelgta i$ dalies.

2021 m. buvo pateikta rekomendacija sustiprinti ministerijy ir jgyvendinanciyjy institucijy
informavimo apie ES investicijas Lietuvoje veiksmy koordinavima, riziky valdymg, numatyti FM arba
CPVA funkcijg konsultuoti institucijas komunikacijos kampanijy turinio ir priemoniy planavimo bei
jgyvendinimo klausimais, organizuoti mokymus, patirties dalybas. Atsizvelgdama j $ig rekomendacija
FM IKG teams institucijy prasé pateikti finansinés paZangos duomenis, nurodyti galimas 1ésy
nepanaudojimo rizikas bei jy sprendimo priemones. Taip pat iniciavo mokymus temomis, susijusiomis
su komunikacijos kampanijy jgyvendinimu (pavyzdziui, ,ES fondy léSomis finansuoty rezultaty/
naudos komunikacija 2022-2023 m.“, ,Komunikacijos jrankiy specifika“, ,Ekonominio naudingumo
vertinimo kriterijy formulavimas perkat komunikacijos paslaugas®).

Taip pat galima pastebéti, kad yra jgyvendinama rekomendacija suintensyvinti komunikacijg apie
2014-2020 m. ES investicijy programg ir jos 1éSomis pasiektus rezultatus. 2022 m. pasiekti rezultatai
buvo vieSinami ne tik jgyvendinant skétines komunikacijos kampanijas visuomenei, taciau ir
jgyvendinant informacines kampanijas pareiSkéjams ir projekty vykdytojams bei jgyvendinat temines
komunikacijos kampanijas.

IS dalies buvo atsizvelgta ir | rekomendacija tose komunikacijos kampanijose, kuriose nustatyti
rodikliai, susije su potencialiy pareiskéjy informavimu ir nuostaty formavimu, fiksuoti 2021 m.
pasiektas reikSmes, susijusias su pareiskéjais, kaip galutines, parodancias rezultatg uz 2014-2020 m.
komunikacijg. 2022 m. nuspresta keliy rodikliy, susijusiy su pareiSkéjais, nematuoti (pavyzdziui,
Valstybinio ar regioninio planavimo projekty vykdytojy, kurie pritaria nuostatai, kad visuomenés ir
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(ar) bendruomenés jtraukimas j vieSg projekty aptarimag palengvins projekty jgyvendinimg, sutaupys
laiko, dalis).

2021 m. metinéje ataskaitoje buvo siiloma 2022-2023 m. komunikacijos kampanijose numatyti
potencialiy pareiSkéjy informavima apie naujo laikotarpio pokycius ir galimybes. Dalis institucijy,
vykdanciy komunikacijos kampanijas pareiskéjams 2022 m. vykdé komunikacijg apie 2021-2027 m.
finansavimo galimybes, planuojamus projektus. PavyzdzZiui, SM jgyvendindama komunikacijos
kampanija ,PareiSkéjy informavimas“ 2022-10-28 suorganizavo renginj esamiems, galimiems
pareiSkéjams ir projekty vykdytojams apie 2014-2020 m. finansavimo laikotarpio tinkamg uzbaigimag
ir ES fondy investicijy valdyma 2021-2027 m., taip pat sukiiré aiSkinamajj filmuka apie 2014-2020 ir
2021-2027 m. ES fondy investicijy nauda susisiekimo sektoriui.

Taip pat galima pastebéti, kad dalis institucijy atsiZvelgia j rekomendacijas, susijusias su stebésenos
rodikliy sistemos tobulinimu, tafiau daugiausiai jgyvendinamos rekomendacijos, susijusios su
pradiniy ar siektiny reikSmiy nustatymu, neaktualiy stebésenos rodikliy atsisakymu. Rekomendacijos,
kuriomis sitloma jtraukti naujus rodiklius, néra pasinaudojama. Pavyzdziui, FM patikslino rodiklio
,Dalis gyventojy, kurie pritaria, kad ES 1éSas administruoja patyre savo srities specialistai“ pradine
reikSme, FM ir ESFA, SAM bei LMT atsizvelgdami j rekomendacijas patikslino keliy siekiamy rodikliy
reikSmiy pasiekimo terminus, taCiau rekomendacija LMT kampanijai ,Auganti Lietuva“ nustatyti
labiau kampanijos turinj atspindintj rodiklj - ,Studenty dalis, kuriai tyréjo profesija atrodo patraukli“ -
nebuvo jgyvendinta.

Taip pat atsiZvelgta | rekomendacijas, susijusias su techniniy klaidy istaisymu. Pavyzdziui, rodiklj
»lmoniy, kurios investicijas j inovacijas ir MTEPI vertina kaip svarby konkurencinj pranasuma, dalis“
savo kampanijos stebésenai buvo numaciusi EIM ir IA. [A yra numaciusi, kad siektina reikSmé turéty
buti pasiekta 2023 m., o EIM siekting rodiklio reikSme pasieké 2019 m. ir toliau rodiklio reikSmés
nesieké. 2021 m. metinéje ataskaitoje buvo sitiloma patikslinti krypties detalizavimo lentele, nurodant,
kad rodiklio reikSmés nebesieks tik EIM, nes prieSingu atveju, jei rodiklis nebus pamatuotas, 1A
nebesieks nei vieno i§ dviejy jos vykdomai kampanijai numatyty stebésenos rodikliy. ] Sia
rekomendacija buvo atsizvelgta ir buvo patikslinta krypties ,Pazangi Lietuva“ detalizavimo lentelé.

Visgi, galima pastebéti ir tokiy atvejy, kai tos pacios rekomendacijos metinése komunikacijos
kampanijy paZangos vertinimo ataskaitose budavo kartojamos kelis metus i§ eilés, kol prarasdavo
aktualuma arba komunikacijos kampanijos blidavo uzbaigiamos. Atsizvelgiant j tai, rekomenduojama
vykdyti vertinimo rekomendacijy jgyvendinimo monitoringa.
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1 PRIEDAS. 2022-2023 M. KOMUNIKACIJOS PLANO JGYVENDINIMO
PAZANGOS IR RODIKLIY PASIEKIMO LENTELE

Informacija pateikiama MC EXEL formatu (tik el. forma).

99



