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. TYRIMO METODIKA

VieSosios nuomonés ir rinkos tyrimy bendrové ,,Spinter tyrimai® 2015 mety balandzio 16 — 27
dienomis atliko Europos Sgjungos struktariniy fondy finansuojamy projekty vykdytojy tyrima.

1.1.  Tyrimo objektas
2007-2013 m. ES struktiriniy fondy finansuojamy projekty vykdytojai. Respondentai —
darbuotojai, imonése / institucijose atsakingi uz ES struktiirinés paramos projektus, arba jmoniy /
institucijy vadovai.

1.2, Tyrimo imtis
543 respondentai.

1.3.  Tyrimo atranka
Imonés tyrimui atrinktos i§ LR finansy ministerijos pateiktos ES struktiiriniy fondy finansuojamy
projekty vykdytojy duomeny bazés kvotinés atrankos metodu, taikant projekta administruojancios
institucijos kvota.

1.4.  Tyrimo metodas
Respondentai apklausti taikant kombinuotg CATI (Computer Assisted Telephone Interview) ir
CAWI (Computer Assisted Web Interview) metodg. CATI interviu atlicka profesionalus
interviuotojas telefonu, atsakymus fiksuodamas elektroniniame klausimyne. Tyrime naudotas
standartizuotas su Lietuvos Respublikos finansy ministerija suderintas klausimynas.

1.5. Duomeny analizé
Duomeny analizé buvo atliekama, naudojant SPSS/PC programing jranga.

Ataskaitoje pateikiami bendrieji atsakymy pasiskirstymai (procentai) ir pasiskirstymai pagal
socialines-demografines charakteristikas (zr. Priedus).
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1.6.  Statistiné duomeny paklaida

Atrankiniuose kiekybiniuose tyrimuose visada islieka statistinés paklaidos tikimybé, i kurig biitina
atsizvelgti interpretuojant duomenis. Pvz.: jeigu apklausus 543 respondentus gavome, kad 15,1
proc. apklaustyjy visiSkai sutinka su teiginiu, kad jiems pakako informacijos, kaip tinkamai ir
kokybiskai parengti projekta, tai yra 95 proc. tikimybé¢, kad tikroji reik§mé yra tarp 11,9 proc. ir
18,3 proc.

Ivercio tikslumas mazé¢ja, mazé¢jant analizuojamy atsakymy skaiciui. Toliau pateikiama lentelg,
padedanti jvertinti statisting paklaida.

[ [Proc. | Proc. Proc. Proc. Proc. Proc. Proc. Proc.

RASISKIRSVAS

X (59 /8 /8 (75 |70 160 |50 |
4.4 6.0 7.1 8.0 8.7 9.2 9.8 10
3.1 4.2 5.0 5.7 6.1 6.5 6.9 7.1
2.5 35 4.1 4.6 5.0 5.3 5.7 5.8
2.2 3.0 3.6 4.1 4.3 4.6 4.9 5.0
1.9 2.7 3.2 3.6 3.9 4.1 4.4 45
(600 WY 2.4 2.9 3.2 35 3.7 3.9 4.0
1.6 2.2 2.6 2.9 3.2 3.3 3.6 3.7
1.4 1.9 2.3 2.5 2.7 2.9 3.1 31
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1.7. Respondenty socialinés-demografinés charakteristikos (proc.)

Projekty 123
skaicius, gavusiy )s
finansavimqg

4irdaugiau (47

Darbuotojy 20-99 (W32
skaicius

Fizinisasmuo | 1
Privati jmone [II270
Juridinis statusas Viedojistaiga |MIQQWN
Valstybés ar savivaldybés jstaiga /jmoné |[IR4Qu

Nevyriausybiné organizacija n3

Jgyvendinancioji
institucija T (56

Zemés iikis, medziokle, miskininkyste, zuvininkyste || 1
Kasyba ir karjery eksploatavimas | 1
Apdirbamoji gamyba (gamybair ap dirb amoji pramoné) 14
Elektros, dujy ir vandens tiekimas |95
Statyba |1 2
Didmeninéprekyba | 2
MaZmeniné prekyba | 0,4
Veiklos sritis Buitinés paslaugos || 1
Viegbudiai ir restoranai | 0,2

Transportas, sandéliavimas ir nuotoliniai rySiai "3

Finansinis tarpininkavimas (finansai, draudimas) 1

Verslo paslaugos [¥ 3
Kitos valstybinés institucijos ir krasto gynyba 14
Svietimas (mokyklos, darzeliai, universitetaiir pan.) [FF2FFs
Sveikatos priezitra irsocialinis darbas 12

Kitakomunaliné, socialinéveikia | 1

Kita [0
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. TYRIMO REZULTATAI

2.1. INFORMAVIMAS APIE ES PARAMA

68 proc. tyrimo metu apklausty Europos Sajungos struktiiriniy fondy finansuojamy projekty
vykdytojy nurodé¢, kad jiems pakako informacijos, kaip tinkamai ir kokybiskai parengti projekta:
15 proc. visiSkai sutinka, kad informacijos pakako, 53 proc. — sutinka. PrieSingg nuomong iSreiskée
27 proc. apklaustyjy: 17 proc. nesutinka, 10 proc. visiskai nesutinka. (2.1.1 paveikslas).

Informacijos apie projekto rengima dazniau pakako valstybés ar savivaldybés jmonéms /
jstaigoms, didZiausioms jmonéms (100 darbuotojy ir daugiau), jmonéms, Kurios yra rengusios 4 ir
daugiau projekty.

Lyginant su 2013 m. tyrimo duomenimis, pasitenkinimas informacijos, kaip tinkamai ir kokybiskai
parengti projekta, kiekiu statistiSkai reikSmingai nepasikeité (nuo 66 proc. iki 68 proc.).

M Visiskai sutinku ® Sutinku ® Nei sutinku, nei nesutinku © Nesutinku  Visiskai nesutinku 1 Sunku pasakyti

2015 m. 15 10 23
2013 m. 16 11 22
Lapkritis, 2012 m. 13 15 2 5
Balandis, 2012 m. 13 14 3 5
2011 m. 17 17 6
2010 m. 11 17 4
2009 m. 10 16 4

2.1.1 paveikslas. Informacijos apie projekto parengima pakankamumas (%0)
N(2015)=543, N(2013)=534, N(2012, lapkritis)=525, N(2012, balandis)=517, N(2011)=502, N(2010)=502,
N(2009)=225

Daugumai (72 proc.) Europos Sajungos finansuojamy projekty vykdytojy pakako informacijos,
kaip tinkamai jgyvendinti projekta: 11 proc. visiskai sutinka, kad informacijos pakako, 61 proc. —
sutinka. Priesingos nuomonés laikosi 24 proc. respondenty: 15 proc. — nesutinka, 9 proc. — visiskai
nesutinka (2.1.2 paveikslas).

Informacijos, kaip tinkamai jgyvendinti projekta, dazniau pakako daugiau nei 4 projektus
rengusioms jmones.

Lyginant su 2013 m. lapkri¢io mén. tyrimo rezultatais, pasitenkinimas informacijos, kaip tinkamai
igyvendinti projekta, kiekiu padidéjo 4 procentiniais punktais (nuo 68 proc. iki 72 proc.).
Atitinkamai sumazéjo nepatenkintyjy informacijos kiekiu apklaustyjy dalis — nuo 28 proc. iki 24
proc.
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B VisiSkai sutinku m Sutinku ® Nei sutinku, nei nesutinku © Nesutinku  Visiskai nesutinku = Sunku pasakyti

2.1.2 paveikslas. Informacijos apie projekto jgyvendinima pakankamumas (%)
N(2015)=543, N(2013)=534, N(2012, lapkritis)=525, N(2012, balandis)=517

Kas ketvirtas (40 proc.) projekto vykdytojas nurode, kad jam labiausiai trilko metodinés
informacijos apie tinkamg projekty vykdyma. 27 proc. tyrimo dalyviy paminéjo, kad stokojo
informacijos apie paraiSky rengimg. Po ketvirtadalj (25 proc.) vykdytojy teigé, kad triiko
informacijos apie vieSyjy pirkimy vykdyma ir / ar projekty vertinimo kriterijus (2.1.3 paveikslas).

Metodinés informacijos apie tinkamg projekty jgyvendinima dazniau truksta / triko maziausioms
jmonéms (iki 20 darbuotojy). Informacijos apie paraisky rengimg — 1-3 projektus rengusioms
jmonéms. Informacijos apie projekty vertinimg — daugiau nei vieng projekta rengusioms jmonéms.

Tyrimo rezultaty palyginimas su 2013 mety duomenimis rodo, kad kiek reCiau pasigendama
informacijos apie vieSyjy pirkimy vykdyma (sumazéjo nuo 32 proc. iki 25 proc.).

Iapkrltls balandis

Metodinés informacijos apie tinkamg
projekty jgyvendinima

Apie paraisky rengima

Apie viesyjy pirkimy vykdyma

Apie projekty vertinimo kriterijus

Apie remiamas sritis, pareiskéjy tinkamuma

Apie Veiksmy programas

*Galimikeli atsakymai; N/N
suma virsija 100%

2.1.3 paveikslas. Trukstama informacija (%)
N(2015)=543, N(2013)=534, N(2012, lapkritis)=525, N(2012, balandis)=517
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Paramg administruojanciy institucijy teikiama informacija vertinama palankiai: 63 proc.
respondenty visiSkai sutinka / sutinka, kad informacija yra paprasta ir aiski. 89 proc. laikosi
nuomongs, kad informacija yra aktuali bei reikalinga. 76 proc. teigimu, pateikiama informacija yra
objektyvi. 69 proc. mano, kad informacija pateikiama operatyviai (2.1.4 paveikslas).

Nuomonés, kad ES SF parama administruojancios institucijos informacija pateikia paprastai ir
aiSkiai, dazniau laikosi nevyriausybinés organizacijos. Informacija yra pateikiama operatyviai —
dazniau pamingjo vieng projekta jgyvendinusios bendrovés, privacios jmonés ir nevyriausybinés
organizacijos.

M Visiskai sutinku M Sutinku m Nei sutinku, nei nesutinku Nesutinku Visiskai nesutinku Sunku pasakyti

Informacija pateikia paprastai ir aiskiai 2

Pateikiama informacija yra aktuali,

reikalinga s

ENE Y

.
Pateikiama informacija yra objektyvi A 4 12

_ :

Informacija pateikiama operatyviai 13

2.1.4 paveikslas. Paramg administruojancios institucijos teikiamos informacijos kokybés
vertinimas (%o)
N(2015)=543

Lyginant su 2013 m. tyrimo rezultatais, minimaliai padidéjo pasitenkinimas informacijos
pateikimo paprastumu ir aiSkumu (nuo 59 proc. iki 63 proc.).
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M Sutinku M Nei sutinku, nei nesutinku Nesutinku Sunku pasakyti

2015 m. o S ) S S 13 1
2013 m. 14

Informacija pateikia Lapkritis, 2012 m.

paprastai ir aiskiai Balandis, 2012 m.

2011 m.

2010 m.

2009 m.

2015 m.

2013 m.

Lapkritis, 2012 m.

Balandis, 2012 m.

2011 m.

2010 m.

2009 m.

2015 m.

2013 m.

Lapkritis, 2012 m.

Pateikiamainformacija Balandis, 2012 m.

yra objektyvi 2011 m.

2010 m.

2009 m.

2015 m.

2013 m.

Lapkritis, 2012 m.

Informacija pateikiama Balandis, 2012 m.

operatyviai 2011 m.

2010 m.

2009 m.

Pateikiama informacija
yra aktuali, reikalinga

2.1.5 paveikslas. Parama administruojancios institucijos teikiamos informacijos kokybés
vertinimas (%)

N(2015)=543, N(2013)=534, N(2012, lapkritis)=525, N(2012, balandis)=517, N(2011)=502, N(2010)=502,
N(2009)=225

Atskiry ES struktiiriniy fondy paramg administruojanéiy institucijy teikiama informacija yra
vertinama kaip aktuali bei reikalinga — beveik visy pasitenkinimas yra didesnis nei 80 proc.
Apskritai palankiausiai vertinama TID teikiama informacija. Maziausiai tyrimo dalyvius tenkina
APVA teikiamos informacijos paprastumas ir aiSkumas bei operatyvumas (2.1.6 lentelé).

|| viso | APVA| CPVA | ESFA | LMT | WPA | TID |
N=543

N=50 N=103 N=122 N=33 N=190 N=45
Informacija pateikiama paprastai ir aiskiai 63% 54% - 62% 58% 60% 62%
f:it;;:?i:grga informacija yra aktuali, 89% 80% 00% 89% - 90% -
Pateikiama informacija yra objektyvi 76% 76% 77% 79% 70% 74% -
Informacija pateikiama operatyviai 69% 54% 65% 72% - 72% 73%

Pakako z'|n|q 'kalp tinkamai ir kokybiskai 68% 24% 70% 69% 5% 62%
parengti projektg

Pa k.ako Ziniy kaip tinkamai jgyvendinti 72% 2% 75% 68% 4% 72% -
projektg

2.1.6 lentelé. Pasitenkinimas gaunamos informacijos kokybe (%)

Apibendrintai reitinguojant ES struktiiriniy fondy paramg administruojanciy institucijy
pareiskéjams ir projekty vykdytojams teikiamos informacijos kokybe, kiekvienai
administruojanciai institucijai apskaiCiuotas iSvestinis teikiamos informacijos kokybés rodiklis.
ISvestinis teikiamos informacijos rodiklis rodo konkrecios ES SF administruojancios agentiiros
projekty vykdytojy dalj, kuri yra daugiau ar maziau patenkinta visais teikiamos informacijos
kokybés aspektais (t. y. jy nuomone informacija teikiama paprastai, aiSkiai, ir operatyviai; ji yra
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aktuali, reikalinga, objektyvi; pakako informacijos tiek apie konkrecias paramos teikimo salygas,
tiek bendryjy ziniy, kaip tinkamai ir kokybiSkai parengti projekta).

Auksciausig informacijos kokybés rodiklj turi TID (44 proc.), t. y. 44 proc. projekty vykdytojy yra
patenkinti visais TID teikiamos informacijos aspektais. Antrajg vietg dalijasi CPVA (42 proc.) ir
ESFA (42 proc.). LMT rodiklis yra 36 proc., LVPA — 34 proc. Zemiausia informacijos kokybés
rodiklj turi APVA — 20 proc. (2.1.7 paveikslas).

TID
CPVA
ESFA
LMT
LVPA

APVA

IS viso

il

2.1.7 paveikslas. ISvestinis teikiamos informacijos kokybés rodiklis (%)

2.2.  INFORMACIJOS SALTINIU VERTINIMAS

Apskritai visi informaciniai $altiniai apie Europos Sajungos SF paramg vertinami palankiai.
Geriausiai vertinamas informacijos $altinis yra administruojanciy institucijy darbuotojy teikiamos
individualios konsultacijos (82 proc.), toliau rikiuojasi metodiné medziaga (73 proc.),
administruojanciy institucijy internetiniai puslapiai (72 proc.), interneto svetainé www.esparama.lt
(71 proc.), seminarai, informaciniai renginiai (69 proc.). Pasitenkinimas informacija, pateikiama
leidiniuose, brositirose siekia 48 proc., interneto svetaine www.esinvestcijos.Ilt — 37 proc., vis
délto didelé dalis respondenty (atitinkamai 40 proc. ir 53 proc.) Siais Saltiniais nesinaudoja (2.2.1
paveikslas).

Administruojanciy institucijy darbuotojy individualios konsultacijos dazniau tenkina vidutines ir
dideles yjmones (daugiau nei 20 darbuotojy). Interneto svetainé www.esparama.lt — vieng projekta
jgyvendinusias jmones, maziausias (iki 20 darbuotojy) bendroves ir valstybés ar savivaldybés
istaigas. Administruojanciy institucijy internetiniai puslapiai — 4 ir daugiau projekty
jgyvendinusias jmones, Valstybés ar savivaldybés jstaigas bei nevyriausybines organizacijas.
Metodiné medziaga ir / ar seminarai, informaciniai renginiai — daugiau nei 4 paraiskas teikusias
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bendroves, didziausias jmones (daugiau nei 100 darbuotojy) bei nevyriausybines organizacijas.
Interneto svetaine www.esinvesticijos.It — iki 20 darbuotojy turin€ias jmones, valstybés ir
savivaldybés jstaigas.

M Patenkina B Nepatenkina Nesinaudojame / sunku pasakyti

Administruojanciy institucijy darbuotojy
individualios konsultacijos

Metodiné medziaga

Administruojanciy institucijy
internetiniai puslapiai

Interneto svetainé www.esparama.lt
Seminarai ir informaciniai renginiai
Specials leidiniai, brosidros

Interneto svetainé www.esinvesticijos.It

2.2.1 paveikslas. Informacijos Saltiniy vertinimas (%)
N(2015)=543

Analizuojant pasitenkinimg informacijos Saltiniais tarp jais pasinaudojusiy projekty vykdytojy
matyti, kad pasitenkinimas svyruoja intervale nuo 79 proc. iki 89 proc. Palankiausiai vertinamos
administruojanciy institucijy individualios konsultacijos (89 proc.), administruojanciy institucijy
internetiniai puslapiai (87 proc.), seminarai ir informaciniai renginiai (86 proc.). Toliau rikiuojasi
interneto svetainé www.esparama.lt (82 proc.), Specialiis leidiniai, brositros (80 proc.), metodiné
medziaga ir interneto svetainé www.esinvesticijos.It (po 79 proc.) (2.2.2 paveikslas).

M Patenkina B Nepatenkina

Administruojanciy institucijy

darbuotojy individualios konsultacijos 89

Administruojanciy institucijy

. P . 87
internetiniai puslapiai

Seminarai ir informaciniai renginiai 86
Interneto svetainé www.esparama.lt 82
SpecialUs leidiniai, brositros 80

Metodiné medziaga 7/

Interneto svetainé

. . 79
www.esinvesticijos.lt

2.2.2 paveikslas. Informacijos Saltiniy vertinimas tarp jais pasinaudojusiu projekty
vykdytoju (%0)
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Lyginant su 2013 m. lapkricio mén. tyrimo rezultatais, 5 procentiniais punktais, iSaugo
pasitenkinimas administruojanc¢iy institucijy darbuotojy individualiomis konsultacijomis bei
metodine medziaga. Kity Saltiniy vertinimas statistiSkai reik§mingai nepakito (2.2.3 paveikslas).

2012 m., 2012 m,,
SO |apkl’|t|5

Administruojanciy institucijy darbuotojy
individualios konsultacijos

Metodiné medziaga

Administruojanciy institucijy internetiniai

puslapiai

Interneto svetainé www.esparama.lt

Seminarai ir informaciniai renginiai

SpecialUs leidiniai, brositiros

Interneto svetainé www.esinvesticijos.lt

N=543 N=534 N=525 N=517 N=502 N=502

2.2.3 paveikslas. Informacijos $altiniy vertinimas (%)
N(2015)=543, N(2013)=534, N(2012, lapkritis)=525, N(2012, balandis)=517, N(2011)=502, N(2010)=502

2.3. PARAMOS SKIRSTYMO SKAIDRUMO VERTINIMAS

Beveik pusé (47 proc.) tyrimo metu apklausty ES SF finansuojamy projekty vykdytojy nurodé, kad
jiems pakanka informacijos jvertinti Europos Sgjungos paramos skyrimo skaidruma: 20 proc.
pakanka, 27 proc. greiciau pakanka (2.3.1 paveikslas).

StatistiSkai reikSmingy rezultaty skirtumy, vertinant projekty vykdytojy charakteristikas,
nepastebéta.

Lyginant su 2013 m. duomenimis, minimaliai padidéjo mananciyjy, kad jiems pakanka

informacijos ES paramos skyrimo skaidrumui jvertinti (nuo 43 proc. iki 48 proc.). Atitinkamai
sumazéjo priesSingos nuomonés besilaikanciy apklaustyjy dalis (nuo 38 proc. iki 35 proc.).
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m Pakanka | Greiciau pakanka m GreiCiau nepakanka Nepakanka Sunku pasakyti

2.3.1 paveikslas. Informacijos apie ES paramos skyrimo skaidrumg pakankamumas (%)
N(2015)=543, N(2013)=534, N(2012, lapkritis)=525, N(2012, balandis)=517

Dauguma (67 proc.) respondenty mano, kad Europos Sgjungos parama yra skirstoma skaidriai: 21
proc. mano, jog skaidriai, 46 proc. — greiciau skaidriai. PrieSingg pozicija iSreiské 12 proc.
apklaustyjy: 9 proc. mano, kad parama skirstoma greiciau neskaidriai, 3 proc. — neskaidriai (2.3.2
paveikslas).

Tvirtos nuomonés (,,skaidriai®“), dél paramos skirstymo skaidrumo, dazniau laikosi vieng projekta
igyvendinusios jmonés.

Lyginant su 2013 m. tyrimo rezultatais, statistiskai reikSmingy skirtumy, vertinat paramos
skirstymo skaidrumg, nepastebéta.

B Skaidriai M Greiciau skaidriai M Greiciau neskaidriai Neskaidriai Sunku pasakyti

2015 m. 21 3 20
2013 m. 22 4 18

Lapkritis, 2012 m. 18 2 34

Balandis, 2012 m. 25 4 16
2011 m. 26 5 8
2010 m. 36 2 5
2009 m. 26 6 12

2.3.2 paveikslas. ES paramos skirstymo skaidrumo vertinimas (%)
N(2015)=543, N(2013)=534, N(2012, lapkritis)=525, N(2012, balandis)=517, N(2011)=502, N(2010)=502,
N(2009)=225
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36 proc. projekty vykdytojy laikosi nuomonés, kad ES 1éSos yra skirstomos panasiai, kaip
Lietuvos biudzeto 1&éSos. 31 proc. mano, jog ES léSos skirstomos skaidriau nei Lietuvos biudzeto
1¢Sos. 2 proc. teigimu, skaidriau skirstomos Lietuvos biudzeto 1é8os. Dar 31 proc. tyrimo dalyviy
nuomonés Siuo klausimu nepateiké (2.3.3 paveikslas).

Nuomongs, jog ES IéSos skirstomos skaidriau, negu Lietuvos biudzeto 1éSos, dazniau laikosi
didZiausios jmonés (100 darbuotojy ir daugiau).

Lyginant su 2013 m. tyrimo rezultatais, statistiS8kai reik§mingy rezultaty skirtumy nepastebéta.

B ES léSos skirstomos skaidriau, negu Lietuvos biudZeto léSos
M ES léSos yra skirstomos panasiai, kaip Lietuvos biudZeto |éSos
ES léSos skirstomos ne taip skaidriai, kaip Lietuvos biudZeto 1é30s

Sunku pasakyti

Balandis, 2012 m. 38

|

2.3.3 paveikslas. ES ir Lietuvos biudzZeto 1Sy skirstymo skaidrumo palyginimas (%0)
N(2015)=543, N(2013)=534, N(2012, lapkritis)=525, N(2012, balandis)=517

Informacija Ziniasklaidoje yra dazZniausiai jvardyta nuomoneés, kad ES SF léSos yra skirstomos
neskaidriai, priezastis (31 proc.). 22 proc. paminéjo, kad apie tai kalba jy aplinkos Zzmonés. 17
proc. savo nuomone argumentuoja tuo, kad ne visos ES 1éSos yra panaudojamos (2.3.4 paveikslas).

Ziniasklaidos teikiama informacija daZniau paminéjo viena projekta jgyvendinusios bendroveés,
maziausios imonés (iki 20 darbuotojy) ir privacios jmonés. Girdéje apie neskaidriai skirstomas ES
lésas i$ savo aplinkos zmoniy, dazniau nurodé vieng paraiS$kg rengusios jmonés bei iki 100
darbuotojy turin¢ios bendroves.

Lyginant su ankstesniy mety tyrimy rezultatais, pastebimas ziniasklaidos skleidziamos
informacijos jtakos neigiamam ES léSy skirstymo skaidrumo vertinimui maz¢jimas. 6 procentiniais
punktais, lyginant su 2013 m., sumazéjo mananciyjy, kad parama skirstoma neskaidriai, nes
projektus vykdancios institucijos dirba neskaidriai.
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2012 m., 2012 m.,
lapkritis balandis

Nes apie tai informuoja Ziniasklaida
Nes apie tai girdéjau i$ savo aplinkos Zmoniy
Nes ne visos ES |é3os yra panaudojamos
Nes projektus vykdan ¢ios institucijos dirba neskaidriai
Nes konkursy dalyviai sitlo ir moka neoficialius atlygius
ES paramga administruojanciy institucijy darbuotojams
Nes esu susidUres(-usi) su nesaziningais ES parama
administruojanciy institucijy darbuotojais
Kita
*Galimikeli atsakymai;
suma virsija 100%
Sunku pasakyti 39 35 23 I 20

2.3.4 paveikslas. Nuomonés, jog ES 1éSos skirstomos neskaidriai, motyvai (%)
N(2015)=177, N(2013)=168, N(2012, lapkritis)=221, N(2012, balandis)=137

Trecdalis (34 proc.) tyrimo dalyviy mano, kad neskaidriausiu ES paramos administravimo etapu
yra laikomas paraisky vertinimas ir sprendimo finansuoti priémimas. 14 proc. neskaidriausiu etapu
laiko valstybés ir regiony projekty planavimg. 13 proc. — paramos teikimo salygy nustatymg. 8
proc. — projekty jgyvendinimg (2.3.5 paveikslas).

Nuomonés, kad neskaidriausias ES paramos administravimo etapas yra paraisky vertinimas ir
sprendimo finansuoti priémimas, dazniau laikosi vieng paraiSkg rengusios jmonés, mazos ir
vidutinés bendrovés.

Lyginant su 2013 m. rezultatais, sumazéjo besilaikan¢iyjy nuomonés, kad paraisky vertinimas ir
sprendimo finansuoti priémimas yra neskaidriausias paramos administravimo etapas (nuo 43 proc.
iki 34 proc.). Taip pat minimaliai sumazéjo tokios nuomonés besilaikanciyjy apie paramos teikimo
salygy nustatymg dalis (nuo 17 proc. iki 13 proc.). Svarbu paminéti, kad reik§mingai padidéjo
respondenty, neturin¢iy nuomonés, kuris etapas yra neskaidriausias, dalis (nuo 17 proc. iki 29

proc.).
Paraisky vertinimas ir sprendimo finansuoti _
priémimas

Valstybés ir regiony projekty planavimas

Paramos teikimo salygy nustatymas (konkreciy
reikalavimy pareiskéams, projekto veikloms
nustatymas, i$laidy tinkamumo nustatymas)

Projekto jgyvendinimas (viesSieji pirkimai, patikros,

mokéjimo prasdymy tikrinimas)

Kitas I2

-
)
~N

Sunku pasakyti 29

2.3.5 paveikslas. Neskaidriausias ES paramos administravimo etapas (%6). N(2015)=177,
N(2013)=168
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2.4. PARAMOS SKIRSTYMO EFEKTYVUMO IR PROJEKTO
NAUDOS VERTINIMAS

67 proc. respondenty mano, kad ES struktiiriniy fondy parama yra skirstoma efektyviai: 15 proc.
nuomone — efektyviai, 52 proc. — greiciau efektyviai. Beveik ketvirtadalis (23 proc.) respondenty
laikosi prieSingos nuomonés: 19 proc. teigimu, parama skirstoma grei¢iau neefektyviai, 4 proc. —
neefektyviai (2.4.1 paveikslas).

Tvirtos nuomones, kad ES parama yra skirstoma efektyviai, dazniau laikosi vieng paraiSka
rengusios jmonés.

Lyginant su 2013 m. rezultatais, statistiSkai reikSmingy skirtumy, vertinant paramos skirstymo
efektyvuma, nepastebéta.

m Efektyviai H GreiCiau efektyviai ® Greitiau neefektyviai Neefektyviai Sunku pasakyti

2015 m. 15 4 10
2013 m. 17 3 10

2012 m., lapkritis 19 3 17

2012 m., balandis 19 7 9
2011 m. 15 8 6
2010 m. 19 6 4
2009 m. 12 18 8

2.4.1 paveikslas. ES paramos skirstymo efektyvumo vertinimas (%)
N(2015)=543, N(2013)=534, N(2012, lapkritis)=525, N(2012, balandis)=517, N(2011)=502, N(2010)=502,
N(2009)=225

Kvestionuojantys ES paramos skirstymo efektyvuma, savo nuomone¢ dazniausiai argumentuoja
neaiskiais valstybés prioritetais skirstant parama (41 proc.) ir tuo, kad projekty parengimas ir
vertinimas uztrunka, o per tg laikg projektas pasidaro nebeaktualus (40 proc.). 29 proc. pamingjo,
kad jgyvendinus daugumg finansuojamy projekty, Lietuvos Zmonés nepajus realios naudos. 16
proc. — finansuojami projektai néra aktualiis Siuometinéje situacijoje. Reciausiai paminétas
neefektyvaus paramos skirstymo motyvas — jgyvendinus miisy projekta, Lietuvos zmonés nepajus
realios naudos (6 proc.) (2.4.2 paveikslas).

Nuomong¢s, jog ES parama skirstoma neefektyviai, nes neaiSkiis valstybés prioritetai skirstant
paramg, dazniau laikosi vidutinés jmonés (20-99 darbuotojai), valstybés ar savivaldybés
institucijos. Argumentg, kad projekty parengimas ir vertinimas uztrunka, todél per ta laikg
projektas pasidaro nebeaktualus, dazniau paminéjo daugiau nei vieng projekta jgyvendinusios
jmonés. Jgyvendinus daugumg projekty, Lietuvos gyventojai nepajus realios naudos — daugiau nei
4 projektus jgyvendinusios jmonés ir daugiau nei 20 darbuotojy turin¢ios bendroves.

ES SF finansuojamy projekty vykdytojy tyrimas, 2015 16



Lyginant su 2013 m. tyrimo rezultatais, pozicija, kad parama skirstoma neefektyviai, re¢iau
argumentuojama tuo, kad projekty parengimas ir vertinimas uztrunka, o per tg laika projektas
pasidaro nebeaktualus (nuo 49 proc. iki 40 proc.). Keturiais procentiniais punktais padaugéjo
mananciy, kad finansuojami projektai néra aktuallis Siuometinéje situacijoje (nuo 12 proc. iki 16
proc.).

2012 m., 2012 m., -

Projekty parengimas ir vertinimas uztrunka, per tg
laika projektas pasidaro nebeaktualus

Jgyvendinus dauguma finansuojamy projekty
Lietuvos Zmonés nepajus realios naudos

Neaiskds valstybés prioritetai skirstant parama i h h

Finansuojami projektai néra aktualds Siuometinéje
situacijoje

lgyvendinus misy projektg Lietuvos Zmonés
nepajus naudos

*Galimikeli atsakymai;
suma virsija 100%

2.4.2 paveikslas. Nuomonés, jog ES parama skirstoma neefektyviai, motyvai (%)
N(2015)=543, N(2013)=174, N(2012, lapkritis)=200, N(2012, balandis)=182, N(2011)=502, N(2010)=502

ST rhng

Dauguma (87 proc.) tyrimo metu apklausty projekty vykdytojy mano, kad Lietuvos zmonés pajus
ju jgyvendinamo projekto naudg: 54 proc. nurodé¢, jog pajus, 33 proc. — greiiau pajus. 8 proc.
tyrimo dalyviy dvejoja dél savo projekto naudos gyventojams: 6 proc. manymu, Lietuvos Zmonés
naudos greiciau nepajus, 2 proc. paminéjo, kad nepajus (2.4.3 paveikslas).

Nuomonés, kad Lietuvos zmonés pajus jgyvendinamo projekto naudg, dazniau laikosi iki 100
darbuotojy turincios jmongs, valstybés ar savivaldybes jstaigos.

StatistiSkai reikSmingy rezultaty skirtumy, lyginant su 2013 mety rezultatais, nepastebéta.
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B Pajus M Greiciau, kad pajus B GreiCiau, kad nepajus Nepajus Sunku pasakyti

2015 m.

2013 m.

2012 m., balandis 22

2.4.3 paveikslas. Nuomoné dél jgyvendinamo projekto naudos Lietuvos Zmonéms (%)
N(2015)=543, N(2013)=534, N(2012, lapkritis)=525, N(2012, balandis)=517

2.5. 2014-2020 M. ES PARAMOS ETAPO ZINOMUMAS

Absoliuti dauguma (94 proc.) empirinio tyrimo metu apklausty ES finansuojamy projekty
vykdytojy yra girdéj¢ apie 2014-2020 m. ES struktiirinés paramos Lietuvai etapa: 46 proc. daug
gird¢jo, 48 proc. kazka gird¢jo (2.5.1 paveikslas).

Apie 2014-2020 m. ES SF paramos Lietuvai etapg dazniau girdéjo keturis ar daugiau projekty
igyvending respondentai ir didziosios jmonés (100 darbuotojy ir daugiau), vieSosios jstaigos,

valstybés ar savivaldybés jmonés bei nevyriausybinés organizacijos.

Lyginant su 2013 mety duomenimis, padidéjo daug apie 2014-2020 mety paramos etapa
girdéjusiyjy respondenty dalis.

M Taip, daug apie tai girdéjau M Taip, kazka apie tai girdéjau = Ne, nieko apie tai negirdéjau = Sunku pasakyti

2015 m.

2013 m.

2.5.1 paveikslas. 2014-2020 m. ES struktiirinés paramos Lietuvai Zinomumas (%)
N(2015)=543, N(2013)=534
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Beveik pusé (47 proc.) respondenty teigé, kad jiems pakanka informacijos apie galimybes
pasinaudoti 2014-2020 m. ES struktiirine parama: 13 proc. pakanka, 34 proc. labiau pakanka nei
nepakanka. PanaSiai daliai apklaustyjy (45 proc.) informacijos nepakanka: 31 proc. labiau
nepakanka nei pakanka, 14 proc. nepakanka (2.5.2 paveikslas).

Informacijos apie galimybes pasinaudoti parama dazniau pakanka daugiau nei vieng projekta
igyvendinusioms jmonéms.

Lyginant su 2013 mety tyrimo duomenimis, respondenty dalis, kuriai pakanka informacijos apie
galimybes pasinaudoti 2014-2020 mety ES SF parama, reikSmingai padidéjo (nuo 27 proc. iki 47
proc.). Atitinkamai sumazg¢jo prieSingg pozicijg iSreiSkusiy projekty vykdytojy dalis (nuo 63 proc.
iki 45 proc.).

M Taip, pakanka M Labiau pakanka nei nepakanka M Labiau nepakanka nei pakanka Ne, nepakanka Sunku pasakyti

2015 m. 14 9

2013 m. 48 11

2.5.2 paveikslas. Informacijos apie galimybes pasinaudoti 20142020 m. struktiirine parama

pakankamumas (%)
N(2015)=543, N(2013)=534

59 proc. tyrimo dalyviy mano, kad 2014-2020 m. ES struktiirinés paramos 1éSos bus skirtos
aplinkos apsaugai. 58 proc. — uzimtumui ir socialinés atskirties mazinimui. Po 56 proc. paminéjo
moksliniy tyrimy, technologinés plétros ir verslo sritis. 53 proc. galvoja, kad parama bus skiriama
transporto, keliy sriciai. Po 51 proc. — Zemés tikiui, kaimo plétrai ar energetikai. 50 proc. nurodé
Svietimg (2.5.3 paveikslas).

Aplinkos apsaugos srit] dazniau paminéjo daugiau nei keturis projektus jgyvendinusios jmonés.
Uzimtumo ir socialinés atskirties mazinimo — daugiau nei vieng projekta jgyvendinusios jmonés
bei nevyriausybinés organizacijos. Mokslinius tyrimus — daugiau nei Kketuris projektus
jgyvendinusios jmonés ir NVO. Verslo sritj dazniau jvardijo daugiau nei vieng projekta
igyvendinusios jmonés bei mazosios bendrovés (iki 20 darbuotojy).

Lyginant su 2013 m. rezultatais, projekty vykdytojai apskritai dazniau paminéjo jvairias sritis,
kurios bus finansuojamos ES SF léSomis.
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| 205 m. | | 203 |
Aplinkos apsaugai
UZimtumui ir socialinés atskirties mazinimui
Moksliniams tyrimams ir technologinei plétrai
Verslui
Transportui, keliams
Zemeés akiui ir kaimo plétrai
Energetikai
Svietimui
Regioninei ir socialinei sanglaudai
Sveikatos priezitrai
Informacinei visuomenei
Kultiros paveldo ir gamtos iS$saugojimui
Kultdrai
Turizmui
Vie$ajam ad ministravimui
*Galimikeli atsakymai; Kitai sriciai
suma virsija 100% NeZinau 11 19

2.5.3 paveikslas. Numanomos 2014-2020 m. finansuojamos sritys (%). N(2015)=543, N(2013)=534

Dazniausiai triikstama informacija apie 2014-2020 m. ES paramos etapg — remiamos sritys bei
pareiskéjy tinkamumas (52 proc.). Po 37 proc. paminéjo veiksmy programa, prioritetus ir / ar
paraisky rengimg. Trec¢daliui (33 proc.) stinga ziniy apie projekto vertinimo kriterijus. 26 proc. —
metodinés informacijos apie tinkamg projekty igyvendinimg. 12 proc. — apie vieSyjy pirkimy
vykdyma (2.5.4 paveikslas).

Informacijos apie remiamas sritis, pareiSkéjy tinkamumg ir veiksmy programa, prioritetus, dazniau
triksta daugiau nei keturis projektus jgyvendinusioms jmonéms. Apie paraiSky rengimg —
vieSosioms jstaigoms, valstybés ar savivaldybés jmonéms / jstaigoms. Apie projekty vertinimo
kriterijus — daugiau nei 4 projektus jgyvendinusioms jmonéms, valstybés jstaigoms ir
nevyriausybinéms organizacijoms.

Lyginant su 2013 m. tyrimo rezultatais, projekty vykdytojams rec¢iau triiksta informacijos apie
remiamas sritis, pareiSkéjy tinkamuma (nuo 66 proc. iki 52 proc.), veiksmy programa, prioritetus
(nuo 49 proc. iki 37 proc.). Kita vertus, padidéjo respondenty dalis, stokojanti metodinés
informacijos apie tinkama projekty jgyvendinima (nuo 16 proc. iki 26 proc.).

Apie remiamas sritis, pareiskéjy tinkamuma
Apie Veiksmy programa, prioritetus
Apie paraisky rengima
Apie projekty vertinimo kriterijus
Metodinés informacijos apie tinkamg projekty
igyvendinima
Apie viesyjy pirkimy vykdyma
Kita
*Galimikeli atsakymai;
15 | 12

suma virsija 100% Sunku pasakyti

2.5.4 paveikslas. Trikstama informacija apie 2014-2020 m. struktiirinés paramos etapa (%)
N(2015)=543, N(2013)=534
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I11. REZULTATU APIBENDRINIMAS IR ISVADOS

APIBENDRINIMAS

68 proc. tyrimo metu apklausty Europos Sajungos struktiiriniy fondy finansuojamy projekty
vykdytojy nurodé¢, kad jiems pakako informacijos, kaip tinkamai ir kokybiskai parengti projekta:
15 proc. visiSkai sutinka, kad informacijos pakako, 53 proc. — sutinka. PrieSingos pozicijos laikosi
27 proc. respondenty: 17 proc. nesutinka, 10 proc. visiskai nesutinka.

Daugumai (72 proc.) projekty vykdytojy taip pat pakako informacijos, kaip tinkamai jgyvendinti
projekta: 11 proc. visiSkai sutinka, kad informacijos pakako, 61 proc. — sutinka. Beveik
ketvirtadaliui (24 proc.) informacijos nepakako: 15 proc. — nesutinka, 9 proc. — visiskai nesutinka.

Projekty vykdytojams dazniausiai triko metodinés informacijos apie tinkamg projekty
igyvendinima (40 proc.). 27 proc. stokojo informacijos apie paraisky rengima. Po ketvirtadalj (po
25 proc.) — apie vieSyjy pirkimy vykdyma ir / ar projekty vertinimo Kriterijus.

89 proc. respondenty laikosi nuomonés, kad ES struktiiriniy fondy parama administruojanéiy
institucijy teikiama informacija yra aktuali ir reikalinga. 76 proc. nurodé, jog pateikiama
informacija yra objektyvi. 69 proc. respondenty sutinka, kad informacija pateikiama operatyviai.
Dar 63 proc. nurodeé, kad informacija pateikiama paprastai ir aiskiai.

Atskiry ES struktiiriniy fondy parama administruojanciy institucijy teikiama informacija yra
vertinama kaip aktuali bei reikalinga — beveik visy pasitenkinimas didesnis nei 80 proc. Apskritai
palankiausiai vertinama TID teikiama informacija. MaZiausiai respondentus tenkina APVA
teikiamos informacijos paprastumas ir aiSkumas bei informacijos pateikimo operatyvumas.

Auksciausig informacijos kokybés rodiklj turi TID (44 proc.), t. y. 44 proc. projekty vykdytojy yra
patenkinti visais TID teikiamos informacijos aspektais. Antraja pozicijg dalijasi CPVA (42 proc.)
ir ESFA (42 proc.). Toliau rikiuojasi LMT (36 proc.), LVPA (34 proc.). Zemiausias APVA
teikiamos informacijos kokybés rodiklis — 20 proc.

Informaciniai apie ES SF parama Saltiniai vertinami pozityviai. Geriausio vertinimo sulauké
administruojanéiy institucijy darbuotojy teikiamos individualios konsultacijos (82 proc.). Toliau
rikiuojasi: metodiné medziaga (73 proc.), administruojanciy institucijy internetiniai puslapiai (72
proc.), interneto svetainé www.esparama.lt (71 proc.). 69 proc. apklaustyjy yra patenkinti
seminarais ir informaciniais renginiais. Reciausiai naudojami, dél to santykinai retai jvardyti kaip
naudingi informacijos Saltiniai yra speciallis leidiniai, brositiros (48 proc. patenkina ir 40 proc.
nesinaudojo) ir interneto svetainé www.esinvesticijos.lt (37 proc. patenkina ir 53 proc.
nesinaudojo).

Beveik pusé (47 proc.) ES SF finansuojamy projekty vykdytojy nurodé, kad jiems pakanka
informacijos jvertinti Europos Sajungos paramos skyrimo skaidruma: 20 proc. pakanka, 27 proc.
grei¢iau pakanka.

67 proc. tyrimo dalyviy laikosi nuomonés, kad ES SF parama yra skirstoma skaidriai: 21 proc.

skaidriai ir 46 proc. greiciau skaidriai. PrieSingos pozicijos laikosi 12 proc. apklaustyjy: 9 proc.
grei¢iau neskaidriai ir 3 proc. neskaidriai.

ES SF finansuojamy projekty vykdytojy tyrimas, 2015 21



Kiek daugiau nei tre¢dalis (36 proc.) respondenty mano, kad ES 1éSos yra skirstomos panasiai, kaip
Lietuvos biudzeto 1é80s. 31 proc. teigé, kad ES 1éSos skirstomos skaidriau nei Lietuvos biudzeto
1¢So0s. 2 proc. nuomone, skaidriau skirstomos Lietuvos biudzeto 1éSo0s. Dar 31 proc. respondenty
nuomonés Siuo klausimu nepateike.

Ziniasklaidoje pateikiama informacija yra daZniausiai jvardyta negatyvios nuostatos dél ES
paramos skirstymo skaidrumo priezastis (31 proc.). 22 proc. respondenty paminéjo, jog pagrindo
nepasitikéti 1€Sy skirstymo skaidrumu suteiké jy aplinkos zmongés. 17 proc. savo nuomong
argumentuoja tuo, kad ne visos ES 1€Sos yra panaudojamos.

Paraisky vertinimas ir sprendimo finansuoti priémimas dazniausiai (34 proc.) laikomas
neskaidriausiu paramos administravimo etapu. 14 proc. tokiu etapu laiko valstybés ir regiony
projekty planavimg. 13 proc. — paramos teikimo salygy nustatymg. Maziausiai abejoniy kelia
projekty jgyvendinimo etapas (8 proc. laiko neskaidriausiu).

67 proc. respondenty nuomone, ES 2007-2013 m. struktiriniy fondy parama yra skirstoma
efektyviai: 15 proc. teigimu — efektyviai, 52 proc. — grei¢iau efektyviai. PrieSingos pozicijos
laikosi 23 proc. projekty vykdytojy: 19 proc. mano, kad parama skirstoma greic¢iau neefektyviai, 4
proc. — neefektyviali.

Kvestionuojantys ES 1éSy skirstymo efektyvuma savo nuomong dazniausiai argumentuoja
neaiskiais valstybés prioritetais skirstant paramg (41 proc.) bei tuo, kad projekty parengimas ir
vertinimas uztrunka, todé¢l per tg laika projektas pasidaro nebeaktualus (40 proc.). 29 proc. savo
pozicija pagrindé nuostata, kad jgyvendinus daugumg finansuojamy projekty Lietuvos zmonés
nepajus realios naudos. 16 proc. — finansuojami projektai néra aktualiis Siuometinéje situacijoje.

Dauguma (87 proc.) projekty vykdytojy mano, kad Lietuvos Zzmonés pajus jy jgyvendinamo
projekto nauda: 54 proc. teigeé, jog pajus, 33 proc. — greifiau pajus. 8 proc. respondenty abejoja
savo projekty nauda visuomenei: 6 proc. manymu, Lietuvos zmonés naudos grei¢iau nepajus, 2
proc. teige, jog nepajus.

Absoliuti dauguma (94 proc.). tyrime dalyvavusiy ES finansuojamy projekty vykdytojy yra girdéje
apie 20142020 m. ES struktirinés paramos Lietuvai etapg: 46 proc. daug girdéjo, 48 proc. kazka
gird¢jo.

Beveik pusé (47 proc.) projekty vykdytojy pamingjo, kad jiems pakanka informacijos apie
galimybes pasinaudoti 2014-2020 m. ES struktiirine parama: 13 proc. pakanka, 34 proc. labiau
pakanka nei nepakanka. Panasi dalis (45 proc.) iSreiské prieSingg pozicija: 31 proc. labiau
nepakanka nei pakanka, 14 proc. nepakanka.

59 proc. mano, kad 2014-2020 m. ES struktiirinés paramos 1éSos bus skirtos finansuoti aplinkos
apsaugai. 58 proc. — uzimtumui ir socialinés atskirties mazinimui. Po 56 proc. paminéjo mokslinius
tyrimus ir technologing plétra bei verslo sritj. 53 proc. galvoja, kad finansavimas bus skiriamas
transportui, keliams. Po 51 proc. — zemés tkiui, kaimo plétrai bei energetikai.

Dazniausiai trukstama informacija apie 2014-2020 m. ES paramos etapg — remiamos sritys ir
pareiSkéjy tinkamumas (52 proc.). Po 37 proc. stokoja informacijos apie veiksmy programa,
prioritetus ir / ar paraisky rengimg. Trecdaliui (33 proc.) stinga ziniy apie projekto vertinimo
kriterijus. 26 proc. triiksta metodinés informacijos. 12 proc. — informacijos apie vieSyjy pirkimy
vykdyma.
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ISVADOS

Lyginant su 2013 m., pasitenkinimas informacijos, kaip kokybiskai parengti paraiska ir tinkamai
jgyvendinti projekta, iSlicka stabilus. Atsiliepimai apie atskirus informacijos pateikimo aspektus
taip pat i$lieka labai geri, o paprastumo ir aiSkumo vertinimas Siek tiek pakilo.

Atskiri informacijos Saltiniai vertinai itin pozityviai — pasitenkinimas tarp pasinaudojusiyjy
Saltiniais virSija 78 proc. Daugiausia palankiy vertinimy sulauké administruojanciy institucijy
darbuotojy individualios konsultacijos. Maziausiai informacijos poreikius patenkina S$altiniai,
kuriais apskritai reCiausiai naudojamasi — specialiis leidiniai, broSitiros, interneto svetainé
www.esinvesticijos.t.

ES l1ésy skirstymo skaidrumo vertinimas, lyginant su 2013 m. rezultatais, statistiSkai reikSmingai
nepasikeit¢ — du trecdaliai apklaustyjy (67 proc.) laikosi nuomonés, kad 1éSos skirstomos
skaidriai. Nuostatg patvirtina ir reik§Smingai padidéjusi respondenty, nezinanciy, kuris paramos
administravimo etapas yra neskaidriausias, dalis. Nors rezultatai rodo tendencingg Ziniasklaidos
itakos, formuojant neigiamas nuostatas dél ES 1¢8y skirstymo skaidrumo mazéjima, bet Sis Saltinis
vis dar dominuojantis.

ES 1ésy skirstymo efektyvumas vertinamas pozityviai. Taip pat tvirtai laikomasi nuomonés, kad
Lietuvos gyventojai pajus projekto nauda.

2014-2020 m. ES struktiirinés paramos etapo zinomumas reik§mingai padidéjes. Informacijos, apie
galimybes pasinaudoti parama, pakankamumas taip pat iSaugo, nors mazdaug pusei projekty
vykdytojy ziniy vis dar stinga. Dazniausiai stokojama informacijos apie remiamas sritis, pareiskéjy
tinkamuma.
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