ES investicijy vertinimo gebejimai Lietuvoje:
PASIEKIMAI IR GAIRES ATEICIAI




V o 2014-2020 mety

| Europos Sajungos
| fondy investicijy
veiksmy programa

www.esinvesticijos.lt

Europos Sajungos (ES) investicijy vertini-
mo tikslas - gerinti ES fondy investicijy
kokybe ir veiksmy programy jgyvendi-
nima, stiprinti jy poveikj. Iki 2016 m. Lie-
tuvoje atlikti 63 vertinimai, kurie buvo
jtraukti j 2007-2013 m. metinius vertini-
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Leidinys finansuotas i$ Europos socialinio fon

|éSy pagal 2014-2020 mety ES fondy investici /ufj
veiksmy programa.

Vertinimai: kam jy reikia ir kiek jy atlikta?

mo planus. Lietuvoje atliekama daugiau
vertinimy negu kitose Baltijos Salyse, bet
maziau negu Lenkijoje ir Cekijoje - pagal
vertinimy skaiciy Sios Salys pirmauja Vi-
durio ir Ryty Europoje (VRE).

W Vertinimy skaicius 1 min. gyventojy
B Vertinimy skaicius 1 mlrd. eury ES investicijy

Estija Slovénija Latvija Rumunija

Saltinis: ,Visionary Analytics”, Vertinimo gebéjimy
stiprinimo studija ir priemoniy planas, 2017 m.

Vertinimai atliekami, siekiant gerinti vie-
Sosios politikos intervencijy jgyvendini-
ma ir poveikj. Jie bdna iSankstiniai (lot.
ex ante), jgyvendinimo (proceso) (lot. in
medium res) ir paskesnieji (lot. ex post).
ISankstiniai vertinimai skirti jvertinti pro-
gramy tinkamuma pries jas jgyvendi-
nant. |Jgyvendinimo (proceso) vertinimai

Lietuva

(proc.)

skirti stebéti, kaip veikia programa ir
kokiy pokyciy jai gali reikéti. Paskesnieji
vertinimai skirti jvertinti programos po-
veikj. Lietuvoje, kaip ir kitose panaSiose
ES-12 narése, daugiausia atlikta jgyvendi-
nimo vertinimy.

ES VRE 3alys

(proc.)

B /n medium res vertinimai
W Ex ante vertinimai
B Ex post vertinimai

Saltinis: ,Visionary Analytics”, Vertinimo gebéjimy
stiprinimo studija ir priemoniy planas, 2017 m.
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Gebéjimy stiprinimas: kam to reikia?

Vertinimo gebéjimy stiprinimas - koky-
bisky ir naudingy vertinimy prielaida.
Sios veiklos prisideda prie jrodymais
gristo valdymo ir skatina panaudoti ver-
tinimo rezultatus, priimant sprendimus.
Siekiant sisteminiy pokyciy, gebéjimai
stiprinami keturiais lygmenimis: asmeni-
niu, instituciniu, tarpinstituciniu ir visuo-
menés.

Nuo 2005 m. Lietuvoje sistemingai
stiprinami vertinimo gebéjimai - Lietu-
vos Respublikos finansy ministerija
tam organizuoja projektus, kuriais
siekiama tobulinti gebeéjimus Vvisais
keturiais lygmenimis. Lietuvos praktika

VGS VALSTYBES
projektai TARNAUTOJAI

© TARPINSTITUCINES
STRUKTUROS

o
VISUOMENE

organizuoti vertinimo gebéjimy stipri-
nimo (VGS) projektus yra inovatyvi
tarp VRE Saliy - kitose valstybése VGS
priemonés jgyvendinamos pavieniui.
2005-2008 m. laikotarpiu pirmieji VGS
projektai buvo skirti vertinimo sistemai
sukurti ir institucionalizuoti.

Siame leidinyje pristatomos VGS prie-
monés, jgyvendintos 2008-2015 m. Siuo
laikotarpiu VGS priemonés buvo skirtos
vertinimo sistemai stiprinti ir inovacijoms
diegti. Poreikj periodiskai stiprinti vertini-
mo gebejimus taip pat lemia uz vertini-
ma atsakingy valstybés tarnautojy kaita.

Tvari vertinimy praktika, kokybiski vertinimai ir jrodymais grjstas valdymas

1\

Vértinimq praktika, kokybe ir poveikis:
ar geréjo, kodél ir kokie iSSukiai laukia?

Nuo 2007 m. vertinimo kokybés srityje pasiekta didelé pazanga. VGS priemonés pa-
deéjo spresti arba bent jau suSvelninti vertinimo sistemai kylancius iS3tkius, nustaty-
tus 2009 m. Europos Sajungos struktdrinés paramos vertinimo galimybiy stiprinimo
galimybiy studijoje’. Kita vertus, siekiant naujos kokybés, ateityje galima kelti dar di-

desnius tikslus ir iSStkius.

Vertinimo praktikos tvarumas

2009 m. Lietuvoje jau veiké tinkamas tei-
sinis pagrindas ir instituciné vertinimo
sistema, taciau vertinimai buvo jgyven-
dinami nepakankamai veiksmingai.
Praktikoje buvo susiduriama su jvairiais
iSSokiais: troko jgudZiy, kaip numatyti
pakankama vertinimo projekto biudZeta,
apibrézti vertinimo klausimus ir objekta,
uztikrinti vykdomy vertinimy kokybes
kontrole. Valstybés tarnautojai turéjo
nedaug patirties vertinimo srityje. Be to,
vertinimas daugeliui atsakingy tarnauto-
ju buvo tik viena i$ funkcijy, o dél dideles
tarnautojy kaitos buvo sudétinga toliau
naudoti sukauptg patirtj.

2013 m. ir véliau atliktos studijos? rodo,
kad ilgainiui vertinimo praktika buvo
institucionalizuota ir stipréjo: augo
techniniy specifikacijy kokybé, vertini-
mai didesne apimtimi émé atitikti uZsa-
kovy luokescius, o jy kokybé - finansine
verte. Prie vertinimo praktikos tobulini-
mo smarkiai prisidéjo VGS priemones -
metodinés gairés padéjo diegti bendras
vertinimo proceddras, mokymuose tar-
nautojai jgijo Ziniy, reikalingy sklandZiai
jgyvendinti vertinimo projekto ciklg, o
diskusijos, konferencijos ir leidiniai skati-
no vertinimo kultdros ir nuostaty sklaidg
tarp institucijy.

18S0kis - uztikrinti valstybés tarnauto-
ju vertinimo gebéjimy tvaruma - isliks
ir ateityje. 2007-2016 m. pusé Vertinimo
koordinavimo grupés nariy keité darbo-
viete, taciau dauguma jy liko dirbti viesa-
jame sektoriuje. Tad, valdant neigiamus
atsakingy tarnautojy kaitos padarinius,
svarbu stiprinti ir uz nacionalinés politi-
kos vertinima atsakingy tarnautojy gebe-
jimus. Tai ne tik padéty iSlaikyti ir stiprinti
jau turimus tarnautojy gebéjimus, bet ir
prisidéty prie nacionaliniy politiky verti-
nimo gebéjimy bei kultdros stiprinimo.
Tai taps ypac aktualu naujuoju progra-
mavimo laikotarpiu po 2020 mety.

. ESTEP, VPVI, Europos Sajungos struktdrinés paramos
vertinimo galimybiy stiprinimo galimybiy studija,
2009 m.

. VPVI, ESTEP, ES struktdrinés paramos vertinimy koky-
bés vertinimas, Vilnius, 2013 m.; ,Visionary Analytics”,
Vertinimy rezultaty panaudojimo vertinimas, Vilnius,
2015 m.




2009 m. atliktoje minétoje studijoje tei-
giama, kad vertinimy kokybé galéty
bati aukStesné. Vertinimo kokybei nei-
giamos jtakos turi netinkami paslaugy
teikéjy pateikty techniniy pasialymy at-
rankos kriterijai, ribota konkurencija tarp
paslaugy teikéjy ir siekis vertinimus nau-
doti formalios atskaitomybés tikslais3.

2013 m. atliktoje studijoje teigiama, kad
apskritai vertinimy kokybe iSaugo. Meta-
analizés badu gautas vertinimo ataskaity
bendras kokybés indeksas yra 0,81 (mak-
simalus galimas balas yra 1), o vertinimo
uzsakovai beveik 90 proc. vertinimo pro-
jekty jvertino kaip aukstos arba auksciau-
tikslingas vertinimo objekto apibréZimas
ir klausimy parinkimas, iSvady bei reko-
mendacijy pagristumas. |gyvendintos
VGS priemonés padéjo spresti vertinimy
kokybei kylancius iS80kius - rengtos me-
todinés gairés, organizuoti mokymai, pa-
rengti vertinimo standartai ir kita.

Vertinimy kokybé

2016 m. atlikta vertinimo uzsakovy ap-
klausa® taip pat parodé, kad vertinimy
kokybé iSaugo. ReikSminga paZanga
padaryta tose srityse, kurios 2013 m.
buvo jvardytos kaip probleminés. Kita
vertus, tebéra tarpinstituciniy gebéji-
my ir koordinuojamy vertinimy koky-
bés skirtumy. Sig problema sudétinga
spresti sistemiskai, nes dauguma institu-
cijy programavimo laikotarpiu uzsako tik
kelis vertinimus. Tai neskatina mokymo-
si darant (angl. learning by doing). Be to,
tikslinés VGS priemonés turéty bati pla-
nuojamos, atsizvelgiant j numatomus po-
reikius, t. y. planuojama vertinimo cikla,
specifika ir pan. Jrodymais grjsty disku-
sijy ir sprendimy kultdros plétra paska-
tinty tolesnj kokybinj vertinimo sistemos
augima ir sukurty salygas visy ministerijy
tarnautojams tobulintis turimas kompe-
tencijas darbo metu.

Ministerijy uzsakyti ir jgyvendinti vertinimai
(pagal 2007-2013 m. vertinimo planus)
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Saltinis: ,Visionary Analytics”, Vertinimo gebéjimy
stiprinimo studija ir priemoniy planas, 2017 m.
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ESTEP, VPVI, Europos Sajungos struktdrinés paramos ver-
tinimo galimybiy stiprinimo galimybiy studija, 2009 m.
Ten pat.

4Visionary Analytics”, Vertinimo gebéjimy stiprinimo stu-
dija ir priemoniy planas, 2017 m.
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Vertinimy poveikis

2009 m. atlikta mineta studija® parodé,
kad daug vertinimy buvo daroma forma-
lios atskaitomybés tikslais. Jiems spren-
dimy priéméjai skyré ribotai démesio,
nes vertinimy rezultatai ne visada laiku
pateikdavo tvirtus jrodymus, reikalingus
tuo metu kylan¢ioms problemoms spres-
ti. Siuos isSakius siekta spresti pasitelkus
VGS priemones, organizuojant moky-
mus, tarptautines vertinimo konferenci-
jas, tiriant rekomendacijy jgyvendinima
ir poveikj.

\
)

2015 m. atlikta vertinimo rezultaty pa-
naudojimo analizé’ parodé, kad daugu-
ma vertinimuose pateikty rekomen-
dacijy yra jgyvendinama. Tai leidZia
tobulinti  jgyvendinamas priemones,
stebésenos sistemg ir geriau atsiskaityti.
Kiek maZesné vertinimy dalis prisideda
prie politikos prioritety persvarstymo ir
geresniy priemoniy pasirinkimo. Atei-
tyje svarbu uztikrinti, kad vertinimai pa-
skatinty ne tik geresnj administravimg ir
jgyvendinimg, bet ir geresnés politikos
igyvendinima, t. y. vis daugiau vertinimy
turéty padéti spresti esmines atitinka-
mos srities problemas.

Suinteresuotyjy saliy dalyvavimas vertinime ir

komunikacija visuomenei

Suinteresuotyjy Saliy jsitraukimas j
vertinimo jgyvendinimg ir vertinimo
rezultatais grjsta diskusija su placia-
ja visuomene buvo ir tebéra svarbus
iSSakis. Siekiant jj iSspresti, vieSai skel-
biamos vertinimy ataskaitos, suintere-
suotosios Salys vis daZniau dalyvauja ver-
tinimy priezidros grupése. Tam taip pat
skirta nemazai VGS priemoniy - leidiniy,
straipsniy Zurnaluose ir interneto porta-
luose, pranesimy konferencijose, inter-
viu su vertinimo ekspertais Zurnaluose ir
radijuje, be to, tarnautojai buvo mokomi
komunikuoti vertinimo rezultatus placia-
jai auditorijai. Ateityje aktualu aktyviau
taikyti dalyvavimu grjsto vertinimo btda

ar bent jo elementus. Taip pat svarbi
paradigminé bendravimo su visuomene
kaita - nuo vertinimy viesinimo link ko-
munikacijos ir dialogo.

. ESTEP, VPVI, Europos Sagjungos struktarinés paramos
vertinimo galimybiy stiprinimo galimybiy studija,
2009 m.

. ,Visionary Analytics”, Vertinimy rezultaty panaudoji-
mo vertinimas, Vilnius, 2015 m.
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Europos Sajungos
struktarinés paramos
vertinimo galimybiy
stiprinimo galimybiy
studija

Ziniy kaupimas
2009 m.

Studijos ir metavertinimai

GEBEJIMVY STIPRINIMO PRIEMONES:
KAS VEIKIA, KAS NE IR KODEL?

ES struktarinés BPD vertinimy
paramos vertinimy apzvalga
apzvalga: rekomenda-
cijos dél 2014-2020 m.
ES struktdrinés para-
< mos panaudojimo

< 2010 m. 2010 m.

Rekomendacijos, kaip kelti vertinimy kokybe ir poveikj

B .

2007-2013 m. ES struktarinés paramos
ES struktarinés paramos vertinimy kokybés
vertinimo rekomendacijy vertinimas
igyvendinimo vertinimas

2011 m. 2013 m.

Kas veikia, kas ne?

: :

ES struktdrinés
paramos vertinimy rezul-

Vertinimy rezultaty
panaudojimo

vertinimas taty panaudojimo
vertinimas
2013 m. 2015 m.

LeidZia stebéti atliekamy vertinimy kokybe ir
rekomendacijy jgyvendinimo apimtis, nustatyti
silpnasias vertinimo sistemos sritis ir jas siste-
mingai tobulinti.

Padeda stiprinti rekomendacijy jgyvendinimo
sistema.

ISSdkiai ateiciai

Uztikrinti, kad vertinimai prisidéty prie ku-
muliatyvinio Ziniy kaupimo, t. y. jie baty
grindziami atliekant ankstesnius vertini-
mus sukurtomis Ziniomis ir padéty plésti
Ziniy horizontg - kas veikia, kas ne, kodel
ir kokioms sglygoms esant. Tam reikia
periodiSkai ,inventorizuoti ankstesniy

8

Studijos ir tyrimai pateikia kodifikuotas Zinias,
leidZiancias nagrinéti svarbiausius klausimus:
ar auga vertinimy kokybé, kaip jgyvendina-
mos vertinimy rekomendacijos ir pan. Taciau
pastangos matuoti vertinimo kokybe ir povei-
ki susiduria su neiSvengiamais metodiniais
apribojimais: ar egzistuoja objektyvus vertini-
mo ataskaitos kokybés matas, kaip atsekti jos
poveikj ir kokios naudos duoda $i informacija.
Kitos priemonés - konsultacijos, diskusijos,
stebésenos duomeny analizé ir pan. - turi po-
tencialg veiksmingiau ir tikslingiau prisidéti prie
vertinimo sistemos kokybés stiprinimo.

vertinimy ir studijy metu sukurtas Zinias
ir iSliekancias Ziniy spragas, taip pat iSmok-
tas pamokas: kurios ankstesniy vertinimy
rekomendacijos sékmingai jgyvendintos,
kurios ne; kurie vertinimo metodai pasitei-
sino ir pan.

Metodiniai dokumentai

ES STRUKTURINES
PARAMOS
VERTINIMAS:

METODINES GAIRES

Vertinimo standartai

Kas veikia, kas ne?

Metodinés gairés yra svarbus Ziniy S3altinis
valstybés tarnautojams, ypac tiems, kuriems
tai néra pagrindiné kasdiené veikla. Metodiniai
dokumentai daZniausiai naudojami planuojant
vertinimus ir uztikrinant, kad tinkami metodai
baty kokybiskai taikomi.

Institucionalizuoja vertinimo praktika: nustato
vertinimo standartus ir proceddras, bendras
visoms institucijoms.

ISSukiai ateiciai

Atsisakius atskiry metodiniy dokumenty
leidimo, baty tikslinga sukurti patogy ir
visapusiska vertinimo Ziniy banka. Jis ga-
léty apimti metodines gaires, praktinius
jrankius, pavyzdzius ir kt. Bendra nuolat
atnaujinama elektroniné platforma leis-
ty tarnautojams greitai ir veiksmingai

Ziniy vadyba yra svarbus i$3kis - ne visi tar-
nautojai naudojasi metodinémis gairémis ir
zZino, kur ieskoti reikiamos informacijos.

Atnaujinant metodinius dokumentus, susidu-
riama su dilema - arba dubliuojama dalis anks-
tesnése gairése pateiktos informacijos, arba
sukuriama dokumenty fragmentacija.

Tarnautojams vis labiau reikia praktiniy jrankiy
ir Sablonuy, kuriuos jie galéty tiesiogiai taikyti
savo kasdieniame darbe.

rasti visg reikiama informacija. Daznai
keiciantis uzZ vertinima atsakingiems tar-
nautojams, vis aktualesni praktiniai jran-
kiai - Sablonai, formos, klausimynai ir kt.
Jie padéty pasiekti gerus rezultatus net ir
tiems tarnautojams, kurie neturi didelés
patirties vertinimo srityje.
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Mokymai

+ ES struktarinés paramos vertinimo projekto rengimas ir jgyvendinimas:

démesys kokybei (2009 m.)

+ ES struktdrinés paramos vertinimo projekto biudZeto nustatymas (2009 m.)
VieSyjy pirkimy badai ir jy praktinio taikymo ypatybés (2009 m.)
ES struktarinés paramos vertinimy planavimas ir techninés uzduoties

rengimas (2010 m.)

Kompetencijy vadyba kaip VGS priemoné (2009 m.)
Vidaus vertinimo planavimas ir vykdymas (2009 m.)

+ ES struktarinés paramos vertinimo metodai ir jy taikymas (2009 m.)
+ Vertinimo tinklai ir tinklaveika kaip VGS priemonés (2010 m.)
+ ES struktarinés paramos vertinimo metody Ziniy gilinimas - 1 ir 2 dalys

(2010-2011 m.)

+ Kiekybiniy metody taikymo galimybés (2013 m.)

+ Mokymai-diskusija dél ES investicijy vertinimo metodiniy gairiy naudojimo

(2015 m.)

+ Kaip pagerinti ES strukt@rinés paramos vertinimo rezultaty naudojima (2009 m.)
Vertinimas kaip jrankis veiksmy programy keitimams pagristi (2010 m.)
ES struktarinés paramos vertinimo kaip instrumento vieSosios politikos turinio

ir proceso tobulinimui panaudojimas (2010 m.)

+ Trys pazintiniai vizitai Portugalijoje, Belgijoje ir Airijoje (2008-2009 m.)

Kas veikia, kas ne?

Nauda tobulinant vertinimo gebéjimus,
gerinant kokybe ir stiprinant poveikj

Mokymai - viena svarbiausiy tarnautojy gebé-
jimy stiprinimo priemoniy. Tai greitas ir veiks-
mingas baddas tarnautojams jgyti Ziniy, batiny
vertinimo sistemos inovacijoms diegti ar tobu-
linti silpnasias jos sritis.

ISSukiai ateiciai

Taikyti jvairesnius mokymo ir mokymosi
badus (pvz., mentoryste, tikslinius mo-
kymus ar sistemingus mokymy kursus
pradedantiesiems). Jie padéty geriau
atitikti kiekvieno tarnautojo individualius
poreikius. Taip pat reikia uZztikrinti, kad
visi nauji vertinimo srityje dirbantys tar-
nautojai sistemingai susipazinty su verti-
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Kaitos teorija grjstas vertinimas ir prisidéjimo analizé (2012 m.)
Kontrafaktinis ir eksperimentinis vertinimo metodai (2013 m.)

Geresnis

vertinimo

rezultaty
naudojimas

Geroji
uZsienio
X praktika

Per mokymus jgytos Zinios gana greitai praran-
damos, jeigu néra jtvirtinamos praktikoje, t. y.
artimiausiu metu néra pritaikomos inicijuojant
ir koordinuojant vertinimus arba skatinant
naudotis jy rezultatais. Tai ypa¢ aktualu minis-
terijy, kurios programavimo laikotarpiu inici-
juoja tik kelis vertinimus, tarnautojams.

Mokymy programas sudétinga pritaikyti skir-
tingo lygio Zinias ir patirtj turintiems tarnau-
tojams. Kiekvieno tarnautojo poreikiai yra
skirtingi ir specifiniai, juos sudétinga patenkinti
LVvisiems" skirtuose mokymuose.

nimo standartais ir vertinimo praktika, o
paZzenge tarnautojai gerai iSmanyty ver-
tinimo naujoves. PrieS svarbius numato-
mus vertinimus tikslingai organizuojami
mokymai galéty padéti mazinti vertinimy
skaiciaus, kokybés ir poveikio skirtumus
tarp institucijy.

i L8

L Mp

Konferencijos

ES struktarinés paramos
vertinimas: siekiant
kokybés ir rezultaty

naudojimo

Geresnis
vertinimo

Sanglaudos politika
2014-2020 m.: jrodymais
gristo programavimo ir
vertinimo link

rezultaty

2009 m. kovo 26-27 d.,
Vilnius

Vertinant 2007-2013 m.
ES struktarinés paramos
naujoves: atradimai ir
pamokos 2014-2020 m.

2011 m. kovo 3-4 d.,
Vilnius

Kas veikia, kas ne?

Nauda tobulinant vertinimo gebéjimus,
gerinant kokybe ir stiprinant poveikj

Skatina vertinimo kultdros sklaidg, rySius su uz-
sienio vertinimo bendruomenémis, o tai pade-
da stiprinti Lietuvos vertinimo bendruomene,
formuoti jos nuostatas dél vertinimo.

Konferencijos yra metodiniy ir organizaciniy
vertinimo inovacijy 3altinis.

ISSukiai ateiCiai

Svarbu gryninti vertinimo konferencijy
koncepcija. Viena vertus, galima praplés-
ti tiksline grupe Lietuvoje, konferencijy
programa geriau pritaikant sprendimy
prieméjy poreikiams, j konferencijas
kvieCiant daugiau tarnautojy, atsakingy
ne tik uz ES investicijy, bet ir uz biudze-
tiniy programy vertinimg. Antra vertus,
galima orientuotis j vertinimo eksperty

naudojimas

Vertinimo
inovacijos

2013 m. liepos 4-5 d.,
Vilnius

Vertinimo rezultatai
sprendimams priimti:
nauda, issukiai
ir pavyzdziai

2015 m. geguzés 20-21 d.,
Vilnius

Konferencijos galéty bati aktyviau naudojamos
komunikuoti vertinimo nauda sprendimy prié-
méjams, nes jos paprastai orientuotos j naudo-
jimasi rezultatais.

Organizuojant prestizine tarptautine konferen-
cijg, susiduriama su didele tarptautiniy konfe-
rencijy konkurencija i kity Saliy, kuriose egzis-
tuoja brandzios vertinimo bendruomenés.

profesine auditorija, organizuojant pres-
tizines tarptautines konferencijas. Siuo
atveju galima svarstyti, ar organizuoti
bendras Baltijos 3aliy arba Lietuvos ir
Lenkijos vertinimo konferencijas; Vidurio
ir Ryty Europoje organizuojamos vertini-
mo konferencijos savotiSkai konkuruo-
ja - tai nevienaiis konferencijy neduoda
apciuopiamos naudos.
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Kas veikia, kas ne?

Nauda tobulinant vertinimo gebéjimus,
gerinant kokybe ir stiprinant poveikj

Supazindina visuomeng su vertinimo poreikiu
ir nauda.

Pristato Lietuvos gerajg praktikg ir skatina jos
sklaidg uZsienio vertinimo bendruomenéje.

ISSukiai ateiciai

Komunikuoti visuomenei ir diskutuoti su
ja apie vertinimo rezultatus. Nepakanka
vien paskelbti vertinimo ataskaitas inter-
nete ir vieSinti, kokia vertinimo nauda.
Sékmingai komunikacijai batini stipras
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PraneSimai
Ziniasklaidai

Vertinimo
ateitis

ISmoktos pamokos

Dialogas su visuomene apie vertinimo rezulta-

priemonés yra pernelyg smulkios ir fragmen-
tiSkos, kad galéty padéti jj iSspresti. UZuot vie-
Sinus, kokia vertinimo nauda, svarbu sukurti
sistema, leidziancig komunikuoti kiekvieno vyk-
dyto vertinimo rezultatus placiajai visuomenei
priimtina forma bei badais.

tarnautojy gebeéjimai ir aiSki komunika-
vimo sistema. Tai prisidéety prie geresnio
vertinimo rezultaty naudojimo, spren-
dZiant esmines atitinkamos srities pro-
blemas.

Vertinimo gebéjimy stiprinimas ateityje: kokie prioritetai?

Vertinimo gebéjimy stiprinimo kryptys iki 2020 m. planuojamos, atsizvelgiant j porei-

kius tobulinti vertinimo sistema. Kiekvienam vertinimo projekto etapui iSskiriamos
prioritetinés temos, kurioms numatoma skirti daugiausia demesio.

Parengiamasis etapas

Vertinimo poreikio nustaty-
mas ir techninés uzduoties
rengimas - kaip nustatyti,
kokio vertinimo ir kada rei-
kés; kaip tinkamai suformu-
luoti vertinimo klausimus.

VieSyjy pirkimy vykdymas -
kaip jvertinti pateikty techni-
niy pasialymy kokybe.

lgyvendinimo etapas —

Bendrosios ir gilios metodi-
nés Zzinios - kaip uZztikrinti,
kad baty tinkamai parinkti ir
taikomi metodai.

Projekto valdymo Zinios -
kaip uZtikrinti veiksminga
uzsakovo ir paslaugy teikéjo
bendradarbiavima, atliekant
vertinimo kokybés kontrole.

Komunikacija visuomenei -
kaip aktualiai ir patraukliai
komunikuoti vertinimo re-
zultatus visuomenei, kurti
jrodymais gristy sprendimy
kultara.

Ziniy naudojimas sprendi-
my priémimo procese - kaip
uztikrinti  vertinimo metu
sukurty Ziniy nuosavybés
jausma, sklaidg ir taikymag

institucijoje, perduoti Zinias
sprendimy priémejams.

lgyvendinant VGS priemones, numatoma laikytis keturiy principy.

Stiprinti Ziniy vadybg: numatyti priemones, skirtas vertybiniy nuostaty (angl.
know why) vertinimo kaitai, rengti priemones, veiksmingai padedancias rasti rei-
kiama medZiaga (angl. know who, know where), teikti pagalba tarnautojams, taikant
mokymuose jgytas Zinias, metodiniy leidiniy gaires.

Intensyviai diegti savivaldaus mokymosi principus, kai besimokantieji patys
sprendZia, ko noréty mokytis, mokosi i$ daugybés 3altiniy (lektorius néra vieninte-
lis Ziniy Saltinis), skirtinguose kontekstuose (pvz., atlikdami uzduotj darbe) ir skir-
tingose vietose (ne tik per mokymus).

Sisteminti Ziniy jgijima: taikyti jvairias mokymosi formas - vertinimo akademi-
jg pradedantiesiems ir mentoryste, teminius bei tikslinius mokymus, diskusijas ir
dalijimasi gergja patirtimi pazengusiems tarnautojams, tikslingai atrinkti dalyvius
skirtingoms mokymosi formoms, po didesniy mokymuy organizuoti Ziniy atnauji-
nimo seminarus ar diskusijas, per kurias baty aptariama, kaip taikyti jgytas zZinias.

Didinti metodiniy Ziniy prieinamumag ir pritaikomuma: kurti ir plétoti elektro-
nine platforma, kurioje baty pateikiama nuolat atnaujinama informacija, praktiniy
pavyzdziy, nuorody j aktualius vertinimus ir kt.
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