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SANTRAUKA

Lietuvos Respublikos socialinés apsaugos ir darbo ministerijos uzsakymu ESTEP Vilnius ekspertai
2015 m. gruodZio - 2016 m. balandZio mén. vertino 2007-2013 m. Zmogiskyjy iStekliy plétros
veiksmy programos priemonés ,Socialinio dialogo skatinimas“ sukurtus rezultatus, efektyvumg ir
poveiki.

Vertinimo metu buvo (taikyta Si metodika): (1) iSanalizuoti Sios srities vieSosios politikos
dokumentai ir Socialinio dialogo skatinimo priemonés administraciniai dokumentai bei duomenys, (2)
atlikta visy teritoriniy bei Sakos lygio bei atrankiné (23 proc. arba 60 i§ 263) jmonés lygio kolektyviniy
sutarciy, trecdalio DSSK bei visy dvisaliy ir trisaliy taryby, komitety ir komisijy nuostaty analize,
surengta (3) 12 interviu su vieSosios politikos formuotojais, jgyvendintojais ir projekty vykdytojais, ir
(4) Socialinio dialogo skatinimo priemonés dalyviy (darbdaviy ir darbuotojy atstovy, mokymy
dalyviy) apklausa: kvietimai dalyvauti i$siysti (Europos socialinio fondo agentiirai nurodziusiy e-pasto
adresus) 12850 dalyviy, gauta 815 uZpildyty ankety. Imoniy lygiu atsakymai gauti i§ 23 proc.
darbdaviy atstovy ir mazdaug 26 proc. darbuotojy atstovy. Atlikta keturiy (teisésaugos (policijos),
Svietimo, medzio apdirbimo pramoneés ir paslaugy) sektoriy detalesné analizé visy Saltiniy (sutarciy,
nuostaty, interviu ir apklausos) duomenimis.

Socialinio dialogo skatinimo priemone ES socialinio fondo léSomis sukurti ir jgyvendinti paskatino
(Sios prieZastys) maza socialinio dialogo Lietuvoje apréptis: Europos Komisijos 2012 m. duomenimis,
profesiniy sgjungy apréptis buvo 9 proc., darbdaviy organizacijy apréptis - 14,4 proc., o kolektyvinés
sutartys apémé 10 proc. darbuotojyl. Pagal Siuos tris rodiklius Lietuvai teko 26 vieta tarp Europos
Sajungos 28 valstybiy nariy. Kadangi socialinio dialogo triikumg kaip problema paZymi Europos
Komisija?, socialinj dialogg skatinancios priemonés pripazjstamos tinkamos finansuoti Europos
socialinio fondo léSomis.

Papildomai pazymeétina, jog pasitenkinimas darbo saglygomis Lietuvoje taip pat yra vienas Zemiausiy
ES. Eurofound (Europos darbo ir gyvenimo sqlygy fondo) duomenimis, 2005 m. tik 68 proc. Lietuvos
darbuotojy darbo salygas vertino gerai ir labai gerai. Tai buvo trecias Zemiausias rezultatas ES (Zemiau
- tik Graikija ir Bulgarija; ES27 vidurkis buvo 82 proc.). 2010 m. duomenys buvo labai panasis:
Lietuvos rodiklis - 70 proc., Zemiau tik Graikija, ES27 vidurkis - 83 proc.

2007-2013 m. ESF léSomis finansuota3 ir 2011-2015 m. jgyvendinta Socialinio dialogo skatinimo
priemoné tesé Lietuvos Respublikos biudzeto 1éSomis jgyvendinta Socialinio dialogo stiprinimo 2007-
2011 m. programg. Ja buvo siekiama didesnio skaiCiaus kolektyviniy sutarc¢iy jmonés, o ypac
teritoriniu, Sakos ir nacionaliniu lygiais - tai buvo pagrindiniai priemonés jgyvendinimo vertinimo
rodikliai.

Planuoty ir sukurty produkty bei rezultaty palyginimas yra pateikiamas Zemiau esancioje lenteléje.

1 Skaitiuojama pagal ICTWSS (angl. - Database on Institutional Characteristics of Trade Unions, Wage Setting, State
Intervention and Social Pacts) duomenis. Profesiniy sgjungy apréptis yra skaic¢iuojama kaip profesinéms sajungoms
priklausanc¢iy darbuotojy dalis (procentais) nuo atlyginima gaunanciy darbuotojy skaiciaus. Darbdaviy organizacijy apréptis
yra skaic¢iuojama kaip atlyginima gaunanciy darbuotojy dalis (procentais) darbdaviy organizacijoms priklausanciose jmonése
nuo viso atlyginimg gaunanciy darbuotojy skaiciaus. Kolektyviniy sutarciy apréptis yra darbuotojy dalis (procentais),
kuriems taikomos kolektyviniy susitarimy nuostatos, nuo viso derétis teise turinc¢iy darbuotojy skaiciaus.

2 Paskutinj sykj - 2016 m. vasario mén. - European Commission. Commission Staff Working Document, Country Report
Lithuania 2016. Brussels, 26.2.2016.

3 Kartu su Lietuvos Respublikos biudZeto ir projekte dalyvavusiy jmoniy bendrafinansavimu; jmonés $ios priemonés veiklas
bendrafinansavo 50 tiikst. EUR.
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Veiksmy programuy priede Pasiekta stebésenos
. R . . nurodyta planuojama rodiklio reikSmeé
S L D] EVEG L e pasiekti stebésenos rodiklio igyvendinus projektus
reikSmeé (2015-12-31)
Produkto rodikliai
Mokyme#* dalyvave asmenys 15000 23688
Parengti kolektyviniy sutar¢iy (iSskyrus Sakos 800 286
kolektyvines sutartis) projektai
Parengti Sakos kolektyviniy sutarciy projektai 15 13
Rezultato rodikliai
Sékmingai baigusieji mokyma (igyti kvalifikacijos ar 9000 21563
neformaliojo mokymo kursy baigimo paZzyméjimai)>
Pasirasytos kolektyvinés sutartys (iSskyrus Sakos 600 2846
kolektyvines sutartis)
Pasirasytos Sakos kolektyvinés sutartys 10 12
TriSalés ir dviSalés tarybos ir komisijos apskrityse ir 20 44
savivaldybése
Imoneése jsteigti saugos ir sveikatos komitetai 70 151

Priemonés vykdytojy pasiskirstymas pagal tipus ir jiems iSmokétas finansavimas yra pateikiamas
Zemiau esancioje lenteléje.

Projekto vykdytojas N ISmokétos 1éSos?, | ISmokéty 1ésy dalis nuo

Eur viso priemonei iSmokéto
finansavimo, proc.

Profesinés sajungos 10 1.744.297,71 42

Asociacijos 7 1.515.495,74 36

Prekybos, pramonés ir amaty rimai 4 552.938,56 13

Imonés 7 217.441,79 5

BiudZetinés jstaigos 4 146.728,98 4

I8 viso: 32 4.176.902,788 100

Socialinio dialogo skatinimo priemonés intervencijos logika i§ esmés buvo tinkama, nes priemonés
tikslai, uzdaviniai ir remtos SvietéjiSkos veiklos atitiko tiksliniy grupiy poreikius ir buvo tinkamos,
atsizvelgiant j Lietuvos kontekstg ir menkas socialinio dialogo tradicijas. Intervencijos logika nesikeité
per visg programavimo ir jgyvendinimo laikotarpj (2007-2015 m.). Ji pavaizduota brézinyje.

4 1§ viso mokymai buvo rengiami pagal 18 temy. DidZioji mokymy, o ir visos priemonés dalyviy dauguma buvo i$§ vieSojo
sektoriaus, ypa¢ dominavo Svietimo, teisésaugos (policija) ir kultiiros sritys.

5 Tai sékmingai baigusieji mokymus (t. y. jgije mokymo kursy baigimo pazyméjimus, N=21 563) ir kitose priemonés veiklose
(studijy vizituose, apskritujy staly diskusijose) dalyvave asmenys.

6 Buvo pasirasytos 263 kolektyvinés sutartys jmonés ir 21 - teritoriniu lygiais.

7 Europos socialinio fondo ir Lietuvos Respublikos biudZeto bendrafinansavimo léSos.

8 Antrojo kvietimo teikti parai$kas metu projekto vykdytojais galéjo buti ir darbdaviy organizacijoms nepriklausancios
jmonés, jstaigos bei organizacijos, ta¢iau jy buvo praSoma bendrafinansuoti projektus. Trys biudZetinés organizacijos ir
septynios jmonés bendrafinansavimui skyré 52 tikst. eury, todél bendra socialinio dialogo skatinimo priemonei jgyvendinti
iSleisty 1éSy suma buvo 4.229.060 eury.
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Kita vertus, net ir jgyvendinus ESF léSomis finansuotg socialinio dialogo skatinimo priemone beveik
neabejotinai aiSku, kad, pagal socialinio dialogo biikle atspindincius (auk$¢iau minimus) vertinimo
Kriterijus, Lietuva proverzio nepasieké. (Taip pat pastebétina, kad socialinio dialogo skatinimo
priemonés didziausius projektus vykdé jau veikiancios ir daugiausiai patirties Sioje srityje turincios
darbuotojy ir darbdaviy organizacijos). Todél siekiant didesnés socialinio dialogo aprépties Sias
finansines paskatas (SvietéjiSkoms veikloms) vertéjo derinti su reguliacinémis priemonémis,
tokiomis kaip Darbo kodekso nuostaty pakeitimas liberalizavimo linkme arba taip vadinamas
socialinis modelis, Vyriausybés pateiktas Seimui 2015 m. rudenj. Tikétina, kad Sie reguliavimo
pokyciai buty paskatine didesnj susidoméjima socialinio dialogo skatinimo priemone, nors vertintojai
ir ekspertai nesutaria, kad darbo kodeksy nuostaty liberalizavimas ir dabartiniy kai kuriy nuostaty
perkélimas | kolektyvines sutartis tikrai paskatins profesiniy sgjungy, darbdaviy organizacijy ir
kolektyviniy sutarciy aprept;i.

Socialinio dialogo skatinimo priemonés vertinimo kriterijai (rodikliai) yra tobulintini. Vertintojai
mano, kad kolektyviniy sutarciy skaicius kaip priemonés rezultato rodiklis néra tinkamas, nes dalj
dalyviy neteisingai orientuoja formaliam jo pasiekimui, o per mazai démesio skiriama pasiekty
rezultaty kokybei ir testinumui. Vertintojai rekomenduoja ateityje numatyti tikruosius rezultato ir
poveikio rodiklius, kurie turéty matuoti sukurty produkty panaudojima, pavyzdziui, kolektyviniy
sutarciy jgyvendinima, darbuotojy saugos ir sveikatos komitety ir kity socialinio dialogo formy veikla,
ar, imant placiau, darbo salygy pokytj imonéje. Tam socialinio dialogo skatinimo priemonéje
dalyvaujanciose jmonése padétj reikéty matuoti prie$ ir po intervencijos, o taip pat intervencijos
tinkamumo kontrolei poveikio rodikliai turéty biti matuojami ne tik intervencijos poveikj
patirianciose jmonése, bet ir stebima darbo salygy kaitos biiklé visose Lietuvos imonése, jstaigose ir
organizacijose.

Apie kity ES valstybiy nariy patirti skatinant socialinj dialogg néra daug Zinoma arba Zinoma tik
fragmentiskai, tik i prieinamy priemoniy aprasy. Vertinimo metu nagrinéta Lietuvai artimesniy
valstybiy - Lenkijos, Slovakijos, Vengrijos, Kroatijos, Slovénijos Zinoma patirtis 2000-2015 m, kuri
ypatingai nenustebino, nes nebuvo aptikta nieko itin originalaus ar sumanaus. Taciau, palyginti su
Lietuva, nagrinéti kity Saliy projektai pasirodé labiau fokusuoti: (1) pastebétas didesnis vie$gja
politikg socialinio dialogo srityje formuojanciy institucijy isitraukimas j projekty jgyvendinima, (2)
didesnis démesys sukauptos patirties panaudojimui per kompetencijos centrus Sakos ar jmonés lygiu,
(3) pasirodé, kad i$ Siaurés valstybiy mokosi ne j jas orientacija paskelbusi Lietuva (XV ir XVI
Vyriausybés), o Kroatija.

Vertinant pasirasyty kolektyviniy sutarciy turinj, pasakytina, kad vieSajame sektoriuje buvo
pasiraSyta daugiau Sakos ir teritoriniy, o taip pat jmonés ir jstaigos lygio kolektyviniy sutarciy, nei
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privaciame. Socialinés partnerystés santykiy ir kolektyviniy darbo santykiy skatinimo poziiriu Si
disproporcija néra kritikuotina, taCiau pagal Siuo metu galiojancias imperatyvias teisés normas
vieSajame sektoriuje galimybés derétis dél papildomy salygy nei reguliuoja darbo ar valstybés
tarnybos teisés aktai yra labai ribotos. Todél darytina iSvada, kad kolektyviniy deryby ir kolektyviniy
sutarciy pasiraSymo skatinimas jgyvendinant socialinio dialogo skatinimo priemone negaléjo daryti
didesnés jtakos darbo salygy reguliavimo pokyciams per kolektyvines sutartis. Privataus sektoriaus
kolektyvinése sutartyse aptinkama daugiau realiy norminiy ir prievoliniy salygy. KokybiSkesnés
kolektyvinés sutartys buvo parengtos tose jmonése, kuriose egzistuoja ilgesnés kolektyviniy deryby
tradicijos, t. y. kuriose kolektyvinés sutartys buvo pasiraSomos ne vienerius metus.

Aukstesnio lygio privataus ir vieSojo sektoriaus sutartys yra labiau deklaratyvaus, politinio pobudZio,
taciau esminiy naujy kokybiSky darbo salygy nesukuria. Tai galima pateisinti praktikos nebuvimu,
socialiniy partneriy kompetencijos trikumu, be to, ir darbo teisinio reguliavimo trikumais,
trukdancdiais kokybiSkai derétis ir pasirasyti pazangias kolektyvines sutartis Sakos lygiu.

[Sanalizavus kolektyviniy sutarciy turinj, galima teigti, kad daugeliui derybininky (socialiniy
partneriy) atstovy triiksta Sios srities gebéjimy, darbo teisés, vadybos, ekonominiy Ziniy, kad galéty
parengti originalias, tikslingas ir kokybiSkas kolektyvines sutartis.

Interviu duomenys rodo, kad jgyvendinant socialinio dialogo skatinimo priemone, buvo siekiama
»iSjudinti” kolektyviniy deryby procesa, o ne uZztikrinti pasiraSyty sutarc¢iy kokybe. Taciau priemonés
rezultaty analizé atskleidé, kad socialiniai partneriai piktnaudZiavo pasiraSydami kolektyvines
sutartis: buvo pasiraSyta ne viena fiktyvi Sakos kolektyviné sutartis, nekokybiSkomis patys dalyviai
laiké ir teritorines sutartis. Kai kurie respondentai netgi abejojo, ar ES struktirinés paramos léSomis i$
viso buvo racionalu finansuoti kolektyviniy sutarciy pasiraSyma, nes tai isSkraipé socialinio dialogo
situacija Lietuvoje. Respondentai kur kas palankiau vertino imoniy ir jstaigy lygiu vykusias
kolektyvines derybas bei pasiraSytas kolektyvines sutartis.

Socialinio dialogo skatinimo priemonés dalyviy apklausa patvirtino interviu ir sutarciy analizés
duomenis apie tai, kad priemonés jgyvendinimo metu pasirasytos kolektyvinés sutartys yra skirtingos
kokybés, o jy tikslingumas bei reikalingumas sutarciy Saliy suprantamas nevienodai, kartais netgi
vertinamas skeptiskai. Buvo patvirtintos interviu metu vertintojy iSgirstos problemos, kad kai kurios
(pavyzdziui, Sakos ir teritorinés kolektyvinés ) sutartys gali buti fiktyvios, iSkreipiancios realig
socialinés partnerystés situacijg. Imoniy kolektyvinés sutartys respondenty vertinamos daug
palankiau ir pripazjstamos efektyviais darbo santykiy reguliavimo instrumentais: 75 proc. darbuotojy
ir 60 proc. darbdaviy atstovy teigia, kad jos veikia praktikoje ir pasiteisino.

Atsizvelgiant j tai, kad Darbo kodeksas nekelia imperatyviy reikalavimy socialiniy partneriy dvisaliy ir
triSaliy taryby, komitety ir komisijy steigimui bei veiklai, socialinio dialogo skatinimo priemonés
jgyvendinimo metu jsteigtas tarybas galima vertinti kaip teisétas ir veiksmingas. Praktika
institucionalizuoti socialini dialogg dviSaliu, o kur reikia - ir triSaliu pagrindu neabejotinai yra
palankiai vertintinas reiskinys.

Interviu metu gauti duomenys atskleidé, kad tiek planuojant priemone, tiek jg jgyvendinant nebuvo
skiriama pakankamai démesio vienai i$ efektyviausiy priemoniy, naudojamy uzsienio socialinés
demokratijos valstybése, - dviSaliam (tam tikrais atvejais ir triSaliam) neformaliajam socialiniam
dialogui, kuris paprastai realizuojamas per specialiy derybiniy institucijy - taryby, komitety, komisijy
- isteigima. Lietuvoje buvo daugiau orientuojamasi j kolektyviniy sutar¢iy sudaryma - gana
neefektyvy, teisine ir ekonomine prasme apribotg biidg, nors i$ surinkty gerosios praktikos pavyzdziy
akivaizdu, kad pirmiausia turéty buti skatinamas neformalus deryby ir bendradarbiavimo procesas,
siekiant ugdyti tarpusavio pagarbos jausmg ir skatinti Salis savanoriSkai laikytis prisiimty
jsipareigojimu.
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Priemoneés dalyviy apklausa patvirtino dokumenty analizés ir interviu metu surinktus duomenis apie
tai, kad mazdaug pusés jsteigty taryby ir komisijy veikla vis dar néra pakankamai rezultatyvi, tatiau
kitos tarybos ir komisijos veikia sékmingai ir yra tapusios veiksminga socialinio dialogo forma
savivaldybiy ir apskri€iy lygiu. Paminétina, kad tarybos ir komisijos buvo jsteigtos, bet jy veiklai kol
kas skiriama per mazai démesio, ne visi nariai yra pakankamai kompetentingi ir iniciatyvis.
Optimistiskai nuteikia respondenty pritarimas nuomonei, kad glaudus ir rezultatyvus darbuotojy
atstovy ir darbdaviy bendradarbiavimas yra garantas gerinti darbo santykius.

Vertinant jsteigty darbuotojy saugos ir sveikatos komitety (DSSK) kokybe, aptikta teisés aktus
perrasanciy taisykliy, taip pat teisés aktams priestaraujanciy taisykliy. Kai kurie priestaravimai teisés
akty reikalavimams gali buti vertinami kaip neturéje esminés jtakos DSSK kokybei, taciau Kkiti
prieStaravimai yra esminiai, lemiantys DSSK esmés, veiklos, tiksly iskreipima. Vertinant DSSK
tvarumg, kiek galima spresti i§ DSSK nuostaty, darytina iSvada, kad nuostatai yra gana formalis, juose
nedaug individualizacijos. DSSK veiklos pradZioje tai galima toleruoti, bet ateityje nuostatai turéty
biti tobulinami ir kei¢iami.

Vertinant socialinio dialogo skatinimo priemonés poveiki darbuotojy interesy gynimui pazymeétina,
kad 75 proc. darbuotojy ir 60 proc. darbdaviy atstovy teigia, kad imoniy kolektyvinés sutartys veikia
praktikoje ir pasiteisino. Pasiteisinusiu laikomas kas antras darbuotojy saugos ir sveikatos komitetas.
Esminiai darbo santykiy ir salygy jvykiai® per pastaruosius penkerius (2011-2015) metus buvo gana
gausus: restruktiirizavimas, jdarbinimas ir atleidimas i$ darbo buvo svarbus mazdaug 40 proc. jmoniy,
darbo laiko organizavimo, saugos ir sveikatos darbe pokyciai - apie 50 proc. imoniy, profesinés
kvalifikacijos kélimas ir darbo procesy organizavimas - apie 60 proc. jmoniy. 28,9 proc. darbdaviy
atstovy ir 21,6 proc. darbuotojy atstovy mano, kad darbuotojy ir jy atstovy jtaka Siems sprendimams
buvo didelé, o apie (po) 44 proc. darbdaviy ir darbuotojy atstovy - kad ji buvo ,Siokia tokia“10.
Mokymy nauda priemoneés dalyviai jvertino labai gerai ir gerai - daugeliu atvejy pagal mokymy temas
(ju biita net 18) Sie vertinimai virsija 70 proc. nuo visy dalyvavusiyjy konkrecios temos mokymuose.

Poveikis priemonéje dalyvavusioms jmonéms, jstaigoms ir organizacijoms yra teigiamas. Dabartines
darbo salygas imonéje, istaigoje ar organizacijoje geromis ir labai geromis mano esant 82,9 proc.
darbdaviy ir 58,4 proc. darbuotojy atstovy, blogomis ir labai blogomis (atitinkamai) - 1,3 proc. ir 7,2
proc. Darbo salygy pageréjimg per pastaruosius penkerius metus pastebi 71,1 proc. darbdaviy ir 58,5
proc. darbuotojy atstovy, pablogéjima - 12 proc. darbuotojy atstovy. Dauguma dalyviy mano, kad
socialinio dialogo skatinimo priemonés jtaka Siems pokyciams buvo didelé, o darbdaviy ir darbuotojy
atstovy nuomoneés vertinimuose sutapo. Kaip daug itakos turéjusios buvo pazZymétos Sios priemonés
veiklos: (1) darbuotojy atstovy mokymai (55,2 proc. darbuotojy atstovy ir 44,2 proc. darbdaviy), (2)
kity darbuotojy mokymai (atitinkamai - 30,4 proc. ir 44,7 proc.). Gana daug apklaustyjy teigiamai
vertino metodinés ir informacinés medziagos parengimg ir sklaidg (32 proc. ir 36,8 proc.). MaZiausiai
vertinamas patirties perémimas i$ uzZsienio partneriy - tik 13 proc. darbdaviy atstovy ir 14,4 proc.
darbuotojy atstovy mano, kad ji turéjo daug jtakos darbo salygy aspekty biiklés pokyciams.

IS vertinty keturiolikos jvairiy darbo salygy aspekty, daugiausiai darbdaviy atstovy (vir§ 80 proc.
kiekvienam aspektui) kaip esancius geros ir labai geros dabartinés biklés jvertino Siuos aspektus:
darbo ir poilsio laiko nustatymo (90,8 proc.), lygiy galimybiy darbe (nediskriminavimo, 88,2 proc.),
darbuotojy saugos ir sveikatos (88,2 proc.), galimybe darbuotojams kelti kvalifikacija (82,9 proc.),
darbdavio poziirio j darbuotojy ir jy atstovy teikiamus siilymus (81,6 proc.), darbdavio
bendradarbiavimo priimant sprendimus (81,6 proc.). AnalogiSkas geros ir labai geros dabartinés
biklés darbo salygy pirmasis penketukas darbuotojy atstovy pozitriu (vir§ 55 proc. kiekvienam
aspektui) yra: galimybé darbuotojams kelti kvalifikacija (74,7 proc.), darbo ir poilsio laiko nustatymas
(68 proc.), darbuotojy sauga ir sveikata (61,6 proc.), galimybé darbdavio atstovams gauti kokybiska
konsultacija uz jmonés riby (60,8 proc.) ir lygios galimybés darbe (nediskriminavimas, 57,6 proc.).

9 Tai tokie jvykiai, kurie yra reikSmingi darbo sglygoms ir darbuotojy padéciai jmonéje.
10 Skaic¢iuojant dalis, jskaiciuoti ir j klausimg neatsake (mazdaug po 20 proc.) darbdaviy ir darbuotojy atstovai.
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Apibendrinant galima pasakyti, kad darbdaviy atstovai labiau optimistisSkai vertina darbo salygy
aspekty biikle, nei darbuotojy atstovai. Labiausiai vertinimai iSsiskiria dél darbdavio poziirio j
darbuotojy teikiamus siilymus, darbo gin¢y sprendimo, darbdavio bendradarbiavimo dél priimamy
sprendimy, psichologinés atmosferos darbe ir lygiu galimybiy darbuotojams (nediskriminavimo) - dél
visy $iy aspekty biklés vertinimo, darbdaviy atstovy, vertinanciy biikle kaip gera arba labai gera, dalis
yra 30 proc. punkty ir daugiau didesné, nei darbuotojy atstovy.

Dél darbo salygy aspekty, kuriy dabartiné buklé vertinama kaip bloga ir labai bloga, nuomoniy
skirtumas yra mazesnis. Jis didziausias, vertinant psichologine atmosfera darbe, kurig neigiamai
vertina 19,2 proc. darbuotojy atstovy ir né vieno darbdavio atstovo. Galimybe derétis dél darbo
uzmokeséio neigiamai vertina 35,2 proc. darbuotojy atstovy ir 17,1 proc. darbdaviy. Sie du aspektai
dominuoja tarp neigiamy dabartinés buklés vertinimy, o taip pat ir neigiamy pokyciy per pastaruosius
penkerius metus vertinimuose. J[domu tai, kad tiek darbuotojy, tiek darbdaviy atstovai kaip labai
pageréjusiag ir pageréjusig per pastaruosius penkerius metus vertina tuos pacius - darbdavio
bendradarbiavimo priimant sprendimus ir galimybés darbuotojams tartis dél darbo organizavimo
aspektus, tik, kaip jprasta, darbdaviai pageréjima vertina labiau optimistiSkai (atitinkamai 59,2 proc. ir
45,4 proc. bei 59,2 proc. ir 47,2 proc.).

Priemonés produkty efektyvumui jvertinti buvo palyginta vienos mokymo valandos kaina vienam
dalyviui $ios priemonés dalyviams ir tos pacios (Zmogiskuyjy istekliy plétros) veiksmy programos
finansuoty valstybés tarnautojy mokymuy projekty!! vienos mokymo valandos kainal? . Socialinio
dialogo priemonés jgyvendinimo kaina (viena mokymy valanda vienam dalyviui) buvo 15,5 EUR ir
reikSmingai nesiskyré nuo kity centrinés valdzios institucijy mokymuy kainos (13,3 - 15,8 EUR), taciau
buvo didesné nei savivaldybiy organizuoty mokymy kainos (pavyzdziui, Panevézio rajono savivaldybe
mokymus politikams surengé uz 8,1 EUR/val.,, o administracijos darbuotojams - uz 6,6 EUR/val.).

Pasiekty rezultaty tvarumg tiksliai jvertinti sudétinga. VienareikSmiskai aiSku, kad socialinio dialogo
skatinimui skirtos 1éSos nebuvo j ,balg” iSmesti pinigai. Socialinio dialogo dalyviy apklausos duomenys
rodo, kad mokymuy dalyviai jgijo naudingy jgiidziy, o sukurtomis dialogo formomis naudojamasi.

Tvarumg ir sukurty produkty bei sukauptos patirties geresnj panaudojima paskatinty sukauptos
gerosios patirties perdavimas. IS socialinio dialogo formy analizés (sutarciy turinio, interviu) matyti,
kad jmonése, istaigose ir organizacijose, kurios kolektyvines sutartis sudaro nebe pirma kartg,
socialinio dialogo kokybé geresné, taigi, galima prognozuoti ir dialogo testinuma. Tvarumui sustiprinti
ateityje neformalaus socialinio dialogo skatinimas turéty buti prioritetinis, o kompetencijy ugdymas
turéty remtis piramidés principu, kuomet pasitelkiant auksto lygio ekspertus biity mokomi socialiniy
partneriy lyderiai, o pastarieji perduoty Zinias savo organizacijoms, jmonéms ir jstaigoms. Didesniam
auditorijos pasiekimui sitlytina placiau panaudoti Siuolaikines IT priemones ir jas plétoti socialinio
dialogo veikloje.

I$ socialinio dialogo skatinimo priemonés dalyviy apklausos atsakymuy apie socialinio dialogo
skatinimo politikos ateitj matyti, kad absoliuti dauguma (vir§ 95 proc.) respondenty pritaria
valstybés intervencijoms socialinio dialogo srityje, taCiau tik 21 proc. darbdaviy ir 27 proc. darbuotojy
atstovy mano, kad tai reikéty daryti ligSiolinémis priemonémis. Apie tris ketvirtadalius darbdaviy ir
darbuotojy atstovy nori naujy skatinimo priemoniy. Kalbant apie biidus, kuriais valstybé turéty tai
daryti, darbdaviy ir darbuotojy nuomonés is dalies iSsiskyré. Darbdaviai dazniausiai minéjo bendrajj
pilieciy iSprusimg per kokybiSkesnj formalyjj Svietimg (49,9 proc.), socialinio dialogo problemy
integravimg j bendrojo lavinimo programas (44,8 proc.), profsajungy ir darbdaviy organizacijy
socialinio dialogo gebéjimy stiprinimg (atitinkamai 43,4 proc. ir 40,7 proc.). Kiti galimi budai
(reguliacinés paskatos arba jpareigojimai, valstybés institucijy stiprinimas) buvo maziau populiards,

11 Kelis projektus atsitiktinai pasirinkome i$ $iy priemoniy: VP1-4.1-VRM-03-V Valstybés institucijy ir jstaigy dirbanciyjy
kvalifikacijos tobulinimas, VP1-4.1-VRM-04-R Savivaldybiy institucijy ir jstaigy dirbanciyjy kvalifikacijos tobulinimas.

12 Skaitiuota dalyviams, kuriems buvo iduoti mokymy baigimo pazymeéjimai, t. y. mokymy metu dalyvavusiems 50 proc. ir
daugiau uZsiémimy laiko.


http://www.esparama.lt/priemone?priem_id=000bdd5380003d6e
http://www.esparama.lt/priemone?priem_id=000bdd5380003d6e
http://www.esparama.lt/priemone?priem_id=000bdd5380003d6f
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juos rémé 34-39 proc. darbdaviy. Darbuotojy atstovai pasisaké uZ profesiniy sajungy socialinio
dialogo gebéjimy stiprinimg (67,5 proc.), jpareigojancias reguliacines priemones (46,7 proc.) ir
bendrojo pilieciy iSprusimo didinima (45 proc.). MazZiausiai populiarus buvo pasiilymas stiprinti
darbdaviy organizacijy socialinio dialogo gebéjimy stiprinima (tik 24 proc.). Nors respondentai aiskiai
pasisako uz naujus valstybés skatinimo budus, ateityje tradicines priemones remia absoliuti dauguma
respondenty. Bendry darbdaviy ir darbuotojy iniciatyvy rémima, darbdaviy ir darbuotojy mokymus,
galimybes konsultuotis remia 85 proc. ir daugiau darbdaviy ir darbuotojy atstovu. Tik informacijos
sklaidos priemones bei metodinius leidinius remty kiek maZiau (71 proc. darbdaviy ir 79 proc.
darbuotojy) atstovy. Sitlydami konkreCias motyvacines priemones darbdaviams, respondentai
didZigjg dauguma jy pasitlé ir mokymo, Svietimo, dalijimosi patirtimi (apie 32,5 proc. visy sitlymy) ir
simbolinio pripaZinimo bei valstybés finansinio skatinimo (37 proc.) sric¢iy. Darbuotojus, respondenty
manymu, labiausiai motyvuoty tos pacios svarbiausios grupés, kaip ir darbdaviams (atitinkamai 32,7
proc. ir 19,6 proc.) bei darbdavio ir darbuotojy bendravima skatinancios priemoneés (19,1 proc.).

Rekomendacijos:

(1) Viesaja politika formuojancioms ir jgyvendinanc¢ioms institucijoms aktyviau jsitraukti i
socialinio dialogo skatinimo turinio formavima. Socialinés apsaugos ir darbo ministerija
planuoja jgyvendinti Socialinio dialogo Lietuvoje stiprinimo 2016-2020 mety veiksmy plang
(patvirtintg Socialinés apsaugos ir darbo ministrés 2016 m. vasario 12 d. jsakymu Nr. A1-81)
kaip valstybés planuojama, o ne konkursinj projekta. Reikia tikétis, kad tai leis ministerijai ir
valstybés planuojamo projekto igyvendintojui suformuoti kokybiska jo turinj.

(2) Finansines paskatas socialiniam dialogui skatinti derinti su numatomais reguliaciniais
poky¢iais, kaip ir numatyta Socialinio dialogo Lietuvoje stiprinimo 2016-2020 mety veiksmy
plane.

(3) Socialinio dialogo skatinimo politikg pradéti realiai, o ne deklaratyviai sieti su geresniy darbo
viety (salyguy) karimo politika: visy pirma deréty inventorizuoti Eurofound (Europos darbo ir
gyvenimo sqlygy fondo) tyrimy duomenis, iSvadas, prireikus - papildomai (giliau arba placiau)
istirti darbo viety kokybés padétj Lietuvos jmonése. Atsizvelgiant j Sios analizés rezultatus,
deréty parengti geresniy darbo viety (salygy) skatinimo ir Sio siekio sgsajy su socialiniu
dialogu vieSosios politikos nuostatas.

(4) Socialinio dialogo skatinimo priemonés vertinimo Kkriterijy rinkinj papildyti tikraisiais
rezultato ir poveikio rodikliais, kurie turéty matuoti sukurty produkty panaudojimg,
pavyzdziui, kolektyviniy sutarciy jgyvendinima, darbuotojy saugos ir sveikatos komitety ir
kity socialinio dialogo formy veiklg, ar, imant plac¢iau, darbo salygy pokyti imonéje bei
priemonés dalyviy vertinima, kokig jtakg Siam pokyciui daro socialinio dialogo skatinimo
priemoné. Taip pat konteksto poveikio rodikliu galéty biuti Sio vertinimo apklausoje naudoti
klausimai apie esminius jvykius imoniy, jstaigy ir organizacijy veikloje ir darbuotojy jtaka
darbdaviui priimant sprendimus dél jy. IS Siy duomeny sudarytus rodiklius galima biity lyginti
socialinio dialogo skatinimo priemonés jgyvendinime dalyvavusiose jmonése, jstaigose ir
organizacijose su padeétimi visos Lietuvos imonése. Bendresné su vertinimo kriterijais susijusi
rekomendacija biuty skirti daugiau démesio rezultatams ir poveikiui jvertinti reikalingiems
duomenims surinkti (Zr. taip pat trecigjg rekomendacijg).

(5) Igyvendinant Socialinio dialogo Lietuvoje stiprinimo 2016-2020 mety veiksmy plang pasirupinti
sukauptos gerosios patirties prieinamumu ir sklaida (pavyzdziui, nagrinétose ES valstybése
narése (Slovakijoje ir Vengrijoje) buvo jkurti (nominuoti) socialinio dialogo skatinimo
kompetencijos centrai Sakos ir jmonés lygiais).

(6) Igyvendinant valstybés planavimo biudu parengta projekta socialiniam dialogui skatinti 2016-
2020 m. rekomenduojame (a) neapsiriboti vien tik asocijuotais darbdaviais ir darbuotojais; (b)
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neapsiriboti tik tipiniais mokymais; (c) labiau individualizuoti parama. Neapsiribojant
tipiniais mokymais, biity galima paremti, pavyzdziui, konsultacijas (tarpininkavimg) imonéms,
siekian¢ioms pagerinti darbo klimatg. Rekomenduojame skatinti neformaly socialinj dialoga,
partneriy kompetencijas ugdyti piramidés principu, didesniam auditorijos pasiekimui siiilytina
pladiau panaudoti Siuolaikines IT priemones ir jas plétoti socialinio dialogo veikloje.



