ikos Vyriausybes kanceliarija I

S I q

mis N norstat

LIETUVOS ZINOMUMO IR REPUTACIJOS
TIKSLINESE UZSIENIO SALYSE IR SALIES
GYVENTOIJY LIETUVOS VERTINIMO
TYRIMAS

Apibendrinamoji visy etapy ataskaita

Vilnius, 2019



ﬁq‘js

KO 10
==== socialiniy
G ZEpn. i e norstat
KOMUNIKAGLY o
MOKSLY INSTITUTAS " institutas
n

Lietuvos Respublikos Vyriausybes kanceliarija

Perkancioji organizacija: Lietuvos Respublikos Vyriausybés kanceliarija
Tyrimo atlikéjai: UAB , KOG institutas” (KOG), V§] ,,Socialiniy inovacijy institutas” (Sll), UAB ,,Norstat LT“

Dedikuota eksperty grupé: Rata Matulaitiené (KOG), Ingrida Geciené-Janulioné (Sll), dr. Laima
Nevinskaité (Sll), dr. Eleonora Seimiené (KOG), Sandra Kanopkaité (SlI)

Tyrimo koordinatoré: Rita Matulaitiené (KOG)

Kontaktai: UAB , KOG institutas, Saltiniy g. 12, Vilnius. info@koginstitutas.lt
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1. Tyrimo aprasymas

Lietuvos Zinomumo ir reputacijos tikslinése uzsienio Salyse ir Salies gyventojy Lietuvos vertinimo tyrimui
iskelti Sie tikslai:

- nustatyti Lietuvos Zinomuma ir reputacija tikslinése uZsienio Salyse;

- nustatyti, kaip Salies gyventojai vertina Lietuvg;

- nustatyti Lietuvos tapatybe sudarancius elementus;

- surinkti reikiamg informacijg ieskant Salies pozicionavimo krypciy ir iSgryninant pagrindines Salies
vertybes, kurios taps iSorinés ir vidinés komunikacijos pagrindu.

- pateikti iSvadas ir rekomendacijas pasidlant Salies pozicionavimo kryptj ir pagrindines Salies
vertybes Perkanciajai organizacijai.

Tyrimas apémé 14 tiksliniy Saliy: Danija, Estijg, Izraelj, Japonijg, Jungtines Amerikos Valstijas, Jungtinius
Araby Emyratus, Jungtine Karalyste, Kinija, Latvija, Lenkija, Norvegija, Pranciizija, Svedijg, Vokietija.

Tyrimo etapai ir veiklos:

Lietuvoje Uzsienyje
s '/_../\‘
1 etapas. . L Giluminiai interviu su Giluminiai interviu su Danija, Estija, lzraelis, Japonija, Jungtinés
2019 m. sausis —birzelis || gyvenandiais ekspertais | | ekspertais lietuviais Amerikos Valstijos, Jungtiniai Araby Emyratai,
uzsieniecCiais (is 14 saliy) (14-0je 3aliy) Jungtiné Karalysté, Kinija, Latvija, Lenkija,
Norvegija, Pranc0zija, Svedija, Vokietija.
15 fOkU,_SUOtL{ grupiniy Prieinamy Danija, Estija, Japonija, Jungtinés Amerikos
— diskusijy su Lietuvos | Ziniasklaidos altiniy Valstijos, Jungtiniai Araby Emyratai, Kinija,
gyventojais apzvalga (7 Salys) Latvija.
2 etapas. R tatwvi kiekvbine TN
2019 m. geguze - rugpjatis | | ele;thueSog é;:/e'ﬁto%qme || Kiekybinés uZsienio Izraelis, Jungting Karalyste, Lenkija, Norvegija,
apklausa ga"q gyventvojq Prancizija, Svedija, Vokietija.
apklausos (7 Salys)
-
3etapas. i | | 3 darbo grupés su
2019 m. rugsejis - spalis Lietuvos ekspertais

1 pav. Lietuvos Zinomumo ir reputacijos tikslinése uZsienio Salyse ir Salies gyventojy Lietuvos vertinimo
tyrimo etapai ir veiklos
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Si apibendrinamoji ataskaita parengta 1 paveiksle nurodyty veikly pagrindu. Apibendrinamojoje
ataskaitoje pateikiami tik esminiai surinkti duomenys ar jy apibendrinimai, tyrimy metu surinktos
informacijos analizés iSvados bei rekomendacijos Lietuvos pozicionavimui. ApraSymuose bus nurodoma,
kurio etapo rezultaty pagrindu daroma iSvada ar rekomendacija, todél norint detalesnio pagrindimo,
citaty ar pavyzdziy rekomenduojame atsizvelgti j atskiras iSsamias tyrimo ataskaitas, kurios Perkanciajai
organizacijai buvo pateikiamos po kiekvieno tyrimo etapo.

Salies jvaizdZio dimensijos. Lietuvos jvaizdis analizuojamas remiantis ,,Lietuvos Zinomumo ir reputacijos
tikslinése uzsienio Salyse ir Salies gyventojy Lietuvos vertinimo tyrimo“ techninéje specifikacijoje nurodytu
Simono Anholto modeliu, kuriame isskiriamos SeSios pagrindinés Salies jvaizdZio dimensijos:

Valdymas (UZsienio ir vidaus politika)
Eksportas

Investicijos ir imigracija

Gyventojai

Kultdra ir paveldas

o Uk wWwNPRE

Turizmas

Ataskaitoje skirtingos dimensijy sritys yra aptariamos atskirai, kad badty galima susidaryti iSsamesn;j
Lietuvos jvaizdZio stipriyjy ir silpnyjy daliy vaizda.

S. Anholto potZidris buvo papildytas Alexanderio Buhmanno modeliu, pagal kurj analizuojama, kiek salies
jvaizdzio dimensijos susijusios su emociniu palankumu S3aliai ir bendru Salies patrauklumu (emocinis
démuo) bei ketinimu joje apsilankyti (elgesio démuo). A. Buhmanno modelis panaudotas 7 uZsienio Saliy
gyventojy kiekybiniy apklausy rezultaty analizei (iSsamiai zr. ,,Apibendrinamoji kiekybiniy tyrimy uZsienio
Salyse rezultaty ataskaita®).

Detaliau apie S. Anholto jvaizdzio dimensijas ir A. Buhmanno modelio taikyma Zr. skyriuje Lietuvos
suvokimas per Salies prekés Zenklo dimensijas.

Tyrime naudojamos sgvokos:
Salies Zinomumas apibidina, ar ir kiek kity 3aliy gyventojai zino apie 3alj ir jos savybes.
Salies jvaizdis — asociacijy, jsitikinimy ir jspadZiy, siejamy su $alimi, visuma.

Salies reputacija — per ilgesnj laikg susiformaves subjektyvus 3alies suvokimas ir vertinimas.



AT, '

frv‘q%&

KO 1 |
==== socialiniy
G EEER, s norstat
KOMUNIKACIJOS et
MOKSLY INSTITUTAS " institutas
n

Lietuvos Respublikos Vyriausybes kanceliarija

Salies vertybés — pagrindiniai jsitikinimai, idealai ir principai, atsispindintys 3alies elgsenoje ir
komunikacijoje.

Salies pozicionavimo kryptys — 3alies jvaizdZio komunikacijos gairés, numatancios, kurios $alies
savybés ar vertybés turi blti akcentuojamos, siekiant didinti Salies Zinomumg ir suteikti jai
iSskirtinumo lyginant su kitomis Salimis.

Pagrindinés Salys konkurentés — kitos salys, su kuriomis aptariama Salis labiausiai konkuruoja dél kity
Saliy gyventojy ir Ziniasklaidos démesio, turisty, investicijy bei kity Saliai naudingy iStekliy.
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MOKSLY INSTITUTAS

2. Lietuvos zinomumas, reputacija ir bendras jvaizdis

Lietuvos Zinomumas yra vidutinis Europos Sajungos (ES) Salyse ir yra gana
Zemas uz ES riby, taciau Zinantys Lietuva jg vertina palankiai.

Bendrai Lietuvos vardas ES Salyse Zinomas, taciau susipaZinimo su Salimi gylis néra didelis ir
svyruoja priklausomai nuo Salies: geografiskai artimesnés $alys mus Zino geriau, tolimesnés —
prasCiau. PrasCiausiai tarp Europos Saliy su Lietuva susipaZine Jungtinés Karalystés ir
Prancizijos gyventojai. Tg parodo kiekybinis uzsienio $aliy gyventojy tyrimas.

Kitose tirtose Salyse, esanciose uZ ES riby, Lietuvos Zinomumas yra gana Zemas. Tg rodo itin
mazas kiekis praneSimy apie Lietuva tirtuose Ziniasklaidos Saltiniuose. Taip pat Zema Zinomumg
gimtosiose Salyse minéjo uzsienieciai, gyvenantys Lietuvoje, ir atitinkamose Salyse gyvenantys
lietuviai. Tarp Siy Saliy iSsiskiria Izraelis, kuriame Lietuvos Zinomumas prilygsta ES 3aliy vidurkiui.

Lietuvos reputacija vertintina kaip gera. Vienas iS svarbesniy aukstesne Lietuvos reputacija
lemianciy aspekty — geresnis susipazinimas su Salimi. Maziau pazjstantys masy Salj taip pat néra
nusiteike priesiskai —is esmeés, jy poziliris yra neutralus. Panasios poZilrio j Lietuva tendencijos
atsispindéjo ir tirty Saliy Ziniasklaidos apZzvalgoje.

2.1 Lietuvos zinomumas

Lietuvos vardo Zinomumas septyniose kiekybiSkai tirtose Salyse beveik Simtaprocentinis, iSskyrus Jungtine

Karalyste (JK) ir Pranciizijg (2 pav.). Siose $alyse ir Ziniy apie Lietuva gylis yra maziausias: lyginant su kitomis

valstybémis, daugiau nei vien tik Lietuvos vardg ir geografine vietove €ia Zino maziausia dalis Zmoniy.
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Zino apie Lietuvg daugiau nei tik

Zino Lietuvos pavadinimg pavadinima ir geografine vietg

Visos &alys,
n=7009

94% Visos 3alys, n=7009 . 28%

98% Lenkija, n=1003 - 53%

98% Svedija, n=1000 - 34%

Lenkija, n=1003

Svedija, n=1000

Nﬁg%%‘f - 98%  Norvegija, n=1003 - 33%
Vokietija, n=1003 - 96% Vokietija, n=1003 . 25%
szﬁfgéga‘ - 83% Prancuzija, n=1000 I 7%
Karafyus?ft?i 000 - 88% Jungtrfjggﬁ‘ym . 20%
lzraelis, n=1000 - 96% |zraelis, n=1000 . 26%

xx  Reikdmingai daugiau palyginus su visais respondentais
xx  Reikdmingai maziau palyginus su visais respondentais

2 pav. Lietuvos vardo Zinomumas ir susipazinimo su Lietuva gylis 7 kiekybinio tyrimo Salyse

Ziniasklaidos $altiniy analizé, atlikta likusiose septyniose kiekybiskai netirtose $alyse (Latvija, Estija, Danija,
JAV, JAE, Kinija, Japonija) parodé, jog ty Saliy portaluose pasirodé nevienodas naujieny, kuriose minima
Lietuva, skaicius (3 pav.). Daugiausia jy publikuota Lietuvai artimiausiose Salyse — Estijoje ir Latvijoje,
kuriose vien per 4 ménesius iSspausdinta po daugiau nei 500 naujieny, taigi per visus metus naujieny
skaicius galéty siekti net 1500 Latvijoje ir daugiau nei 2000 Estijoje. MaZziausiai naujieny, kuriose minima
Lietuva, pasirodé tolimose Lietuvai valstybése — Japonijoje, JAV, JAE.
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Estija (4 mén.)

770

Latvija (4 mén.)
Kinija NG 256
Danija NG 202
JAE I 131
JAV I 102
Japonija 1M 40

530

0 100 200 300 400 500 600 700 800 900

3 pav. Naujieny tirtuose Saliy portaluose, kuriuose minima Lietuva ar lietuviai, skaicius 2018 m.

Remiantis giluminiy interviu su uZsieniediais ir uzsienio lietuviais tyrimu, didesnj Lietuvos Zinomuma
skirtingose Salyse lemia Sie veiksniai:

e Geografinis atstumas (kaimynysté);

e [storinés sgsajos (pvz., su Vokietija — Klaipédos krastas — MaZoji Lietuva, su lzraeliu — Zydy istorija,
su Japonija — C. Sugihara);

o Tikslinés 3alies kultdrinis atvirumas (Vokietija, Prancizija, i$ dalies Japonija labiau linkusios
domeétis kitomis Salimis);

e Narysté Europos Sajungoje (ES);

e Lietuvos pasiekimai finansiniy technologijy ir IT srityse;

e AukStesnis iSsilavinimas ir susidlrimas su lietuviais uzsienyje ar apsilankymas Lietuvoje.

Apibendrinus Ziniasklaidos apZvalgos rezultatus, kiekybines uZsienio Saliy apklausas, giluminiy interviu su
uzsienieciais, gyvenanciais Lietuvoje, ir uzsienio lietuviais tyrima, Lietuva skirtingose j tyrimga jtrauktose
Salyse yra nevienodai Zinoma — salis galima suskirstyti j kelias grupes (4 pav.).
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Didelis Zinomumas
Estija, Latvija, Lenkija

Danija, Izraelis, Jungtiné Karalyste,
Norvegija, Svedija, Vokietija

Prancuzija
JAE, Japonija, JAV, Kinija

‘ Labai mazas zinomumas

v

4 pav. Lietuvos Zinomumas tikslinése Salyse

Didelis Zinomumas: Estija, Latvija, Lenkija

Sioje grupéje Lietuvos zinomuma daugiausia lemia kaimynysté bei istorinés sgsajos. Siose alyse puikiai
Zinoma geografiné Lietuvos padétis ir sosting, Siek tiek istorijos, keletas kity Salies aspekty. Tiek Latvijos,
tiek Estijos Ziniasklaidoje pasirodo daug pranesimy apie Lietuvg, Estijoje — ypac daug (3 pav.). Kiekybiniy
tyrimy rezultatai rodo, jog apie puse Lenkijos gyventojy jauciasi gana gerai susipaZine su Lietuva. Tai
auki¢iausias rezultatas i$ 7 tirty $aliy, ir jis gerokai atitrikes nuo arciausiai pagal §j rodiklj esancios Svedijos
(2 pav.). Tikétina, panasis ar dar aukstesni skaiiai bty matomi Latvijoje ir Estijoje.

Vidutinis Zinomumas: Danija, Izraelis, Jungtiné Karalysté, Norvegija, Svedija, Vokietija

Siy 3aliy gyventojai Zino Lietuva ir daZnai turi susiformave tam tikra jos jvaizdj, taciau Lietuva néra Zinoma
visose visuomenés grupése, paprastai Zzinomi tik keli baziniai faktai (priklausymas ES, apytikslé geografiné
padeétis ir pan.). Nors po giluminiy interviu Izraelis buvo priskirtas Zemesnio Zinomumo $aliy grupei, visgi
kiekybinis tyrimas parodé, kad Sios Salies gyventojai jauciasi pakankamai susipaZine su Lietuva — panasiai
kaip Vokietijoje ar JK (6 pav.). Kaip ir minéta giluminiy interviu metu, tai greiciausiai sietina su Zydy istorija
Lietuvoje.

10
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Mazas Zinomumas: Pranciizija

Prancizijoje Lietuva Zinoma matZiausiai i$ tirty ES Saliy. Lietuvos Zinomuma Sioje Salyje kazkiek didina Sios
Salies atvirumas kultiroms (paminéta giluminiy interviu metu), taciau kiekybinis tyrimas parodé, kad
Lietuva neiSnaudoja Sio atvirumo potencialo: vos 7 proc. pranclizy teigé Zinantys apie Lietuvg daugiau nei
tik pavadinimg ir geografine vietove (6 pav.), kas yra gerokai maZiau nei kitose kiekybiskai tirtose Europos
Salyse bei Izraelyje.

Labai mazas arba jokio Zinomumo: JAE, Japonija, JAV, Kinija

Lietuva yra sglyginai Zinomesné JAV dél NATO ir JAV jsipareigojimo ginti Baltijos Salis. Nors japonai domisi
Europos kultdra bendrai, itin mazas naujieny kiekis apie Lietuvg atskleidzia, kad konkreciai Lietuva cia
Yinoma mazai (5 pav.). Japonijoje i§ esmés zinomas tik Lietuvos vardas dél sgsajy su Cijune Sugihara, apie
kurj raSoma mokykly vadovéliuose, o aiskesnio jvaizdZio néra. Kinijoje ir JAE Lietuva yra praktiskai
neZinoma, t. y. jy gyventojams daznai sunku jvardinti, kur Lietuva yra, ir jie néra susidare jokio Lietuvos
jvaizdzio. Kinijoje nebent labai siauroms gyventojy grupéms gali blti Zinomas Lietuvos krepSinis ir teatras.
Nors Kinijos Ziniasklaidos portaluose uzfiksuota daugiau naujieny apie Lietuvag nei Danijoje, JAE, JAV ir
Japonijoje (5 pav.), turint omeny kiny populiacijos dydj, tai neatsveria minéty saliy naujieny kiekio.

2.2 Lietuvos reputacija ir jvaizdis

Lietuva tirtose Salyse apskritai yra vertinama teigiamai. Remiantis giluminiy interviu tyrimu, tai
daugiausia lemia:

e lietuviy kaip darbs¢iy, issilavinusiy Zmoniy vertinimas;

e aiski Lietuvos pozicija tarptautinéje arenoje (ES, NATO naré, pasisakanti pries Rusijos politika);

e Lietuvos kaip IT, finansiniy ir kity aukstyjy technologijy paslaugy 3alies jvaizdis;

e kai kurios Zinomos ir palankiai vertinamos asmenybés, daugiausiai kultiros, sporto, mokslo ir

politikos srityse;
e teigiamos turisty ir atvykusiyjy dirbti bei gyventi patirtys.

Stipriausig teigiamg jspldj susidaro Zmonés, aplanke Lietuva: nors daugelio uzsienieciy informanty, nieko
neZinojusiy apie Lietuva, iSankstiniai vertinimai buvo gana neigiami (pavyzdZiui, nuomonég, jog Lietuva —
ne itin j priekj pazengusi posovietiné Salis), atvaZiavus ir pagyvenus Lietuvoje liikesciai buvo gerokai
virsyti. Lietuva uZsienieciai vertina teigiamai dél aukstos gyvenimo kokybés, Svarios aplinkos, grazaus ir
patogaus gyventi Vilniaus bei daugelio kity aspekty. Atvykus vieng kartg, iSreikstas siekis sugrjzti ir
atsivezti artimuosius ar draugus.
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Ziniasklaidos $altiniy analizés metu buvo fiksuojama, koks Lietuvos vertinimas atsispindi naujienose.
Rezultatai pateikti 5 pav. DidZiausioje dalyje naujieny (71 proc.) atsispindi neutralus Lietuvos vaizdas, apie
ketvirtadalyje naujieny (23 proc.) — teigiamas, 6 proc. naujieny priskirta neigiamam Lietuvos vertinimui.
Analizuojant naujienas pastebéta, kad praneSimo autoriai ar cituojami Zmonés dazniausiai laikosi
neutralios pozicijos, todél daugeliu atveju buvo sprendziama pagal pacios naujienos palankumg ar
nepalankuma Lietuvai.

‘ neigiamas
6%

5 pav. Naujieny pasiskirstymas pagal teigiamgq, neigiamq ar neutraly Lietuvos (lietuviy) vertinimgq

Daugiausia teigiamy naujieny apie Lietuvg buvo JAE (34 proc.) ir Japonijoje (28 proc.), maziausiai —
Danijoje (15 proc.). Kitose Salyse teigiamy vertinimy skaicius buvo panasus (22-25 proc.). DidZiausia
neigiamy vertinimy dalimi iSsiskyré JAV (12 proc.) ir Danija (9 proc.).

Neutralus ar labiau teigiamas Lietuvos vertinimas atsispindéjo ir Lietuvos jvaizdZio dimensijy vertinime
kiekybiniuose 7 uisienio $aliy gyventojy tyrimuose, su keliomis id§imtimis kai kuriose dimensijose Svedijoje,
Norvegijoje ir Izraelyje (detaliau Zr. Sios ataskaitos 4 skyriy Lietuvos suvokimas per salies prekés Zenklo
dimensijas).

Kalbant apie Salies vertinimg vidaus auditorijoje, tiek kokybinis (fokusuotos grupinés diskusijos), tiek
kiekybinis tyrimas parodé, kad Lietuvos jvaizdis tarp Lietuvos gyventojy — teigiamas. Teigiamai vertinami
sporto ir mokslo sriciy pasiekimai, kultiira, Salies gamta, Lietuvos uZsienio politika. Vis délto didZiavimasis
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savo Salimi gerokai mazéja prakalbus apie politikg, Svietimg, sveikatg, socialine sistemg bei korupcijos
problemas (6 pav).

m Labai gerai » Gerai mNei gerai, nei blogai m Blogai m Labai blogai = Sunku pasakyti ~ Vidurkis

Sportas BRETIT 40

Kultara 22% [R1% 3.7
Mokslas [RED 25% 1% 1950 3.8
UzZsienio politika EZ 39% 9% 18EEED 3.4
Sveikatos apsauga % 3.0
Svietimas ] 3.1
Socialinés apsaugos politika ﬂ 3.1
Ekonomika [} 3.0
Vidaus politka | 2.8
Imtis: visi respondentai, n=1021 Skale nuo 1 iki 5, kur 1 reiskia .labai blogai®, o 5 - labai geral*

6 pav. Atskiry gyvenimo sriciy Lietuvoje vertinimas. Kiekybinis Lietuvos gyventojy tyrimas

Neigiami Lietuvos reputacijos ir jvaizdZio aspektai

Apibendrinant visus tyrimo etapus, iSrySkéjo Sie neigiamai Lietuvos reputacijg ir jvaizdj veikiantys
aspektai:

e s3sajos su naciy okupacijos metu vykdytu Holokaustu Lietuvoje;

e 53sajos su posovietinés Salies jvaizdZiu, jskaitant korupcijos paplitima;

e S dalies sgsajos su nusikalstamumu.

S3sajos su naciy okupacijos metu vykdytu Holokaustu Lietuvoje minétos giluminiy interviu informanty
iS Izraelio, Vokietijos, JK, JAV. Taip pat Sios temos nagrinéjimas pastebétas septyniose i$ 99 uZzfiksuoty
Zinuciy JAV Ziniasklaidos Saltiniuose 2018 m., kuriose minima Lietuva (lzraelio, Vokietijos ir JK interneto
portalai nebuvo analizuojami), o keliuose i$ tokiy straipsniy Lietuva buvo pagrindinis objektas (detaliau Zr.
ataskaitoje Septyniy tiksliniy Saliy Ziniasklaidos sSaltiniy apZvalga, 45 psl.). Kiekybiniy uZsienio tyrimy
rezultatai patvirtino, jog Si tema ypac opi lzraelyje ir yra bene pagrindinis aspektas, skatinantis neigiama
emocinj Lietuvos vertinima Sioje 3alyje, kadangi kity ryskesniy neigiamy vertinimy nebuvo pastebéta.
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Likusiose kiekybiskai tirtose Europos $alyje (Lenkijoje, Svedijoje, Norvegijoje, Prancizijoje, JK), i$skyrus

Vokietijg, Sios temos vertinimo vidurkis taip pat yra prastesnis nei kity aspekty (7 pav.).

Visgi svarbu akcentuoti kelis dalykus, kuriuos reikia jvertinti ieSkant Lietuvos pozicijos Sia tema:

O

kiekybinéje apklausoje sutikimas ar bent neutralus teiginio ,Lietuva turéty atviriau
diskutuoti Holokausto tema“ vertinimas yra socialiai pageidautinas atsakymas, todél
tokio atsakymo (net nuasmenintoje) apklausoje galima tikétis;

uzsienio Saliy respondentai, vertindami minétg teiginj, iS esmés vienoda dalimi rinkosi
atsakymus ,Nei sutinku, nei nesutinku” ir ,Sutinku“, o aiSkiau iSreikstas pritarimas
teiginiui matomas tik Izraelyje, todél pati problema ne tiek astri, kad temdyty bendrai
gana teigiama Lietuvos reputacijg, taciau turi bati sprendziama;

buvo keliama hipotezé, jog Siam teiginiui labiau linke pritarti respondentai, kurie maziau
susipazine su Lietuva. Atlikus papildomag pjavj, Si hipotezé buvo atmesta. Paaiskéjo, kad
kuo daugiau respondentas jautési susipaZines su Lietuva, tuo labiau buvo linkes pritarti
Siam teiginiui;

Lietuvos gyventojai, lygindami poreikj Lietuvai atviriau diskutuoti Holokausto tema su
kitomis problemomis kaip korupcija ar ekonominé situacija Saliy kaimyniy kontekste,
pastargsias vertina daug prasciau (7 pav.). Toks gyventojy nuomonés Siuo klausimu
prieStaravimas su uzsienio Salimis neabejotinai bus kliGtis sprendZiant $ig problemg, todél
teks ieSkoti dvikryptés komunikacijos — iSorinés ir vidinés — balanso.

Nesutinka (1+2) B ¥ Sutinka (4+5)

Lietuvoje Korupcija yra pla€iai paplitusi 7Y

Lietuva laikosi per daug kategoriSkos pozicijos Rusijos atZvilgiu 22%

Lietuvai apskritai sekasi praséiau nei jos kaimyninéms 3alims 19%

UZsienyje gyvenantys lietuviai yra pagarseéje savo Kriminaline veikla 18%

Lietuviai nepakankamai gerbia rasiniy ir (arba) seksualiniu maZumy teises 30%

Lietuva turetu atviriau diskutuoti holokausto tema 24%

Kaip posovieting valstybe, Lietuva yramaZiau issivys&iusi 42%

=
@
=2
&=

Lietuvoje nesaugu gyventi ar keliauti

Imtis: visi respondentai. n=1021 Skalé nuo 1 iki 5, kur 1 reiskia ,visiskai nesutinku®, o 5 — ,visiskai sutinku*

7 pav. Neigiamy temuy, susijusiy su Lietuva, vertinimas. Kiekybinis Lietuvos gyventojy tyrimas
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S3sajos su posovietinés Salies jvaizdziu buvo minétos informanty giluminiy interviu metu. Dél jy Lietuva
vis dar laikoma periferine, prasciau iSsivysciusia Europos Salimi, nors ir buvo pastebima, kad Sios sgsajos
darosi vis silpnesnés (sgsajas minéjo informantai iS Danijos, Japonijos, JAV, JK, Kinijos, Lenkijos, Norvegijos,
Vokietijos). Problemos indikacijy pateiké ir kiekybiniai uzsienio gyventojy tyrimai (10 pav.), kur sutikimas
su teiginiu ,, Kaip posovietiné valstybé, Lietuva yra maziau iSsivysciusi” jg iSkelia j 3 pozicijg tarp 8 vertinty
neigiamy temy. Greiiausiai Sis aspektas koreliuoja ir su korupcijos paplitimo vertinimu — Sis pagal
pritarima uzsienio Salyse patenka j 2 pozicijg, o tarp Lietuvos gyventojy — aiskiai ,,pirmauja“.

Sasajos su nusikaltimais, padaromais tose Salyse gyvenanciy lietuviy, buvo paminétos informanty i
Danijos, JAV, JK, Norvegijos, Svedijos, Vokietijos. Jy teigimu, toks Lietuvos jvaizdis silpnéja, bet vis dar
pakurstomas pavieniy jvykiy, kai lietuviai paminimi Ziniasklaidoje dél nusikaltimy. Visgi panasu, kad Si
problema yra bldinga tik kelioms Salims — labiausiai ji pastebéta Norvegijoje ir Danijoje:

e Uzsienio saliy kiekybiniame tyrime tik Norvegijos gyventojai buvo linke daug labiau sutikti su
teiginiu, kad jy Salyje lietuviai yra pagarséje dél kriminalinés veiklos (8 pav.).

e Ziniasklaidos apzvalgoje buvo pastebéta, jog kriminaly tema sudaro vos 1 proc. naujieny. Kita
vertus, tarp tiriamyjy Saliy pateko tik viena, kurioje yra daugiau lietuviy imigranty — Danija, ir joje
kriminalams skirty naujieny santykinai daugiau (7 proc.). Tokiose naujienose rasoma apie
nusikaltimus, j kuriuos jsipainioje lietuviai ar lietuviskos jmonés. Sios temos straipsniy visiskai
nebuvo geografiskai tolimesnése Salyse — Kinijoje, JAE, JAV, Japonijoje.

Tai rodo, kad sprendziant Sig problema reikéty skirti atskirg démesj tik kai kuriose Salyse, o formuojant
bendra Lietuvos jvaizdZio komunikacijg uZsienyje tam daug démesio skirti néra butinybés.
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mVisos Salys Wlenkija ®Svedija ®Norvegija ®Vokietija ®Pranciizija =~ JK ®lzraelis

n=6590 n=984 n=983 n=983 n=963 n=833 n=884 n=960
Lietuva turéty atviriau diskutuoti -
Holokausto tema O S O
Lietuvoje korupcija yra - 29
plaiai paplitusi ’
3 28 | 27 | 32

Kaip posovietiné valstybé, Lietuva
yra maziau issivysciusi ’
Lietuviai nepakankamai gerbia rasiniy 31
ir (arba) seksualiniy maZzumy teises ’

Néra gerai, kad Lietuva taip
konfrontucja su Rusija kaip dabar ’

Lietuvai apskritai sekasi pras¢iau
nei jos kaimynéms

Jusy Salyje gyvenantys lietuviai pagarséje - -
deél savo kriminalinés veiklos 2,7 2.5 3, 28 o
Sioje alyje nesaugu gyventi ar keliauti 27

Skalé nuo 1 iki 5, kur 1 reiskia ,visiskai nesutinku®, o 5 — ,visiskai sutinku® (kuo aukstesnis

vidurkis, tuo blogesnis vertinimas, t. y. labiau pritariama neigiamam aspektui)
O Reik3mingai geresnis vertinimas palyginus su visais respondentais
@] Reik3mingai blogesnis vertinimas palyginus su visais respondentais

3 3.1

30 34 |

3.0
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Imtis: respondentai, Zinantys Lietuvg

8 pav. Neigiamy temy, susijusiy su Lietuva, vertinimas. Kiekybinis 7 uZsienio saliy tyrimas

3. Lietuva aplinkiniy saliy kontekste

Lietuva kol kas neturi iSgryninto ir aiSkaus priskyrimo regionui. Jis skiriasi
priklausomai nuo salies ir tikslinés auditorijos. IS esmés, Lietuva pirmiausia
priskiriama Baltijos Saliy regionui, tuomet Ryty Europai arba bendrai Europai.
Aplinkiniy saliy kontekste Lietuva lyginama su Latvija, Estija ir Lenkija.

e Lietuvos priskyrimas Baltijos Salims btdingas Europos Salyse ir tarp Lietuvos gyventojuy.
Priskyrimas Ryty Europai taip pat gana daZnas Europos Salyse, ypa¢ maziau su Lietuva
susipazinusiose Prancizijoje ir Jungtinéje Karalystéje, taip pat Izraelyje. Priskyrimas Europai
bldingas Salims, esancioms uz Europos riby, t. y. tolimosios 3alys identifikuoja mus su platesniu
regionu. Taip pat patys Lietuvos gyventojai pageidauty bati priskiriami Europai. Tuo tarpu
giluminiy interviu metu kalbinti ekspertai mano, kad Lietuvai galéty bdti naudingas priskyrimas

Siaurés Europos regionui.
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e Lietuva matoma kartu su Latvija ir Estija kaip vientisas regionas. Sis suvokimas dar labiau
stipréja tolstant nuo Lietuvos. Lietuvos gyventojai lengvai ir noriai tapatinasi su Baltijos saliy
regionu, nors laiko Lietuvg panaSesne j Latvijg, o Estijg ir Lenkijg vertina kaip pranasesnes.
Eksperty, kalbinty giluminiy interviu, vertinimu, Latvija ir Estija yra geriau Zinomos ir lengviau
pasiekiamos iS turizmo perspektyvos. Verslo srityje Lietuva glaudziai konkuruoja su Estija ir
Lenkija.

3.1 Lietuvos priskyrimas Europos regionui

Remiantis kiekybiniu uZsienio Saliy gyventojy tyrimu, Zinantys Lietuva jg mato kaip Baltijos $alj (42 proc.)
arba Ryty Europos dalj (31 proc.). Priskyrimas Baltijos $alims ypa¢ vyrauja Svedijoje ir Norvegijoje
(atitinkamai 67 proc. ir 54 proc.). Prancizijoje, JK ir Izraelyje priskyrimas Ryty Europai lenkia priskyrima
Baltijos Saliy regionui ir yra vyraujantis. Vis tik panasu, jog britams ir izraelieCiams maZziausiai aisku, kur
priskirti Lietuva: atsakymy jvairové Siose Salyse — didZiausia (9 pav.).
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M Visos Salys M Lenkija Svedija Norvegija Vokietija Prancizija JK Izraelis

n=6590 n=984 n=983 n=983 n=963 n=833 n=884 n=960
Baltijos Salys - @ 44%
Ryty Europa - 29% 30%

Siaurés E [

Bty sais regonas 5% & p%
Europa apskritai IG% |4% 1% %
Siaurés Europa |4% I4% 3% 5%
Vidurio Europa |2% 0% 0% 1% 2% 3%

e bt

Imtis: respondentai, Zinantys Lietuvg (O Reikdmingai daugiau palyginus su visais respondentais
O Reikémingai maziau palyginus su visais respondentais

Né vienas i$ o ‘ o N o o o o
Saminangy ‘m 1% 1% 0% 1% 2% 2%

Sunku pasakyti I 7%

9 pav. Lietuvos priskyrimas Europos regionui. 7 uZsienio Saliy gyventojy kiekybiné apklausa

Fokusuoty grupiniy diskusijy metu Lietuvos gyventojai dazniausiai save identifikavo su Baltijos Salimis.
Tokia asociacijg patvirtino ir kiekybinis tyrimas (12 pav.), taip pat Lietuva mato kalbinti ekspertai
uzsienieciai ir uzsienio lietuviai.

Platesniu mastu ji daZniausiai siejama su Ryty Europa ir Siaurés Europa. Giluminiy interviu informantai
sitilé vengti Lietuvos sasajy su Ryty Europa dél keliamy neigiamy asociacijy su Soviety Sajunga, Rusija,
skurdu, nusikalstamumu, alkoholizmu ir pan. Ryty Europos dalimi nenori bati ir patys Lietuvos gyventojai,
nors diskusijy metu kai kurie minéjo, jog save priskiria Ryty Europos regionui.

Kalbant apie Siaurés Europa, diskutuojant su gyventojais buvo minéta, jog priskyrimas Siaurés Europai
jiems priimtinas, nors pripaZjstama, kad Siaurés Europai labiau priklauso Estija. Dauguma uZsienieciy ir
uzsienio lietuviy taipogi sidlé kurti sgsajas su Siaurés Europa, jivelgdami kai kuriy kultdriniy panasumy
(,,skandinaviska kultdra“). Taciau minéta, kad Lietuvos priskyrimas Siaurés regionui gali bati skeptiskai
vertinamas paciy Skandinavijos Saliy. UZsienio ir Lietuvos gyventojy kiekybiniai tyrimai Sios sgsajos
neparodé — Siaurés Europai Lietuva priskiria arba noréty priskirti 4-5 proc. respondenty (9 pav. ir 10 pav.).
Tad i$ esmés tokia sgsaja svarstytina, nors ir baty kuriama ,,nuo nulio”.
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44%

Baltijos Salimis

Europa bendrai 200

Baltijos Salimis Vidurio Europoje
Vidurio Europa

Baltijos $alimis Ryty Europoje

Ryty Europa
Baltijos $alimis Siaurés Europoje

Siaurés Europa

5%

o e
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B

Né vienu i$ Siy

Sunku pasakyti 1%

|
~
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Imtis: visi respondentai, n=1021

10 pav. Lietuvos priskyrimas Europos regionui (Lietuvos gyventojy kiekybiné apklausa)

Svarbu paminéti, kad patys Lietuvos gyventojai taip pat noréty, kad Lietuva bty laikoma ne tik Baltijos
Salimi, bet ir Europos bendrai dalimi. Tokia asociacija galéty bati tinkama tolimosioms uZsienio Salims,
kurios Lietuvg mato platesnio regiono kontekste.

3.2 Salys - Lietuvos konkurentés regione

Lietuva daZniausiai lyginama su Latvija, Estija ir Lenkija.

Baltijos Salys daugumoje Saliy suvokiamos kaip vienas regionas. Tam antrina ir septyniy uZsienio saliy
gyventojy kiekybiné apklausa, kuri parodé, kad Lietuvos, Latvijos ir Estijos vardo Zinomumas ir
susipaZinimo su $alimis gylis visiskai nesiskiria (11 pav.). Sj regiong jungia geografiné kaimynysté ir panasi
kultdra, o Lietuvos gyventojai labai daznai minéjo ir istorines sgsajas, Nepriklausomybés atgavima panasiu
metu. Lietuvos gyventojams sudétinga jvardinti daug panasumy ar skirtumy tarp 3aliy, taciau tarpusavyje
labiau panasiomis jie mato Lietuva ir Latvijg (abiejy valstybiy kalba balty, ,latviai — broliukai“). Estijg
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gyventojai daznai jvardina kaip siekiancig identifikuotis, besilygiuojancig ir besizvalgancig j Suomijg nei j
Latvijg ir Lietuva (esty kalba arciau suomiy, Estija labiau pazengusi ekonomiskai).

® Zinau tik sios $alies pavadinima
® Zinau &ios %alies pavadinima ir kur ji yra
®m Zinau 3iek tiek daugiau apie $ig $alj, ne vien tik jos pavadinima ir geografine vietg
B Pakankamai daug Zinau apie Sig 3alj
Nezino 3alies

—
-
=

Imtis: visi respondentai, n=7009

11 pav. Lietuvos, Latvijos ir Estijos Zinomumas. 7 uZsienio Saliy gyventojy kiekybiné apklausa, k. , Kiek
Zinote apie Sias Salis?“

Lyginimo tarp Baltijos Saliy nevengia ir Ziniasklaida: atliekant Latvijos ir Estijos interneto portaly apzvalga
uzfiksuoti straipsniai, lyginantys ty Saliy ir Lietuvos sporto pasiekimus, ekonomikos ir visuomenés raidos
rodiklius (ypac Estijoje).

Kalbinty uzsienieciy ir uzsienio lietuviy nuomone, Baltijos Salys turéty bendradarbiauti, prisistatydamos
pasauliui. Palankiausia sritis tam yra turizmas. Taciau toks bendradarbiavimas néra palankus verslo
srityje, siekiant pritraukti investicijas, tarptautinius talentus.

Aptariant Baltijos Saliy skirtumus, giluminiy interviu informanty buvo minima religija, etniné sudétis,
gyventojy charakteris (lietuviai, lyginant su estais, matomi kaip lankstesni, Siltesni) ir dydis, dél kurio
Lietuva gali pasiulyti daugiau galimybiy verslo ar turizmo srityje. Pagrindiniai Latvijos ir Estijos skirtumai
lyginant su Lietuva, iSsakyti Lietuvos gyventojy fokusuoty grupiniy diskusijy metu:

- Lietuva matoma labiau sutvarkiusi aplinka, kelius, bendrg tvarkg, taip pat jau pralenkusi Latvijg
investicijy pritraukimo ir patrauklumo investicijoms prasme. Tuo metu Estija labiau pazengusi ir
ekonomiskai stipriau stovinti Salis. MaZiau korupcijos, didesni atlyginimai, daug bendry projekty,
vystomy su suomiais.
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- Latvijoje dideli skirtumai tarp Rygos (nes labai didelis gyventojy sutelktumas vienoje vietoje) ir
kity miesty. Taip pat Lietuvos gyventojai mano, jog didesné rusy populiacija sukuria skirtumus
valstybés viduje (valstybé matoma kaip maZiau vientisa ir susitelkusi). Estijoje maZesné socialiné
atskirtis tarp gyventojy, tolygesnés socialinés grupés.

- Estija turi aiSkiausig jvaizdj; drasesné ir nuoseklesné savo pozicionavime (,e-3alis”, balsavimas
internetu, naudojimasis tapatybés kortelémis).

Kaip Lietuvos gyventojai mato savo $alj, lygindami su Latvija ir Estija, gana gerai atsiskleidé naudojant
projekcine metodikg — zaidimg, kurio metu diskusijos dalyviai turéjo apibtdinti kiekvieng salj kaip kambarj
(12-14 pav.). Verta pastebéti, kad emocinis Saliy jvaizdis tarp gyventojy iSlieka beveik nepakites nuo 2006
m., kai panasias tendencijas parodé Lietuvos turizmo fondo uzsakymu TNS Gallup atliktas tyrimas
,Lietuvos turizmo ir verslo prekeés Zenklo sukdrimas”.

Emocinis Lietuvos jvaizdis
Medinés sunkios gzuolinés durys, mediniai baldai, lietuviska troba, jspldis kaip pas senelius kaime, noras
pabuti, pasilikti.

12 pav. Emocinis Lietuvos jvaizdZio apibendrinimas ir asociatyvinis koliaZas (pagal Lietuvos gyventojy

kokybinj tyrimgq)

Emocinis Latvijos jvaizdis
IS dalies panasus j Lietuvos — esama mediniy elementy, taciau spalvos ryskesnés ir jame daugiau judesio,
triukSmo, Zmoniy. Emociniam Latvijos jvaizdZiui daugiausiai jtakos daro Ryga, jos Surmuliuojantis senamiestis,
didesné rusy populiacijos dalis lyginant su Lietuva, ilgesné Baltijos juros pakranté.

13 pav. Emocinis Latvijos jvaizdZio apibendrinimas ir asociatyvinis koliaZas (pagal Lietuvos gyventojy

kokybinj tyrimq)
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Skirtingas lyginant tiek su Lietuva, tiek Latvija. Estijos kambario durys ir pats kambarys matomas kaip Saltesnis,

ne toks jaukus. IS kitos pusés, tiek pacios durys, tiek baldai kambaryje modernesni, Siuolaikiskesni ir pats
kambarys kelia smalsuma.
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24 pav. Emocinis Estijos jvaizdZio apibendrinimas ir asociatyvinis koliaZas (pagal Lietuvos gyventojy
kokybinj tyrimgq)

3.3 Lietuvos, Latvijos, Estijos ir Lenkijos palyginimas

Lietuvos gyventojy nuomone, Lietuvai bendrai sekasi daugmaz panasiai kaip Latvijai. Taciau kalbant apie
Estijg ir juolab apie Lenkijg, Lietuvos situacijg jie vertina gerokai prasciau: apie 6 iS 10-ties respondenty
mano, kad pastarosios Salys vienaip ar kitaip pazangesnés nei Lietuva (15 pav.).

B Daug geriau u Geriau M Taip pat W Prasciau W Daug prasciau B Sunku pasakyti

Lietuvai, lyginant su }
Latvija, sekasi: / 1%5%

Lietuvai, lyginant su
Estija, sekasi:

Lietuvai, lyginant su
Lenkija, sekasi:

9%6% 13%

Imtis: visi respondentai, n=1021

15 pav. Lietuvos palyginimas su kaimyninémis valstybémis (Lietuvos gyventojy kiekybiné apklausa)
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Apibendrinus giluminiy interviu informanty nuomone, pagrindiniai Baltijos $aliy ir Lenkijos Zinomumo

skirtumai yra Sie:

Bendro Zinomumo atzvilgiu Lietuva nusileidZia Latvijai ir Estijai. IS Baltijos Saliy geriausiai
atpazjstama Estija, iSsiskirianti savo propaguojama elektroninio valdymo idéja bei siuncianti
pasauliui aiskig ,,e-Estonia” Zinute. Lietuva ir Latvija yra labiau painiojamos tarpusavyje, nes néra
aiskiai pozicionuojamos (Cia svarbu pastebéti, kad panasias idéjas iSreiské ir Lietuvos gyventojai
diskusijy metu, taciau uzsienio kiekybiniai tyrimai parodeé, kad Lietuvos, Latvijos ir Estijos
7inomumas yra labai panasus (Zr. 2.2 skyriy Salys — Lietuvos konkurentés regione));

Turizmo srityje Lietuva mazZiau Zinoma nei Latvija ir Estija, taip pat sunkiau pasiekiama. Rygos ir
Talino pavadinimai geriau Zinomi negu Vilniaus. Vis délto iSsakyta ir kita nuomoné, kad Estija
pradeda prarasti pozicijas turizmo srityje;

Vertinant verslo sritj teigta, kad Lietuva yra aplenkusi Latvijg ir priartéjusi ar net pasivijusi Estija.
Lietuva vertinama kaip palankesné investicijoms Salis nei kitos Baltijos Salys dél palankesniy sglygy
gamybai, geresnés verslo kultlros (lyginant su Latvija), iSvystytos verslo ekosistemos (ankstesnés
investicijos, darbuotojy pasitla). Su Lenkija Lietuva konkuruoja verslo, gamybos srityje, nes
Lenkijoje Zemesnés darbo uzmokescio sgnaudos, daugiau prieinamy istekliy, Salis stipri gamybos
inZinerijos srityje.

4. Lietuvos suvokimas per Salies prekés zenklo dimensijas

Kaip minéta Sios ataskaitos jvade, Lietuvos jvaizdis buvo analizuojamas remiantis Simono Anholto

modeliu, kuriame iSskiriamos SeSios pagrindinés Salies jvaizdZio dimensijos (16 pav.) bei A. Buhmanno

Salies jvaizdZio modelis (bus aptartas toliau).
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Turizmas

Gyventojai Eksportas

Salies jvaizdis

16 pav. Simono Anholto pasidlytas Salies jvaizdZio dimensijy modelis’

Sio skyriaus poskyriuose skirtingos dimensijy sritys yra aptariamos atskirai. Bendra Lietuvos jvaizdZio
dimensijy ir sric¢iy klasifikacija, naudojama tyrime ir Sioje ataskaitoje:

1. Valdymas (UiZsienio ir vidaus politika) — Zmoniy nuomoné apie tos Salies kompetencijg ir
sgzininguma, taip pat jos jsipareigojimg prisidéti sprendZiant pasaulines problemas, pvz.,
saugumo, aplinkosaugos ir kt. Analizuojant iSskiriamas vertinimas pagal Sias sritis:

e UZsienio politika — Lietuvos uZsienio politikos Zinomumas, tarptautinéje arenoje matomy
vertybiy vertinimas;

e Vidaus politika — Lietuvos vidaus politikos Zinomumas, nuomoné apie Lietuvos politinj
stabiluma.

2. Eksportas —Zmoniy jsivaizdavimas apie aptariamos Salies produktus ir paslaugas; kiek Zmonés yra
linke rinktis ar vengti toje Salyje gaminamy produkty. Atliekant analize, iSskirtos dvi skirtingai
vertintos sritys:

e Eksportas verslas klientui (business to clients) — Lietuvoje gaminamos prekeés ir paslaugos,
teikiamos galutiniams vartotojams;

o Eksportas verslas verslui (business to business) — Lietuvoje gaminamos prekés ir
paslaugos, teikiamos ne galutiniams vartotojams, o verslo klientams.

! Pagal https://www.branding-institute.com/wp-
content/uploads/2014/01/anholt_gfk_roper nation brands index1.jpg
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Investicijos, ekonomika ir imigracija — suvokiamas Salies gebéjimas pritraukti kity saliy gyventojus
atvykti gyventi, dirbti ar studijuoti j alj, bei nuomoné apie jos gyvenimo kokybe bei ekonomine
aplinka. I1Sskiriamos skirtingai vertintos sritys:

e Ekonomika — nuomoné apie Lietuvos ekonomikos efektyvumg ir stabiluma;

e Investicijos — Lietuvos gebéjimas pritraukti finansines investicijas i$ uzsienio saliy, uZsienio
jmones steigti filialus Lietuvoje;

e Imigracija — Lietuvos gebéjimas pritraukti kity Saliy gyventojus atvykti ir kurti smulky bei
vidutinj verslg, dirbti samdomg darbg, studijuoti Lietuvos auksStosiose mokyklose.
Gyventojai — kaip vertinama tos Salies Zmoniy kompetencija, atvirumas, draugiSkumas, tolerancija

ir kt. savybés. ISskiriamos dvi skirtingai vertintos sritys:

e Gyventojai — Lietuvos gyventojy vertinimas asmeniniy savybiy ir profesiniy kompetencijy
aspektais;

e Asmenybés — uZsienio Salyse Zinomi lietuviai ar lietuviy kilmés Zmonés.

Kultiira, paveldas ir sportas— Zmoniy nuomoné apie tos Salies pavelda, Siuolaikine kultlrg (king,
muzikg, meng, sportg, literatdirg) ir sportg. I1Sskiriamos sritys:

e Kultdra ir paveldas — Lietuvos kultlros tradicijy, jvairiy meno sri¢iy Zinomumas ir
vertinimas. Analizéje buvo atskiriamas kultliros ir paveldo (tradicinés kultlros) bei
kultdros ir meno (Siuolaikinés kultdros) vertinimas;

e Sportas — Lietuvos sportininky Zinomumas ir vertinimas.

Turizmas — noro aplankyti tg Salj lygmuo, jos gamtos ir Zmogaus sukurty objekty patrauklumas
turistams.
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4.1 Bendras Lietuvos jvaizdzio stiprumas per prekés zenklo dimensijas

Lietuvos jvaizdZio dimensijos nuo stipriausios iki silpniausios iSsidésto tokia
tvarka:

1) Turizmas

e Lietuva turi kg pasialyti: yra daug lankytiny objekty ir vietoviy, gyvos miesty Sventés, Svari,
natdrali gamta, palankios kainos. Si $alies jvaizdZio dimensija beveik vienareikémiskai vertinta
teigiamai. Kitokio Lietuvos turistiniy privalumy pateikimo ar rimtesniy argumenty apsilankyti
pareikalaus greiciausiai tik kelios i§ tiksliniy valstybiy (Svedija ir Norvegija), tuo tarpu kitose
didesné klidtis turizmui yra Salies Zinomumas.

2) Gyventojai

e Matoma nematzai gery savybiy, ypac¢ darbStumas, imlumas naujovéms, svetingumas. Lietuvos
gyventojai vertinami kaip geidZziami darbuotojai. Vis tik patys gyventojai mato ir nemazai
neigiamy savybiy — piktumas, lildnumas, pavydumas.

3) Kultura, paveldas ir sportas

e Vertinamas stiprus ir uzsienyje matomas Lietuvos teatras bei jo kiiréjai, taip pat rimtosios
muzikos atstovai. Lietuvos stiprybés — vis dar iSlaikytos tradicijos ir stiprus santykis su gamta,
jsisaknijes ir gyventojy kasdienybéje. Sporto vertinimas ypac stiprus tarp Lietuvos gyventojy, jie
didZiuojasi Sios srities pasiekimais. Vis délto, uZsienieciy ir uZsienio lietuviy akimis, tikslinése
tyrimo Salyse jie menkai matomi.

4) Eksportas

e Yra nemazai stipriy sriciy — pvz., IT ir banky paslaugos, medicina, lazeriai, statyba ir logistika,
kurias pastebéjo skirtingos tyrimo auditorijos. Taip pat gyventojai labiau nei giluminiy interviu
kalbinti ekspertai mato jvairiy maisto produkty potencialg — jy manymu, tai pieno produktai,
siiris ,,DZiugas”, Sakociai.

5) Investicijos, ekonomika ir imigracija

e Lietuva matoma kaip gana patraukli salis investicijoms dél patikimy, aukstos kvalifikacijos ir
santykinai nebrangiy darbuotojy bei gana gery verslo aplinkos sglygy su nedidelémis iSimtimis,
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kai kalbama apie biurokratinius mechanizmus. Taciau Lietuva néra patraukli salis imigracijai —
to nemato gyventojai dél socialinés gerovés stokos, auksStojo mokslo sustabaréjimo, o
uZsienieciai nekelia auksty lukesciy dél bendro posovietinés Salies jsivaizdavimo. Vis tik atvyke
pagyventi gyvenimg Lietuvoje vertina labai palankiai, Zavisi Vilniumi. Toks atotrikis parodo
neiSnaudotg potenciala.

6) Valdymas (uzsienio ir vidaus politika)

e Stiprus uisienio politikos démuo: ryski baigusios kadencijg Prezidentés Dalios Grybauskaités
figlra, Lietuvos pozicija ES ir NATO, teigiamai vertinamas politinis palaikymas Sakartvelui,
Ukrainai, Moldovai.

e Silpnas vidaus politikos démuo. Lietuvos gyventojai labai prastai vertina vidaus politikg, o
uZsienieciai ir uZsienio lietuviai Sig sritj vertina neutraliai arba, jy manymu, su ja tiksliniy Saliy
visuomenés mazai susipaZinusios, todél vidaus politika vertintina kaip maziau prisidedanti prie
Lietuvos jvaizdZio formavimo.

Lietuvos jvaizdZio dimensijy vertinimas tarp kiekybiSkai tirty uZsienio Saliy ir Lietuvos gyventojy
pavaizduotas 17 paveiksle.

Stipriausia Lietuvos jvaizdZio dimensija 7 uisienio Salyse tarp gyventojy — turizmas (Lietuvos kaip
turistinés krypties vertinimas). Taip pat labai palankiai vertinamos kultiros ir paveldo, gyventojy
dimensijos. Eksporto, valdymo bei investicijy ir imigracijos dimensija vertinamos mazdaug neutraliai.
Lyginant atskiras Salis, dimensijy vertinimo tendencijos panasios. ISsiskiria kelios Salys: Lenkijoje Lietuva
geriau vertinama i turistinés perspektyvos, taip pat lenkai turi didesnj bendrg emocinj palankuma.
Vokietijos gyventojai geriau vertina valdymo, investicijy ir imigracijos, eksporto dimensijas. Prasciau
vertinami esame Svedijoje: $ios $alies gyventojai beveik visose srityse mus vertina kiek pras¢iau uz vidurkj.

Tarp Lietuvos gyventojy ypac stipri Lietuvos jvaizdZio dimensija — kultdra ir paveldas, taip pat stiprios
dimensijos — turizmas bei gyventojai. MaZiausiai palankiy vertinimy sulauké valdymo bei investicijy ir
imigracijos dimensijy aspektai.
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= | ietuvos jvaizdZio dimensijy vidurkiai Lietuvoje

—Lietuvos jvaizdzio dimensijy vidurkiai 7 uzsienio Salyse

17 pav. Lietuvos jvaizdZio dimensijy vertinimo vidurkiai (7 uZsienio saliy gyventojy ir Lietuvos gyventojy
kiekybinés apklausos)

Apibendrinant giluminiy interviu metu kalbinty eksperty pasisakymus, stipresniais Lietuvos jvaizdZio
tirtose Salyse démenimis galima laikyti gyventojus (Zmoniy savybes ir kompetencijas), uzsienio politika,
verslo verslui (B2B) paslaugy eksporta, investicijas, turizma ir tradicine kultiirg bei pavelda. Sios sritys
informantams buvo geriau Zinomos ir geriau jy vertinamos, vertinimg pagrindziant argumentais.

Kalbinti ekspertai silpnesnémis Lietuvos jvaizdZio sritimis laiko vidaus politikg, ekonomika, verslo
klientui (B2C) paslaugy eksportg, imigracija, profesionaligja kultiirg, asmenybes ir sporty. Apie Sias
Lietuvos jvaizdZio sritis informantai galéjo pasakyti gerokai maZiau negu apie stiprigsias, ypac kalbant apie
vidaus politikg, ekonomikg, asmenybes, sportg. Negalima teigti, kad Sios sritys blogina Lietuvos jvaizdj, nes
paprastai jos yra vertinamos neutraliai arba yra menkai Zinomos tiksliniy Saliy visuomenése. Taciau tai
reiskia, kad jos menkiau prisideda prie Lietuvos Zinomumo ir reputacijos stiprinimo negu stipriosios sritys.

Imigracijos ir kultdiros sritys vertintos dviprasmiskai, todél jas sunku tvirtai priskirti prie stipresniy ar
silpnesniy dimensijy. Imigracija kaip silpng sritj jvertino dauguma uZsienyje gyvenanciy lietuviy, kai
dauguma kalbinty Lietuvoje gyvenanciy uzsienieCiy buvo patenkinti gyvenimu Lietuvoje, tik teigé, kad
pries atvykdami j Lietuva neturéjo dideliy lkesciy. Kultlros sritis jvertinta skirtingai skirtingose salyse; gali
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bati, kad kulttros vertinimui didesne jtakg daré ir paciy informanty asmeniniai pomégiai bei doméjimosi
sritys.

4.2 Salies jvaizdzio sri¢iy jtaka norui aplankyti Lietuva pagal A.
Buhmanno modelj

Kaip minéta anksciau, S. Anholto pozilris buvo papildytas Alexanderio Buhmanno modeliu, pagal kurj
buvo analizuojama, kiek Lietuvos jvaizdzio dimensijos susijusios su emociniu palankumu saliai ir bendru
Salies patrauklumu (emocinis démuo) bei ketinimu joje apsilankyti (elgesio démuo). A. Buhmanno modelis
panaudotas 7 uzsienio Saliy gyventojy kiekybiniy apklausy rezultaty analizei (iSsamiai Sio modelio taikyma
ir rezultatus Zr. kiekybiniy tyrimy etapo ataskaitoje , Apibendrinamoji kiekybiniy tyrimy uZsienio Salyse
rezultaty ataskaita”). 18 paveiksle pateikiama Siuo modeliu paremtas Salies jvaizdZio dimensijy jtakos
analizés rezultatas.

Auksta jtaka norui
aplankyti Lietuva

A .~ @ Esteting iremocine dimensija Funkcing dimensija @ Normatyving dimensija
atostogy metu

@« 10,7 o o

4 ® ]

G <= |06 @ o @ TR

85|

b g 0,5 °

(]

= 0.4

(o] = ®

9

N g 0,3

57 |02 . . ¢ .

[ = .' """"""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""

S & 0,1 ¢ . °

o =

0,0

= . . Visos Salys Lenkija Svedija MNorvegija Vokietija Prancizija Jungtingé lzraelis
Zema jtaka norui

lankvti Liet Karalyste
aplaniyt Lietliva CY lI- s I I S —
atostogy metu I HEE bmimm 1 s —

*Regresijos koeficiento (dimensijy jtakos rodiklia) intervalas — nuo -1 iki 1).

18 pav. Salies jvaizdZio dimensijy jtaka norui aplankyti Lietuvg (pagal A. Buhmanng, 7 uZsienio $aliy
gyventojy kiekybiné apklausa)
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Atlikus analize nustatyta, kad estetiné — emociné dimensija turi didZiausig jtakg norui
apsilankyti Lietuvoje. Si dimensija apima jsitikinimus apie $alies kultdros ir gamtos patraukluma
ir bendrg palankuma 3aliai. Vis tik $i dimensija yra maziau lemianti atvykima i§ Svedijos ir gerokai
maziau — i$ lzraelio. Pastaroji Salis — vienintelé i$ tirty, kurioje svarbiausia ne estetiné — emocineg,
o funkciné dimensija, susijusi su Salies kompetencijomis, konkurenciniais pranasumais,
ekonominiu ir politiniu efektyvumu. Tad pirmiausia izraelieCiai i lankomos 3alies tikéetysi
informacijos apie Salies pragyvenimo lygj, paslaugy kokybe, pazangg technologijy srityje,
gyventojy isilavinimo lygj ir pan. Si sritis santykinai svarbesné ir turistams i$ Vokietijos, tuo tarpu
lenkams — maZiausiai svarbi. Normatyviné dimensija, kuri susijusi su jsitikinimais apie 3alies
normas ir vertybes bei garbinguma tarptautinéje arenoje, yra maziausiai jtakos norui aplankyti
Lietuva turinti dimensija. Lyginant tarp Saliy, ji svarbesné prancizams ir britams, tad Siy Saliy
gyventojams svarbu akcentuoti Lietuvos pasiekimus pilieCiy teisiy ar pagarbos mazumoms
srityse, aktyvig veiklg tarptautinéje arenoje.

4.3 Turizmas

Turizmo dimensija — geriausiai vertinama Lietuvos jvaizdZio sritis. 7 uzsienio Saliy gyventojai
pritaria, jog turime jdomiy istoriniy pastaty, grazig gamtg, iSreiskia bendrg norg atostogauti
Lietuvoje (19 pav.). Sie aspektai daug geriau vertinami tarp Lenkijos gyventojy. Lietuvos
gyventojai ypac palankiai vertina Lietuvos gamtos grozZj bei istorinius pastatus ir paminklus.

W \/isos %a\ys u Lenkija Svedia Norvegija ®Vokietija Prancuozija JK Izraelis
& Turizmas n=6590 n=984 n=983 n=983 n=963 n=833 n=884 n=960
Lietuvoje yra jdomiy istoriniy pastaty ir paminkiy - - 5.0
Lo grasi o | TS D
Nekalbant apie pinigus, noréciau per atostogas apsilankyti
Lietuvoje T 48
Lietuvoje vyksta gyvas miesto gyvenimas ir yra daug pramogy - - 48

RElkST ga\duuglau mlyg\nud su visais resoonJEnl s

19 pav. Turizmo dimensijos aspekty vertinimas (7 uZsienio Saliy gyventojy kiekybiné apklausa)

30



"
==== socialiniy
RINKODAROS IR inovacijy
G et e institutas nOrStat
n

Lietuvos gamta apibadinama kaip Zalia, ekologiska?, 3$vari, natirali, nepaliesta. Tiek Lietuvoje
gyvenancius uisieniecius, tiek lietuvius gamta traukia savo natiralumu, ramybe, galimybe pabditi
vienumoje. Gyventojai kaip ypatybe iSskiria raistus, pelkes, smegduobes, upiy deltas, piliakalnius,
malonias akiai placias lygumas. Aptariant Lietuvos jvaizdj, daznai akcentuotas ne tiek groZio, kiek
natdralumo ir ekologijos aspektas. IS gamtos objekty Lietuva labiausiai siejama su Kursiy nerija.

Lietuva kaip turizmo $alj galima jvardinti kaip gana patrauklia — ne pirmo pasirinkimo, nes negarséjancia
visuotinai Zinomais traukos objektais ir Siltu klimatu kaip Italija, Graikija ar Tailandas, bet vis tiek turincig
ka pasitlyti salj. Lietuva matoma kaip Salis, itin tinkama savaitgalio kelionéms — tiek i$ kaimyniniy, tiek is
truputj tolesniy Saliy, pvz., Norvegijos. Lietuva dél savo turistinés pasiulos specifikos labiau patraukli
vidutinio ir vyresnio amZiaus turistams. Jaunimui gali bati patrauklios kai kurios turistinés veiklos (pvz.,
festivaliai, skrydziai oro balionu, aktyvios pramogos).

Turizmo infrastruktiira didzigja dalimi jvertinta kaip gera. Gerai vertinami viesbuciai ir maistas, geras
kainos ir kokybés santykis, taciau pastebimas viesyjy tualety trikumas (tiek miestuose, tiek prie regioniniy
keliy, tiek gamtos parkuose), mazai nejgaliesiems pritaikyty objekty, informacijos angly k. trikumas.
Kalbos svarba pastebéta ir tarp vokieciy gyventojy: kiekybinis tyrimas parodé, kad Sios Salies gyventojai
baiminasi kalbos barjero Lietuvoje, todél turizmo informacijos pateikimas vokieciy kalba baty privalumas
ir vienas i$ atvykima skatinanciy aspekty. Kalbant apie susisiekima su kitomis 3alimis, pastebimas pigiy
tiesioginiy skrydziy j Lietuva trikumas, prastos galimybeés is kaimyniniy Saliy atvykti traukiniu; turistams
ne visada patogus susisiekimas ir Salies viduje.

Geriausiai Zinomi tradicinio turizmo objektai Lietuvoje yra sostiné Vilnius (senamiestis, jo architektiira,
baZnycios) ir Trakai, Kursiy nerija, pradedamas atrasti Kaunas, jo architektdra. Taciau vienas i$ turizmo
iSSukiy yra pritraukti uZsienio turistus ir j kitus Lietuvos regionus bei miestelius ir atskleisti Lietuvos
patraukluma jvairiose turizmo srityse. Tyrimo metu iSrySkéje potencialg turintys Lietuvos turistiniai
objektai ir galimybés:

e ekoturizmas: natiralls miskai, $vari gamta (Kinija, Svedija, Norvegija, JAV);

e Sveikatingumo ir medicininis turizmas: minéta kaip jau vertinama arba didelj potencialg turinti
sritis daugelyje Saliy; gerai vertinama dél didelés pasitlos, gero kainos ir kokybés santykio;

e niSinis turizmas, pvz., maZoji aludarysté (minéta Norvegijoje, JK);

e patirciy turizmas, pvz., Zygiai po pelkes (Kinija), Zvejyba (Japonija), skraidymas oro balionais
(Norvegija), baidarés (Lenkija, Japonija);

e edukacinis turizmas, pvz., duonos kepimas (Japonija, Vokietija), $akociy kepimas (JAV);

2 Ekologiskumas — tai ekologinés vertybés ir elgsena, apimanti gyventojy pragyvenimo lygio ir gerovés kélima,
nevirsijant ekosistemy pajégumo, aplinkosaugg (tarSos mazinima, biojvairovés islaikyma, gamtos istekliy saugojima),
ekologiskg produkty gamyba, atsakingg vartojima.
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e dvary turizmas, ypac siejant su kultlros pristatymais ar kultirinémis veiklomis, galintis sudominti
artimy Saliy turistus (Latvija);

e kaimo turizmas: galimybé apsistoti kaimo sodybose (Norvegija);

o muzikinis turizmas: kelionés j muzikos festivalius ar pasauliniy Zvaigzdziy pasirodymus (Latvija);

e  kultarinis turizmas: kelionés j tradicinius renginius, pvz., Kaziuko muge (Latvija), Dainy Svente
(Lenkija).

Lietuvos gyventojai Salies turizmo infrastruktiirg ir objekty gausg taip pat vertina pozityviai ir mato
vietinio turizmo ni$a kaip augancia. Salia pajirio, senamiesciy paveldo ir architektiros, kurig mini ir
gyventi atvyke uZsienieciai, Lietuvos gyventojai isskiria Siuos turizmo objektus (nurodyta dalis paminéty):

* Mazesni miesteliai. Anyksciai, Druskininkai, BirStonas.

* Religinés vietos. KryZiy kalnas, Vilniaus katedra ir jos poZzemiai.

* Pilys, dvarai. Gedimino pilis, Traky pilis, Valdovy rimai, Pakruojo dvaras, Burbiskiy dvaras.

* Piliakalniai ir pazintiniai takai. Jy lankymas jvardytas kaip atsigaunanti turizmo kryptis.

* Muziejai. Jiry muziejus ir delfinariumas, MO muziejus.

» Edukacinés programos. Sakoc¢iy kepimas, veltiniy vélimas, siriy gaminimas, molio lipdymas.

* Taip pat aktyvios veiklos gamtoje yra matomos kaip turizmg skatinantis veiksnys.

4.4 Gyventojai

Gyventojy dimensija — viena stipresniy Lietuvos jvaizdzio sriCiy. Geriausiai kiekybiskai tirtose uZzsienio
Salyse vertinamas lietuviy svetingumas ir darbStumas. Svetinguma labiausiai pastebi vokiediai ir lenkai,
tuo tarpu Svedai Sj aspektg vertina prasciausiai. Lietuvj kaip artimg draugg labiausiai noréty turéti lenkai,
o Stai Izraelio gyventojams Si mintis maziau patraukli (20 pav.).

oo
04} Gyventojai Lietuva yra svetinga Salis m 44| 51 ] 47
Lietuviai darbuotojai yra sunkiai dirbantys ir patikimi 48
Noréciau turéti artima drauga is Sios Salies 46 O
Lietuvoje daug charizmatisky zmoniy (pvz., politikos, sporto,
P 2
meno srityse ir pan.) 39 39 | 44

espondentais
spondentais

Imtis: respondental, Zinantys Lietuvg (O Rekémingal daugia
(O Reikdmingai maZia

20 pav. Gyventojy dimensijos aspekty vertinimas (7 uZsienio Saliy gyventojy kiekybiné apklausa)
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Gyventojy savybés

Ypac gerai lietuviai vertinami darbo aplinkoje — tiek kalbinty Lietuvoje gyvenanciy uzsienieciy, tiek
uzsienio Salyse gyvenanciy lietuviy. DaZniausiai lietuviai jvardijami kaip iSsilavine, darbstis, punktualis,
patikimi, nebijantys poky¢iy, greitai prisitaikantys prie naujoviy, orientuoti j rezultatg darbuotojai. Sias
savybes sau priskiria ir patys Lietuvos gyventojai kiekybinéje apklausoje.

Kalbant apie neigiamas lietuviy savybes pastebimas empatijos, socialinés atsakomybés stygius, taip pat
lietuviams budingas nepilnavertiSkumo jausmas, uzdarumas, tolerancijos jvairovei ir kitiems poZzitriams
trikumas, per didelis kuklumas. UZsienio lietuviy jvaizdj silpnina neigiamos sgsajos, kai lietuviy padaryti
nusikaltimai aprasomi Ziniasklaidoje, taciau teigiama, kad Si tendencija vis silpnéja. Patys Salies gyventojai
taip pat mano, kad lietuviai yra pagarséje vagystémis Europoje.

Pladiau apie Lietuvos gyventojy savybes 7r. skyriuje 5.2 Salies gyventojy savybés.

Lietuvos asmenybiy vertinimas

Bene geriausiai Zinoma Lietuvos asmenybé tiek Lietuvoje, tiek ir uZzsienio Salyse yra kadencijg baigusi
prezidenté Dalia Grybauskaité. Kai kuriy Saliy ekspertai pabrézia jos teigiamo vertinimo aspektus — dél
to, kad ty Saliy gyventojams imponuoja motery galimybés dalyvauti visuomeniniame gyvenime ir siekti
auksty posty (Skandinavijos 3Salys, Vokietija, Japonija) ir (arba) dél grieztos pozicijos Rusijos atzvilgiu
(Latvija).

Zemiau pateiktos kitos asmenybés, kurias kaip Zinomesnes nurodé lietuviai uZsienyje ir Lietuvoje
gyvenantys uzsienieciai. Tai pat paZzyméta, kurias asmenybes kaip galinCias uZzsienyje reprezentuoti Lietuva
diskusijy metu daugiausiai minéjo Lietuvos gyventojai:

e uZsienyje veikiantys Siuolaikiniai arba ankstesniy laiky lietuviy kilmés menininkai ir meno
profesionalai: Mikalojus Konstantinas Ciurlionis (Estija, Danija, Norvegija, Vokietija, JAV, Japonija,
JAE, Lietuva), Oskaras KorSunovas (Estija, Latvija, Danija, Norvegija, Prancizija, Kinija), Jonas
Mekas (JK, JAV, Japonija, Vokietija, Prancizija, Izraelis, Lietuva), Eimuntas Nekrosius (Latvija,
Estija, lzraelis, Kinija), Mirga Grazinyté-Tyla (JK, Vokietija, JAV, Lietuva), Asmik Grigorian
(Norvegija, Svedija, Vokietija), Oskaras Milaius (Prancizija), Merinas Vitulskis (Lietuva);

e sportininkai: Arvydas Sabonis (minétas daugelyje 3aliy ir pirmoje vietoje Lietuvoje), Sariinas
Jasikevicius (Izraelis, Latvija), treneris Jonas Kazlauskas (Kinija), Zydriinas Savickas, Rita Meilutyté
ir Jonas Valandinas (visi trys minéti lietuviy);
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e buve valstybés vadovai: Valdas Adamkus (Danija, Norvegija, Vokietija, Japonija, Lietuva), Vytautas
Landsbergis (Estija, Japonija, Lietuva);

e akademiniame pasaulyje Zinomos asmenybés: Virginijus Sik$nys (Kinija, Norvegija, Lietuva),
Algirdas Julius Greimas (Prancizija), Urté Neniskyté, Leonidas Donskis, Liudas Mazylis (visi trys
minéti lietuviy).

e istoriniai veikéjai (apie juos klausta tik Lietuvos gyventojy): Vincas Kudirka, Antanas Smetona,
Jonas Basanavicius, Steponas Darius ir Stasys Girénas.

Reikia atsizvelgti, kad tikslinése uZsienio Salyse Sias asmenybes kaip Zinomas jvardijo ekspertai, o tai gali
neatspindéti jy tikrojo Zinomumo ty Saliy visuomenése. Nepaisant to, tai nesumenkina Siy asmenybiy
tinkamumo atstovauti Lietuvai.

21 paveiksle pavaizduota, kaip minétos asmenybés jvertintos Lietuvos gyventojy kiekybiniame tyrime.

Zydrunas @ Urte
Arvyd . % | x . 6%
S;\Q/Og: 39% Savickas I 19% \‘( Nenigkyté °
Dalia Liudas 0 > Virgilijus 6oL
. Grybauskaite 36% Mazylis 15% W, Sikénys ¢
Valdas Jonas Vytautas o
Adamkus 31% Mekas I 13% Landsbergis f§ %
Mikalojus N!i.rga .
Konstantinas 26% Oskaras 12% Grazinyte - f§ 5%
Ciurlionis . Kor§unovas Tyla
Jonas G. Nauséda | saraSa nebuvo
Valangitnas 20% Rata . 1% itrauktas; 1 proc. respondenty
Meilutyte patys ji paminéjo (tarp atsakymuy
Kita“)

Imtis: visi respondentai, n=1021

21 pav. Kokie Zmonés galéty geriausiai reprezentuoti Lietuvg uZsienyje? (Pasirinkimas is sqraso, Lietuvos
gyventojy kiekybiné apklausa)
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4.5 Kultura ir paveldas

Kulturos dimensija — viena stipresniy Lietuvos jvaizdZio sriiy. Joje teigiamai vertinamas
Lietuvos kultiros paveldas — tradicijos, architektlra, paminklai bei Lietuvos istorija. Matomas
Siuolaikinés kultliros augimas ir potencialas, vertinamas lietuviskas teatras ir klasikinés muzikos
profesionalumas. Remiantis kiekybiniu uZzsienio Saliy tyrimu, kultdros ir paveldo srities aspektus
gerai vertina net ir daugeliu kity aspekty mums skeptiskesni Svedai, o ypac gerai — lenkai (22

pav.).

o m\isos Salys mlenkija = Svedija mNorvegija mVokietja mPrancozila + JK mlzraelis
Jg M n=6590 n=984 n=983 n=983 n=963 n=833 n=884 n=960

Lietuva turi turtingg kultGros paveldg (tradicijas, architektarg,
paminklus)
Lietuva turi labai jdomia istorija - 49

Lietuva yra jdomi Siuolaikinés kultGros — muzikos, teatro,
yraidor Susakincs ko @
meno ir spektakliy — vieta
Lietuvos atletai ir sportininky komandos zinomi pasaulyje del - m
savo pasiekimy %l O O O 2kl O

22 pav. Kultdros ir paveldo dimensijos aspekty vertinimas (7 uZsienio Saliy gyventojy kiekybiné apklausa)

Lietuvos kultira pasaulyje

Remiantis kalbinty tiksliniy Saliy eksperty nuomone, Lietuva pasaulyje néra ryskiai siejama su viena ar
keliomis meno sritimis ir visuotinai Zinomais kiréjais. Priklausomai nuo tikslinés Salies specifikos ir kity
aplinkybiy, Lietuva uZsienyje reprezentuoja jvairios meno sritys ir jy kiréjai:

e Teatras — bene stipriausia Lietuvos kultlros sritis uzsienyje, daugiau ar maziau Zinoma daugelyje
Saliy. Teatras ypaC pabréztas Kinijoje, Norvegijoje; Zinomas, bet konkuruoja su Rusijos teatrais
Latvijoje, lzraelyje; bent jau anksciau dél reZisieriaus Oskaro KorSunovo ,Hamleto” buvo Zinomas
Danijoje;

o Dailé — kai kuriose Salyse eksponuojami lietuviy dailininkai, pvz., Vilmantas Marcinkevicius,
Augustinas Savickas (Danija), tekstilininké Mina Levitan-Babenskiené (lzraelis), Mikalojus
Konstantinas Ciurlionis (Japonija);
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e Klasikiné ir Siuolaikiné muzika, operos solistai — nurodyta kaip pastebima sritis Vokietijoje, JK,
Svedijoje. Siejama su Mirga Grazinyte-Tyla, Asmik Grigorian. Lietuvoje gyvenantys uZsienie¢iai taip
pat iSskyré Siuolaikinius atlikéjus — Jurgj Didziulj, Ten Walls;

e Literatira — iSskirta kaip stipresné sritis Vokietijoje, kur pasirodo lietuviy literattros vertimy j
vokieciy kalba (pvz., verstos Tomo Venclovos, Renatos Serelytés, Giedros Radvilaviciates ir kt.
autoriy knygos), Lietuva nuolat prisistato Frankfurto knygy mugése. Lenkijoje labiau kaip rasytojas
Zinomas dailininkas Stasys Eidrigevicius;

e Kinas — daugelyje 3aliy pavieniai lietuviski filmai parodomi tik per festivalius, taiau Prancizijoje
7inomas reZisierius Sariinas Bartas; keliose $alyse paminétas Jonas Mekas;

o Muzikos festivaliai — domina (jaunesnius) latvius, kurie patys turi stiprig vasaros muzikos festivaliy
tradicija;

e Diiazas — lietuviskas dziazas ir dziazo festivaliy / renginiy tradicija paminéti kalbant apie Lietuvos
kultdros Zinomumga Estijoje.

Paveldo (tradicinés kultiiros) srityje kaip uzsienyje Zinomi arba turintys potencialg minéti:

e Chorai ir dainy Svenciy tradicija, sutartinés — paminéti palyginti nemazai Saliy: JAV, Norvegija,
Vokietija, Japonija, Lenkija, Prancizija;

e Taip pat minétos tradicinés Sventés ir kiti renginiai — Joninés, UZgavénés, Kaziuko mugé,
valstybiniy svenciy (Vasario 16 d., Kovo 11 d.) minéjimai, Zavintys iSsaugotomis senosiomis
tradicijomis, santykiu su gamta, tautinés tapatybés iSraiska.

Lietuvos kultura salies viduje

Remiantis Lietuvos gyventojy kokybiniu tyrimu, kultlirg lietuviai daZniau supranta per tradicijas ir
tradicines Sventes, paprocius, pavelda. DaZnai minimos ir dZiaugiamasi miestuose ar regionuose
organizuojamomis, tradicinémis tampanciomis Sventémis: Sostinés dienos, Jlros Svente, Stinty Svente,
dziazo festivaliai ir kt. Nemenka jtaka kultGrinei pasauléjautai turi ir katalikybé.

Tradicijos dazniausiai matomos per tris prizmes: tradicinius paprocius, tradicinius patiekalus ir produktus
bei su senovés lietuviy kasdienybe susijusias edukacines veiklas:

» Tradiciniai paprociai: Siaudai po staltiese ir 12 patiekaly Kaciy vakarienés metu, paparcio
Ziedo paieskos per Jonines, LaSininio ir Kanapinio kova, Morés deginimas per UZgavénes,
kiauginiy ridenimas per Sv. Velykas, pirslio korimas per vestuves.

* Tradiciniai patiekalai / produktai: cepelinai, altibars¢iai, suriai, medus, gira.

36



n?.,@s Lietuvos Respublikos Vyriausybes kanceliarija

KO T
==== H sacialiniy
RINKODAROS IR - inovacijy
G KOMUNIKACLJOS mnam institutas
MOKSLY INSTITUTAS " )
m |

¢  Edukaciniai uzsiémimai: juodos duonos ir Sakociy kepimas, Viduklés koldlny gaminimas,
siriy gaminimas, juosty pynimas.

Kalbédami apie kultiirg, respondentai reciau krypdavo j Siuolaikinj ar profesionalyjj meng. Nors didZioji
dalis gyventojy palaiko idéjg, kad Lietuva uZsienyje reikia pristatyti tiek per tradicine, tiek per Siuolaikine
kultdra, kultdros tradicijy svarbg atskleidzia didesné dalis norinciy pristatyti Lietuvg vien tik per tradicine
kultdra (23 pav.).

m Tik per tradicine kultorg

Daugiau per tradicing kultara,
nei profesionalyjj meng
B Per abi Sias sritis vienodai

m Daugiau per profesionaluyjj
mena, nei tradicing kultdrg
m Tik per profesionalyjj meng

Sunku pasakyii

23 pav. Lietuvos gyventojy nuomoné, per kuriq sritj pristatyti Lietuvg uZsienieCiams (Lietuvos gyventojy
kiekybiné apklausa)

Sportas

Sporto srityje pastebima prieSybé tarp uZsienio 3aliy ir Lietuvos gyventojy suvokimo: pastariesiems
sportas yra viena labiausiai pasididZziavimo verty sriciy, tuo tarpu uZsienyje misy pasiekimai néra labai
matomi, neretai dél to, kad Lietuva labiausiai reprezentuoja krepsinis, o tirtose Salyse dominuoja kitos
sporto Sakos, pavyzdzZiui, futbolas ar ledo ritulys. Taigi sporto, o konkreciai krepsinio potencialas prisidéti
prie Lietuvos jvaizdZio tirtose Salyse yra ribotas. KrepSinis galéty bati jdomus Kinijos, JAV, lzraelio, Latvijos
ir Estijos tikslinéms gyventojy auditorijoms.

Daugelyje 3aliy gana gerai Zinomas krepsininkas Arvydas Sabonis. Jj kaip asmenybe, galincig reprezentuoti
Lietuva uZsienyje, aiskiai mato ir Lietuvos gyventojai.
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4.6 Eksportas

Eksporto dimensija — viena i$ vidutiniSkai vertintiny Lietuvos jvaizdZio dimensijy. Tokj vertinima lemia
tai, kad potencialas matomas tiek produkty, tiek paslaugy eksporto srityse, taciau jis néra iSnaudotas.

Tarp uZsienio gyventojy Sios dimensijos aspektai vertinami neutraliai. RySkesnés tendencijos matomos ne
tiek pagal aspektus, kiek pagal Salis: Vokietija Sig dimensijg vertina palankiau nei kitos Salys, ypac kalbant
apie Lietuvos gyventojy novatoriskumg mokslo ir tyrimy srityje bei paZzangg technologijy srityje (24 pav.).

W Visos Salys ™ Lenkija Svedija ®Norvegija Vokietija ® Prancizija JK Izraelis
Eksportas ~ _ _ _ _ _ _ _
— n=6580 n=984 n=983 n=983 n=963 n=833 n=884 n=960

Lietuva teikia aukstos kokybes prekes ir paslaugas 39 44
Lietuva yra kirybiska vieta, Zengianti naujy idéjy ir naujy n
magtymo budu prieéakyje Q m O 4.4 O
Lietuva yra ypac novatoriska mokslo ir tyrimy srityje O m ( ) m 4,2
Lietuva yra ypac pazangi technologijy srityje O E C 4,2
Vidurkiai skaleje nuo 1 iki 7, kur 1 reiskia O Reiksmingai daugiau palyginus su visais respondentais
LVisiSkal nesutinku®, o 7 —  visiskai sutinku™ O Reikamingai maziau palyginus su visais respondentais

24 pav. Eksporto dimensijos aspekty vertinimas (7 uZsienio Saliy gyventojy kiekybiné apklausa)

Lietuvos gyventojai fokusuoty grupiniy diskusijy (FGD) metu vardijo prekes, kuriomis didZiuojasi ir kurios
deél to yra potencialios eksportui. VienareikSmiskai daznai buvo minéti pieno produktai, ypac siiris
»DZiugas” bei Sakociai. 1 lenteléje nurodyti daZniausiai jvardinti skirtingy sriciy produktai (platesnis
sgrasas pateiktas atskiroje gyventojy FGD etapo ataskaitoje). Galima pastebéti, kad kiekybinio tyrimo
metu labiausiai iSrySkéjo didziavimasis medumi ir duona.

1 lentelé. Lietuvos gyventojy iSskiriami produktai, tinkami eksportui

Pieno produktai Lietuviski sdriai, ,,DZiugo saris“, ,, Rokiskio” stris

Zemeés tikio produktai Medus, vasko gaminiai; darZovés, bulvés

Gyvulininkysté SkilandZiai, rikyti mésos gaminiai; mésos Zaliava, kiauliena

Patiekalai Sakociai; Simtalapiai; $altibariciai
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Sokoladas; juoda duona (,Klaipédos duona” (minéta Klaipédoje), ,Birzy
duona” (minéta BirZuose)); bulviy traskuciai

Alus (,,Svyturio ekstra®, ,,Utenos” alus, , Craft beer”); degtiné; ,Stakligkiy“
trauktiné

Kiti maisto produktai

Alkoholiniai gérimai

Apranga Linas, lininiai rGbai; lietuviska tekstilé, audiniai; odos dirbiniai

Kiti ne maisto produktai Baldai; medienos pramoné; kosmetika ,,Margarita“

Kalbédami apie paslaugas, kuriomis didzZiuojasi, Lietuvos gyventojai dazniausiai spontaniskai jvardijo
medicing ir sveikatingumo paslaugas, taip pat daznai buvo minimi pasiekimai lazeriy bei IT srityje. Sios
sritys iSrySkéjo ir kiekybinio gyventojy tyrimo metu.

Pastebétina, kad lazeriy sritis minéta daznoje diskusijoje, taciau paklausus konkretesniy pasiekimy, retas
diskusijos dalyvis galéjo jvardinti juos tiksliai. Si sritis matoma kaip tinkama erdvé komunikacijai, t. y.
galima edukuoti ir informuoti, kokie lietuviy pasiekimai yra lazeriy srityje. Tai yra sritis kuria didZiuojamasi,
tad tokia komunikacija skatinty teigiamo Lietuvos jvaizdzio formavimasi.

Gyventojy tikslinés auditorijos nuomoné eksporto srityje gana pavirsutiniska, taciau juos papildo giluminiy
interviu metu kalbinti ekspertai. Kadangi daugelis jy vienaip ar kitaip susije su Lietuvos reprezentavimu
verslo ar vieSojo sektoriaus srityse, jie galéjo detaliau komentuoti Sig sferg. Apibendrinta jy nuomoné
pateikiama toliau.

Verslas klientui (B2C)

LietuviSkos prekés visose tirtose Salyse yra mazai Zinomos. Nemaza dalis uZsienieciy informanty negaléjo
paminéti né vieno plataus vartojimo produkto, kurj biity Zinoje prie$ atvaZiuodami j Lietuvg (Danija,
Norvegija, Japonija, JK, Vokietija, Svedija). Informantai i§ kity 3aliy (Latvija, Estija, lzraelis, Kinija,
Prancizija) paminéjo kai kuriuos jy Salyse parduodamus, galimai Zinomus produktus, prekiy grupes ar
prekiy Zenklus: ,,Maxima“ (Latvija, Estija), ,Senukai”, sdris ,DZiugas”, Sokoladai ,Pergalé” ir ,Rata”
(Latvija), pieno produktai (lzraelis, Kinija), specializuotose parduotuvése matytas alus (Prancizija). IS
labiau specializuoty produkty paminéti lazeriai ir biotechnologijos, mediena, taciau tikétina, kad jie

neZinomi placiajai visuomenei.

Jei yra parduodama Lietuvoje pagaminty prekiy, jos nepozicionuojamos kaip lietuviskos: pvz.,
Skandinavijos Salyse — statybinés prekés, JAE — maZieji palydovai, Danijoje — baldai, ,Danske” banko
uzsakymu sukurta mokéjimo programélé ,,MobilePay”, Japonijoje ir kitose Salyse parduodamas lietuviy
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sukurtas Zvejams skirtas echolotas (sonaras) ,Deeper” ir kt. Kai kuriems uZsienieCiams Lietuva taip pat
Zinoma kaip Salis, kurioje gamyklas turi jy Saliy gamintojai (pvz., Lietuvoje gaminami ,lkea” baldai,
gamyklas turi Norvegijos slidZiy gamintojas ,Swix“, Izraelio farmacijos koncernas , Teva“). Taigi néra tokios

......

IS potencialg turinciy plataus vartojimo prekiy, kurias bty galima pozicionuoti kaip lietuviskas,
daZniausiai minéti natdiralts, ekologiski ar tiesiog kokybiski maisto produktai — pieno produktai, mésa.
Taip pat minétos kitos su tradicine gamyba, Zemés Ukiu, natliralumo vertybémis susijusios prekés —
medus, lino tekstilé, medienos gaminiai, natdrali kosmetika, gintaras.

Informanty iSsakyta nuomoné, kad norint lietuviskus gaminius pozicionuoti kaip lietuviskus reikéty
aiskesnio pacios Salies jvaizdzio, nes kol kas sgsaja su Lietuva kaip kilmés salimi papildomos vertés prekés
Zzenklams nesuteikia.

Verslas verslui (B2B)

Lietuvos jvaizdis daugelyje Saliy stipresnis verslui skirty (B2B) prekiy ir paslaugy sektoriuje, pvz., statyba,
logistika (Svedija, Norvegija ir kt.), lazeriai ir biotechnologijos (Japonija, Izraelis), Danijoje ir Svedijoje
Lietuva siejama su ty 3aliy banky paslaugy centrais. Daugelyje 3aliy (JK, Norvegija, Svedija, Vokietija,
Izraelis, Japonija, JAE) Lietuva pradedama sieti su IT paslaugomis, finansiniy technologijy (fintech)
sektoriumi, bloky grandinés (blockchain) technologija. Taip pat Lietuva buvo jvardinta kaip startuoliy salis.
Taciau toks Lietuvos jvaizdis kol kas Zinomas tik gana siauroje Zmoniy, susijusiy su verslu, grupéje.

4.7 Investicijos, ekonomika ir imigracija

Investicijy ir imigracijos dimensija vertintina kaip viena silpnesniy dél nevienalycio Sios srities aspekty
vertinimo skirtingose tirtose tikslinése grupése. Gana aiskiai matomas teigiamas investicijy potencialo
vertinimas, taciau Salies patrauklumas imigracijai — Lietuvos gyventojy manymu, gana mazas, o remiantis
atvykusiy uzsienieciy patirtimi — pakankamas, taciau neiSnaudotas.

Investicijy ir imigracijos srities aspektai kiekybiniy uZsienio tyrimy metu vertinti neutraliai. Vélgi, Sig
dimensijg prasciausiai vertina Svedai, taip pat ir norvegai: iy Saliy gyventojams Lietuva neatrodo patraukli
vieta investicijoms, iSsilavinimui ar darbui. Palankesniy vertinimy Sioje dimensijoje galima matyti ties
Vokietija ir Pranclzija (pavyzdZiui, geriau vertinamas Lietuvos indélis skatinant visuomenés lygybe), o
britai kiek palankesni vertindami Lietuvos pragyvenimo lygj (25 pav.).
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@l e . W Visos Salys M Lenkija Svedija ®MNorvegiia ®Vokietija Prancuizija JK Izraelis
Y # Investicijos ir imigracija n=6590 n=984 n=983 n=983 n=963 n=833 n=884 n=960
Lietuva labai skatina visuomenés lygybe & B 45 | 45 44
Lietuva yra puiki Salis investuoti 42 O - 4.3
Lietuva yra puiki vieta jgyti issilavinima 4,3
Lietuva yra puiki vieta gyventi ir dirbti 4,2 O m O 4.4
Lietuvoje aukstas pragyvenimo lygis O m 43 ] @3
Vidurkiai skalgje nuo 1 iki 7, kur 1 reiskia , visiskai (O Reikémingai daugiau palyginus su visais respondentais
nesutinku®, o 7 — ,visiskal sutinku” (O Reikémingai maZiau palyginus su visais respondentais

25 pav. Investicijy ir imigracijos dimensijos aspekty vertinimas (7 uZsienio Saliy gyventojy kiekybiné
apklausa)

Investicijos

Lietuvos patrauklumg investicijoms rodo esamas nemazas investicijy kiekis i$ netolimy valstybiy (Danija,
Norvegija, Latvija), investuojanciy j gamyklas ir paslaugy centrus. Dauguma giluminiy metu kalbinty
eksperty is Siy ir kity Saliy teigiamai atsiliepé apie investicijy galimybes ir realias patirtis Lietuvoje, taip pat
teigiamai paminétos Lietuvos pastangos suteikti pagalbg uZsienio investuotojams (V3] ,Investuok
Lietuvoje” darbas). Lietuvos patraukluma uzsienio investicijoms lemia daug veiksniy:

e politinis stabilumas;

e iSvystytas logistikos sektorius;

e gera darbuotojy pasilla (geras iSsilavinimas, ypac technologiniy moksly srityje, ir kalby
mokéjimas);

e vis dar palyginti maZesni nei Vakary Europoje darbuotojy atlyginimai;

e gerainfrastruktdra Salies viduje;

e vis dar maZesni atlyginimai nei Vakary Salyse;

e |aisvosios ekonominés zonos;

o Siaurés $alims — nedidelis atstumas, kult@rinis artimumas;

e treciosioms Salims — priklausymas ES.

Diskusijy metu panasius privalumus pastebéjo ir Lietuvos gyventojai.
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Lietuvos patrauklumg investicijoms mazina:

e pradedantis rysketi aukstos (ypac IT specialisty, inZinieriy) ir didelio skaiciaus Zemos kvalifikacijos
darbuotojy trikumas;

e nepakankamai geras susisiekimas su kitomis Salimis oro transportu, geleZinkeliu (reikalingu
transportuoti kai kuriems gaminiams);

e Dbiurokratija, pvz., tvarkant finansinius reikalus (minétas pavyzdys apie net smulkmenoms
reikalaujamas sgskaitas-faktiiras), steigiant jmone ar turint reikaly su muitine;

e nepatenkinamas Migracijos departamento darbas.

Vertinant konkretesnius atvykimo | Lietuva tikslus, Lietuvos kaip smulkaus ir vidutinio verslo 3alies
vertinimas buvo nevienodas. IS vienos pusés, Lietuvoje yra palengvinty saglygy kurti verslg dél mokestiniy
lengvaty, taciau jos néra placiai zinomos. IS kitos pusés, tyrimo metu buvo pateikta pavyzdziy apie
nesékmingus bandymus steigti jmones, susijusius su pernelyg didele biurokratija. Apie sunky jmonés
steigimg pasakojo Lietuvoje gyvenantis amerikietis, kai kurie uZsienyje gyvenantys lietuviai. PrieSingai, kad
tai yra lengva, teigé informantas i$ Vokietijos, lygindamas su patirtimi steigiant jmone Austrijoje. Taip pat
pastebéta, kad néra institucijos, kuri ripintysi smulkaus ir vidutinio verslo pritraukimu j Lietuva.

Ekonomika

Apie Lietuvos ekonomika tirtose uzsienio Salyse Zinoma nedaug ir ji vertinama bendrais bruozais. Kalbinty
eksperty vertinimu, Lietuva, kaip ES naré, laikoma stabilios ekonomikos, progresyvia Salimi. Pastebéta
jos didelé pazanga nuo Nepriklausomybés atkdrimo laiky, rengiantis stojimui j ES ir véliau, bei iki Siol
vykstantis ekonominis augimas, sukuriantis dinamiskumo, daugelio atviry galimybiy jausma. Taip pat
atkreiptas démesys j Lietuvos gebéjima atsitiesti po ekonomikos kriziy. Kai kurie informantai Lietuvos
ekonomika vertino kaip nedidele ir dél to ne itin stiprig bei maZiau dominancia potencialius investuotojus,
taciau turincig augimo potencialg. Pastebéta ir neigiamy Lietuvos ekonominés situacijos aspekty: didelé
emigracija bei netolygus gerovés pasiskirstymas tarp skirtingy Salies grupiy.

Ekonomikos augimas, geréjanti padétis, ekonominis stabilumas bei pranasumas pries panasias (panasiu
laiku Nepriklausomybe atgavusias) valstybes pastebétas ir Lietuvos gyventojy diskusijy metu. Jautresnis
ekonomikos vertinimas pastebétas regionuose, kur buvo akcentuota sudétinga socialiai jautriausiy grupiy
padétis, kylancios kainos. Kiekybinio tyrimo rezultatai taip pat rodo, kad ekonomika, lyginant su kitomis
sritimis, Lietuvos gyventojy vertinama vidutiniskai. Be to, lietuviai lygindamiesi su Salimis kaimynémis,
mato Estijg ir Lenkijg pranasSesnémis ir galvoja, kad joms bendrai sekasi geriau. Tuo tarpu lyginant su
Latvija, gyventojai jauciasi gyvenantys panasiai kaip latviai.
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Imigracija

Lietuva néra akivaizdi Zmones i3 kity 3aliy, bent jau Vakary, pritraukianti 3alis?; teigiama, kad dauguma
atvyksta dél asmeniniy priezaséiy®. Tacdiau Lietuva jg aplankiusiems, &ia gyvenantiems uZsienie¢iams
dazZniausiai palieka teigiama jspiidj ir daznas noréty sugrjzti dar kartg. Analizuojant interviu su Lietuvoje
gyvenancdiais uzsienieciais, iSryskéjo didelis skirtumas tarp to, kaip jie vertino Lietuva prie$ atvykdami ir
véliau, jau pagyvene Lietuvoje. Daugelio nieko nezinojusiy apie Lietuva iSankstiniai vertinimai buvo gana
neigiami, Lietuva buvo siejama su posovietinés Salies jvaizdZiu. Atvykus j Lietuvg ldkesciai buvo gerokai
virsyti.

Cia gyvenantiems uZsienie¢iams Lietuva atrodo patraukli dél:

e aukstos gyvenimo kokybés (saugi, Svari Salis, geras socialinis gyvenimas, draugiski Zmonés, darbo
ir asmeninio gyvenimo balanso);

e zemesniy kainy lyginant su daugeliu Vakary saliy;

e Vilniaus, Zavincio savo groziu, jaukumu, Svara, Zmoniy draugiskumu;

o kokybisko ir skanaus maisto;

e nuostabios gamtos;

e kai kuriems (Lenkija, i$ dalies Vokietija) imponuojancios skandinaviskos kultros.

Lietuvos gyventojai diskusijy metu taip pat iSsaké Siuos teigiamus aspektus, kuo Lietuva gali bity
patraukli kaip kryptis imigracijai:
* Galimybeés uzsidirbti Salims, kuriy atlygio vidurkis ir pragyvenimo lygis yra maZesnis (Ukraina,
Rumunija, Baltarusija);
* Kelias j Vakary Europa: tarpiné stotelé imigrantams, norintiems gauti vizg ir patekti j Vakary
Europa. Gera lokacija investicijoms, nes palyginti arti didieji Europos miestai;
* Sveikatos apsauga: geras kainos ir kokybés santykis, profesionalios sveikatos paslaugos.
* Laisvé ir saugumas.
* Palanki aplinka: Svarus oras ir vanduo, grazus krastovaizdis.

3 Palyginti su kitais tyrimais: tarptautiniame darbo jégos mobilumo tyrime ,,Decoding Global Talent 2018, kuriame
vertintas ir Saliy patrauklumas darbuotojams i§ uzsienio, Lietuva uzémé 67 vieta (Estija — 68, Latvija — 72). 2014 m.
Siame reitinge Lietuva buvo 83 vietoje. Zr. https:/arileht.delfi.ee/news/uudised/selgus-riik-kuhu-rahvusvahelised-
talendid-oleksid-too-nimel-valmis-kolima-kus-asub-eesti?id=82773643

4 Reikia priminti, kad j tyrima nebuvo jtrauktos j Rytus nuo Lietuvos esan&ios $alys, pvz., Ukraina ar Baltarusija, kuriy
gyventojy imigracija j Lietuva darbo tikslais neabejotinai yra aukstesné.
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Kalbinty uzsienieciy ir uzsienio lietuviy manymu, Lietuvos patraukluma atvykti gyventi ir kurti verslg ar
dirbti samdoma darbg menkina:

e maZesni nei daugelyje ES Saliy atlyginimai;

e nepriimtina hierarchiné darbo kultira;

e kalbos barjeras (steigiant smulky verslg ar ieskant darbo lietuviskose jmonése daznai reikia mokéti
lietuviy kalba);

e tarptautinés darbo ir gyvenimo aplinkos trikumas;

e  kultdrinis lietuviy uzdarumas, galintis apsunkinti uzsienieliy integracija;

e sudétingos Migracijos departamento procediros (minéjo ir Lietuvos gyventojai);

e mokykly uzsienio kalbomis, ypac kitomis nei angly, triikumas, galintis apsunkinti atvykima gyventi
su Seima.

Imigracija aukstojo mokslo srityje

Remiantis kalbinty eksperty nuomone, studentams i$ uZsienio Lietuva gali bati patraukli keliose studijy
srityse — iSskirtos medicina ir techniniy sriciy studijos (Lietuvos gyventojai Salia minéty dar jvardijo dailés
ir Zemés Okio specialybes). Kitose srityse Lietuva neatrodo patraukli studijoms dél menkesnés arba ne
geresnés nei kitur studijy kokybés. Nors kai kurie informantai teigé, kad studijy kokybé priklauso nuo
konkretaus universiteto ar studijy programos, tai nekeitia bendro stereotipinio vertinimo. Lietuvos
universitetai kartais gali atrodyti nepatrauklis dél pasenusio mokymo bldo, paremto vienakrypte
komunikacija. Tokiag nuomone iSreiské ir Lietuvos gyventojai, pridurdami, kad triksta studijy angly kalba.

Visgi reikia turéti galvoje, kad tyrime didZigjg dalj sudaré informantai i$ Vakary 3Saliy, tuo metu j Lietuvg
atvyksta daugiau studenty i$ $aliy, esandiy j Rytus nuo Lietuvos®, o jy akimis privalumai ir trakumai gali
bati kitokie.

® Pavyzdziui, 2015 m. tarp j Lietuvos universitetus jstojusiy uZsieniediy daugiausia buvo atvykusiyjy i§ Indijos,
Baltarusijos, Ukrainos, Nigerijos ir AzerbaidZzano, | daugiausia j Lietuva ,,atsiuntusiy” studentus $aliy deSimtukg taip
pat pakliuvo Sakartvelas, Rusija, Vokietija, Kinija ir Izraelis. Zr. https://www.smpf.It/It/studijas-lietuvoje-
rekomenduotu-94-procentai-uzsienieciu-studentu; 2017 m. apzvalginiame straipsnyje teigiama, kad daugiausia ]
Lietuvg atvyksta studenty 1§ posovietiniy valstybiy, daugéja studenty i§ Azijos Saliy, zr.
https://www.lzinios.It/Mokslas-ir-svietimas/kam-lietuvai-uzsienio-studentai/248594.
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4.8 Valdymas (Uzsienio ir vidaus politika)

Valdymo dimensija i$ Sesiy Salies jvaizdZio sriCiy — silpniausia. Tokj vertinimg lemia itin prastas Lietuvos
gyventojy vidaus politikos vertinimas ir maZas susipaZinimas su ja tikslinése uZsienio valstybése, nulemtas
gana pavirsutinisko Salies Zinomumo gylio. i$ kitos pusés, visos tirtos tikslinés auditorijos pastebi ir
teigiamai vertina Lietuvos vaidmenj uzsienio politikos srityje, todél negalima sakyti, kad valdymo dimensija

yra vienareikSmiskai silpnas démuo.

Lietuva tarp uZsienio gyventojy matoma kaip gerbiama ir aktyvi tarptautiniy organizacijy naré, taip pat
Salis, gerbianti pilieciy teises. Lietuva palankiausiai valdymo dimensijoje vertina Vokietijos gyventojai, tuo
tarpu Svedijos ir Norvegijos — pras¢iau nei kitos tirtos 3alys: $iaurinés kaimynés neutraliau vertina Lietuvos
gebéjimus gerbti pilieciy ir mazumy teises ir labiau abejoja politiky valdymo kompetencijomis (26 pav.).

B Visos Salys MLenkija B 5w

ﬁﬁ Valdymas n=6590 n=084

dija W Norvegija mVokietija BPrancizija @ JK Mlzraelis
n=983 n=963 n=833 n=884 n=960

@

Lietuva yra gerbiama ir aktyvi tarptautiniy organizacijy nare O 4.7
Lietuva gerbia pilieciy teises ir saziningai elgiasi su Salies )
gyventojais O O 4.5
Lietuva gerbia mazumy teises ir vertybes Q O Q 4,5
Lietuvg valdo kompetentingi ir saziningi politikai 42 C:) O C 4.4
Lietuva imasi atsakomybés telkdama pagalbg iskilus C @—4)

tarptautinéms krizéms
O Reikamingai daugiau palyginus su visais respondentais
= . N i

) Reikémingai maziau palyginus su visais rg

26 pav. Valdymo dimensijos aspekty vertinimas (7 uZsienio Saliy gyventojy kiekybiné apklausa)

Detaliau kalbant apie uzsienio politika, dauguma kalbinty eksperty teigé, jog aktyvi Lietuvos pozicija
Rusijos politikos atZvilgiu ir griezti kadencijg baigusios LR prezidentés Dalios Grybauskaités pasisakymai
padéjo atkreipti démesj j Lietuva. Tokia Lietuvos pozicija vertinama labiau teigiamai, taciau pastebéta, kad
Rusijos diskursas gali kiek kenkti Lietuvos ekonominiam ir investiciniam jvaizdZiui, nes kelia klausimy apie
uzsienio investicijy sauguma. Taciau galimas nesaugumas buvo paminétas tik pavieniy informanty, jj
subalansuoja priklausomybé NATO. Lietuvos jvaizdj uZsienio politikos srityje taip pat stiprina Ryty
partnerystés iniciatyva, pagalba Sakartvelui, Ukrainai, Moldovai (kuriai pritaria ir Lietuvos gyventojai),
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patirtis kibernetinio saugumo, Rusijos propagandos atpaZzinimo srityse, i$ kurios mokosi ar galéty mokytis
Vakary valstybés. Galima pridurti, jog tarp Lietuvos gyventojy kadencijg baige prezidentai Dalia
Grybauskaité ir Valdas Adamkus minimi kaip vienos ryskiausiy figlry, gerbiamy tarptautiniu mastu ir
galinliy reprezentuoti salj.

Daugelio saliy informanty Lietuva buvo jvertinta kaip aktyvi tiek NATO, tiek ES naré. Tai pasireiskia
Lietuvos ir lietuviy iSreisSkiamu palankumu Sioms organizacijoms (palankuma patvirtino ir gyventojy
kokybinis bei kiekybinis tyrimas), reikiamo dydzio indéliu j NATO biudZetg, kity narystés kriterijy laikymusi.
Akcentuota, kad Lietuva sugeba vertingai prisidéti prie Siy organizacijy, net turint galvoje nedidelj Salies
dydj. Narysté NATO didina Lietuvos Zinomumag ir reputacijg tarptautinéje arenoje, ypac tose salyse, kuriy
kariai yra siunciami j Lietuva saugoti oro erdvés (pvz., Danija). Daugumoje $aliy tai yra teigiamas jvaizdzio
aspektas, igskyrus Kinijg, JAE ir Svedija, kuriose narysté NATO néra aktuali ar net pati NATO yra vertinama
neigiamai. Lietuvos jvaizdj stiprina priklausymas ES ir euro zonai. Tai rodo, jog Salis yra politiskai ir
ekonomiskai stabili ir iSsivyscCiusi. Tolimesnéms Salims (kaip Japonija, Kinija, JAE) dél geografinés padéties
ir priklausymo ES Lietuva gali bati ,vartais j Europa”. Kiekybinis tyrimas parodé, kad priklausymas ES
maziau aktualus jai nepriklausancioje Norvegijoje bei ,Brexit” procese esancioje Jungtinéje Karalystéje.
Remiantis informanty jZvalgomis, narysté NATO ir ES naudinga Lietuvos jvaizdZiui bent dviem aspektais:
suteikia saugumo investuotojy akimis, be to, naryste Siose organizacijose galima aktyviau panaudoti
stiprinant Lietuvos reputacija, pvz., parodant, kad Lietuva laikosi jy nustatyty kriterijy ir reikalavimuy.

Vertindami vidaus politikg, Lietuvos gyventojai kaip teigiamg aspektg iSskyré stabilig politine situacija
(néra kriziy). Vis délto matoma daug tobulintiny sriciy:

* Seimo veikla (skubotai priimami jstatymai, neaiski dalies Seimo nariy veikla);

* Tarptautinio bendradarbiavimo patirtis (Siuo metu kyla jausmas, kad jos triksta);

* Silpnos uizsienio kalby Zinios auksto rango vadovams trukdo pilnavertiskai, kokybiskai
bendrauti su uzsienio politikais;

* Truksta tarpusavio bendradarbiavimo, bendros krypties tiek tarp institucijy, tiek tarp
politiky;

* |statymy ar pataisy racionalumas (abejojama juo).

Kaip minéta anksciau, ekspertai interviu metu teigé, jog Lietuvos vidaus politika tirtose Salyse néra
domimasi ir apie jg néra daug Zinoma. Kita vertus, jose daznai nepastebima ir neigiamo vertinimo, Lietuva
negarséja kaip politiniy skandaly ar nestabili Salis, o tai yra palanku uZsienio investuotojams. Tarp
neigiamy Lietuvos vidaus politikos aspekty paminétos tokios problemos kaip korupcija, socialiné nelygybé,
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skaidrumo politikoje stoka, populizmas (kartu pastebint, kad jis néra toks stiprus kaip kai kuriose kitose
Europos 3alyse).

4.9 Lietuvos jvaizdzio komunikacijos akcentai atskirose tikslinése sSalyse

Zemiau lenteléje apibendrintos giluminiy interviu metu kalbinty eksperty nurodytos sritys, kurios
gali bati akcentuojamos konkreciose tikslinése Salyse. Pabréztina, jog tai néra pozicionavimo
kryptys, o grei¢iau nuomoné apie dalykus, kurie gali bati aktualds konkreciy $aliy kontekste.

2 lentelé. Galimi akcentai tikslinése salyse Lietuvos jvaizdZio komunikacijai (pagal giluminiy
interviu metu kalbinty eksperty nuomone)

Aktualu daugelyje Saliy kartu su turizmu. Ekologiskumas ypac imponuoja
tolimosioms Salims — Japonijai, JAE, Kinijai, Izraeliui (nepabrézta JAV) ir daugeliui
Europos 3aliy, maziau svarbu Skandinavijos Salims. Pastarosios pacios aiSkiai skatina
ekologiskuma ir jas jtikinti rimtesniais Lietuvos pasiekimais Sioje srityje kol kas bus
sunku.

Gamta,
ekologija

Akcentuota nemazoje dalyje Saliy, labiausiai tose, kurios jau dabar plétoja
investicinius santykius su Lietuva kaip Danija, Norvegija, Svedija, Vokietija, Izraelis ir
Kinija.

CEE DL ES
investicijoms

Aukstosios : - N e .
Imponuoja daugeliui Saliy, ypac JK, Norvegijai, Svedijai, Vokietijai, Izraeliui, JAE,

Kinijai.

technologijos,
IT

Minéta kaip galimas akcentas Estijoje, Danijoje, Norvegijoje ir Svedijoje. Turint
omeny, kad Siose Salyse (iSskyrus Estijg) lietuviai turi gana prastg jvaizdj dél tose
salyse jvykdyty nusikaltimy, Sios srities akcentavimas yra netgi dar prasmingesnis,
taciau turi bati nuosaikus ir pagrjstas tikromis istorijomis ir faktais, kad nesukelty
atmetimo reakcijos.

Gyventojy
kompetencijos

S EEHTTGESE Kaip patraukli sritis turizmo didinimui minéta daugelyje $aliy. Akcentuota Danijoje,
medicina Vokietijoje, JAE.

47



ﬁq‘js Lietuvos Respublikos Vyriausybes kanceliarija ‘ I

K O "
==== socialiniy
RINKODAROS IR inovacijy
G KOMUNIKACLJOS mnn institutas
MOKSLY INSTITUTAS . .
]

Minéta Danijoje (dél lietuviy nusikalstamumo stereotipy), aktualu Zinoti Kinijoje ir
Saugumas Japonijoje. Sauguma galima akcentuoti ir Lenkijoje (nesaugumo stereotipas iSryskéjo
kiekybinio tyrimo metu).

EuropietiSka Svarbesné maziau su Lietuva susipazinusiose Salyse — akcentuota Prancuzijoje, JAV ir
kultdra Kinijoje.

Ekonomikos Taip pat svarbiau paminéti tolimosiose Salyse, maziau Zinanciose apie Lietuva kaip
stabilumas JAV, JAE, Kinija ir lzraelis.

4.10 Bendro Lietuvos zinomumo ir jvaizdZio atskirose tikslinése Salyse
profiliai

Siame poskyryje trumpai apzvelgiama Lietuvos Zinomumo ir jvaizdZio situacija atskirose tikslinése alyse.
Saliy aprasymai pateikiami pagal ankstesnéje dalyje i$skirtas $aliy grupes pradedant nuo aliy, kuriose
Lietuvos Zinomumas aukstas, iki Saliy, kuriose Lietuvos Zinomumas labai Zemas, grupiy viduje iSdéstant jas
pagal abécéle.

! Atkreipkite démesj:

e OranZine spalva atskirtos ty Saliy lentelés, kuriose nebuvo atliekami kiekybiniai tyrimai, todél jy
aprasymai remiasi tik giluminiy interviu etapo jzvalgomis ir Ziniasklaidos apzvalga.

e 7alia spalva paZymétos lentelés ty 3aliy, kuriose buvo atliekami kiekybiniai tyrimai, todél jy
aprasSymai remiasi kiekybinio tyrimo ir giluminiy interviu etapo jZzvalgomis.
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Salys, kuriose Lietuvos Zinomumas didelis

ESTUA -

Zinomumas

Stipriosios Lietuvos
jvaizdzio dimensijos
Silpnosios Lietuvos
jvaizdzio dimensijos
Jvaizdzio
komunikacijos
akcentai

Regionas, kuriam
priskiriama Lietuva

I
LATVUA [ ]

Zinomumas

Stipriosios Lietuvos
jvaizdzio dimensijos

Pasak kalbinty eksperty, Estijoje Lietuva yra Zinoma, taciau neturi aiskaus
jvaizdZio. Nuomoné apie Lietuva daZniausiai neutrali. Eksperty manymu,
pagrindinis jvaizdZio formavimo Saltinis — Ziniasklaida. Estijos interneto
Saltiniy analizés metu (2018 m.), lyginant su kitomis 6 j analize jtrauktomis
Salimis, pasirodé labai daug naujieny apie Lietuva (daugiau nei Latvijoje),
daugiausia ekonominémis ir uzsienio politikos temomis. Esama daug
naujieny, kuriose Estija lyginama su Lietuva ir Latvija, daug démesio
skiriama krepsinio jvykiams. IS neigiamy aspekty nusvie¢iamos kai kurios
Lietuvos ekonominés ir socialinés raidos problemos.

Kalbinti ekspertai iSskyré Sias stipresnes jvaizdZio sritis: gyventojai
(kompetencijos) ir uzsienio politika

Kalbinty eksperty manymu, silpnesnés jvaizdZio dimensijos yra imigracija ir
kultdra

e Kalbant apie Lietuva verslo ir investicijy srityje reikéty akcentuoti
kompetentingus darbuotojus, savo srities profesionalus;
e Stiprinti informacijos apie turizma Lietuvoje sklaida.

Ryty Europa

Pasak kalbinty eksperty, Lietuva Latvijoje Zinoma gerai, vertinama teigiamai
kaip artima, draugiSka kaimyniné Salis. Pasirodo daug naujieny apie Lietuva
— matiau nei Estijoje, taciau jy tematika platesné: pateikiamos naujienos ne
tik apie ekonomika, uzsienio politika ir krepsinj, bet ir apie kultirg ir
turizmo Lietuvoje galimybes.

Kalbinti ekspertai iSskyré Sias stipresnes jvaizdZio sritis: eksportas,
gyventojai ir turizmas
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Imigracija

Svarbu toliau siekti suartinti salis:

e Jgyvendinti svarbius strateginius projektus (Rail Baltica, elektros tinkly
sujungimas);

e Panaudoti egzistuojancius verslo rySius (lietuviy jmoneés kaip
darbdaviai);

e Stiprinti informacijos apie turizma Lietuvoje sklaida.

Ryty Europa

Lietuva Lenkijoje yra gerai Zinoma 3alis. Apie Lietuva daugiau nei vien vardg
ir geografine vietg Zino 53 proc. gyventojy (beveik dvigubai virsija bendrg 7
kiekybiskai tirty Saliy vidurkj). Kalbinty eksperty nuomone, vertinimas yra
daugiau neigiamas nei teigiamas (dél posovietinés 3alies jvaizdzio, jtempty
santykiy su lenky tautine mazuma), taciau kiekybinis tyrimas rodo, kad
Lietuvos vertinimas Sioje Salyje yra geriausias i$ 7 tirty Saliy. Gyventojams
esame bendrai patrauklis emociskai ir jdomas kaip turistiné kryptis.

Turizmas; Kultdra ir paveldas; Gyventojai (kompetencijos)

Pasak kalbinty eksperty — vidaus ir uzsienio politika, ypac lietuviy — Lietuvos
lenky tautinés mazumos santykis. Remiantis kiekybiniu tyrimu, silpnesnés
valdymo, investicijy ir imigracijos bei eksporto dimensijos, taciau jos
vertinamos neutraliai ir vertinimas atitinka 7 Saliy vidurkj.

e Pristatyti Lietuva kaip 3alj, patrauklig Iétajam turizmui, bet galincia
pasialyti ir platy aktyviy pramogy pasirinkima;

e Pristatyti Lietuva kaip Svarios, maZzai paliestos gamtos salj, sitilancig
ekologiskus, natdralius produktus ir paslaugas;

e Svarbu pabrézti draugiskus santykius, rodyti gergsias Lietuvos gyventojy
savybes bei Salies estetinj patraukluma;

e Atkreipti démesj j Salies saugumo suvokimg ir neigiamus atsiliepimus;

e Stiprinti komunikacijg Ziniasklaidoje.

Baltijos salys (47%) ir Ryty Europa (32%)
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Salys, kuriose Lietuvos Zinomumas vidutinis

(]
DANUA [ ] ]

Zinomumas

Stipriosios Lietuvos

jvaizdzio dimensijos

Silpnosios Lietuvos

jvaizdzio dimensijos

Jvaizdzio
komunikacijos
akcentai

Regionas, kuriam
priskiriama Lietuva

IZRAELIS i

Zinomumas

Stipriosios Lietuvos

jvaizdzio dimensijos

Pasak kalbinty eksperty, Lietuva Danijoje Zinoma nedaug; daugiau Zino
iSsilavine ir su Lietuva ar lietuviais susiddre danai. Lyginant tarp 7
Ziniasklaidos analizés 3aliy, naujieny kiekis vidutinis. DaZniausios temos -
uzsienio politika, kultlra, sportas, kur teigiamai nusvie¢iama pagalba
kitoms Salims, kultlros asmenybés. IS neigiamy aspekty pazymeétinas
palyginti didesnis kriminaliniy su Lietuva susijusiy naujieny skaicius. Jose
aptariami Lietuviy daromi nusikaltimai, svarstymas leisti Lietuvoje steigti
dany kaléjima.

Kalbinti ekspertai iSskyré Sias stipresnes jvaizdZio sritis: uZsienio politika,
gyventojai (kompetencijos) ir investicijos

Kalbinty eksperty manymu, silpnesnés dimensijos yra eksportas, kultlra ir
imigracija

e Akcentuoti investicijy galimybes, kokybiska Lietuvos gyventojy
iSsilavinima;

e Skatinti turizmg, ypac sveikatingumo ir sveikatinimo paslaugas, poilsj
gamtoje;

e Pristatyti Lietuva kaip Svarios, mazZai paliestos gamtos salj, sitilancia
ekologiskus, nataralius produktus ir paslaugas;

e Paneigti stereotipus dél nesaugumo.

Ryty Europa arba Siaurés Europa

Apie Lietuvg daugiau nei vien vardg ir geografine vietg Zino 26 proc.
gyventojy (atitinka bendra 7 kiekybiskai tirty Saliy vidurkj). Lietuva lzraelyje
yra palyginti gerai Zinoma dél istoriniy sgsajy su Zydy istorija.

Turizmas; Kultdra ir paveldas (istorija, Zydiskasis paveldas); Eksportas
(maisto produktai) ir Investicijos (dvi pastarosios sritys iSskirtos kalbinty
eksperty, taciau Siy sri¢iy vertinimas kiekybiniame tyrime neutralus ir
atitinkantis 7 Saliy vidurkj)
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Imigracija ir prastas bendras emocinis vertinimas, kuris susijes su jautriai
vertinama Holokausto tema

e Atviresné diskusija Holokausto tema;

e Pristatyti Lietuva kaip patrauklig investicijoms, iSsivysCiusig, modernig
salj, galincia atlikti ,varty j Europa” vaidmenj;

e Pristatyti Lietuva kaip Zalig, grazios, nepaliestos gamtos salj, patrauklig
visais mety laikais;

e Potencialiausia stiprinti Lietuvos Zinomuma aukstyjy technologijy, IT ir
mokslo srityse;

e lIzraelyje norg apsilankyti Lietuvoje (kitaip nei kitose tirtose Salyse)
labiausiai lemia funkciné dimensija, susijusi su Salies kompetencijomis,
konkurenciniais pranasumais, ekonominiu ir politiniu efektyvumu. Todél
verta apsvarstyti, kokig ,funkcine” informacijg Sioje Salyje verta skleisti.

Ryty Europa (37%) ir Baltijos 3alys (23%), taciau priskyrimas pakankamai
iSsibarstes ir ties kitais regionais

] L]

JUNGTINE KARALYSTE (JK)  S=les

Zinomumas

Stipriosios Lietuvos
jvaizdzio dimensijos

Silpnosios Lietuvos

jvaizdzio dimensijos

Jungtinéje Karalystéje Lietuva yra Siek tiek Zinoma, tac¢iau maziau nei kitose
tirtose Europos Salyse (iSskyrus Prancizijg). Apie Lietuvag daugiau nei vien
vardg ir geografine vietg Zino 20 proc. gyventojy (kiek maziau bendro 7
kiekybiskai tirty Saliy vidurkio). Dazniausiai susipazjstama su Lietuva per
pazjstamus lietuvius (tg patvirtina ir kiekybiné gyventojy apklausa).
Gyventojai j Lietuva Zilri gana palankiai, ¢ia néra labiau nei kitose Salyse
vyraujanciy stereotipy.

Kalbinti ekspertai iSskyré Sias stipresnes jvaizdzio sritis: UZsienio politika ir
Eksportas verslas verslui, taip pat Investicijy ir imigracijos dimensija.
Kiekybiniame tyrime Sios dimensijos vertinamos palyginti neblogai, nors
nuo kity Saliy didesniy skirtumy néra (t. y. dimensijy vertinimas atitinka
bendrg tendencija: stipriausias iSlieka Turizmas bei Kultira ir paveldas).

Kalbinty eksperty manymu, silpnesné Kultlros dimensija. Vis tik
kiekybiniame tyrime didesniy skirtumy nuo bendro 7 Saliy vidurkio
nepastebéta nei kurioje nors dimensijoje, nei analizuojant atskirus jy
aspektus.
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e Didinti bendrg Salies Zinomumag (i$ Europos Saliy jis vienas mazZesniy);

e Galima pristatyti Lietuva kaip maZzg, taciau dinamiska ir inovatyvig,
daugelj galimybiy teikiancia salj;

e Komunikuoti apie didelj aukstyjy technologijy potencialg;

e Palanku toliau stiprinti Lietuvos Zinomuma IT, finansiniy technologijy ir
specifinése mokslo srityse.

Ryty Europa (37%) ir Baltijos Salys (27%)

Lietuvos Zinomumas Norvegijos visuomenéje pakankamai neblogas. Su
Lietuva jaudiasi susipaZine 33 proc. gyventojy — tai yra kiek daugiau nei 7
kiekybiskai tirty Saliy vidurkis. Visgi jvaizdj temdo gana paplites kriminalinis
jvaizdZio aspektas dél Norvegijoje gyvenandiy lietuviy. Kiekybinis tyrimas
parodé, jog norvegai lietuviams priskiria nesgziningumo, apgavikisSkumo
savybe daug daZniau nei kitos Salys. Tikétina, jog toks vertinimas nuvilnija ir
j kitas sritis: norvegai prasciau nei kitos kiekybiSkai tirtos Salys vertina
aspektus, susijusius su pilieciy ir Zmogaus teisiy pagarba Lietuvoje ir jie
reciau mano, jog Lietuva yra gera vieta investuoti, dirbti, jgyti iSsilavinima.
Bendrai visy jvaizdZio dimensijy vertinimas, lyginant su kitomis Salimis,
kazkiek krypsta j nepalankesne puse.

Turizmas; Kultdra ir paveldas (kiekybiniame tyrime atitinka kity Saliy
tendencijas); Eksportas (ekspertai akcentavo verslo paslaugas); UZsienio
politika

Vidaus politika; Investicijos ir imigracija (Investicijos minétos kaip stipresné
sritis giluminiy interviu metu, taciau gyventojy apklausoje ji vertinama
prasciau nei kity Saliy vidurkis dél Zinomumo skiltyje minéty aspekty)

e Stipriai dirbti su lietuviy nusikalstamumo problema: akcentuoti aukstas
Lietuvos gyventojy kompetencijas ir motyvacija, skleisti Zinig apie
aukstos kvalifikacijos profesionalus, dirbancius Norvegijoje;

e Palanku vystyti technologiniy inovacijy temg (moderni Lietuva, lazeriai,
IT ir finansinés technologijos), akcentuoti mokslinius pasiekimus,
universitetus;

e Pristatyti Lietuvos patraukluma investicijoms;

e Stiprinti Lietuvos, kaip turistinés Salies, jvaizdj. Pasak kalbinty eksperty,
norvegus galéty sudominti eko, gastro, SPA, sodybos, kemperiai,
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medzioklé, skrydZiai oro balionu. Pagal kiekybinj tyrimg pirmauja Kursiy
nerijos papltidimiai (dominty 77% norvegy)

Aiskiai pirmauja priskyrimas Baltijos Salims (54%), nors nemenka dalis
priskiria ir Ryty Europai (29%)

Lietuva Svedijoje Zinoma pakankamai neblogai. Kaip ir Norvegijoje, su
Lietuva jauciasi susipaZine 34 proc. gyventojy — tai yra kiek daugiau nei 7
kiekybiskai tirty Saliy vidurkis. Visgi Lietuvos jvaizdis Sioje Salyje yra prastas:
Svedai kone visas Lietuvos jvaizdzio sritis bei galimas 3Salies jvaizdZio
komunikacijos Zinutes vertina prasciau nei kitos kiekybiskai tirtos Salys.
Taciau Svedijos skeptiskumas Lietuvos at?vilgiu iki galo néra ai$kus.
Pavyzdziui, Norvegijoje tam prielaidy kuria didesné lietuviy diaspora, tuo
tarpu Svedijoje ji maza. Be to, i§ kiekybinio tyrimo nematyti vyraujanciy
stereotipy (jy vertinimas atitinka kity Saliy bendras tendencijas). Keliamos
$ios Lietuvos jvaizdzio Svedijoje prielaidos, kurias batina tikrinti ir gilinti:

1. Galimas neigiamos informacijos perteklius Ziniasklaidoje;

2. Tikétina, jog Svedai didZiuojasi savo skandinaviska kultdra,

technologine pazanga, démesiu socialinei gerovei, tad Lietuvos

pasiekimus ar aspiracijas Siose srityse vertina rezervuotai.
Dél tokio vertinimo Svedijoje formuoti Lietuvos jvaizdZiui prireiks ilgesnio

laikotarpio ir didesniy investicijy nei, pavyzdZiui, maZesnio Zinomumo, bet
palankiai Lietuvos atzvilgiu nusiteikusiose Europos Salyse kaip Prancizija ar
Jungtiné Karalysté.

Turizmas bei Kultdira ir paveldas islieka labiau teigiamai vertinamomis
dimensijomis. Atskiri teigiami aspektai: pozicija Rusijos politikos atzvilgiu;
Investicijy sritis minéta giluminiy interviu eksperty; Gyventojy dimensijoje
galima iSskirti darbStuma

Santykinai, lyginant su kitomis Salimis — beveik visos; labiausiai matoma
Investicijy ir imigracijos ir Eksporto srityse

e Bendras Lietuvos jvaizdZio stiprinimas. Reikalinga papildoma situacijos
analizé ir didesnis démesys, lyginant su kitomis tikslinémis Salimis;

e Akcentuoti technologiniy inovacijy kryptj (moderni Lietuva, lazeriai, IT ir
finansinés technologijos), daugiau akcentuoti mokslinius pasiekimus,
universitetus;
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e Pristatyti Lietuvos patrauklumg investicijoms;

e Akcentuoti aukstas gyventojy kompetencijas ir motyvacijg;

e Stiprinti Lietuvos kaip turistinés krypties patraukluma. Gali bati tinkamas
sveikatingumo bei medicininis turizmas (iSryskéjo ir kiekybinio tyrimo
metu), eko, tvarusis turizmas, Kursiy nerija, taip pat gastro turizmas

Regionas, kuriam . o L
o . Aiskus priskyrimas Baltijos Salims (67%)
priskiriama Lietuva

vokieTya

Apie Lietuva daugiau nei vien vardg ir geografine vietg Zino 25 proc.
Vokietijos gyventojy (atitinka bendrg 7 kiekybiskai tirty saliy vidurkj).
Lietuva Vokietijoje Zinoma gana gerai dél geografinio artumo ir istoriniy
sgsajy. Vokieciai linke mus palankiai vertinti daugeliu pozilriy — ne tik
turizmo ar kultliros aspektais, bet ir valdymo, investicijy ir eksporto. Verta
paminéti, jog Sios sritys Vokietijoje turi didesne jtakg norui apsilankyti
Lietuvoje, tad teigiamas Siy sriciy vertinimas ir Sio vertinimo islaikymas tarp
Vokietijos gyventojy yra labai palankus.

Zinomumas

Stipriosios Lietuvos Gyventojai (kompetencijos, asmenybés); Kultlra; Turizmas; Valdymas;
jvaizdzio dimensijos Eksportas (kirybiskumo, mokslo ir technologijy pazangumo poZzilriu)

Silpnosios Lietuvos

£ S . )
N ksportas (giluminiy interviu eksperty nuomone)

e Stiprinti informacijos sklaidg apie investavimo ir verslo sglygas;

e VokieCiams patrauklus Lietuvos, kaip su IT susijusiy paslaugy, Salies
jvaizdis;

e Pristatyti Lietuva kaip Svarios, mazZai paliestos gamtos salj, sitilancia
ekologiskus, nataralius produktus ir paslaugas;

e Skatinti sveikatingumo ir medicininj turizma.

Jvaizdzio
komunikacijos
akcentai

Regionas, kuriam

N o/ ; o
e e e Baltijos Salys (44%) ir Ryty Europa (30%)
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Salys, kuriose Lietuvos Zinomumas mazas

PRANCUZIJA I I

Prancizijoje Lietuva Zinoma kaip Europos Sgjungos ir NATO naré. Remiantis
kiekybinio tyrimo rezultatais, Sioje Salyje iS visy tirty Europos Saliy Lietuvos
Zinomumas yra maziausias: apie Lietuvg daugiau nei vien vardg ir
geografine vietg Zino vos 7 proc. gyventojy (bendras visy 7 kiekybiskai tirty
Saliy vidurkis — 28 proc.). Nepaisant to, Sios Salies gyventojai Zidri j mus

Zinomumas

palankiai, néra labiau nei kitose Salyse vyraujanciy stereotipy.

Stipriosios Lietuvos

e ) UZsienio politika; Kultdra (kinas, teatras); Turizmas; Gyventojai
jvaizdzio dimensijos

Kalbinti ekspertai iSskyré Sias stipresnes jvaizdZio sritis: eksportas,
investicijos ir imigracija . Vis tik kiekybinis tyrimas parodé, jog Sios
dimensijos vertinamos panasiai kaip kitose Salyse, kai kuriais aspektais
netgi palankiau (pvz., politiky kompetencijos, Lietuvos visuomenés lygybés
skatinimas, Salies patrauklumas gyventi ir dirbti).

Silpnosios Lietuvos
jvaizdzio dimensijos

e Garsinti Lietuvos vardg bendrai bei didinti susipaZinimo su Lietuva gylj;

e Pristatyti Lietuva kaip paZzangig Salj, turinig europietiskas Saknis bei
tvirtg pro-europietiska pozicija;

e Pristatyti Lietuva kaip nepaliestos, laukinés gamtos krastg;

e Pristatant turizmg Lietuvoje, akcentuoti Vilniaus daugiakultdrisSkumg ir
galimybe derinti sostinés lankyma su iSvykomis j gamta.

Jvaizdzio

komunikacijos
akcentai

Regionas, kuriam

o ! Ryty Europa (39%), Baltijos Salys (28%)
priskiriama Lietuva
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Salys, kuriose Lietuvos Zinomumas labai mazas arba jokio

JAPONUA

Zinomumas

Stipriosios Lietuvos

jvaizdzio dimensijos
Silpnosios Lietuvos

jvaizdzio dimensijos

Jvaizdzio
komunikacijos
akcentai

Regionas, kuriam
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JAV

Pasak kalbinty eksperty, Lietuva Japonijoje Zinoma kaip viena i$ Baltijos
Saliy; prie teigiamo Lietuvos Zinomumo prisideda istoriné sgsaja su C.
Sugihara, taip pat minétas ambasados atidarymas 2002 m. bei EXPO
paroda, kurioje Lietuva prisistaté 2005 m. IS 7 $aliy, analizuoty Ziniasklaidos
apzvalgos etape, Sioje Salyje pasirodé maziausiai naujieny apie Lietuvg,
taciau ir neigiamo konteksto itin mazai. Analizuojant temines sritis, kuriose
paminéta ar aprasoma Lietuva, dominuoja kultira, sportas, uzsienio
politikos klausimai (NATO ir kitos uzsienio politikos temos), taip pat
nemazai démesio skiriama istorijai.

Kalbinti ekspertai iSskyré Sias stipresnes jvaizdzio sritis: UZsienio politika ir
Turizmas

Eksperty isskirtos silpnesnés sritys yra Investicijos ir imigracija

e Pristatyti Lietuva kaip Svarios, mazai paliestos gamtos Salj, sitilancia
ekologiskus, natlralius produktus ir paslaugas;

e Pristatyti Lietuva kaip Europos geografinj centrg;

e Paneigti stereotipg dél Salies dydzio (nors maza, turi ir gali daug);

e Toliau informuoti apie turizmo galimybes Lietuvoje, skatinti individualy
turizma, akcentuoti Salies sauguma

Baltijos 3alys; galéty bati siejama su Siaurés Europa kaip ,,New Nordic*

Pasak kalbinty eksperty, Lietuvos Zinomumas JAV per pastaruosius 20 mety
yra padidéjes, taciau jis vis dar nedidelis ir jvaizdis néra aisSkus. Minéta, kad
Lietuva yra painiojama su Rusija ar Balkany $alimis. Ziniasklaidos naujieny
apie Lietuva palyginti mazai (99 straipsniai per 2018 m.), net JAE yra
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daugiau. Ziniasklaidos naujieny pagrindinés temos — uzsienio politika,
Zmoneés ir kultdra, daug straipsniy apie i$ Lietuvos kilusius Zmones,
daZniausiai Zydy tautybés. Per tirtus metus uzfiksuotas tik vienas su
ekonomikos tema ir vienas su turizmu Lietuvoje susijes straipsnis. Taigi i$
naujieny nematyti glaudziy ar kuo nors iSskirtiniy politiniy ir ekonominiy
rySiy tarp JAV ir Lietuvos. Neigiamy straipsniy dalis JAV yra didZiausia tarp 7
Ziniasklaidos analizés Saliy (sudaro 12 proc.). Jy temos — Lietuvoje veikes
CZV kaléjimas, vienos lyties pory santuoky jteisinimo klausimas, lietuviy
dalyvavimas Holokauste (straipsniai apie J. Noreikg). Pastarasis aspektas
kaip potencialiai probleminis pastebétas ir giluminiy interviu metu.

Kalbinti ekspertai iSskyré Sias stipresnes jvaizdzio sritis: UZsienio politika ir
Sportg. Teigiamy naujieny dazna tema yra Lietuvos prieSinimasis Rusijos
kibernetinei ir informacinei grésmei, bendradarbiavimas NATO formate.

Silpnesnémis jvaizdzio sritimis kalbinti ekspertai jvardijo Vidaus politika,
Eksportg (verslas verslui) ir Kultlra. Tirtu laikotarpiu Ziniasklaidos
naujienose visiskai neatsispindéjo ekonominiai rysiai tarp saliy.

e Didinti Zinomumga ekonomikos srityje (ekonomikos augimas,
ekonominés sékmeés istorija, ekonominis bendradarbiavimas);

e Reklamuoti turizma (natdrali gamta, autentiskos tradicijos, pajdris, SPA
turizmas, istoriné tematika, pvz., pagonybé);

e Stiprinti Lietuvos kaip senos Europos 3alies, bet kartu progresyvios
Salies jvaizdj

Ryty Europa, taciau pastaruoju metu vis dazniau priskiriama ,, Nordic Baltic”
regionui ar Siaurés Europai

JUNGTINIAI ARABY EMYRATAI (JAE) =

Pasak kalbinty eksperty, Lietuva JAE yra praktiskai neZinoma. Galimai
didesnis Salies Zinomumas galéty bati tarp verslo aplinkos Zmoniy ir JAE
dirbanciy imigranty. Menkas Lietuvos Zinomumas eksperty aiskintas tuo,
kad Salis JAE néra pristatoma. Visgi apzvelgiant 2018 m. interneto
Saltiniuose pasirodZiusius pranesimus, kaip tolimai saliai uzfiksuota
palyginti nemaZzai naujieny apie Lietuvg (131 per metus). Dauguma
naujieny Lietuvos jvaizdZio atZvilgiu yra neutralios. Teigiamos naujienos
susijusios su santykiy tarp Siy Saliy mezgimu bei kai kuriais Lietuvos ar
lietuviy pasiekimais ar renginiais, pvz., sporte, knygy leidyboje, moksle.
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Neigiamy naujieny beveik néra. Paminéti dideli emigracijos i$ Lietuvos
skaiciai ir keli kiti pavieniai atvejai.

Kalbinty eksperty manymu, Lietuva Sioje salyje neturi jokio jvaizdzio.
Ziniasklaidos naujienose daZniausiai minimos temos: uZsienio politika,
sportas, ekonomika ir verslas.

Neturi jvaizdZio

e Daug démesio skirti bendram Lietuvos pristatymui;

e Pristatyti Lietuva kaip maZg, atvira ir lanks¢ia Siaurés Europos $alj,
ekonomiskai stabilig ir per pastaruosius 20 mety pasiekusig auksta
iSsivystymo lygj salj;

e Pristatyti Lietuva kaip Svarios, mazai paliestos gamtos 3alj, sitilancia
ekologiskus, natlralius produktus ir aukstos kokybés paslaugas;

e Potencialiausia stiprinti Zinomuma IT, finansiniy technologijy ir kitose
verslas verslui srityse bei medicininio, SPA turizmo srityje

Nepriskiriama

Pasak kalbinty eksperty, Lietuva Kinijoje yra labai mazai Zinoma. Tai
siejama su Kinijos dydZiu ir tuo, kad Kinijoje tik neseniai pradéti Lietuvos
Zinomumo didinimo veiksmai. Didesnis Zinomumas siejamas su krepSsiniu
(krepsinio treneriu Jonu Kazlausku), Lietuvos jtraukimu j Kinijos
bendradarbiavimo iniciatyvg , Septyniolika + vienas” (17+1), narysté ES,
galblt esama sasajy su teatru. Ziniasklaidos naujienose dominuoja
neutralus arba teigiamas Lietuvos vertinimas, o neigiamy naujieny beveik
néra. Palyginti su kitomis j Ziniasklaidos analize jtrauktomis Salimis, Kinijoje
pasirodé nemazai naujieny, susijusiy su Lietuva. Greiciausiai tai reikia
aiskinti bendru Kinijos siekiu uzmegzti bendradarbiavima su daugeliu ES
Saliy. Prie didesnio naujieny skaiciaus prisideda ir Lietuvoje veikiantis
Kinijos naujieny agentdros padalinys.

Kalbinti ekspertai iSskyré Sias stipresnes jvaizdzio sritis: eksportg (verslas
verslui), kultiira, sporta (krepsinis). Ziniasklaidos naujienose labiausiai
teigiamai vertinamos sritys yra Lietuvos kultiira bei ekonominiy rysiy su
Kinija plétra.
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Eksperty nuomone, silpniau vertinama maza rinka ir ekonomika, galimybés
investicijoms, patrauklumas imigruoti, vis dar silpnai pritaikytas kinams
turizmas.

e Pristatyti Lietuva kaip politiSkai stabilig, ekonomiskai augancia, auksty
technologijy ir finansiniy technologijy 3alj;

e Toliau testi Lietuvos pozicionavimg kultdros srityje kaip europinés
kultdros salj;

e Daugiau akcentuoti lazerius, finansines technologijas, gyvybés mokslus;

e Pateikti Lietuva kaip saugig ir patrauklig verslui Salj (ekonominiai
rodikliai, palanki geografiné pozicija, Zmonés kalba daug kalby,
draugiski ir karybiski);

o Didinti Lietuvos kaip turistinés krypties patrauklumg (saugi, ekologiska
Salis, ekstremalus sportas, teminiai turai, pilys ir dvarai, festivaliai,
konferencinis turizmas.

Baltijos Salys ir Ryty Europa
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5. Pagrindinés Lietuvos vertybés ir identitetas

Apibendrinant visy tyrimo etapy rezultatus, pagrindines Salies vertybes galima suskirstyti j
keturias grupes (eilés tvarka nuo sulaukusios daugiausiai pritarimo iki maziausiai):

1) ,, Teisingo gyvenimo biido“ vertybés

e Akcentuojamos tokios vertybés kaip Seima, darbas, iSsilavinimas, namai, saugumas ir
stabilumas. Sios pamatinés $alies vertybés siejamos su atitinkamomis gyventojy savybémis:
darbstumas, pragmatiSkumas, svetingumas ir nuosirdumas, santiirumas, atsakingumas.

Si vertybiy grupé buvo i$gryninta eksperty grupiy diskusijy metu ir atliepia Lietuvos gyventojy
kiekybinio tyrimo rezultatus, atskleidZiancius, kad Siuo stabiliu demokratiniu Salies laikotarpiu
gyventojams svarbiausia gyvenimo kokybé, materialiné gerové ir finansinis saugumas,
pasiekimai (iSsilavinimas, karjera, kt.) ir socialiné geroveé, bei darbstumas kaip ryskiausia savybeé.
Seimos svarba ir darbstumas taip pat buvo pabrézta ir uzsienie¢iy, gyvenanciy Lietuvoje interviu
metu.

2) ,,Tautos savimonés” vertybés

e Akcentuojamos tokios vertybés kaip Salies laisvé (nepriklausomybé), patriotiSkumas,
pilietiSkumas, pagarba tradicijoms ir istorijai, tautinis identitetas, kantrybé, nepalauziamumas,
atsparumas, istoriskai susiklosciusi kulttriné jvairové. Su Siomis vertybémis siejamos tokios
savybés kaip uZsispyrimas, ryztingumas ir kovingumas, atkaklumas ir konservatyvumas.

Si vertybiy grupé buvo i$gryninta eksperty grupiy diskusijy metu ir atliepia Lietuvos gyventojy
kiekybinio tyrimo rezultatus, atskleidZiancius, kad po materialinés gerovés gyventojams svarbi
laisve, lietuvybés iSsaugojimas ir tradicijos. Didelé tradicijy svarba buvo atskleista ir gyventy
fokusuoty grupiy diskusijy metu, pastebéta ir uZzsienieciy, gyvenanciy Lietuvoje interviu metu.

3) ,,Darnos su gamta“ vertybés

e Akcentuojamos tokios vertybés kaip gilus rysys su gamta, ekologiskumas ir natdralumas. Sios
vertybés siejamos su tokiomis savybémis kaip jautrumas, meilé, pagarba gamtai.

Sie aspektai ryskas tarp paciy Lietuvos gyventojy, taip pat buvo pastebéti uZsienio lietuviy bei
Lietuvoje gyvenanciy uiZsienieCiy, iSkelti eksperty darbo grupiy metu bei uZsienieciy,
gyvenanciy Lietuvoje interviu metu.
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4) ,,Proverzio” vertybés

e Akcentuojamos tokios vertybés kaip verslumas, tobuléjimas ir inovacijos, tikslo siekimas,
dinamiskumas, verzlumas ir greitis, prisitaikymas ir lankstumas bei pripazinimo siekis. Su Siomis
vertybémis siejamos tokios savybés kaip verslumas ir apsukrumas, ambicingumas, imlumas ir
smalsumas, verzlumas, klrybingumas, pazangumas bei aktyvumas.

Sios vertybés ir su jomis siejamos savybés buvo igrynintos eksperty darbo grupiy metu bei
pazymeétos uzsienieciy, gyvenanciy Lietuvoje, interviu metu. Kad lietuviai yra kirybiski atskleidé
ir Lietuvos gyventojy apklausa. Taciau pastebima, kad jos labiau bidingos jaunimui ir
didmiesciy gyventojams.

5.1 Salies vertybés

Pagrindinés Lietuvos vertybés iSrySkéjo po keturiy eksperty diskusijy grupiy kaip stipriausio eksperty
palaikymo sulaukusios %alies vertybés. Sias vertybes salyginai galima suskirstyti j keturias grupes eilés
tvarka nuo sulaukusios daugiausiai pritarimo iki maziausiai — ,Teisingo gyvenimo budo“, ,Tautos
savimonés”, ,Darnos su gamta“ ir ,,Proverzio” vertybés (27 paveikslas).
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27 pav. Lietuvos vertybés

Lietuvos gyventojy apklausos rezultatai i$ dalies patvirtina svarbiausiy vertybiy eiliSkuma, nors ne visos
eksperty isgrynintos vertybés buvo jtrauktos j apklausos klausimyng (28 paveikslas). Kadangi 3alies
nepriklausomybe, demokratijg priimame kaip duotybe Siuo gana stabiliu Salies laikotarpiu, Siuo metu
gyventojams svarbiausia gerinti savo gyvenimo kokybe, kurti materialine gerove.
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Gyvenimo kokybe I 5%
Materialiné gerové, finansinis saugumas NN 33
Laisve I 0%
Pasiekimai (i$silavinimas, karjera, kt.) I 23%
Socialiné gerove I °7%
Zmogaus teisés I 2%
Lietuvos nepriklausomybe I 19%
Bendravimas, draugyste I 15%
Socialine lygybe I 17%
Lietuvybes iSsaugojimas I 15%
Tradicijos I 14%
Dalinimasis, pagalba, ripinimasis kitais I 13%
Tolerancija I 10%
Demokratija I 9%
Lietuvos istorija 1 7%
Kita | 0.5%
Sunku pasakyti = 0,1%

28 pav. Dalykai, svarbiis Lietuvos gyventojams (Lietuvos gyventojy kiekybiné apklausa, kl. ,Kurie dalykai
yra svarbiausi Jums asmeniskai?”)

Eksperty diskusijy metu buvo atskleisti galimi vertybiy skirtumai tarp Lietuvos gyventojy karty ir regiony.
Greitis, verZlumas, tobuléjimas, inovacijos, individualumas labiau priskiriama jaunesnéms kartoms ir
didesniy miesty gyventojams, o saugumas, stabilumas, kuklumas, prisitaikymas, iSsilavinimo svarba ir
pastovus darbas — vyresnéms kartoms, regiony gyventojams. Taciau kartu buvo pastebéta, kad vyresnés
kartos skatina jaunimo verZluma, tobuléjimg ir individualuma (iSsiskyrimg i$ kity), tai leidZia daryti
prielaidg, kad i$ dalies Sios vertybés yra svarbios ir vyresnéms kartoms.

Ekspertai pastebéjo, kad kai kurios vertybés yra labiau deklaruojamos, nei jy laikomasi. Todél buvo
abejojama, ar asmens laisvé, teisingumas, sgziningumas ir dora, ekologiskumas yra tikrai tos vertybés,
kuriomis vadovaujamasi kasdieniniame gyvenime. Taciau atsiZvelgiant j tai, kad vertybés pagal apibrézima
yra jsitikinimai, idealai ir principai, dalinis vadovavimasis minétomis vertybémis nesumenkina jy svarbos
ir siekiamumo.

Aptariant vertybes buvo skiriamas démesys ir tam, kaip Sios vertybés gali prisidéti pabréziant Salies
iSskirtinuma. Prie tokiy vertybiy buvo priskirtos iSkovota savo jégomis laisvé, darna su gamta, pagarba
tradicijoms ir istorijai.
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5.2 Salies gyventojy savybés

Lietuvos gyventojy fokusuoty grupiy dalyviai, kalbédami apie savo kaip tautos charakterio bruoZus,
apibadino lietuvius kaip darbscius, verzlius, kantrius ir santdrius. Greta to pastebéjo, kad esame neryztingi,
pikti ir negatyvis. Lietuvos gyventojy kiekybiné apklausa patvirtino Sias tendencijas: lietuviai is tiesy mato
save ypatingai darbscia tauta, taciau Salia darbStumo priskiriamas piktumas, pavydas bei liGdnumas (29
paveikslas). Labai panasios savybés buvo isskirtos ir darbo grupiy su Lietuvos ekspertais metu. Kaip ir
vertybiy atveju, eksperty diskusijy metu buvo pastebéta, kad kai kurios savybés labiau bldingos jaunimui
ir didZiyjy miesty gyventojams — Zingeidis, smalsds, imlds, ambicingi, ryZtingi, kovingi, o kai kurios labiau
bldingos vyresniajai kartai — kukls, santaris, uzdari, kantras, konservatyvis, inertiski.

g] Neigiami apibadinimai Teigiami apibadinimai [ﬁ
61% Pikti, pavydas Darbstos 67%
51% Litdni, nesisypsantys Svetingi NN 31%
26% I 'epasitkintys savimi, drovis Karybiski - NN 29°%
25% I Pasy0s, prisitaikantys Ramos, santaros (I 24%
23% I Dvcjojantys, neryztingi Versiis [ 19%

29 pav. Lietuvos gyventojy charakterio vertinimas Lietuvoje (Lietuvos gyventojy kiekybiné apklausa, kl.
,Kaip manote, kurie is Siy teigiamy / neigiamy aprasymy geriausiai apibidinty lietuvius?*)

Kiekybinése uZsienio gyventojy apklausose taip pat matoma nuomoné apie Lietuvos gyventojus kaip labai
darbscius, svetingus, draugiskus ir nuoSirdzius Zmones (30 paveikslas). Kalbant apie neigiamas lietuviy
charakterio savybes, daugelis respondenty buvo linke rinktis atsakyma ,,neZinau”, ypac tokiose Salyse kaip
Svedija, Prancizija ir Izraelis. NesgZiningumas, drovumas, pasyvumas ir liGdnumas buvo paminéti apie
deSimtadalio respondenty.
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g] Neigiami apibadinimai Teigiami apibadinimai Hﬁ
m Visos Salys m Visos Salys
n=6590 n=6590
Nesaziningi, apgavikiski .11% Svetingi
Nepasitikintys savimi, drovas l9% Draugiski, nuosirdas
Pasyvus, konformistai l9% Darbstus, atkaklas
Liadni, nesiSypsantys l9% Ramds, santaras
NetolerantiSki, nemandagus l 8% Pazangus, aktyvas .11%

30 pav. Lietuvos gyventojy charakterio vertinimas uZsienyje (7 uZsienio Saliy gyventojy kiekybiné apklausa,
kl. ,Kaip manote, kurie i$ Siy teigiamy / neigiamy aprasymy geriausiai apibadinty lietuvius?*)

Apibendrinus visy tyrimo daliy rezultatus, kai kurios teigiamos savybés gali biti siejamos ir su iSskirtomis
vertybiy grupémis (31 paveikslas).
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31 pav. Lietuvos gyventojy savybés pagal vertybiy grupes

5.3 Lietuvos tapatybés elementai

Siekiant nustatyti Lietuvos tapatybés elementus buvo tiriama, kuo iSsiskiria Lietuva, su kokiais

simboliais ji siejama, koks Lietuvos archetipas, kokios Lietuvos asociacijos, kokie yra teigiami ir
neigiami Lietuvos tapatybés elementai.

Lietuvos gyventojy fokusuoty grupiy dalyviai savo Salies unikaluma ir iSskirtinumg spontaniskai
dazniausiai sieja su kalba, keturiais mety laikais, sudétinga istorija bei iSskirtine gamta. Kartu
akcentuojamas kultirinis unikalumas, puoseléjamos ir kuriamos naujos tradicijos. Didmiesciy,
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ypac sostinés, gyventojai dazniau ir entuziastingiau nei kiti akcentavo architekttros isskirtinuma.
Zemaitijos ir pajirio gyventojai linke akcentuoti geografinés vietos i$skirtinuma: tiek tai, kad
Lietuva — geografinis Europos centras, tiek tai, kad Lietuvoje geri tranzito keliai.

Taip pat Siy fokusuoty grupiniy diskusijy metu buvo pastebéta, jog tiek simboliskai, tiek
emociskai Lietuvos gyventojai Lietuvg asocijuoja su praeities ir valstybés atributais: grycia,
medZiu, gZuolu, linu, gintaru, Vyciu, Lietuvos trispalve, Gedimino stulpais, Lietuvos Zemélapio
kontdrais, taip pat su krep$iniu. Sie simboliai néra pakite nuo 2006 m. (lyginama su 2006 m. TNS
Gallup atliktu kokybiniu tyrimu ,Lietuvos turizmo ir verslo prekés Zenklo sukirimas”). Lietuvos
gyventojai didZiuojasi tokia simbolika, ji jiems artima ir priimtina. Be to, dauguma fokusuoty
grupiniy diskusijy dalyviy spontaniskai jvardija Lietuvos Zalumg ir nattiralumg (miskai, eZerai,
Svara, gélas vanduo, Zydras dangus) kaip jiems iSskirtinius masy Salies bruoZzus.

Taigi Lietuvos archetipas islieka labai ZemiSkas, susijes su gamta ir darbstumu. Kiekybinés
Lietuvos gyventojy apklausos metu paprasyti jvardinti, su kokiu gyvinu jiems siejasi Lietuva,
daznam (12 proc.) kyla Lietuvos kaip arklio, kuris aria Zeme, padeda uZauginti duong vaizdinys (32
pav.). Salia deSimtadalis Lietuva mato kaip galingg ir ory giriy gyventoja — stumbra. Visgi toks
vidinis saves matymas nebutinai turi sutapti su norimu kurti jvaizdZiu uzsienio Salyse.

(12 %)

Gandras JPelé

Brledlssuo

Vovm

(10%) KlS}S}EZlrgaSElu:lleaf/Stlr Lap loL\\/mul\a ly
Stumbras/tauras Vilkas

Ozys
Kate

Imtis: visi respondentai, n=1021
Kuo didesnis Zodis / ZodZiy junginys, tuo daugiau karty fis buvo nurodytas.

32 pav. Lietuvos gyventojy Lietuvos vaizdinys (Lietuvos gyventojy kiekybiné apklausa, kl. ,Jeigu Lietuva
pavirsty gyviinu, koks gyvinas tai biity?“)

Siekiant issiaiskinti, kokie matomi Lietuvos tapatybés elementai tirtose uzsienio Salyse, pagilinty interviu
su uzsienyje gyvenanciais lietuviais ir Lietuvoje gyvenanciais uzsienieCiais metu buvo prasoma pasakyti,
kokios asociacijos jiems kyla, galvojant apie Lietuva kaip salj, kaip verslo salj ir kaip turizmo 3alj. Tiek
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lietuviams, gyvenantiems tikslinése Salyse, tiek ty Saliy pilie¢iams, gyvenantiems Lietuvoje kilo labai

panasios asociacijos:

Nors Lietuva kaip Salis kartais matoma kaip neatrasta, neatskleista, nepristatyta pasauliui,
matoma daug potencialo ir pastebima daug teigiamy aspekty. Lietuva visy pirma apibldinama
kaip geografiskai ir gyventojy skai¢iumi maza Salis, taciau jdomi ir turinti kg pasitlyti.
Akcentuojamas jos grozis, gamta, entuziastingi, laisvi ir draugiSki Zmonés, modernumas,
verzlumas ir progresyvumas.

Kaip verslo salis Lietuva matoma kaip paZengusi, inovatyvi, sparciai auganti ir turinti didelj
potencialg. IS kitos pusés, Lietuva verslo srityje dar nepakankamai pastebéta, neatrasta,

eV =

Lietuva kaip turistiné Salis vis dar dazniau vertinama kaip neatrasta, nepristatyta pasauliui, taciau
ji taip pat turi potencialo, nes yra patraukli, grazi, maloni, iSlaikiusi nattralig gamtg, kurioje galima
atsipalaiduoti, yra verta aplankyti visais mety laikais, jdomi savo istoriniais objektais, kultdra,
maistu, ir virSijanti turisty ldkescius.

33 pav. Asociatyviniy nuotrauky koliaZas (paremta informanty idéjomis) ©

6 Saltiniai: https://images]. tiketa.lt/Files/2017.08/id_46032.jpq
http://www.marijampolis.vilniausr.Im.lt/wp-content/uploads/2013/02/IMG_8402-300x201.jpg
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Aptariant teigiamus ir neigiamus Lietuvos tapatybés elementus, pastebima, kad fokusuoty grupiniy
diskusijy metu Lietuvos vertinimas nebuvo vienareikSmis. Nors dauguma diskusijy dalyviy Lietuva
skirtingose srityse vertino pozityviai, taciau epizodiskai buvo minimi ir neigiami aspektai. Lietuvos istorija
ir gamta gana aiSkiai iSsiskyré kaip sritys, kuriomis Lietuvos gyventojai linke didZiuotis labiausiai.
Politinio bei ekonominio gyvenimo vertinimai daznai buvo skeptiskesni.

Jaunesnio amZiaus, turintys darbg, aukstesniy pajamy bei didZiyjy miesty (Vilnius, Kaunas, Klaipéda)
fokusuoty diskusijy dalyviai Lietuvg vertino labiau teigiamai ir laisviau jvardino dalykus, kuriais galime
didZiuotis. Vyresniems, bedarbiams, Zemesniy pajamy, mazesniy miesty gyventojams daug aktualesnés
socialinés problemos, kuriy visi aspektai vertinti kritiSkiau. Taip pat pastebétina, kad turintys gyvenimo
uzsienio Salyse patirties (ypac jei emigruota siekiant didesniy pajamy) tiek Lietuva apskritai, tiek atskiras
sritis vertina daug kritiskiau ir lygina su Vakary Europos valstybémis.

Kaip minéta anksciau, kiekybiniy apklausy metu Lietuvos gyventojai prasciausiai vertino Siuos neigiamus
aspektus: korupcija, per daug kategoriskg pozicijg Rusijos atzvilgiu ir Lietuvos padétj lyginant su
kaimyninéms Salims. DaZniau taip mano vyresni nei 55 mety, Zemy pajamy bei kaimo gyventojai. Tirty
uzsienio Saliy respondentai taip pat jvardijo kelis negatyvius elementus: atviresnés diskusijos Holokausto
tema stokg, Lietuvos tapatinimg su posovietine valstybe ir paplitusig korupcijg. Tokiam vertinimui pritaré
ir kalbinti uzsienyje gyvenantys lietuviai bei Lietuvoje gyvenantys uZsienieciai.

https://s2.15min.lt/images/photos/2018/03/04/original/teatralizuotos-kaziuko-muges-eitynes-5a9befle9a644.jpg
https://visit.kaunas.lt/assets/NewsPage/4398/_resampled/FillWyIxMDUwIiwiNTI1110/Karaliu-pasaka-Ct-35-1024x961.jpg
https:/Iy/asiainsightcircle.com/wp-content/uploads/2019/01/Growth-1080x675.jpg
https://www.diena.lt/sites/default/files/styles/940x000/public/Vilniausdiena/Vartotoju%20zona/egimor/fb-kk446777.jpg?itok=Q2_5ZhFP
https://g3.dcdn.It/images/pix/file59139047_dea20e6be.jpg

https://www.efoto. It/files/images/54632/ContactSheet-001-web.jpg
https://www.Irt.1t/img/2019/03/06/361535-306269-756x425.jpg
https://www.tv3.1t/Uploads/UArticles/leadPhotos/16/7b/b2/40/167bb2407656af8ac45d20a40de29246.jpg
https://g2.dcdn.It/images/pix/file49177848 8cl4afOe.jpg
https://irp-cdn.multiscreensite.com/2b55f6b2/dms3rep/multi/mobile/3498225-shutterstock 142053856.jpg
https://g1.dcdn.It/images/pix/switch-konferencija-72242400.jpg
https://www.dainusvente.lt/wp-content/themes/toolbox/images/s4.jpg
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6. Salies pozicionavimo kryptys

Apibendrinant visy tyrimo etapy rezultatus, kaip potencialios Lietuvos pozicionavimo kryptys
iSrySkéjo Sios:

1) Lietuva — novatoriska ir pazangi aukstyjy technologijy Salis

Akcentuojamas Lietuvos proverzis finansy technologijy sektoriuje, kibernetinio saugumo
lyderysté Europoje, pasiekimai moksliniy lazeriy ir gyvybés moksly srityse, gyventojy verslumas
ir imlumas technologijoms.

Si kryptis buvo aigkiai matoma tarp uZsienio ir Lietuvos gyventojy bei buvo iSkelta eksperty
darbo grupiy metu kaip daugiausia potencialo turinti kryptis.

2) Lietuva — mylinti ir globojanti gamtg

Akcentuojamas stiprus Lietuvos gyventojy rySys su gamta, noras joje biti ir gyventi, Svari ir
lengvai prieinama ekologiné aplinka (oras, vanduo, miskai), natdralus, kokybiskas maistas.

Sie aspektai ryskas tarp paciy Lietuvos gyventojy, taip pat buvo pastebéti uZsienio lietuviy bei
Lietuvoje gyvenanciy uZsienieciy, iSkelti eksperty darbo grupiy metu bei pakankamai priimtini
ir uzsienio gyventojams.

3) Lietuva — Europos sveikatingumo centras

Akcentuojama plati sveikatinimosi paslaugy pasidla ir auksta jy kokybé, medicinos srities

pazanga, gyvybés moksly pasiekimai bei aplinkos, paslaugy ir produkty natdralumas,
ekologiskumas.

Si sritis labiausiai isryskéjo paskutiniame Projekto etape, ja iskélus eksperty darbo grupiy metu,
ir jos vystymas susilauké nemazZai palaikymo. Tam tikri akcentai buvo minimi ir giluminiy
interviu metu su uZsienieciais ir uzsienio lietuviais, ir Lietuvos gyventojy auditorijoje, kai buvo
kalbama apie Salies medicinos paZangg ir sveikatinimosi kurorty plétra.

4) Lietuvoje auksta gyvenimo kokybé, darbo ir laisvalaikio pusiausvyra
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Akcentuojama kompaktiska infrastruktdra, lengvai pasiekiamos Zaliosios erdveés, Salies
saugumas (gamtinis ir socialinis saugumas, Zemas nusikalstamumo lygis), maZas gyventojy
tankis, kainos ir kokybés santykis daugelyje sriciy.

Si kryptis gana aiskiai matoma tarp gyventi atvykusiy kalbinty uZsieniediy, taip pat idkelta
eksperty darbo grupiy metu. Ji pakankamai jtikima ir uZsienio gyventojams, taciau patys
Lietuvos gyventojai su Sia kryptimi sutinka maziau.

5) Lietuva — istoriskai ir kultariSkai gili Salis, kultiiros talenty erdvé

Akcentuojama istorijos svarba Siuolaikinés tautos gyvenime, daugiasluoksné istorija ir kultGrinis
paveldas, kultiiros sektoriaus ir kiirybiniy industrijy potencialas.

Si kryptis sugeneruota eksperty darbo grupiy metu. Jg i$ dalies pastebéjo kalbinti uZsienieciai ir
uzsienio lietuviai, labiausiai kalbant per islaikyty Lietuvos tradicijy prizme. Batent Sis
pozicionavimo krypties akcentas ypac ryskus tarp Lietuvos gyventojy — démes;j tradicijoms,
paprociams ir tradicine pasauléjautg buvo galima pastebéti tiek kokybinio, tiek kiekybinio Sios
auditorijos tyrimo metu.

Tolesniuose poskyriuose kiekviena kryptis pristatoma detaliau, pateikiant eksperty darbo grupiy metu

iSkeltus argumentus ir paminétus galimus trikumus. IS esmés jy poZilris atspindi ir apibendrina visy
tyrimo etapy metu iSryskéjusia nuomone apie galimas Lietuvos pozicionavimo kryptis.

6.1 Lietuva — novatoriska ir pazangi aukstyjy technologijy salis

Krypties potencialo vertinimas. Si pozicionavimo kryptis matoma kaip stipri, turinti pakankamai erdvés jg
pasukti jvairiais kampais ir pritaikyti atskiriems sektoriams. Ji sukuria patraukly, siekting Salies ateities
paveikslg ir atitinka bendra pasaulio valstybiy kryptj. Si sritis jau dabar turi pakankamai fakty,

pagrindzianciy pasiekimus Sioje srityje.

Galimi isSukiai. Pozicionuojant Salj per aukstasias technologijas bendrai, $i kryptis gali bGti pernelyg plati.

Pastebéta, kad is esmés visy pasaulio Saliy pazanga vyksta technologizacijos kryptimi. Todél sitiloma

pasirinkti kelias konkrecias aukstyjy technologijy sritis, kurios bity plétojamos. Diskusijy metu isryskéjo

finansy technologijy, kibernetinio saugumo, moksliniy lazeriy ir gyvybés moksly sritys. Taip baty islaikyta

takoskyra tarp pasirinkto Lietuvos pozicionavimo austyjy technologijy srityje ir Siuo metu e-visuomenés ir
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e-valdzios (,e-Estonia“) Salimi save pozicionuojancios Estijos. Vis délto pastebéta, kad bendras Baltijos
Saliy pozicionavimas austyjy technologijy sektoriuje gali bGti patrauklus ir galintis atnesti pridétinés vertés
visam regionui, taciau tai nepaneigia bltinybés atsiskirti per skirtingas siauresnes sektoriaus sritis.

6.2 Lietuva — mylinti ir globojanti gamta

Krypties potencialo vertinimas. Si pozicionavimo kryptis matoma kaip gana stipri, labiausiai del gilaus
Lietuvos gyventojy rySio su gamta ir ,Zemdirbystés geno”, t. y. noro turéti Zemés sklypa, uzsiimti augalais,
darzais. Sie akcentai minéti ne tik $iy darbo grupiy, bet ir ankstesniy tyrimo etapy metu. Kryptis gali talpinti
gana daug sri¢iy: bati siejama su sveikatingumu, sveika ir nattralia aplinka, gyvenimo kokybe Salyje,
gyvybés mokslais. Viena is Sios krypties stiprybiy — galimybé joje kalbéti pasauliui aktualiomis klimato
kaitos ir ekologijos temomis.

vV -

Galimi isSukiai. Kai kurie ekspertai suabejojo Sios srities savarankiSkumu, t. y. labiau jg maté Sakiniame
lygmenyje po kuria nors kita kryptimi, pavyzdziui, Lietuvos kaip Europos sveikatingumo centro. Taip pat
atsiranda grésmeé kalbant Sia tema bati nejtikinamais kai kuriose rinkose, pavyzdziui, stipriai Sioje srityje
pazengusiose Skandinavijos Salyse. Todél kryptis pasirodé labiau tinkama tolimosioms uZsienio Salims —
Japonijai, Kinijai. Buvo minimas ir galimas deklaratyvumas kalbant apie Lietuvos ir gyventojy démesj
ekologijai: nors tam esama gamtiniy prielaidy kaip Svarus oras ir geriamasis vanduo, taciau gyventojy
ekologinis elgesys, pavyzdziui, plastiko rusiavimas ir taros surinkimas, kol kas labiausiai paremtas
ekonominémis prielaidomis, o ne mastysena. Tikétina, jog esama atotrikio tarp didéjancio ekologinio
didmiesciy gyventojy sgmoningumo ir regiony, kur ekologinei elgsenai pasireiksti triksta tiek sglygy, tiek
suvokimo, kodél tai svarbu.

6.3 Lietuva — Europos sveikatingumo centras

Krypties potencialo vertinimas. Si pozicionavimo kryptis matoma dél jos aktualumo bendrame pasaulio
kontekste, kai kalbama apie sveikatos prevencijg ir senéjancias visuomenes. Be to, Sios temos aktualumas
iS esmés nebléstantis — gyventojy sveikata ir ilgaamziSkumas visada isliks aktualia tema ir valstybés, ir
individo lygmenyje. Lietuvoje matomos Sios srities prielaidos — kokybiskos paslaugos sveikatingumo
sektoriuje ir medicinos srities pasiekimai. Krypties privalumas — galimybé sintezei su sveikos ir nattralios
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aplinkos tema, medicinos ir gyvybés moksly sritimis, palankumas plétojimui turizmo srityje. Kryptj
stiprinty ir gyventojy didZiavimasis Lietuvos sporto pasiekimais krepsSinio, lengvosios atletikos,
automobiliy sporte. Verta pastebéti, jog aptariant Sig sritj buvo minima kiekybiSkai maziau argumenty
(arba jie atsikartojo darbo ir laisvalaikio pusiausvyros, darnos su gamta, aukstyjy technologijy kryptyse),
taciau darbo grupiy dalyviai gana aiSkiai maté galimus krypties pasirinkimo privalumus: jy nuomone, tai
padéty gerinti infrastruktlrg, duoty postlimj Svietimo ir sveikatos apsaugoje, mokslo ir paZangiy
technologijy srityje, taip pat padéty apsaugoti nuo proty nutekéjimo, kurty darbo vietas, pritraukty
investicijas ir skatinty eksportg bei gerinty bendra Salies mikroklimata.

Galimi iSStikiai. Diskusijy metu iskeltas Lietuvos sveikatos sistemos klausimas. Eksperty manymu, kai tik
zvilgsniai nukrypty nuo medicininio turizmo, kur esame stipris, uzklitty Lietuvos sveikatos sistema. Ji bty
silpnoji Sios pozicionavimo krypties vieta ir tinkamai jos nereprezentuoty. Siekiant Salies gyventojus tapti
sveikatingumo krypties ambasadoriais, reikéty plataus institucijy susitarimo prioriteto Siai sriciai teikimo,
lésy jos efektyvinimui skyrimo. Vélgi, Sioje kryptyje gali iSrySkéti atotrikis tarp miesty ir regiony.
Didmiesciuose esamas didelis sveikatos paslaugy prieinamumas, be to, gyventojy pragyvenimo lygis
leidZia pasirinkti mokamas, grei¢iau suteikiamas sveikatos paslaugas. Cia kasmet stipréja sveikos
gyvensenos sgmoningumas — sveikos mitybos propagavimas, bégimai, naudojimasis dviraciais. Tuo tarpu
Salies gyventojy sveikatos rodikliai byloja kg kita: pirmaujame Sirdies ligy, savizudybiy, alkoholio
suvartojimo, nutukimo statistikoje. Dar vienas aspektas — néra aisku, kaip Sig kryptj pritaikyti kultGros
srityje (nors tai nereiskia, kad tg daryti batina).

6.4 Lietuvoje auksta gyvenimo kokybé, darbo ir laisvalaikio pusiausvyra

Krypties potencialo vertinimas. Si pozicionavimo kryptis turi pagrjstumo tiek eksperty, tiek uzsienieciy,
atvykstanciy gyventi j Lietuvg, akimis. Laiko taupymas dél miesty kompaktisSkumo, Zaliyjy erdviy
prieinamumas, galimybés gauti gerg aptarnavima bei auksty paslaugy kokybe uz prieinama kaing jau
dabar yra vieni i$ argumenty siekiant pritraukti investuotojus ir uZsienio Saliy piliecius atvykti dirbti
Lietuvoje (,Work in Lithuania“). Krypties privalumas — galimybé derinti su daugeliu kity krypciy — tiek
technologijy, tiek sveikos ir natdralios aplinkos tema ar kultliros aspektais.

Galimi isSiikiai. Pati tema per siaura blti savarankiSska komunikacine kryptimi. 1S esmés ji nukreipta j
talenty pritraukimg, taciau kitose tikslinése auditorijose jos plétojimas atrodo sudétingiau:
investuotojams gali bati neaisku, kodél patogus, subalansuotas darbuotojy gyvenimas yra privalumas
jiems arba kodél tai turéty pritraukti apsilankyti turistg. Renkantis jg kaip vieng is pozicionavimo linijy, gali
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kilti nepasitenkinimas Salies viduje — auksta ir nuolat geréjanti gyvenimo kokybé aiSkiai matoma
didZiuosiuose miestuose, ypa¢ Vilniuje, taciau regionuose paveikslas gerokai pesimistiskesnis. Salia
socialinés atskirties eksperty pastebéta ir kita Siai krypciai prieStaraujanti Lietuvos visuomeneés problema:
jei Lietuvoje gyvenimas toks geras, kodél turime vienus prasciausiy emigracijos rodikliy?

6.5 Lietuva —istoriskai ir kulttriskai gili Salis, kulturos talenty erdve

Krypties potencialo vertinimas. Si pozicionavimo kryptis apima dvi temas: islikusi Lietuvos istorijos svarba
Siuolaikiniame gyvenime, pagarba tradicijoms ir kultGriniy industrijy potencialas, kdrybiskumas,
nuvilnijantis i$ kultQros sektoriaus j kitus, pavyzdziui, mokslg ir versla. Lyginant su kitomis kryptimis, ji
siauresné, taciau gali biti adaptuojama turizmui, kulttros eksportui ir kultlros sektoriaus investicijoms.
Daugiausia stiprybés Sioje kryptyje pagrjstos turtingu kulttros paveldu, i$ dalies — kultiros asmenybémis,
Zinomomis ir pasaulyje. Kalbant apie klrybines industrijas, Siuo metu jos iSgyvena pakilimo laikotarpj
greiCiau dél talenty ir sektoriaus darbuotojy gebéjimo mazomis |éSomis pasiekti aukstg kokybe, tad labiau
akcentuojamas Sio sektoriaus potencialas nei esamas stiprumas.

Galimi iSSukiai. Kaip minéta, tema ganétinai siaura ir i esmés apimanti kultdrinius Salies aspektus.
Ekspertai, analizuodami Sig kryptj, daznai akcentavo, jog léSy Cia skiriama minimaliai, o geri rezultatai i$
esmés pasiekiami dél talentingy asmenybiy indélio ir lietuviy charakterio ypatumy — atsidavimo darbui,
aukstos kokybés siekio, gebéjimo padaryti daugiau nei tikimasi. Dél to neretai Sio sektoriaus pasiekimai
atrodo stebinantys: pavyzdziui, laiméjimas Venecijos bienaléje, pasisekimas su HBO televizijos Lietuvoje
kurtu serialu ,,Cernobylis“. Todél, kai kalbame apie kultiiros gylj ir istorijg, t. y. Zvelgiame j 3alies praeitj,
pagrjstumo krypciai turime daug, taciau, kaip pastebéjo darbo grupiy dalyviai, Salies pozicionavimg grjsti
praeities pasiekimais néra tvaru, tai turi sudaryti palyginti nedidele dalj komunikacijos.

6.6 Pagrindiniy iSryskéjusiy pozicionavimo krypciy vertinimas

Toliau 3 lenteléje pateikiama santrauka apie kiekvieng i$ penkiy pozicionavimo krypciy:

e pateikiamas sektoriy atstovy darbo grupés apibendrintas vertinimas, kiek kiekviena i$ jy atitinka
Siuos kriterijus:
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— Vizija: kiek kryptis sukuria patraukly ir siekting ateities paveikslg;

N norstat

— Saugumas: kiek kryptis yra patvirtinta fakty, kuriais tiki visuomené, kuriuos mato ekspertai;

— Integralumas: kiek kryptis atitinka kity pasaulio Saliy kryptis spresti globalias problemas.

VYV -

e pagrindiniai isSakiai, kuriems reikéty skirti papildomo démesio, pasirinkus komunikuoti pasirinkta

kryptimi;

e pozicionavimo krypties palankumas jvaizdZio sritims pagal S. Anholto Salies prekés Zenklo
metodologija, kuri apradyta skyriuje 3.1 Salies prekés Zenklo dimensijos pagal S. Anholto modelj.

3 lentelé. Apibendrintas pozicionavimo krypciy potencialo vertinimas (Zyméjimas lenteléje: UZsienio ir
vidaus politika (P); Eksportas (E); Investicijos ir imigracija (l); Gyventojai (G); Kultira (K); Turizmas (T))

Kryptis

Sektoriy atstovy
vertinimo apibendrinimas
(vidutiniSkai, gerai, labai

Pagrindiniai matomi issakiai

Palankumas jvaizdzZio
sritimis (Zalia — gerai,
geltona — vidutiniskai,

gerai, puikiai) raudona — prastai
Vizija | >2uY | Integra PlE|1|G|K|T
mas lumas
Lietuva — novatoriska ir . e . e e _
pazangi aLf(EEI.]jE{ puikiai :gaet:zli puikiai ?l:‘::rzgffiryiztalkytl kultarosir - . . .
technologijy 3alis
Lietuva — mylinti ir . . labai Reikalinga plati ekologinio
globojanti gamta geral geral gerai mastymo edukacija . . .
Disonuoja su gyventojy
Lietuva — Europos labai vidutini ... . | nuomone apie sveikatos
sveikatingumo centras gerai skai puikiai sistema, reikéty didintivalstybes . . . .
prioriteta sistemos gerinimui
Lietuvoje auksta Sudétingiau pritaikyti investicijy
gyvem_mo _kokytfe: gerai gerai Iaba{ prttrauklm? srityje, nea!skys . |
darbo ir laisvalaikio gerai argumentai eksporto srityje;
pusiausvyra reikia integruoti j kita kryptj
Lietuva — istoriskai ir Reikéty stipriai didintivalstybés
kultdriskai gili 3alis, gerai gerai gerai prioriteta; siaura, reikia . H
kulttros talenty erdvé integruoti j kita kryptj

Galima pridurti, jog Sios sritys buvo vertinamos ir LR Vyriausybés kanceliarijos Lietuvos jvaizdZio skyriaus
vykdytos , Lietuvos DNR” kampanijos metu. Vyriausybés kanceliarijos duomenis, apklausoje apie Lietuvos

76



f\‘v!:i’é Lietuvos Respublikos Vyriausybes kanceliarija

K O o’ »
nn socialiniy
RINKODAROS IR nn inovacijy
G KOMUNIKACLIOS mn institutas
MOKSLY INSTITUTAS "
n

jvaizdj iki 2019 m. lapkri¢io sudalyvavo apie 6000 interneto vartotojy. Remiantis apklausos rezultatais
(pateikiama www.lietuva.lt/rezultatai), daugiausia i$ 6 pasitlyty krypciy palaikymo sulauké Lietuvos kaip

Zalios 3Salies ir lazeriy ir technologijy Salies jvaizdis. Tam pritaré atitinkamai apie 4000 ir 3000 anketg
pildZiusiy dalyviy. Maziausiai palaikymo sulauké sveikatingumo ekonomikos 3alies jvaizdis (apie 1000
balsy). Nors apklausos negalima laikyti reprezentuojancia Lietuvos gyventojy nuomone, tikétina, kad ji
neblogai atspindi jaunesnés kartos ir progresyvios visuomenés dalies nuomone.

6.7 Idéjos jvaizdzio pozicionavimo komunikacijai

Diskusijy metu buvo pateikta keletas idéjy, kurios galéty bati panaudotos pasirinktos pozicionavimo
krypties komunikacijai. Detalesnis idéjy aprasymas pateikiamas Fokusuoty grupiniy diskusijy / darbo
grupiy su Lietuvos ekspertais ataskaitoje.

1. ,Work in progress“, ,Land of transformation®, ,Into growth”, ,Lietuva — startuolis“. Si idéjy
grupé kalba apie augancios, tobuléjancios Salies vaizdinj, nuolatine Salies transformacija,
dinamiskuma, gyventojy darbstuma ir gebéjima atlikti darbus iki galo, orientacijg j pridétine verte.
Tai idéja, jog Lietuva néra baigtinis produktas, tai nuolat besivystanti 3alis.

2. ,lietuva: mes galime, mes darome, mums ripi“ (originaliai diskusijos metu idéja buvo
formuluojama angly kalba: , Lithuania: [we can] [we do] [we care]“). Sioje frazéje ,Mes galime*
nurodo j turimas aukstas gyventojy kompetencijas, orientacijg j rezultatus; ,,Mes darome” susije
su Lietuvos éjimu augimo keliu, atsidavimu darbui; ,,Mums rtpi“ atspindi minkStuosius lietuviy
vertybinius aspektus — Seimg, aplinkg, laisve.

3. Lietuva - lukesciy virsijimo Salis”, ,Lietuva — malonus siurprizas”. Idéjy grupé kalba apie tai, kad
lietuviai siekia pripazinimo: nori visur buti geresni, padaryti daugiau, nei tikimasi, aplenkti
kaimyng. Mums padeda sveikas protas, uzsispyrimas, darbstumas, tkisSkumas. Dél to galime sakyti
investuotojams ,,We make it work”, arba, kitaip tariant, ,maZai kalbam, daug darom®. Kitas
aspektas — kai Lietuva nustebina atvykstancius cia dirbti, gyventi ar apsilankiusius turistiniais
tikslais.

4. ,Suolis“. Idéja siejasi su ankstesne mintimi apie Itkesciy virsijima, taciau ¢ia pagrindinis akcentas
— Suoliai jose tarsi ,,i$ niekur”, pasiekimai jvairiose konkreciose srityse, kuriose nebuvo matomi
pasiekimai, o dabar turim, pavyzdZiui, meno tradicijg, kino tradicija, lazeriy srities pasiekimus.

5. Idéja paimti neigiamg dalyka ir iS jo pasijuokti. Pateiktas pavyzdys — lietuviy santdrumas ir
uzdarumas bendraujant su nepazjstamais Zmonémis, kuris perauga j draugiskuma ar atviruma tik
kiek véliau. Sig mintj atspindéty komunikaciné Zinuté , Lietuvoje tu turi uzdirbti Sypseng (gausi jg
po 10 minudiy)“.
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7. Tyrimo iSvados ir rekomendacijos

Lietuvos Zinomumas, reputacija ir bendras jvaizdis

Bendrai Lietuvos vardas tirtose ES Salyse Zinomas, taciau susipazinimo su Salimi gylis néra didelis ir
svyruoja priklausomai nuo salies: geografiskai artimesnés Salys mus Zino geriau, tolimesnés — prasciau.
PrasCiausiai tarp Europos $aliy su Lietuva susipazine Jungtinés Karalystés ir Prancuzijos gyventojai.
Lietuvos Zinomumo didinimas Siose Salyse turéty bati prioritetinis. UZ ES riby Lietuvos Zinomumas tirtose
Salyse yra gana Zemas, iSskyrus lzraelj, kur Lietuvos Zinomumas panasus kaip tirtose Skandinavijos Salyse.
Sitloma adaptuoti Zinomumo didinimo strategijg atskiroms Saliy grupéms: Salyse, kuriose Lietuva Zinoma
menkai (Prancizija, Japonija, JAV, Kinija, JAE ir i$ dalies Jungtiné karalysteé), reikéty didinti bendrg Salies
Zinomumag, o kur ji Zinoma geriau — pristatyti atskirus jvaizdzio aspektus.

Bendrai Lietuvos reputacija ir jvaizdis yra geras, taciau stokojantis turinio. Nors daznai Zinios apie Lietuva
yra pavirsutiniskos, taiau iSankstinio neigiamo nusistatymo néra. Apzvengiant Ziniasklaidg nustatyta, kad
tik 6 proc. naujieny priskirtina neigiamam Lietuvos vertinimui. Didesne neigiamy naujieny dalimi iSsiskyreé
JAV (12 proc.) ir Danija (9 proc.). Lietuvos reputacijos kontekste svarbiausios sprestinos problemos yra
Sios: sgsajos su naciy okupacijos metu vykdytu Holokaustu Lietuvoje (labiausiai akcentuota Izraelyje,
JAV ir JK, taciau pastebéta ir kitose Salyse); sgsajos su posovietinés Salies jvaizdziu, jskaitant korupcijos
paplitima (pasireiskia daugelyje tirty saliy); is dalies sasajos su nusikalstamumu (i$ esmés Skandinavijos
salyse). Lietuvos gyventojams korupcija ir ekonominé situacija Saliy kaimyniy kontekste yra svarbesnés
problemos nei uzsienyje pastebima atviresnés diskusijos Holokausto tema Lietuvoje stoka. Toks gyventojy
nuomoneés Siuo klausimu prieStaravimas su uZsienio Saliy rezultatais kelia poreikj ieSkoti dvikryptés
komunikacijos —iSorinés ir vidinés — balanso.

Lyginant Lietuvos reputacijg ir jvaizdj uZsienio Salyse ir tarp Lietuvos gyventojy, lietuviai daugelyje
jvaizdzio dimensijy jg vertina geriau ir daug kuo didziuojasi, taCiau bijo Lietuva girti. UZsienieciy eksperty
akimis, lietuviams reikéty atsikratyti kuklumo, pradéti didZiuotis savo $alimi, nebijoti jg girti ir aktyviau
reklamuoti. Stiprinant Lietuvos jvaizdj Salies viduje svarbu suformuluoti ir nuolat komunikuoti
argumentus, pazymincius Lietuvos stiprumg regione, Salia Latvijos, Estijos ir Lenkijos. Kadangi prasciausiai
Lietuvos gyventojai vertina Salies vidaus politikg, socialine, Svietimo ir sveikatos sistemas, reikia skirti
daugiau démesio teigiamy Zinuciy Siose srityse komunikacijai.
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Lietuvos priskyrimas regionui ir lyginimas su kitomis salimis

Lietuva kol kas neturi iSgryninto ir aiSkaus priskyrimo regionui. Jis skiriasi priklausomai nuo Salies ir tikslinés
auditorijos. Lietuva pirmiausia priskiriama Baltijos Saliy regionui, tuomet Ryty Europai arba bendrai
Europai. Lietuvos priskyrimas Baltijos Salims badingas Europos Salyse ir tarp Lietuvos gyventojy.
Priskyrimas Ryty Europai taip pat gana daznas Europos Salyse, ypa¢ maziau su Lietuva susipazinusiose
Prancizijoje ir Jungtinéje Karalystéje, taip pat Izraelyje. Priskyrimas Europai bldingas Salims, esancioms
uz Europos riby, t. y. tolimosios Salys identifikuoja Lietuva su platesniu regionu. Taip pat patys Lietuvos
gyventojai pageidauty buati priskiriami Europai. Tuo tarpu giluminiy interviu metu kalbinti uZsienio
ekspertai mano, kad Lietuvai galéty bati naudingas priskyrimas Siaurés Europos regionui — New Nordic
(Japonija) ar Nordic Baltic (JAV), todél Sig kryptj taip pat verta apsvarstyti.

Baltijos Salys daugumaoje tirty saliy suvokiamos kaip vienas regionas. UZsienio Saliy gyventojy kiekybiné
apklausa parodeé, kad Lietuvos, Latvijos ir Estijos vardo zinomumas ir susipazinimo su Salimis gylis visiskai
nesiskiria. 5j regiona jungia geografiné kaimynysteé ir panasi kultiira, o Lietuvos gyventojai labai daZnai
minéjo ir istorines sgsajas, Nepriklausomybés atgavima panasSiu metu. Visgi lietuviams dél kalbos ir
mentaliteto artimesné Latvija, o Estija daZnai jvardinama kaip siekianti lygiuotis j Siaurés %alis, ypac
Suomijg. Kalbinty uZsienieciy ir uZsienio lietuviy nuomone, Baltijos Salys turéty bendradarbiauti,
prisistatydamos pasauliui turizmo srityje. Taciau toks bendradarbiavimas néra palankus verslo srityje,
siekiant pritraukti investicijas, tarptautinius talentus.

Lietuvos gyventojy nuomone, Estija ir Lenkija vienaip ar kitaip yra paZzangesnés nei Lietuva, tik Latvija
matoma kaip panasi Salis. Visgi uZsienio ekspertai pabrézé, kad verslo srityje Lietuva yra aplenkusi Latvija
ir priartéjusi ar net pasivijusi Estijg. Lietuvos konkurencingumas Baltijos Saliy kontekste matomas dél
palankiy sglygy gamybai, iSvystytos verslo ekosistemos (ankstesnés investicijos, darbuotojy pasiiila), geros
verslo kultdros. Su Lenkija Lietuva konkuruoja verslo, gamybos srityje, nes Lenkijoje Zemesnés darbo
uzmokescio sgnaudos, daugiau prieinamy istekliy, sSalis stipri gamybos inZinerijos srityje.

Lietuvos jvaizdis atskirose srityse

Stiprios Lietuvos jvaizdZio sritys — turizmas, gyventojai, kultiira ir paveldas, uzsienio politika. Sios sritys
reikSmingos Salies jvaizdZio formavimui, kadangi atitinka estetinius — emocinius Salies suvokimo aspektus
(jsitikinimus apie Salies kultiros ir gamtos patrauklumg ir bendrg palankuma saliai), kurie turi didZiausig
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itaka norui apsilankyti Lietuvoje. Taigi jy komunikacija Salies jvaizdZio srityje turés daugiausia jtakos su
Lietuva pazindinant tiksliniy Saliy gyventojy auditorijg. Tam tikrg iSimtj reikéty daryti komunikuojant
Vokietijoje ir Izraelyje, kur gyventojams svarbis ir funkciniai Salies aspektai kaip ekonomika ir valdymo
efektyvumas. UZsienio politika prie estetiniy — emociniy aspekty nepriskirtina, taciau ji atlieka
savarankiska ir svarby vaidmenj formuojant 3alies jvaizdj tarptautinéje erdvéje.

Silpnesnés Lietuvos jvaizdZio sritys — eksportas, investicijos ir ekonomika, imigracija, vidaus politika.
Sios sritys vertintos nevienareik§miskai — jose turime ir stipriyjy pusiy arba neidnaudoto potencialo, ir
silpnyjy, kurios yra menkiau iSvystytos arba uZsienio Salyse nematomos. Verslo segmente esame gana
gerai vertinami verslo paslaugy, aukstyjy technologijy eksporto, investicijy potencialo ir verslo sglygy
srityse, taciau esame silpniau vertinami ekonomikos, imigracijos ir vidaus politikos srityse. Tikétina, tam
didele jtaka daro posovietinés Salies ,Sleifas” — mazZiau ekonomiskai iSsivysCiusios Salies su paplitusia
korupcija jvaizdis, kuris pastebétas skirtingy tyrimo etapy dalyviy. Verta akcentuoti, kad vidaus politikos
vertinimas yra itin prastas tarp Lietuvos gyventojy. Vis délto Si sritis maZiau svarbi jvaizdZio komunikacijoje
uzsienio Salyse — Sia sritimi domeésis tik labai jsitrauke tiksliniy auditorijy gyventojai, o bendrg Salies jvaizdj
labiau kuria Salies uzsienio politika.

Turizmas yra svarbi $alies jvaizdZio dimensija. Svari, natdrali, nepaliesta gamta — Lietuvos stiprybé. I3
gamtos objekty Lietuva labiausiai siejama su KursSiy nerija, Vilniumi, Trakais. Daugumoje Saliy kaip
potencialo turinéig turizmo sritj ekspertai minéjo SPA ir medicininj turizma. Turizmo infrastrukttra didzigja
dalimi jvertinta kaip gera, taciau reikéty atkreipti démesj j viesyjy tualety trikuma, objekty pritaikyma
nejgaliesiems, gausesnés informacijos angly ir vokieciy kalba pateikima. Taip pat sitlyta gerinti susisiekima
su Lietuva léktuvais bei traukiniais, minétas ir ne visada patogus susisiekimas Salies viduje.

Gyventojy dimensijoje geriausiai vertinamas lietuviy darbStumas, imlumas naujovéms, taip pat
svetingumas. Lietuviai — geidZiami darbuotojai, daZniausiai jvardijami kaip iSsilavine, darbstas,
punktualds, patikimi, nebijantys poky¢iy, greitai prisitaikantys prie naujoviy ir orientuoti j rezultata. Siuo
aspektu gyventojy dimensija yra vienas i$ stipriausiy argumenty siekiant pritraukti uZsienio investicijas.
Kalbant apie neigiamas lietuviy savybes, lyderystés, tolerancijos ir empatijos trikumas, taip pat
lietuviams budingas nepilnavertiSkumo jausmas, uzdarumas ir per didelis kuklumas buvo pastebétas
uzsienio ir Lietuvos eksperty.

Kultiira ir paveldas — stipri Lietuvos jvaizdZio dimensija, ypaC tarp Lietuvos gyventojy. Teigiamai
vertinamos lietuviskos tradicijos, architektdra, Lietuvos istorija. Tradicinés kultiros srityje uzsienyje
Zinomi arba minéti kaip turintys potencialg chorai ir dainy Svenciy tradicija, taip pat tradicinés Sventés —
Joninés, UZgavénés, Kaziuko mugé, Zavincios iSsaugotomis senosiomis tradicijomis ir santykiu su gamta,
bei valstybiniy Svenciy (Vasario 16 d., Kovo 11 d.) minéjimai, pasiZymintys tautinés tapatybés iSraiska.
Matomas Siuolaikinés kultiros augimas ir potencialas. Labiausiai vertinamas ir tiek uZsienyje, tiek
Lietuvoje pastebimas lietuviskas teatras ir klasikinés muzikos profesionalumas. Reikéty pridurti, jog
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Lietuvos gyventojai kultlirg dazniau supranta per tradicijas ir tradicines Sventes, paprocius, paveldg nei
per Siuolaikine kulttra.

Siai sri¢iai priskiriamas ir sportas — jj bitina paminéti, kadangi tai stipri ir svarbi sritis Lietuvos gyventojams,
visgi uzsienyje ji matoma menkai. Yra Zinoma, kad Lietuva stipri krepSinio srityje, daugelyje saliy Zinomas
Arvydas Sabonis. Jis Salies gyventojy akimis matomas kaip geriausiai Lietuvg galinti reprezentuoti
asmenybé. Vis délto tirtose Salyse dominuoja kitos sporto Sakos, pavyzdziui, futbolas ar ledo ritulys, todél
krepsinio potencialas prisidéti prie Lietuvos jvaizdio tirtose $alyse yra ribotas. Sios sporto $akos pasiekimy
panaudojimas Salies jvaizdziui stiprinti gali bGti panaudotas tose Salyse, kuriose krepSinis yra taip pat
mégstamas, pvz., JAV ir Kinijoje.

Eksporto dimensijoje matomas kol kas tik potencialas tiek produkty, tiek paslaugy eksporto srityse,
kadangi lietuviSkos prekés visose tirtose Salyse yra mazai Zinomos. Potencialios eksportui prekés —
kokybiskos, susijusios su natdralumu, ekologiskumu. Daznai buvo minéti pieno produktai, ypac saris
,Dziugas”, mésa, Sakociai, medus ir duona. Tyrimo metu iSsakyta nuomoné, kad norint lietuviskus
gaminius pozicionuoti kaip lietuviskus reikéty aiSkesnio pacios Salies jvaizdZio, nes kol kas sgsaja su Lietuva
kaip kilmés Salimi papildomos vertés prekés Zzenklams nesuteikia.

Kalbant apie paslaugas, Lietuvos jvaizdis daugelyje Saliy stipresnis verslui skirty (B2B) prekiy ir paslaugy
sektoriuje, pvz., IT ir banky paslaugy centry, statybos, logistikos, lazeriy ir gyvybés moksly srityse.
Daugelyje saliy Lietuva pradedama sieti su IT paslaugomis, finansiniy technologijy (fintech) sektoriumi,
bloky grandinés (blockchain) technologija. Toks jvaizdis atliepia ir gana aiskiai matomga galimybe Lietuvai
save pozicionuoti informaciniy ir aukstyjy technologijy srityje.

Dauguma giluminiy interviu metu kalbinty eksperty teigiamai atsiliepé apie investicijy galimybes ir realias
patirtis Lietuvoje dél auksto darbuotojy iSsilavinimo ir kvalifikacijos, geros infrastruktlros, politinio
stabilumo ir kt. Vis tik Lietuvos patrauklumg investicijoms maZina aukstos ir Zemos kvalifikacijos
darbuotojy pasillos stoka, nepakankamai gera susisiekimo su Salimi infrastruktdra, biurokratija tvarkant
finansinius reikalus ar turint reikaly su muitine, Migracijos departamento proceddros.

Apie Lietuvos ekonomika tirtose uZsienio Salyse Zinoma nedaug. Kalbinty eksperty vertinimu, Lietuva,
kaip ES naré, laikoma stabilios ekonomikos, progresyvia Salimi. Atkreiptas démesys j Lietuvos gebéjimag
atsitiesti po ekonomikos kriziy. Pastebéta ir neigiamy Lietuvos ekonominés situacijos aspekty: didelé
emigracija bei netolygus gerovés pasiskirstymas tarp skirtingy Salies grupiy. Lietuvos gyventojai
ekonomika vertina vidutiniskai — mini ekonominj stabilumg, taciau rdpestj kelia sudétinga socialiai
jautriausiy grupiy padétis, kylancios kainos.

Imigracijos dimensija Siuo metu vertintina silpniau. Taciau ji turi potencialo, kadangi daugelio atvykusiy ir
apie Lietuva nieko nezZinojusiy uzsieniefiy iSankstiniai vertinimai buvo gana neigiami, o atvykus j Lietuva
IGkesciai buvo gerokai virSyti. UZsienieciai mini aukstg gyvenimo kokybe, Zemesnes kainas nei Vakary
Salyse, kokybiSka maistg, patrauklia gamtg bei jauky, Svary Vilniy. PanaSius privalumus mato ir patys
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Lietuvos gyventojai, galvodami apie Salies patrauklumg uzsienieciams. Visgi esama ir probleminiy sriciy:
mazesni nei daugelyje ES saliy atlyginimai, nepriimtina hierarchiné darbo kultira, kalbos barjeras (reikia
mokéti lietuviy kalbg), tarptautinés darbo ir gyvenimo aplinkos trikumas. Kalbant apie atvykstancius
studijuoti, studentams i$ uZsienio Lietuva gali bati patraukli dél medicinos ir techniniy sri¢iy studijy.
Kitose srityse Lietuva neatrodo patraukli studijoms dél menkesnés arba ne geresnés nei kitur studijy
kokybes. Visgi reikia nepamirsti, kad tyrimas neapima Ryty $aliy kaip Baltarusija ar Ukraina. Siuo metu jos
yra vienos pagrindiniy 3aliy, is kuriy sulaukiame studijuoti atvykstanciy studenty.

Valdymo vertinime aiSkiai atsiskiria uZsienio ir vidaus politikos sritys. Matomas itin prastas vidaus
politikos vertinimas i$ Lietuvos gyventojy perspektyvos bei mazas susipaZinimas su ja tikslinése uZsienio
valstybése, nulemtas gana pavirSutinisko Salies Zinomumo. Tarp neigiamy Lietuvos vidaus politikos
aspekty paminétos tokios problemos kaip korupcija, socialiné nelygybé, skaidrumo politikoje stoka. Kita
vertus, Lietuva negarséja kaip politiniy skandaly ar nestabili Salis, o tai yra palanku uZsienio
investuotojams. Kalbant apie uisienio politikg, tiek Lietuvos gyventojai, tiek uZsienio Salys palankiai
vertina Lietuvos pozicijg tarptautinéje arenoje: Lietuvos jvaizdj uzsienio politikos srityje stiprina Ryty
partnerystés iniciatyva, pagalba Sakartvelui, Ukrainai, Moldovai, patirtis kibernetinio saugumo, Rusijos
propagandos atpazinimo srityse. Aktyvi narysté NATO ir ES daugelyje Saliy didina Lietuvos Zinomumag ir
reputacijg tarptautinéje arenoje.

Lietuvos gyventojy vertybeés, savybés ir identitetas

Lietuvos kaip Salies vertybés ir gyventojy savybés skiriasi sociodemografiniais pjtviais. Jaunimui ir
didmiesCiy gyventojams labiau priskiriamos Sios ,ProverZio” vertybés (verslumas, tobuléjimas ir
inovacijos, dinamiskumas, verzlumas ir greitis, lankstumas bei pripaZinimo siekis) ir savybés (versls,
apsukrds, verzllds, ambicingi, imls, smalsUs, Zingeidis, klrybingi, pazangis ir aktyvas). Vyresnés kartos
atstovams ir regiony gyventojams labiau priskiriamos ,Teisingo gyvenimo bldo” vertybés ir savybés,
pavyzdZziui, saugumas, stabilumas, kuklumas, prisitaikymas, iSsilavinimo ir pastovaus darbo svarba. Vis
délto, diskusijy dalyviy manymu, vyresnieji skatina jaunimo ,Proverzio” vertybes ir savybes, todél
susipriesinimo tarp vieny ir kity vertybiy néra.

Diskusijy metu iSrySkéjusios Lietuvos vertybés ir gyventojy savybés gali biiti panaudotos visoms
pozicionavimo kryptims paremti. T3 parodé ir tai, kad dalyviai argumentuodami skirtingas pozicionavimo
kryptis neretai minéjo tas pacias vertybes ar gyventojy savybes. , ProverZio” vertybés Siek tiek labiau
siejamos su aukstyjy technologijy ir sveikatingumo kryptimis, o vystant rySio su gamta arba istorinio gylio
ir kGirybiniy industrijy talenty kryptis labiau pasitarnauty , Teisingo gyvenimo bido“ ir ,, Tautos savimonés*
pogrupiy vertybés ar savybés.
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Lietuvos gyventojy nuomone vyraujantys Salies tapatybés elementai siejami su istorija, tradicija ir gamta
tiek spontaninése asociacijose (gzuolinés durys, mediné grycia, linas, gintaras), tiek Lietuvos kaip arklio ir
stumbro archetipuose. Toks Lietuvos suvokimas vyrauja visy gyventojy grupése ir yra labai stabilus ir
sunkiai pakei¢iamas, kg patvirtina palyginimas su 2006 m. atlikto panaSaus tyrimo rezultatais. Taciau toks
savo Salies suvokimas netrukdo plétoti modernaus technologiskai ir kultlriSkai pazangios Salies jvaizdzio
uzsienio Salyse, kuriam labiau pritaria jaunimas, didmiesciy gyventojai, gyvenantys Lietuvoje uzsienieciai
ir labiau su Lietuva susipaZine tirty uzsienio $aliy gyventojai.

Lietuvos jvaizdzio pozicionavimo kryptys

Apibendrinant visus tyrimo etapus, labiausiai iSrySkéjo penkios galimos Lietuvos jvaizdzio komunikacijos
kryptys. Akcentuotina, kad kiekviena kryptis turi tiek privalumy, tiek trikumuy. Pasirinkus bet kurig kryptj
ja bitina gryninti.

Lietuva — novatoriska ir pazangi aukstyjy technologijy Salis. Stipri pozicionavimo kryptis, turinti erdvés
ja pritaikyti atskiriems sektoriams. Ji sukuria siekting Salies ateities paveikslg ir jau dabar turi pakankamai
fakty, pagrindzianciy Lietuvos pasiekimus Sioje srityje. Visgi kryptis reikalauja siaurinimo, kadangi
technologijy panaudojimo ir skaitmeninimo plétra yra bendra visy pasaulio Saliy kryptis. Krypties
pritaikymas maziau akivaizdus svarbiose jvaizdziui kultlros ir turizmo srityse.

Lietuva — mylinti ir globojanti gamtq. Turi stipry pagrjstuma dél gilaus Lietuvos gyventojy rysio su gamta.
Kryptis gali blti siejama su sveikatingumu, sveika ir natdralia Salies aplinka, gyvybés mokslais. Kryptis
suteikia galimybe kalbéti pasauliui aktualiomis klimato kaitos ir ekologijos temomis. Vis tik jg pasirinkus
reikéty placios Lietuvos visuomenés edukacijos ekologinio mgstymo tema. Svarbu akcentuoti, jog kryptis
reikalauja aiSkaus iSgryninimo, nes joje ,,uzkoduotas” pavojus likti pernelyg bendrine ir paskandinti Lietuvg
kity Saliy komunikacijoje apie ty Saliy gamtos groZj ar savituma.

Lietuva — sveikatingumo $alis. Sveikatos tema aktuali tiek Siuolaikinio pasaulio kontekste, tiek individo
lygmenyije. Lietuvoje matomos Sios srities prielaidos — kokybiSkos paslaugos sveikatingumo sektoriuje ir
medicinos srities pasiekimai. Krypties privalumas — galimybé sintezei su sveikos ir natdralios aplinkos
tema, medicinos ir gyvybés moksly sritimis, palanki plétoti turizmo srityje. Kryptj stiprina gyventojy
didziavimasis Lietuvos sporto pasiekimais. Tuo pat metu tokj pozicionavimg stipriai silpnina gyventojy
nuomoné apie Lietuvos sveikatos sistema. Jai keisti prireikty ne tik komunikacijos, taciau ir plataus
institucijy susitarimo dél valstybés prioriteto didinimo $iai sriciai.

Lietuvoje auksta gyvenimo kokybé, darbo ir laisvalaikio pusiausvyra. Laiko taupymas dél miesty
kompaktiskumo, Zaliyjy erdviy prieinamumas, galimybés gauti gerg aptarnavimg bei aukstg paslaugy
kokybe uz prieinamg kaing yra svarbils Sios krypties akcentai, matomi tiek Lietuvos eksperty, tiek
uZsienieciy, atvykstanciy gyventi j Lietuva. Sig kryptj galima ir reikia derinti su kitomis kryptimis, kadangi
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ji is esmés nukreipta j talenty pritraukimg, taciau kitose srityse jos plétojimas maziau akivaizdus. Taip pat
dirbant Sia kryptimi batina pagalvoti apie gyvenimo kokybés vertinimo skirtumus tarp Lietuvos didmiesciy
ir regiony.

Lietuva — istoriskai ir kultdriskai gili Salis, kultdros talenty erdvé. Daugiausia stiprybés Sioje kryptyje
pagrjstos turtingu kulttros paveldu, i$ dalies — kultlros asmenybémis, garsinan¢iomis Lietuvos varda
pasaulyje. Sig kryptj grindZia ir $alies karybiniy industrijy potencialas, kylantis i talentingy kultiros
asmenybiy indélio ir lietuviy charakterio ypatumy — atsidavimo darbui ir aukstos kokybés siekio. Krypties
pritaikymo Lietuvos jvaizdziui galimybes riboja gana siauras jos pritaikomumas skirtingoms jvaizdzio
dimensijoms bei eksperty pastebéta valstybés démesio Siai sriiai stoka.

Rekomendacijos Lietuvos Zinomumo ir jvaizdzio rodikliy stebésenai

Tolimesnei Lietuvos Zinomumo ir jvaizdzio situacijos kitimo stebésenai rekomenduotina naudoti Siuos
rodiklius:

1. Lietuvos vardo Zinomumas tikslinése Salyse, %
2. Zinantiy apie Lietuva daugiau nei vien tik varda ir geografine vietove dalis, %
3. S. Anholto jvaizdzZio aspekty vertinimas (6 dimensijos) — sutikimo su teiginiu 7 baly skaléje vidurkiy
palyginimas tikslinése Salyse ir tarp Lietuvos gyventojy
4. Dalis % (siekiamas Sios dalies mazéjimas) sutinkanciy ir visiskai sutinkandiy su Siais teiginiais:
a. Lietuva turéty atviriau diskutuoti Holokausto tema
b. Kaip posovietiné valstybé, Lietuva yra maziau issivysciusi
c. Lietuvoje korupcija yra plaiai paplitusi
5. Norinciy apsilankyti Lietuvoje dalis (suma atsakymy ,Labai noréciau” ir , Labiau noréciau”), %.

Siekiant tyrimy rezultaty palyginamumo, biitina naudoti tas pacias klausimy formuluotes, atrankos
metodg ir buda (reprezentatyvi pagal amziy, lytj ir gyvenamajg vietove gyventojy apklausa, atliekama
internetu).

Pakartotinius tiksliniy Saliy ir Lietuvos gyventojy kiekybinius tyrimus Lietuvos Zinomumo ir jvaizdzZio
tema rekomenduotina atlikti mazdaug kas 4-5 metus. Startavus su Salies jvaizdZio komunikacijos
kampanijomis tikslinése uzsienio Salyse, su sglyga, kad investicija j jas yra pakankamai reikSminga (jos dyd;j
turéty nustatyti ir nurodyti reklamos srities profesionalai), i$ pradziy galima atlikti tyrimus dazniau,
prijungiant klausimus apie jvaizdinés kampanijos pastebéjimg ir vertinima. Taip bty jvertintas pirminis
konkrecios kampanijos efektas, o atsizvelgiant j rezultatus bdty galima koreguoti ar geriau adaptuoti
kampanijos Zinutes konkrecioms tikslinéms grupéms ar Salims, pakeisti investicijy j atskiras medijas
struktdrg ir pan.
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