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	Sukurto produkto aprašymo santrauka
	Programa skirta, siekiantiems sužinoti vartotojų teisių apsaugos sistemą Lietuvoje, vartotojų ginčus nagrinėjančias institucijas, vartotojų teises, vartojimo ginčų nagrinėjimo tvarkos pagrindus.
Programos tikslas. Šviesti visuomenę asmens teisių klausimais, supažindinti su  vartotojų teisių apsauga Lietuvoje, skatinti teisinį raštingumą.
Programos uždaviniai:
1. Supažindinti su vartotojų teisinę apsaugą reglamentuojančiais teisės aktais ir institucine sistema;
2. Suteikti žinių apie vartotojų teises ir keliamus reikalavimai informacijai, pateikiamai vartotojams;
3. Suteikti žinių apie Valstybinės vartotojų teisių apsaugos tarnybos funkcijomis ir vartojimo ginčų nagrinėjimą neteismine ir teismine tvarka.
Gebėjimai, įgyjamos kompetencijos. Susipažinęs su mokomąja programos medžiaga, besimokantysis įgis žinių apie vartotojų teisių apsaugą Lietuvoje.
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