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1. Programos teikéjas

\ VS[ Tyrimy ir mokymy centras

2. Programos rengéjas / autorius

| Olivija Saraniené, Asta Mal&iauskiené

3. Programos pavadinimas

’ MokyKkly jsivertinimo sistemos konsultanty mokymuy programa

4. Programos anotacija

Bendrojo ugdymo (toliau tekste — BU) mokyklos veiklos kokybés garantavimas ir
gerinimas yra vienas i§ esminiy Lietuvos Respublikos Svietimo politikos prioritety. Valstybingje
Svietimo 2013 — 2022 mety strategijoje numatyta biitinybé stiprinti duomeny analize ir {sivertinimu
grista Svietimo kokybés kultura ir siekti tokio pedagoginiy bendruomeniy lygio, kai ju dauguma
sudaro apmastantys, nuolat tobul¢jantys ir rezultatyviai dirbantys profesionalis mokytojai.
Isivertinimo procesai skatina mokykly bendruomenes pazvelgti i save i§ Salies, giliau, iSrySkinti,
kiek konkreti mokykla padeda kiekvienam mokiniui siekti asmeninés pazangos ir brandos. Pagal
gautus rezultatus mokyklos gali tobulinti savo veiklos ir viso ugdymo proceso kokybe.

Mokyklos veiklos kokybés isivertinimo sistema apima organizacijos veiklos kokybés
isivertinimo procesa, kokybés kultiira, veiklos kokybés isivertinimo metodika, tiesioging interneting
isivertinimo sistema, instrumentus, isivertinimo proceso metu gauty duomeny panaudojima veiklos
kokybei tobulinti bei konsultacinio pobidzio Svietimo pagalba mokyklos veiklos kokybés
Isivertinimo aspektu.

Isivertinimas mokykly bendruomenése yra veiksmingas metodas, padedantis mokytojams
mokytis vieniems i$ kity, vertinti savo ir kolegy tiesiogini darba — pamoka, reflektuoti patirtj ir ja
dalintis, diegiant gerosios patirties elementus 1 ugdymo procesa idant geréty mokiniy mokymosi
pasiekimai. Mokyklos veiklos isivertinimas, kaip vienas i§ Svietimo kokybés gerinimo aspekty
apibréztas LR Svietimo jstatymo pakeitimo jstatyme (2011 m. kovo 17 d. Nr. XI-1281; Zin.,, 2011-
03-31, Nr. 38-1804). Esminis isivertinimo tikslas — mokyklos kaip organizacijos ir kiekvieno
mokinio paZanga.

Taciau Valstybingje Svietimo 2013-2022 mety strategijoje pazymima, kad labai silpnai
iSplétota kokybés kultiira visais Svietimo lygmenimis. Tod¢l reikia plétoti tokia kultiira, kai tyrimai,
vertinimai yra nukreipiami { tai, kad atsirasty ijrodymais, patirtimi ir zinojimu grista lyderysté,
nuolatinis tobulinimas ir aukstos kokybés siekis. Valstybinio audito ataskaitoje ,,Svietimo
stebésena“ akcentuojama nepakankamas kokybés uztikrinimas. Ataskaitoje teigiama, kad ,,Svietimo
stebésenoje dalyvaujanciu instituciju veikla stebésenos srityje planuojama ir koordinuojama
nepakankamai, todél jos nevykdo visy priskirty Svietimo stebésenos funkciju®“. Auditoriy




rekomendacijose numatyta ,»Ipareigoti bendrojo ugdymo mokykly savininko teises ir pareigas
igyvendinancias institucijas kartu su mokyklomis parengti ugdymo kokybés gerinimo planus,
naudojant iSorinio mokykly veiklos kokybés vertinimo duomenis ir/arba standartizuoty mokiniy
pasiekimy vertinimy ir tyrimy rezultatus. Audito {zvalgos patvirtinamos ir EBPO eksperty
leidinyje ,.Saliy $vietimo politikos apzvalgos. Svietimas Lietuvoje: »strateginiu lygmeniu
patikslinti ir padidinti su veiklos rezultatais susijusius likesCius, suderinti iSteklius siekdama
geresniy veiklos rezultaty, stiprinti veiklos rezultaty stebésena ir kokybés uztikrinima ir didinti
institucijy pajéguma geriems veiklos rezultatams pasiekti. [ toki tobuléjima reikéty orientuotis
visuose Svietimo sistemos sektoriuose®. Siekiant sustiprinti mokykly veiklos kokybg  svarbiu
veiksniu tampa mokykly isivertinimo kulttiros plétojimas ir palaikymas.

Sia programa siekiama parengti mokykly isivertinimo sistemos konsultantus, kurie teiks
Svietimo pagalba, konsultacijas, kaip organizuoti ir vykdyti mokyklos veiklos kokybés isivertinima,
naudotis {sivertinimo instrumentais, tiesioginé€je internetingje isivertinimo sistemoje atlikti mokiniy,
ju tévy (globéjuy, ripintoju), mokytoju apklausas, analizuoti, interpretuoti gautus duomenis, naudotis
jais priimant sprendimus dél mokyklos veiklos tobulinimo ir pazangos.

48 akademiniy valandy dviejy moduliy mokymo programa apima dviejy tiksliniy grupiy (BU
mokykly isivertinimo konsultanty ir neformaliojo vaiky $vietimo (toliau tekste — NVS) mokykly
(teikéjy) isivertinimo sistemos konsultanty) tematika. Bendroji teoriné programos dalis apima abiem
moduliams svarbias kokybés filosofijos, kokybés kultiiros plétojimo, veiklos kokybés isivertinimo
proceso organizacijoje, tiesioginés internetinés isivertinimo sistemos naudojimo isivertinimo
procese, duomeny analizés ir interpretavimo, konsultanty konsultavimo geb&jimy tematikas.

Pirmasis programos modulis orientuotas i 175 BU mokykly isivertinimo konsultanty
parengima pagal Sio tipo mokykly isivertinimo proceso specifika ir Mokyklos, jgyvendinancios
bendrojo ugdymo programas, veiklos kokybés isivertinimo metodika, patvirtinta Lietuvos
Respublikos Svietimo ir mokslo ministro 2016 m. kovo 29 d. isakymu Nr. V-267 ,,Dél Mokyklos,
igyvendinancios bendrojo ugdymo programas, veiklos kokybés isivertinimo metodikos
patvirtinimo®  (https://e-seimas.Irs.It/portal/legal Act/It/TAD/4ee6e9e0fc991 1e5bf4ee4a6d3cdb874).
Modulio dalyviai rengiami Siai funkcijai atlikti — konsultuoti BU mokyklas veiklos kokybés
isivertinimo proceso mokykloje, darbo su tiesiogine internetine isivertinimo sistema
(https://igesonline.lt), apklausy atlikimo, gauty duomeny analizés ir interpretavimo, jy panaudojimo
organizacijos veiklai tobulinti klausimais.

Antrasis programos modulis orientuotas j 25 NVS mokykly (teikéjy) isivertinimo konsultanty
parengima pagal Sio tipo mokykly (teikéjy) isivertinimo proceso specifika ir Neformaliojo vaiky
Svietimo ir jo teikéju veiklos kokybés uztikrinimo metodika, patvirtinta Lietuvos Respublikos
Svietimo, mokslo ir sporto ministro 2019 m. kovo 28 d. isakymu Nr. V-342 , D¢l Neformaliojo vaiky

Svietimo ir jo teikéju veiklos kokybés uztikrinimo metodikos
patvirtinimo*(https://eseimas.lrs.It/portal/legal Act/It/ TAD/c6c8dbe2519511e98bc2ba0c0453¢004?
ifwid=q8i881p51). Modulio dalyviai rengiami $iai funkcijai atlikti — konsultuoti NVS mokyklas
(teikéjus) veiklos kokybés isivertinimo proceso mokykloje, darbo su tiesiogine internetine
isivertinimo sistema (https://igesonline.lt), apklausy atlikimo, gauty duomeny analizés ir
interpretavimo, juy panaudojimo organizacijos veiklai tobulinti klausimais.

Programos dalyviai atnaujins ir pagilins poky¢iy valdymo, tyrinéjimo, mokéjimo mokytis,
kritinio mastymo, bendradarbiavimo, konsultavimo(si) kompetencijas. Programoje numatyti
mokymu turinj ir uzdavinius atitinkantys, suaugusiyjy ugdymui tinkantys aktyvaus mokymosi
metodai, kiekvienoje mokymuy dalyje numatyti vertinimo ir isivertinimo jrankiai, refleksijos
budai. 60 procenty mokymu programos orientuota i prakting veikla, gerosios praktikos
pavyzdziy bei rekomendacijy analiz¢ (individualy, grupini, savarankiska darba su dalyviais ar ju
grupémis ir kt.).

Igyvending programa dalyviai igis ar iSplétos bendrasias (bendravimo ir bendradarbiavimo,
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komunikacing ir informacijos valdymo, kritinio mastymo, reflektavimo ir mokymosi mokytis,
duomeny analizavimo ir interpretavimo, konsultavimo(si) kompetencijas, pasidalins geriausia
praktine patirtimi bei diegs Svietimo istaigose jsivertinimo kultira. Tikétina, kad programos
jgyvendinimas, sistemingas jsivertinimo ir vertinimo kultiiros diegimas, padés jtvirtinti
kokybés siekio cikla, tobulinant Svietimo jstaigy veikla.

Mokymuy programa parengta atsizvelgiant ;| Geros mokyklos koncepcija, patvirtinta Lietuvos
Respublikos Svietimo ir mokslo ministro 2015 m. gruodzio 21 d. jsakymu Nr. V-1308 ,,.Dél Geros
mokyklos koncepcijos patvirtinimo* (https://e-
seimas.lIrs.1t/portal/legal Act/It/ TAD/46675970a82611e59010bea026bdb259?jtwid=umougfycs),
Mokyklos, igyvendinancios bendrojo ugdymo programas, veiklos kokybés isivertinimo metodika,
patvirtinta Lietuvos Respublikos Svietimo ir mokslo ministro 2016 m. kovo 29 d. isakymu Nr. V-
267 ,,.D¢l Mokyklos, igyvendinancios bendrojo ugdymo programas, veiklos kokybés isivertinimo
metodikos patvirtinimo* (https://e-
seimas.Irs.It/portal/legal Act/It/ TAD/4ee6e9e0fc991 1e5bf4eed4a6d3cdb874), Neformaliojo  vaiky
Svietimo koncepcija, patvirtinta Lietuvos Respublikos §vietimo ir mokslo ministro 2005 m. gruodzio
30 d. jsakymu Nr. V-2695 ,.Dél Neformaliojo vaiky Svietimo koncepcijos patvirtinimo* su
pakeitimais (https://e-seimas.lrs.1t/portal/legal Act/It/ TAD/TAIS.269178?jfwid=15vmh95xb5),
Neformaliojo vaiky S$vietimo ir jo teikéju veiklos kokybés uztikrinimo metodika, patvirtinta
Lietuvos Respublikos Svietimo, mokslo ir sporto ministro 2019 m. kovo 28 d. jsakymu Nr. V-342
,»D¢él Neformaliojo vaiky Svietimo ir jo teikéjy veiklos kokybes uztikrinimo metodikos patvirtinimo*
(https://e-seimas.lIrs.1t/portal/legal Act/It/ TAD/c6c8dbe2519511e98bc2ba0c0453¢c004?
1fwid=q8i88Ip51).

Rengiant programa remtasi Kvalifikaciniy reikalavimy valstybiniy ir savivaldybiy $vietimo
istaigy (iSskyrus aukstasias mokyklas) vadovams aprasu, patvirtintu Lietuvos Respublikos Svietimo
ir mokslo ministro 2011 m. liepos 1 d. isakymu Nr. V-1194 | D¢l Kvalifikaciniy reikalavimy
valstybiniy ir savivaldybiy Svietimo istaigu (iSskyrus aukstasias mokyklas) vadovams apraSo
patvirtinimo*; Mokytojo profesijos kompetencijos aprasu, patvirtintu Lietuvos Respublikos Svietimo
ir mokslo ministro 2007 m. sausio 15 d. isakymu Nr. V-54 , Dél Mokytojo profesijos kompetencijos
apraso patvirtinimo*; Pedagoguy kvalifikacijos tobulinimo koncepcija, patvirtinta Lietuvos
Respublikos Svietimo ir mokslo ministro 2012 m. geguzés 30 d. isakymu Nr. V-899 ,, D¢l Pedagogu
kvalifikacijos tobulinimo koncepcijos tvirtinimo*.

5. Programos tikslas

Parengti BU mokykly/ NVS mokykly (teikéjy) isivertinimo sistemos konsultantus, gebanéius teikti
Svietimo pagalba, konsultacijas, kaip organizuoti ir vykdyti mokyklos veiklos kokybés isivertinima,
naudotis isivertinimo instrumentais, analizuoti, interpretuoti gautus duomenis, naudotis jais
priimant sprendimus del mokyklos veiklos tobulinimo ir pazangos.

6. Programos uzdaviniai

e ISsiaiskinti $vietimo kokybés samprata ir BU mokyklos/ NVS mokyklos (teikéjo) veiklos
kokybés isivertinimo procesa

e Iganalizuoti BU mokyklos/ NVS mokyklos (teikéjo) veiklos kokybés jsivertinimo metodika
ir rodikliy sistema

e Gebéti naudoti tiesioging interneting isivertinimo sistema (https://igesonline.lt), apklausy
atlikimo, gauty duomeny analizés ir interpretavimo, jy panaudojimo organizacijos veiklai
tobulinti klausimais.
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Plétoti konsultavimo geb¢jimus.

e Ugdyti pozityvias nuostatas | BU mokykly/ NVS mokykly (teikéjo) veiklos isivertinima ir

iSorinj vertinima, skatinan¢ias BU mokyklos/ NVS mokyklos (teikéjo) veiklos tobulinima.

7. Programos turinys (temos)

7.1. I modulio - BU mokykly isivertinimo konsultanty programos turinys:




Eal. I'ema I'eoryja Praktika Retleksyja
Nr. (akad. val.) | (akad. val.) | (akad. val.)
1. Programos pristatymas: tikslai, uzdaviniai, 0,5
struktiira, turinys, laukiamas rezultatas
2. Kokybés  kultdra. Svietimo  kokybés 1,5 1
samprata.
BU mokyklos veiklos kokybés isivertinima
reglamentuojantys teisés aktai ir juy analizé.
Praktika: dokumenty analiz¢ pagal
schema-klausimyna.
3. Mokyklos veiklos kokybés isivertinimo 1 3 0,5
metodika ir rodikliy sistema.
Praktika: rodikliy sistemos ir turinio
analizé. [zvalgos. Diskusija. GriZtamasis
rySys.
4. Mokyklos veiklos kokybés isivertinimo 2 2
procesas: organizavimas ir vykdymas.
Praktika: jsivertinimo proceso planavimas.
Atvejy analizé. Diskusija.
5. Tiesioginé interneting isivertinimo sistema: 1 2 0,5
struktiira, turinys, galimybés.
Praktinés veiklos atliekamos
https://igesonline.lt  sistemoje — sistemos
turinio ir galimybiy analizé.
6. Mokiniy, ju tévuy (glob¢ju), mokytoju 2 4,5 0,5
tiesioginiy apklausy organizavimas.
Praktinés veiklos atliekamos
https://igesonline.lt sistemoje — klausimyny
tévams, mokytojams, mokiniams rengimas,
apklausy organizavimas.
7. Mokyklos veiklos kokybés isivertinimo 3 4 0,5
procesas: kiti duomeny rinkimo metodai.
Praktinés veiklos atliekamos
https://igesonline.lt sistemoje — darbo su
klausimynais tgsinys. Interviu, focus grupiy
rengimo iSbandymas. Diskusija.
8. Isivertinimo metu surinkty duomeny 3 4 0,5
analiz¢é, interpretavimas ir panaudojimas
mokyklos veiklai tobulinti
Praktinés veiklos atliekamos
https://igesonline.lt sistemoje — ataskaity
skaitymo ir analizés pratybos. Sistemos
teikiamy galimybiy veiklai tobulinti
analizé. Atvejo analizé.
9. Konsultanto geb¢jimai ir konsultavimo 2 4 0,5
technika.
Praktika: klausymasis ir klausing¢jimas.
Veiklos kokybés isivertinimo probleminiy
klausimy analizé.
10 | Individualios konsultacijos 4,5
IS viso: 48



https://iqesonline.lt/
https://iqesonline.lt/
https://iqesonline.lt/
https://iqesonline.lt/

8. Tikeétina (-os) kompetencija (-o0s), kuria (-1as) igis Programa baiges asmuo, mokymo(si)
metodai, valandos, igyty kompetencijy ivertinimo biidai

Kgmpetencuq Kompetencijos Mokymo(si) metodai Valandos ‘Igytl‘l . konlp etenciju
sritis [vertinimo budai
8.1. Bendrojo ugdymo mokykly jsivertinimo konsultanty programa:
Bendrosios Bendravimo ir | Atveju analize, 48 Dalyviy pasisakymai,
kompetencijo | bendradarbiavimo | problemy  sprendimu namy darby, grupés
s , komunikacing ir | pagristas  mokymasis, darby pristatymai,
informacijos itraukianti paskaita, darby tiesioginéje
valdymo, kritinio | diskusija, = ugdomasis internetinéje
mastymo, konsultavimas, isivertinimo sistemoje
reflektavimo ir | savianalize, diskusija, (https://igesonline.lt)
mokymosi darbas tiesiogingje pristatymai ir
mokytis, duomeny | internetinéje analizavimas.
analizavimo ir | isivertinimo  sistemoje
interpretavimo, (https://igesonline.lt),
konsultavimo(si) | refleksija. Mokymo(si)
metodai aprasyti
Lektoriy medziagos
taikymo
rekomendacijose.

8.2. Neformaliojo vaiky Svietimo mokykly (teikéjy) jsivertinimo konsultanty programa:
Bendrosios Bendravimo ir Atveju analize, 48 Dalyviy pasisakymai,
kompetencijo | bendradarbiavimo | problemy  sprendimu namy darby, grupés
§ , komunikacing ir | pagristas  mokymasis, darby pristatymai,

informacijos Itraukianti paskaita, darby tiesiogingje
valdymo, kritinio | diskusija, = ugdomasis internetingje
mastymo, konsultavimas, Isivertinimo sistemoje
reflektavimo ir | savianalizé, diskusija, (https://igesonline.lt)
mokymosi darbas tiesiogingje pristatymai ir
mokytis, duomeny | internetingje analizavimas.
analizavimo ir | isivertinimo  sistemoje
interpretavimo, (https://igesonline.lt),
konsultavimo(si) | refleksija. Mokymo(si)

metodai aprasyti

Lektoriy medzZiagos

taikymo

rekomendacijose.

9. Programos lektoriai

1. Asta Malciauskiené

2. dr. Romas Prakapas

3. Olivija Saraniené

4. dr. Juraté Valuckiené

5. Viktorija Viliniené

6. Mindaugas Breiva

10. Programos dalyviai (tikslinés grupés ir planuojamas dalyviy skaicius)
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Isivertinimo konsultanty programoje dalyvaus 200 dalyviy (175 BU mokykly isivertinimo
konsultantai, 25 NVS mokykly (teikéjy) isivertinimo konsultantai). Mokymy trukmé vienam
programos dalyviui - 48 ak. val.

Mokymuy tiksliné grupé — mokykly darbuotojai, koordinuojantys isivertinimo procesa mokykloje
(pavyzdziui, BU/NVS mokyklos direktoriy pavaduotojai ugdymui, isivertinimo grupiy pirmininkai,
mokytojai, dalyvaujantys isivertinimo procese), savivaldybiy administracijy, Svietimo pagalbos
instituciju darbuotojai, kuruojantys mokykly isivertinimo procesa.

1.

Programai rengti naudojama medziaga (metodiniai ruosiniai, techninés priemones, literatiiros

Saltiniai ir kt.). Internetiniai Saltiniai paskutinj karta tikrinti 2020 m. birZelio 12 — 13 d.

1.

10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

Bakanauskiené, I. Vadybiniai sprendimai: priémimas ir jgyvendinimas. — Kaunas, Vytauto
Didziojo universiteto leidykla, 2013.

Block P. Nepriekaistingas konsultavimas. — Vilnius, 2013.

Chomentauskas G., Butvilas T., Dereskeviciute, E.  GriZtamojo rySio tyrimo dél
neformaliojo vaiky Svietimo teikéjy veiklos kokybés iSoriniy vertinimy ataskaita. — Internete:
http://www.nmva.smm.It/wp-content/uploads/2018/06/Griztamojo-rySio-tyrimo-dél.pdf

Gera mokykla: nuo geros prie geresnés. Metodinés rekomendacijos planuojant ir
organizuojant mokyklos isivertinima. — Internete:

http://www.nmva.smm.lt/wp-content/uploads/2017/12/L eidinys-1.pdf

Geros mokyklos koncepcija. — Internete: https://www.e-
tar.It/portal/lt/legal Act/f2f65120a7bb1 1eSbe7tbe3f919alebe
Hayes, J. The theory and practice of change management. — Basingstoke: Palgrave

Macmillan, 2010.
Kaip organizuojamas neformalusis mokiniy Svietimas? Valstybinio audito ataskaita. —
Internete:https://www.google.lt/search?

source=hp&ei=G7vmXLPDLsI. BmwWaplXoCg&g=kaip+organizuojamas+neformalusis+v
aik%C5%B3+%C5%A 1vietimas

Kalvaitis A. Duomeny rinkimas vidaus auditui? Tai visai neskauda. — Vilnius, 2007

Kaner S. Grupinio sprendimy pri¢émimo vadovas fasilitatoriams. — Vilnius, 2018.
Kvalifikaciniy reikalavimy valstybiniy ir savivaldybiy Svietimo istaigy (iSskyrus aukstasias

mokyklas) vadovams aprasas. - Internete: https://e-
seimas.Irs.1t/portal/legal Act/It/ TAD/TAIS.403446
Lietuvos Respublikos Svietimo Istatymas. - Internete:

https://eseimas.lrs.It/portal/legal Act/It/TAD/TAIS.1480/etrgtBmRoD
Mokyklos, igyvendinan¢ios bendrojo ugdymo programas, veiklos kokybés isivertinimo

metodika. - Internete: https://e-
seimas.Irs.It/portal/legal Act/It/ TAD/4ee6e9e0fc991 1e5bf4eed4a6d3cdb874
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