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ALYTAUS MIESTO SAVIVALDYBES.PSICHOAKTYVIAS MEDZIAGAS
VARTOJANCIU AR PRIKLAUSOMYBES LIGOMIS SERGANCIU ASMENU
INTEGRUOTOS PAGALBOS SISTEMOS TVARKOS APRASAS

I SKYRIUS
BENDROSIOS NUOSTATOS

1. Alytaus miesto savivaldybés psichoaktyvias medZziagas zalingai vartojanciy ar
priklausomybés ligomis serganciy asmeny integruotos pagalbos sistemos tvarkos apraSas (toliau —
aprasas) nustato teikiant paslaugas dalyvaujanciy juridiniy asmeny bendradarbiavimo, informacijos
pasikeitimo tvarka, paslaugy teikimo etapus, principus, paslaugy gavéjy teises, etika, stebéseng ir
rezultaty vertinima.

2. Apraso tikslas — integruojant gydymo, socialines ir sveikatos prieziliros paslaugas
teikianCius juridinius asmenis, sukurti ir jdiegti bendradarbiavimo tinkla, uZztikrinantj sklandzias
pagalbos teikimo Zzalingai vartojantiems psichoaktyvias medziagas ar priklausomybiy turintiems
asmenims salygas. Integruota ankstyvosios diagnostikos, priklausomybiy gydymo ir socialinés
pagalbos sistema padidins asmens, sveikatos prieziliros bei socialines paslaugas teikianc¢iy juridiniy
asmeny bendradarbiavima, paslaugy prieinamumg ir kokyb¢ asmenims, zalingai vartojantiems
alkoholj ir kitas psichoaktyvias medziagas ar sergantiems priklausomybés ligomis.

3. Apraso uzdaviniai:

3.1. Identifikuoti galimus pagalbos teiké&jus Zalingai vartojantiems psichoaktyvias
medziagas ar priklausomybiy turintiems asmenims, aprasyti jy funkcijas.

3.2. Stiprinti zalingai vartojanciy psichoaktyvias medZziagas ar priklausomybiy turinc¢iy
asmeny gydymo, socialines ir sveikatos prieziliros paslaugas teikianciy juridiniy asmeny tarpusavio
bendradarbiavima.

3.3. Vykdyti suteikty paslaugy stebéseng (monitoringg).

3.4. Uztikrinti teikiamy paslaugy sklaida.

4. Apraso taikymo sritis — Alytaus miesto savivaldybés teritorijoje veikiantys juridiniai
asmenys, teikiantys paslaugas psichoaktyvias medziagas zalingai vartojantiems ar priklausomybés
ligomis sergantiems asmenims.

5. Tvarkos aprasas parengtas vadovaujantis Lietuvos Respublikos sveikatos apsaugos
ministro 2018-09-07 jsakymu Nr. V-989 , D¢l Priklausomybés konsultavimo paslaugy rizikingai ir
zalingai alkoholj vartojantiems asmenims teikimo tvarkos apraso patvirtinimo®, Lietuvos
Respublikos socialinés apsaugos ir darbo ministro 2018-03-29 jsakymu Nr. A1-141 ,Dél Atvejo
vadybos tvarkos apraso patvirtinimo® ir kt. teisés aktais, reglamentuojanciais integruotos pagalbos
teikimg psichoaktyvias medZziagas vartojantiems ar priklausomybés ligomis sergantiems asmenims.
Teisés akty, reglamentuojanciy integruota pagalbg psichoaktyvias medziagas Zalingai vartojantiems
ar priklausomybés ligomis sergantiems asmenims, sgrasas pateikiamas 1 priede.

6. Aprase vartojamos sgvokos:

6.1. Narkotinés ir psichotropinés medziagos — | Lictuvos Respublikos sveikatos
apsaugos ministerijos patvirtintus kontroliuojamy medziagy sarasus jrasytos gamtinés ar sintetinés
medziagos, kurios dél kenksmingo poveikio ar piktnaudziavimo jomis sukelia sunky zmogaus
sveikatos sutrikima, pasireiSkiantj asmens psichine ir fizine priklausomybe nuo jy, ar pavojy zmogaus
sveikatai.



6.2. Ankstyvosios intervencijos programa — jaunuoliai motyvuojami atsisakyti
psichotropiniy medziagy. Si programa skirta eksperimentuojantiems su psichoaktyviomis
medziagomis (iSskyrus tabaku) ar nereguliaraus jy vartojimo patirtj turintiems 14-21 mety
jaunuoliams, kurie dar néra priklausomi.

6.3. Atvejo vadyba — nustato jaunuolio (vaiko) ir jj auginanciy (-i0) ar jo besilaukianciy
(-i0) asmeny (-ens) atvejo vadybos taikymo ir inicijavimo, atvejo nagringjimo, pagalbos Seimai
poreikiy vertinimo, pagalbos plano sudarymo ir jgyvendinimo, Seimos stebésenos, pagalbos plano
perziiiros, atvejo vadybos proceso uzbaigimo tvarka.

6.4. Priklausomybiy konsultavimo paslaugos — priemoniy, kuriomis teikiant
individualias ir (ar) grupines konsultacijas siekiama padéti alkoholj vartojantiems asmenims mazinti
vartojimg ar visai jo atsisakyti, mazinti alkoholio vartojimo keliamg Zalg asmeniui ir visuomenei,
jskaitant alkoholj vartojanc¢iy asmeny Seimos nariy konsultavimg dél alkoholj vartojancio asmens
keliamy problemy sprendimo biidy, visuma.

6.5. Anoniminiy alkoholiky grupé — tai grupé, kurig sudaro asmenys, Zalingai vartoje
alkoholj ir turéje priklausomybe nuo jo. Kitiems alkoholikams jie padeda pasiekti blaivybe.

6.6. Kompleksiné pagalba — socialinés, sveikatos priezitiros, Svietimo, psichologinés
ir kitokios pagalbos priemoniy derinys, sudarantis salygas jaunuolio (vaiko) atstovams pagal jstatyma
uztikrinti saugia aplinka, kokybiskg Seimos funkcionavimg ir jos gerove. Kompleksinés pagalbos
organizavimg ir teikimg koordinuoja atvejo vadybininkas.

6.7. Zemo slenks¢io paslaugos — teikiamos nemokamos konfidencialios, anoniminés
sveikatos priezitiros ir kitos paslaugos asmenims, vartojantiems SvirkS§¢iamasias narkotines ir
psichotropines medziagas ne gydymo tikslu bei dél rizikingos elgsenos turintiems didziausig rizikg
uzsikrésti infekcijomis.

6.8. Zemo slenks¢io paslaugy gavéjai — asmenys, vartojantys 3virk§ciamasias
narkotines ir psichotropines medziagas ne gydymo tikslu bei dél rizikingos elgsenos turintys
didziausig rizikg uzsikrésti infekcijomis.

6.9. Seimos konferencija — socialinio darbo metodas, kurj taikant siekiama ieskoti
Seimos paramos iStekliy tarp iSpléstinés Seimos bei kity Seimai svarbiy asmeny, jtraukti j sprendimo
dél Seimos situacijos gerinimo priémima pacig Seimg ir jaunuolj (vaika), jgalinti Seima pacig priimti
sprendimus ir sitilymus dél savo problemy sprendimo.

6.10. Seimos stebésena — tikslingas, nuolatinis informacijos ir duomeny rinkimas, kuris
rodo Seimoje vykstancius pokycius, atsiradusius dél Seimai teikiamy paslaugy, jgyvendinant pagalbos
Seimai plang.

6.11. Seimos taryba — padeda jgyvendinti savivaldybés funkcijas jos teritorijoje,
kuriant Seimai palankia aplinka ir stiprinant savivaldybés institucijy ar jstaigy ir nevyriausybiniy
organizacijy, dirbanciy su Seimomis ar joms atstovaujanciy, bendradarbiavima.

6.12. Ambulatoriné sveikatos prieZitira — tai sveikatos prieziiira, teikiama neguldant
paciento j ligoning. Ambulatorinés paslaugos gali biiti teikiamos pacientui lankantis ambulatoriskai
specializuotoje asmens sveikatos prieziliros jstaigoje paskirtu laiku.

6.13. Stacionarus gydymas — tai ligoninéje gulincio paciento gydymas.

6.14. Stebésena (monitoringas) — sistemingas periodinis ar nuolatinis tam tikro
svarbaus reiskinio stebéjimas, renkant informacija, reikalingg sistemos valdyti.

6.15. Pacientas —asmuo, kuris naudojasi sveikatos prieziliros  jstaigy
teikiamomis paslaugomis.

6.16. Integruotos sistemos koordinatorius — Alytaus miesto savivaldybgje
administracijos direktoriaus jsakymu paskirtas/i Siai funkcijai atlikti valstybés tarnautojas/ai.

II SKYRIUS
STATISTINIAI DUOMENYS



7. Psichoaktyviyjy medziagy vartojimas yra visuotinai pripazjstama socialiné ir
ekonominé problema. Kei€iantis vartojimo tendencijoms, pleciantis psichoaktyviyjy medziagy rinkai
ir didéjant pasiiilai, nei§vengiamai turi bti kei¢iamas ir poziiiris  jy vartojimo problema.

8. Pagal Lietuvoje galiojancius jstatymus priklausomybé nuo alkoholio ir kity svaigiyjy
medziagy yra laikoma psichikos liga, dar vadinama priklausomybés liga. Siy ligy gydymas yra
savanoriskas, gydymas taikomas ir nutraukiamas asmens pageidavimu, o visa informacija apie
besigydantj asmenj yra konfidenciali.

9. Nusikalstama veika, susijusi su disponavimu narkotinémis medziagomis ir jy
kontrabanda (nusikaltimai), uzfiksuota visose Lietuvos savivaldybése. Alytaus mieste rodiklis 2018
m. virsijo Lietuvos vidurkj, todél pateko i ,,raudongja zong“. 2018 m. Alytuje uzregistruotos 73
nusikalstamos veikos, susijusios su disponavimu narkotinémis medziagomis ir jy kontrabanda
(nusikaltimai), savivaldybés ir Lietuvos santykis — 1,67.

10. Vadovaujantis Higienos instituto parengta gyvensenos tyrimy organizavimo ir
vykdymo metodika, 2018 m. atliktas savivaldybiy suaugusiyjy asmeny gyvensenos tyrimas.
ISanalizavus standartizuotus duomenis pastebima, kad narkotiniy ar psichotropiniy medZziagy
(narkotiky) vartojimas be gydytojo paskyrimo Alytaus m. siekia 43/1000 gyventojy ir vir$ija Lietuvos
vidurkj. Mirusiyjy dél priezasciy, susijusiy su narkotiky vartojimu, 2018 m. nebuvo. Apibendrinant
galima teigti, kad nusikalstama veika, susijusi su disponavimu narkotinémis medziagomis ir jy
kontrabanda, Alytaus mieste auga ir virSija Lietuvos vidurkj, todél vertinant esama situacija reikia
stebéti ir biitinai taikyti atitinkama intervencija, kad nusikalstamos veikos skai¢ius neaugty.

11.2018 m. atlikta visy Lietuvos savivaldybiy socialiniy paslaugy plany analizé parodé,
kad planuojant ir teikiant paslaugas vartojantiems psichoaktyvigsias medziagas ir (ar) nuo jy
priklausomiems asmenims savivaldybiy padétis skirtinga. Dazniausiai Siai grupei sitilomos
bendrosios paslaugos (informavimas, konsultavimas, tarpininkavimas, motyvavimas Kkreiptis
pagalbos), reciau — savivaldybiy apmokamos gydymo ir (ar) psichologinés socialinés reabilitacijos
bei apgyvendinimo nakvynés namuose paslaugos, reciausiai — pagalba Sios tikslinés grupés asmenims
integruojantis j darbo rinka. Savivaldybés lygmeniu stokojama tiek priklausomo nuo psichoaktyviyjy
medziagy asmens individualius poreikius tenkinancios, tiek jo Seimos nariams skirtos kompleksinés
pagalbos (specializuoto konsultavimo, tarpininkavimo, psichologinés ir psichoterapinés pagalbos,
piniginés socialinés paramos, atvejo vadybos, dienos stacionaro, apgyvendinimo paslaugy ir kt.)
teikimo.

12. Palankis ir nepalanksis veiksniai, darantys jtaka narkotiky, tabako ir alkoholio
kontrolés ir vartojimo prevencijos politikos jgyvendinimui Alytaus mieste, pateikiami 2 priede.

III SKYRIUS
ALYTAUS MIESTO SITUACIJA

13. V3] Alytaus poliklinikoje nuo 2013 m. veikia Psichikos sveikatos centras, jame
pagalbg teikia profesionali komanda: gydytojai psichiatrai, vaiky ir paaugliy gydytojas psichiatras,
medicinos psichologai, psichologas-psichoterapeutas, psichikos sveikatos slaugytojai, socialiniai
darbuotojai.

14. Alytaus miesto psichikos sveikatos centre 2018 m. j Priklausomybiy ligy registra
buvo jrasyti 988 asmenys, i$ jy su priklausomybe alkoholiui — 878, su priklausomybe narkotikams —
110 asmeny. 2019 m. j Priklausomybiy ligy registra buvo jraSyti 1 022 asmenys, i§ jy su
priklausomybe alkoholiui — 906, su priklausomybe narkotikams — 116 asmeny. Asmeny, priklausomy
nuo alkoholio, skai¢ius padidéjo 3,2 proc., nuo narkotiky — 5,4 proc.

15. Alytaus poliklinikoje 10 mety vykdomas pakaitinis gydymas metadonu. 2019 m.
pabaigoje buvo 7 asmenys, besigydantys metadonu. Lyginant su 2018 m., yra did¢jimo tendencija.
Alytaus miesto psichikos sveikatos centre pacientai gali pildyti anketas — jos parodo pacienty
priklausomybés lygj, jie gali analizuoti savo situacija. Sias anketas pacientams uzpildyti sidlo ir
Seimos gydytojai. Problema ta, kad nemaza dalis asmeny nepripazjsta turintys priklausomybe.



16. Nuo 2013 mety, kai buvo atidarytas Psichikos sveikatos centras, Alytaus mieste
sumazéjo savizudybiy skaicius: 2013 m. jy buvo 57 atvejai, 2018 ir 2019 m. — po 12 atvejy.

17. V§I Alytaus miesto socialiniy paslaugy centre, kuris teikia atvejo vadybos paslaugas
Alytaus mieste, 2019 m. buvo nagrinéjami 135 Seimy atvejai, 18 jy 71 susijes su priklausomybémis.
Su Seimomis dirba atvejo vadybininkai ir socialiniai darbuotojai.

18. Alytaus mieste 2019 m. buvo 70 procenty atvejy, kuomet buvo kreiptasi j vaiko
teisiy apsaugos specialistus dél vaiko teisiy pazeidimy, tévai girtavo. 2018 m. tokiy atvejy buvo 65
procentai. Su Seimomis dirba mobilios komandos, jos identifikuoja Seimos problemas, véliau darbg
tesia atvejo vadybininkai ir socialiniai darbuotojai.

19. 2016 m. Alytaus miesto savivaldyb¢je buvo 170 socialinés rizikos Seimos, jose augo
346 vaikai, 2017 m. socialinés rizikos apskaitoje buvo 192 socialinés rizikos Seimos, jose augo 394
vaikai. Iki 2018-06-30 Alytaus miesto savivaldybéje buvo 187 socialinés rizikos Seimos, jose augo
367 vaikai.

20. Alytaus mieste Siuo metu gyvena 94 su priklausomybémis susidurian¢ios $eimos,
jose auga 193 nepilnameciai vaikai.

21. Alytaus miesto gyventojai, turintys priklausomybiy, naudojasi ,,Minesotos®
programa Vilniaus ar Kauno priklausomybiy centruose, taiau programos silpnybé ta, kad norint gauti
gydyma reikia ilgai laukti. Yra galimybé gydytis medikamentais, skirtais atkryCiy prevencijai.

22.2018 m. Alytaus mieste dirbo 2 priklausomybés konsultantai, 2020 m. pradéjo dirbti
treCiasis priklausomybés konsultantas. 2018 m. buvo suteikta 320 priklausomybés konsultanty
konsultacijy, 0 2019 m. — 525 konsultacijos.

23. Jaungja priklausomy nuo jvairiy psichotropiniy medziagy asmeny amzius: anksciau
buvo apie 40 mety amziaus asmenys, o dabar — 25-30 mety asmenys. Pastebima, kad vartoti pradeda
ir 10-12 mety vaikai.

24. Alytaus miesto savivaldybés visuomenés sveikatos biuras kartu su Alytaus miesto
pedagogine psichologine tarnyba, sickdamos mazinti 14-21 jaunimo alkoholio ir psichoaktyviy
medziagy vartojimg, nuo 2018 m. nepilnameciams organizuoja ankstyvosios intervencijos programa.
2018-2019 m. Sia programa pasinaudojo 8 Alytaus miesto jauni Zmonés. Lietuvoje 2018 m.
ankstyvosios intervencijos programg jgyvendino 19 savivaldybiy, o 2019 m. — 47 savivaldybés.

25. 2018 m. aktyviai savo veikla vykdé Alytaus miesto savivaldybés tarybos 2015-07-
30 sprendimu Nr. T-210 ,,D¢l Alytaus miesto savivaldybés Seimos tarybos sudarymo* sudaryta
Alytaus miesto savivaldybés Seimos taryba i§ 12 nariy, atstovaujanciy jvairioms Alytaus mieste
veikianCioms institucijoms ir nevyriausybinéms organizacijoms. Savivaldyb&je pradéjus veikti
Seimos tarybai, uztikrinamas tarpinstitucinis bendradarbiavimas, todél pagalbg $eimai galima suteikti
operatyviau, tikslingiau, uztikrinant teikiamy paslaugy kompleksiskuma bei kokybe. Savivaldybés
tarybos 2019-09-25 sprendimu Nr. T-296 ,Dé¢l Alytaus miesto savivaldybés Seimos komisijos
sudarymo“ buvo sudaryta Alytaus miesto savivaldybés Seimos komisija, 2018-06-28 sprendimu Nr.
T-213 ,,.Dél Alytaus miesto savivaldybés Seimos komisijos nuostaty patvirtinimo® patvirtinti jos
nuostatai.

26. Alytaus mieste psichoaktyvias medziagas naudojantiems asmenims pagalbg
teikianCiy jstaigy ir organizacijy sgrasas pateikiamas 3 priede.

IV SKYRIUS )
INTEGRUOTOS PAGALBOS ZALINGAI VARTOJANTIEMS AR PRIKLAUSOMYBES
LIGOMIS SERGANTIEMS ASMENIMS TEIKIMO TVARKA

27. lvairiy jstaigy ir organizacijy, siekianciy panasiy tiksly, bendradarbiavimas yra
svarbi efektyvaus darbo sglyga. Tam, kad bendradarbiavimas biity kiek jmanoma efektyvesnis, biitina
sudaryti tinkamas salygas:

27.1. aiskiai pasidalinti darbg ir funkcijas;

27.2. isakyti likescius;

27.3. susitarti dél principy;



27.4. skatinti ir palaikyti tarpusavio pasitikéjima;

27.5. sukurti erdve kylanc¢ioms problemoms aptarti.

28. Bendradarbiaujant skirtingy jstaigy ir organizacijy specialistams gali iskilti Sios
problemos:

28.1. skirtinga asmening ir (ar) instituciné darbo kultiira ir laikysena;

28.2. skirtingas poziiiris j problemas ir jy sprendimo biidus;

28.3. neaiskus likesciai;

28.4. asmeniné ir (ar) instituciné konkurencija;

28.5. skirtingi darbo metodai;

28.6. skirtinga darbo motyvacija;

28.7. skirtingas jstaigy biudzetas;

28.8. skirtinga patirtis;

28.9. skirtingas institucinés hierarchijos spaudimas;

28.10. skirtingas veiklos reglamentavimas ir poreikis laikytis instrukcijy;

28.11. skirtingas iSsilavinimas.

29. Pagalbos teikéjy priklausomybiy psichoaktyvioms medZziagoms turintiems
asmenims tinklo Alytaus mieste struktiira pateikiama 4 priede.

Visy pagalbos teikéjy — bendradarbiaujanciy jstaigy ir organizacijy atsakingy asmeny
vaidmenys turi biiti aiskis, o tarpusavio lukesciai garsiai ir viesai iSsakyti bei aptarti. Svarbu siekti
keitimosi turimais jgiidziais ir patirtimi — tai leisty praplésti turimg pagalbos teikimo patirtj. Norint
patirti s€ékme, jgyvendinant konkretaus paciento pagalbos plano organizavima, biitina visy proceso
dalyviy atsakomyb¢ uz prisiimta vaidmenj.

30. Istaigoms ir organizacijoms, teikianCioms pagalba priklausomybiy psichoaktyvioms
medziagoms turintiems asmenims, rekomenduojama pasirasyti bendradarbiavimo sutart],
bendradarbiavimo tvarkos aprasg ar memoranduma — S§ie teisés aktai leisty konkreciai jvardyti
juridinio asmens bendradarbiavimo jsipareigojimus, apibrézti konkrecias veiklos kryptis ir aptarti
kitas salygas.

V SKYRIUS
BENDRADARBIAVIMAS IR INTEGRUOTOS PAGALBOS PSICHOAKTYVIAS
MEDZIAGAS ZALINGAI VARTOJANTIEMS AR PRIKLAUSOMYBES LIGOMIS
SERGANTIEMS ASMENIMS TEIKIMO ETAPAI

31. Priklausomybés ligomis serga jvairioms grupéms/socialiniams sluoksniams
priklausantys asmenys: jaunuoliai, suauge vieniSi ar gyvenantys Seimose asmenys. Aprase
nagrinésime integruoty paslaugy teikimo psichoaktyvias medZziagas zalingai vartojantiems ar
priklausomybés ligomis sergantiems jaunuoliams ir suaugusiems asmenims etapus.

Pagalbos teikimo jaunimui (vaikui) etapai

32. Jaunuolio priklausomybe narkotinéms medziagoms gali identifikuoti policijos
pareiginai, vaiko teisiy apsaugos specialistai, socialiniai darbuotojai, mokytojai, bendraklasiai,
Seimos nariai, draugai ir kiti asmenys.

33. Pagalbos teikimo 14-29 mety jaunuoliui etapai pateikiami 5 priede.

34. Jeigu jaunuoliui nereikalinga skubi medicinos pagalba (néra perdozavimo ar
apsinuodijimo), svarbu su juo uzmegzti kontakta. Atlickamas jaunuolio rizikos sveikatai jvertinimas.
Rizikos sveikatai jvertinimg gali atlikti kiekvieno juridinio asmens atsakingas darbuotojas.

35. Svarbu prisiminti, kad jaunuolio elgesio pokyc€iai nebiitinai reiskia, jog asmuo
vartoja psichoaktyviagsias medziagas, tai gali bti susij¢ ir su psichologinémis problemomis.

36. Norint jvertinti rizika, nustatyti, kuriai grupei asmenj priskirti, uzduodami
kontroliniai klausimai:



36.1. Ar Jums kada nors kilo mintis, kad reikéty maziau vartoti ar nustoti vartojus
psichoaktyvigsias medziagas? (Taip/Ne)

36.2. Ar aplinkiniy kritika dél psichoaktyviyjy medziagy vartojimo Jus kada nors
erzino? (Taip/Ne)

36.3. Ar kada nors jautéte kalte dél to, kad vartojate psichoaktyvigsias medziagas?
(Taip/Ne)

36.4. Ar esate kada nors ryte pirmiausia vartojes psichoaktyvigsias medziagas, kad
pagerintuméte savijauta? (Taip/Ne)

37. Atsakymy interpretavimas:

37.1. Minimali rizika — nei vieno teigiamo atsakymo.

37.2. Vidutiné rizika — vienas teigiamas atsakymas.

37.3. Didelé rizika — du ir daugiau teigiamy atsakymy.

38. Istaigos/organizacijos, kuriy atsakingi darbuotojai gali atlikti stebéseng ir rizikos
sveikatai jvertinima:

38.1. Svietimo jstaigos.

38.2. Alytaus miesto visuomenés sveikatos biuras.

38.3. Nacionalinio visuomenés sveikatos centro Alytaus departamentas.

38.4. Lietuvos probacijos tarnybos Kauno regiono skyrius.

38.5. Anoniminiy alkoholiky grupé.

38.6. Alytaus miesto pedagoginé psichologiné pagalbos tarnyba.

38.7. Vaiko teisiy apsaugos skyrius.

38.8. Alytaus nakvynés namai ir kt.

38.9. Lietuvos Raudonojo Kryziaus draugijos Alytaus skyrius.

39. Apklausus nepilnametj jaunuolj ir nusta¢ius minimalig rizika, dirbama Siais etapais:

39.1. Jeigu nepilnametis jaunuolis nepateiké nei vieno teigiamo atsakymo j kontrolinius
klausimus — psichika veikian¢iy medziagy vartojimo rizika yra minimali. Minimali rizika — problema
dar nenustatyta ir nereikalingas gydymas bei Zalos maZinimas.

39.2. Nustacius nepilnamecio jaunuolio minimalig rizika, reikia susisiekti su jo tévais
arba globéjais. Jei tokios galimybés néra, susisickiama su atsakingu Vaiko teisiy apsaugos skyriaus
tarnautoju.

39.3. Minimalios rizikos atveju rekomenduojama stebésena ir prevenciné veikla
siaurgja prasme, t. y. psichoaktyviyjy medziagy vartojimo prevencija konkrecioje vietoje (pvz.,
ugdymo jstaigoje, laisvalaikio leidimo centre ar pan.).

40. Apklausus nepilnametj jaunuolj ir nustacius viduting rizika, atlickami Sie veiksmai:

40.1. Jeigu uzdavus kontrolinius klausimus nepilnametis jaunuolis teigiamai atsaké i
vieng i§ klausimy, jis priskirtinas vidutinés rizikos grupei. Vidutinés rizikos grupei priklauso tie
asmenys, kurie neturi priklausomybés pozymiy, taciau turi Siy medziagy vartojimo patirties: asmenys
gali psichika veikian€ias medziagas vartoti eksperimentuodami ir/arba nereguliariai.
Eksperimentatoriai psichoaktyvigsias medziagas vartoja smalsumo vedini, sieckdami iSbandyti
poveikj. Vartojama nedideliais kiekiais ir pasekmés dazniausiai nebiina sunkios. Nereguliariis
vartotojai vartoja psichoaktyvigsias medziagas progai pasitaikius, savaitgaliais ar per Sventes.
Kadangi organizmas dar néra pripratgs prie psichoaktyviyjy medziagy poveikio, pastarasis biina
sunkus. Dazniausiai pasekmés néra sunkios, tac¢iau didéja rizika apsinuodyti ir pan.

40.2. Siuo etapu reikia susisiekti su nepilnamegio jaunuolio tévais arba globéjais. Jei
tokios galimybés néra, susisieckiama su Vaiko teisiy apsaugos skyriaus atsakingu tarnautoju. Gydymo
paslaugy dar nereikia, uztenka ankstyvosios nemedicininés intervencijos, vykdoma antriné
prevencija.

41. Kai apklausiamas nepilnametis jaunuolis teigiamai atsaké i du ar daugiau
kontroliniy klausimy, jis priskirtinas didelés rizikos grupei, nes zalingai vartoja psichoaktyvias
medziagas arba priklauso nuo psichikg veikian¢iy medziagy, ir tokj jaunuolj reikia gydyti. Nustacius
didelg rizika, reikia susisiekti su nepilnamecio jaunuolio tévais arba globéjais, ar, jei tokios galimybés
néra, su Vaiko teisiy apsaugos skyriumi.



42. Organizuojant pagalba reikia atsizvelgti :

42.1. asmens motyvacija;

42.2. socialing aplinka;

42.3. teisiniy problemy sprendimo galimybes;

42.4. medicininés pagalbos prieinamuma;

42.5. socialinés pagalbos prieinamumg.

43. Ugdymo jstaigoje nustacius, kad nepilnametis jaunuolis vartoja psichoaktyvias
medziagas, reikia susisiekti su jaunuolio tévais ir kreiptis j Valstybinés vaiko teisiy apsaugos ir
jvaikinimo tarnybg prie Socialinés apsaugos ir darbo ministerijos (toliau — VVTAIT). Vadovaujantis
Vaiko teisiy apsaugos pagrindy jstatymu, nustacius biitinybe vertinti pagalbos vaikui ir (ar) Seimai
poreikj ar vaiko apsaugos poreik]j, rastu ar elektroninémis rySio priemonémis ne véliau kaip kitg darbo
dieng VVTAIT turéty kreiptis j VSI Alytaus miesto savivaldybés socialiniy paslaugy centra dél atvejo
vadybos proceso taikymo.

44. Jei kreipiamasi rastu dél atvejo vadybininko paskyrimo, jame nurodomi jaunuolio
(vaiko) ir jo atstovy pagal jstatymg vardai, pavardés, gimimo metai, atstovy pagal jstatymag
kontaktiniai duomenys (telefono rySio numeris ir elektroninio pasto adresas), kreipimosi dél atvejo
vadybos paslaugos Seimai data, priezastys, dél kuriy buvo kreiptasi. Jei praSyma paskirti atvejo
vadybininkg teikia pagalba jaunuoliams (vaikams) ir (ar) Seimoms organizuojanti ir teikianti jstaiga
ar organizacija, kartu su praSymu ji turi pateikti informacija, pagrindziancia priezastis, dél kuriy
jaunuoliui (vaikui) ir (ar) Seimai yra reikalinga kompleksiné pagalba, kokiy problemy dél jaunuolio
(vaiko) ir (ar) Seimos yra iskilg, kokia pagalba, paslaugos ir kitos priemonés ir kokiu laikotarpiu buvo
taikomos sprendziant Sias problemas, kurios i§ jy buvo veiksmingos, o kurios ne, ir kodé¢l atvejo
vadyba yra tinkama Sioms problemoms spresti - o prasSymo kopija rastu pateikti jaunuolio (vaiko)
tévams ar kitiems atstovams pagal jstatyma.

45. Socialiniy paslaugy jstaigos vadovas ar jo jgaliotas asmuo nedelsdamas, bet ne
véliau kaip kitag darbo dieng nuo praSymo gavimo dienos, paskiria atvejo vadybininkg ir socialinj
darbuotojg, dirbsiantj socialinj darba su Seima (toliau — socialinis darbuotojas darbui su Seima), jei jis
iki tol nebuvo paskirtas, ir apie tai rastu ar elektroninémis rySio priemonémis informuoja VVTAIT
arba jos jgaliotg teritorinj skyriy bei Seimg, kuriai bus taikoma atvejo vadyba (nurodomos atvejo
vadybininko ir socialinio darbuotojo darbui su Seima pareigos, vardai, pavardés, telefono rySio
numeriai, elektrinio pasSto adresai). Socialiniy paslaugy jstaigos atvejo vadybininkas turi jvertinti
kompleksinés pagalbos Seimai poreikj. Atvejo vadybininkas ne véliau nei per 20 darbo dieny surenka
visa reikalingg informacija ir atlieka pagalbos jaunuoliui (vaikui) ir (ar) Seimai poreikio vertinima.

46. Jei atvejo vadybininkas nustato, kad jaunuoliui ir (ar) Seimai reikalinga kompleksiné
pagalba, jis apie tai rastu informuoja savo jstaigos vadova ir savivaldybés administracija ir tik tuomet
pradeda atvejo vadybos procesg.

47. 1 pirmgjj atvejo vadybos posédj atvejo vadybininkas kviecia Seimg ir jaunuolj
(vaika).

48. Pagalbos Seimai planas sudaromas ne ilgesniam nei 12 ménesiy laikotarpiui. Jei
pasibaigus Siam laikotarpiui kompleksinés pagalbos Seimai ir (ar) jaunuoliui (vaikui) poreikis iSlieka,
pagalbos Seimai ir (ar) jaunuoliui (vaikui) plano galiojimas pratesiamas jj atnaujinant ir papildant
naujomis pagalbos priemonémis ir (ar) jame nurodant naujus paslaugy teikimo terminus. Atvejo
vadybininkas turi nuolat stebéti ir vertinti, ar situacija Seimoje keiciasi, ger¢ja. Jei pastebimi neigiami
poky¢iai ar pokyciy apskritai nevyksta, atvejo vadybininkas turi vertinti, ar yra pasirinktos tinkamos
pagalbos Seimai formos, paslaugos, ar jos atitinka individualius Seimos ir jaunuolio (vaiko) poreikius
ir, esant poreikiui, inicijuoti teikiamos pagalbos ir paslaugy keitimg ar kity paslaugy jtraukima.

49. Pagalbos jaunuoliui ir (ar) Seimai poreikiai vertinami kompleksiskai, vertinant
jaunuolio vystymasi, socialinius veiksnius, tévystés jgiidzius.

50. Vertinant pagalbos jaunuoliui ir (ar) Seimai poreikj jvertinami esami socialinés
rizikos veiksniai ir jy reiSkimosi Seimoje lygiai, taip pat jaunuolio ir Seimos stiprybés, galinCios
kompensuoti socialinés rizikos veiksnius.



51. Socialinés rizikos veiksniy reiSkimosi Seimoje intensyvumo lygiai, pagal kuriuos
vertinami pagalbos jaunuoliui (vaikui) ir (ar) Seimai poreikiai:

51.1. 0 lygis — jvertinus jaunuolio (vaiko) ir jo Seimos situacija, socialinés rizikos
veiksniy reiskimosi nenustatoma, jaunuolio (vaiko) ir jo Seimos poreikiai gali biiti tenkinami teikiant
prevencing pagalbg ir (ar) bendruomenéje teikiamas paslaugas;

51.2. 1 lygis — jvertinus jaunuolio (vaiko) ir jo Seimos situacijg, nustatomi socialinés
rizikos veiksniai ir sritys, kuriose jaunuoliui (vaikui) ir jo Seimai reikia ankstyvosios intervencijos,
taciau daugelis jaunuolio (vaiko) ir jo Seimos poreikiy gali biiti patenkinami teikiant prevencing
pagalbg ir (ar) bendruomenéje teikiamas paslaugas;

51.3. 2 lygis — jvertinus jaunuolio (vaiko) ir jo Seimos situacijg, nustatomi socialinés
rizikos veiksniai ir sritys, kuriose reikia intensyvios intervencinés pagalbos, tac¢iau daugelis jaunuolio
(vaiko) ir jo Seimos poreikiy gali biiti patenkinami vykdant ankstyvaja intervencija;

51.4. 3 lygis — jvertinus jaunuolio (vaiko) ir jo Seimos situacijg, nustatomas intensyvios
intervencinés pagalbos poreikis jaunuoliui (vaikui) ir jo Seimai, kuris negali buti patenkinamas
teikiant prevencing pagalbg, bendruomenégje teikiamas paslaugas ir (ar) vykdant ankstyvaja
intervencija.

52. Vertinant pagalbos jaunuoliui (vaikui) ir (ar) Seimai poreikj, atlickama atvejo
vadybininko turimy ir atvejo vadybos metu gauty dokumenty ir duomeny apie jaunuolj (vaika) ir
Seimg analiz¢, inicijuojamas pokalbis su Seima (apie esamas problemas, pagalbos poreiki, atvejo
vadybos proceso inicijavimo priezastis, etapus, Seimos ir specialisty funkcijas pagalbos procese,
atsakoma | Seimai ripimus klausimus ir pan.), pagal poreikj atlickama Seimos stebésena jos
gyvenamojoje aplinkoje. Pagalbos jaunuoliui (vaikui) ir (arba) Seimai poreikiams jvertinti gali bati
taikomi specializuoti jaunuolio (vaiko) ir (ar) Seimos vertinimo metodai (ekozemélapis, genograma,
Seimos konferencijos metodas ir kt.).

53. Isklauses Seimos sitilymus ir nuomong dél pagalbos plano, atvejo vadybininkas
pagalbos plane numato $eimos jsipareigojimus ir jy vykdymo terminus. Pagalbos plano veiksmai ir
priemongs turi buiti suformuluoti aiskiai ir suprantamai, numatyti konkrettis pagalbos plano tikslai ir
rezultatai, aiSkiai apibréZta visy asmeny, dalyvaujanciy sudarant ir jgyvendinant pagalbos plana,
atsakomybé, uzduotys, jvardyti konkrettis vykdytojai, veiksmy ir priemoniy jgyvendinimo terminai,
pateikiamos atvejo vadybininko priimtos i§vados ir sprendimai.

54. Socialiniy paslaugy centro atvejo vadybininkas, socialinis darbuotojas darbui su
Seima yra Seimos pagalbininkai, Seimai apsisprendziant dél Seimos gerovés, taciau néra atsakingi uz
Seimos pasirinkta gyvenimo biidg ir jos sprendimus bei Siy sprendimy pasekmes.

55. Nustacius antrajj socialinés rizikos veiksniy reiskimosi Seimoje intensyvumo lygj,
jaunuolis tévy, globéjy (riipintojy) ir/ar Socialiniy paslaugy centro atvejo vadybininko arba socialinio
darbuotojo lydimas j Alytaus miesto savivaldybés visuomenés sveikatos biurg (toliau — biuras) ir jame
registruojamas dalyvauti ankstyvosios intervencijos programoje.

56. Biuras, vadovaudamasis Uzregistruoty asmeny sgrasu, sudaro 6—12 asmeny grupe,
suderina uzsiémimy datg ir vietg su ankstyvosios intervencijos programg vedanciais specialistais ir
apie tai informuoja asmenis ir (arba) jy atstovus pagal jstatymag.

57. Ankstyvosios intervencijos programa siekiama wugdyti kritinj mastyma,
motyvuojama atsisakyti narkotiky vartojimo ir sudaryti galimybes jauniems Zmonéms biiti
isklausytiems bei suprastiems. Si programa trunka 10 valandy, jos apima pradinj ir baigiamajj
pokalbius, 8 valandy praktinius uzsiémimus grupéje. Duomenys apie dalyvaujancius ankstyvosios
intervencijos programoje yra konfidencialtis. Jaunuolis laikomas baigusiu programa, jeigu dalyvavo
visoje programoje, jam iSduodamas ankstyvosios intervencijos programos baigimg patvirtinantis
pazymeéjimas. Po programos baigimo uzpildomos programos dalyvio apklausos ir ataskaitos formos.

58. Socialiniy paslaugy centro atvejo vadybininkas svarsto pagalbos plang atvejo
nagrinéjimo posédyje:

58.1. jeigu nustatyta buitinybé vertinti pagalbos jaunuoliui (vaikui) ir (ar) Seimai poreikj
— ne reciau kaip kartg per pusmetj arba, esant poreikiui, dazniau;



58.2. jeigu nustatytas jaunuolio (vaiko) apsaugos poreikis — pirma karta ne véliau kaip
po 30 kalendoriniy dieny, paskesnius kartus — ne reciau kaip kartg per tris ménesius arba, esant
poreikiui, dazniau.

59. Bendru atvejo vadybininko ir socialinio darbuotojo darbui su Seima sutarimu
pagalbos planas gali biiti tikslinamas nerengiant atvejo nagrinéjimo posédzio tuo atveju, kai
tikslinamos socialinio darbuotojo darbui su Seima vykdomos priemonés ar socialinés pagalbos
teikimo biuidai ir (ar) Seimos jsipareigojimai, susij¢ su socialinio darbuotojo darbui su Seima
vykdomomis priemonémis ar socialinés pagalbos teikimo btidais.

60. Jgyvendindamas pagalbos plang, atvejo vadybininkas vykdo Seimos stebéseng: kartu
su socialiniu darbuotoju darbui su Seima ir kitais specialistais, dalyvaujanciais jgyvendinant pagalbos
planag, analizuoja jaunuolio (vaiko) ir (ar) Seimos stiprybes, kartu su Seima jvertina sékmingai Seimos
nariy jvykdytus jsipareigojimus, aplinkybes, kurios padeda Seimai laikytis sutarty jsipareigojimy ir
pan. Taip pat vertinamas pasirinkty pagalbos priemoniy, biidy ir paslaugy poveikis jaunuoliui (vaikui)
ir (ar) Seimai ir atitiktis jaunuolio (vaiko) ir (ar) Seimos poreikiams.

61. Seimos stebésenos metu pastebéjus, kad jaunuoliui reikalingas uzimtumas,
jaunuoliui sutikus, tévy, globé&jy (rlipintojy) arba socialiniy darbuotojy jis gali biiti palydimas i
Alytaus miesto bendruomenés centre esancia atvira jaunimo centra, kuriame vyksta jvairi laisvalaikio
veikla ir vedami mokymai. Jaunuoliui sutikus, jis gali buti palydimas j Alytaus miesto pedagoging
psichologing tarnyba dé¢l psichologo konsultacijos.

62. Atvejo vadybos procesas uzbaigiamas, kai pagalbos plano perziiros metu atvejo
vadybininkas ir kiti pagalbos plano perzitiros dalyviai, atlike jaunuolio situacijos vertinima, nustato,
kad Seima pajégi savarankiskai uztikrinti jaunuolio teises ir teisétus interesus, tinkamai savarankiskai
tenkinti jaunuolio poreikius.

Pagalbos teikimo suaugusiems asmenims etapai

63. Pagalbos teikimo suaugusiam Zmogui etapai pateikiami 6 priede.

64. Poreikio identifikavimo etapas. Suaugusio asmens priklausomybe psichotropinéms
medziagoms gali identifikuoti Seimos nariai, Seimos gydytojas, darbdavys, kaimynai, policijos
pareiginai, artimieji, draugai, gydytojas psichiatras, socialinis darbuotojas, nevyriausybiniy
organizacijy atstovai ir kiti asmenys.

65. Skubi medicinos pagalba perdozavus narkotiniy medziagy ar apsinuodijus kitomis
psichikg veikianiomis medziagomis. Skubi medicinos pagalba laikoma kvalifikuota asmens
sveikatos prieziiros paslauga, kurig asmens sveikatos prieziiiros jstaigose teikia gydytojas arba
gydytojas kartu su kitais asmens sveikatos prieziiiros specialistais. Skubioji medicinos pagalba
teikiama nedelsiant arba neatidéliotinai, kai dél tmiy klinikiniy biikliy gresia pavojus paciento ir (ar)
aplinkiniy gyvybei arba tokios pagalbos nesuteikimas laiku sukelia sunkiy komplikacijy grésme
pacientams.

65.1. Skubi medicinos pagalba, teikiama asmeniui perdozavus psichoaktyviyjy
medziagy. Dazniausiai apsinuodijama alkoholiu ir jo surogatais, vaistais, narkotikais. Atliekama
paciento apzilra siekiant jvertinti, ar pacientui yra biitina skubi pagalba, ir ji yra suteikiama
nedelsiant. Atgaivinus sveikata, suteikiama gydytojo psichiatro konsultacija. Esant indikacijoms
pacientui sitiloma tolesné stacionari ar ambulatoriné psichiatriné pagalba. Po iSraSymo i§ ligoninés,
paciento dokumentus elektroniniu parasu pasiraso gydantis gydytojas ir jkelia j Elektroning sveikatos
paslaugy ir bendradarbiavimo infrastrukttiros informacing sistemg (toliau — ESPBI IS).

65.2. Esant Umiems apsinuodijimams, priklausomai nuo simptomy, pacientai
hospitalizuojami j asmens sveikatos priezitiros reanimacijos skyriy arba, jei Zymiai sutrinka psichikos
funkcijos, j Gimius psichiatrijos skyrius. Jei reikalinga skubi pagalba sunkiais, sudétingais ir
komplikuotais jvairiy apsinuodijimy psichika veikianiomis medziagomis atvejais, asmuo vezamas |
Respublikinés Kauno universitetinés ligoninés @imiy apsinuodijimy skyriy, kuriame teikiamos
specializuotos klinikinés toksikologijos paslaugos visg para.



66. Tolimesnis gydymas. Suteikus pirmaja pagalba, jeigu nereikia hospitalizuoti,
Alytaus S. Kudirkos ligoninés priémimo skyriuje asmuo turi biiti nukreipiamas toliau gydyti j Alytaus
poliklinikos Psichikos dienos centra.

67. Priklausomybe sergancio asmens biikle jvertina ir tolesnj gydymo biida parenka
Alytaus poliklinikos Psichikos dienos centro gydytojai, vykdoma pirminé ambulatoriné psichikos
sveikatos priezitra. Psichikos dienos centro gydytojai, socialiniai darbuotojai, kiti skyriuje dirbantys
specialistai, turi suteikti visg informacija ne tik apie gydyma, bet ir apie nevyriausybines
organizacijas, kuriose priklausomybiy turintis asmuo galéty gauti visokeriopa pagalbg, taip pat apie
savipagalbos grupes ir priklausomybés konsultantus.

68. Tiksli priklausomybés diagnozé turéty biiti nustatoma tada, kai nustatomi
priklausomybei biidingi pozymiai.

69. Priklausomiems asmenims gali prireikti ilgalaikio gydymo, didelio skaiciaus
gydymo epizody, kol bus pasiektas stabilus susilaikymas nuo medziagos ir geras asmens
funkcionavimas visuomengje.

70. I lygio psichiatras gali nukreipti j II lygio gydymo jstaiga:

70.1. Respublikinio priklausomybés ligy centro filialus Vilniuje, Kaune, Klaipédoje,
Panevézyje ir Siauliuose. Teikiama abstinencijos gydymo paslauga, psichosocialinio gydymo
(Minesotos programa) paslauga, medicininé stacionariné psichosocialiné reabilitacija;

70.2. psichiatrinio profilio ligoning, kur atlickamas abstinencijos (sunkios) buklés ar
abstinencijos biuiklés su delyru gydymas;

70.3. Vilniaus universitetinés ligoninés Umiy apsinuodijimy ir Toksikologijos
reanimacijos ir intensyviosios terapijos skyrius, kur suteikiama biitinoji pagalba dél toksinio etanolio
poveikio, apsinuodijimo narkotikais, alkoholiniy ir psichoaktyviyjy medziagy sukelty abstinencijos
bukliy;

70.4. privacios sveikatos prieziliros jstaigas. Alytaus mieste privaciy tokio profilio
sveikatos priezitros jstaigy néra.

71. Gydymas priklauso nuo psichoaktyviy medziagy rasies ir asmens individualiy
savybiy. Labai svarbu priderinti gydyma (aplinka, intervencijas) prie konkretaus asmens poreikiy
ir/ar galimybiy.

72. Stacionarios paslaugos gali biti Sios:

72.1. narkotinés ar alkoholinés abstinencijos sindromo medikamentinis gydymas;

72.2. psichologo, socialinio darbuotojo, gydytojy specialisty konsultacijos;

72.3. Minesotos programa (psichosocialinio gydymo);

72.4. stacionari 15 dieny psichosocialing reabilitacija (motyvaciné terapija);

72.5. trumpalaikés socialinés globos jstaigos, dirbancios su priklausomais asmenims;
paslaugos trukmé nuo 3 iki 12 mén.

73. Dienos stacionare pacientai skatinami neprarasti savarankiSkumo, kasdieninio
gyvenimo, bendravimo, buitiniy ir darbiniy jgtidziy. Mokymy, konsultacijy metu jie mokomi
atpazinti savo jausmus ir jveikti psichologines krizes, suzinoti aktualias gydymo ir reabilitacijos
naujienas. Padedama prisitaikyti visuomenéje, gerinami bendravimo ir socialiniai jgidZiai.

74. Jeigu asmuo problemos nesuvokia ir néra motyvuotas jg spresti, pirmiausia reikia
dirbti keiciant asmens elgesj i§ nemotyvuoto spresti problemg j problemos suvokimg, nes gydymas
veiksmingas tik tuo atveju, kai asmuo pats to nori. Asmenys, kurie nesikreipia pagalbos j gydymo
jstaigas, gali gauti zemo slenksCio paslaugas — jas teikia Lietuvos Raudonojo Kryziaus draugijos
Alytaus skyrius. | Zemo slenksCio kabinetg gali kreiptis priklausomi asmenys, jy Seimy nariai,
socialiniai darbuotojai dél zalos mazinimo, dél tolesnio uzkreCiamy ligy, susijusiy su
priklausomybémis, gydymo bei psichologinés socialinés reabilitacijos gavimo.

75. Asmeniui galima padéti keisti elgesj motyvacinio pokalbio biidu. Sio pokalbio
metoda gali taikyti skirtingi pasirengg specialistai: socialiniai pedagogai, visuomenés sveikatos
specialistai, psichologai, visuomenés sveiktos biury specialistai, jaunimui palankiy paslaugy kabineto
socialiniai darbuotojai, psichologai, savanoriai, Seimos gydytojai, psichiatrai, privatis psichologai,
probacijos tarnybos, nepilnameciy reikaly inspekcijos, vaiko gerovés komisijos, vaiko teisiy



apsaugos tarnybos, socialines paslaugas teikian¢iy tarnyby atstovai. Tai priklauso nuo to, kas turi
daugiau Sio asmens kontakty, dazniau su juo susiduria. Pagrindiné Siy specialisty uzduotis —
pastebéjus su psichikg veikianc¢iy medziagy vartojimu susijusius elgesio poky¢ius ir nustacius didele
rizika/psichika veikian¢iy medziagy problemos nesuvokimg, butina skatinti asmenj pripazinti
problema ir siekti gydymo.

76. Neskubi/planiné pagalba. Sio etapo specialisty tikslai:

76.1. uzmegzti kontaktg su asmeniu;

76.2. jgyti asmens pasitikéjima;

76.3. jvertinti situacija ir pagalbos poreikj..

77. Plano sudarymas ir tiksly iskélimas. Sio etapo specialisty tikslai:

77.1. i8skirti prioritetines problemas;

77.2. numatyti konkrecius veiksmus ir skiriama laika;

77.3. susitarti, kokio konkretaus rezultato siekiama.

78. Socialinis darbuotojas, priklausomybiy konsultantas ar kitas specialistas, pas kurj
pateko priklausomybiy turintis Zzmogus, siekia, kad Sie asmenys aktyviai dalyvauty planavimo ir
sprendimy priémimo procese, kartu ieSkoty ir aptarty jvairias alternatyvas, jvardyty formalios ir
neformalios pagalbos Saltinius ir jy panaudojimo galimybes. Atsizvelgdamas j asmens individualius
poreikius bei atlikus iSsamig kliento situacijos analize, specialistas kartu su asmeniu sudaro
individualy pasirinkto laikotarpio kompleksinés pagalbos plang. Jame nustatomi pagalbos tikslai ir
uzdaviniai, realus veiklos grafikas, reikiami iStekliai ir priemonés, galimi trukdziai, asmens
isipareigojimai. Esant poreikiui, specialistas ir asmuo plang svarsto i naujo, koreguoja, atsizvelgdami
1 besikeiciancCias salygas.

79. Plano vykdymas. Sio etapo specialisty tikslai:

79.1. organizuoti pagalbos procesa;

79.2. tarpininkauti tarp asmens ir reikalingy pagalbos saltiniy;

79.3. motyvuoti asmen].

80. Pagalbg teikianCiy institucijy specialistai organizuoja ir koordinuoja pagalbos
teikimg psichoaktyvigsias medZziagas Zalingai vartojantiems ar priklausomybe turintiems asmenims.

81. Vykdant plang svarbiausia, kad asmuo, zalingai vartojantis psichoaktyvigsias
medziagas ar turintis jy priklausomybe, gauty reikalingg medicining pagalba (detoksikacija,
priklausomybés pasekmiy sveikatai gydyma) ir psichologing pagalba (motyvacija, mokyma, kaip
gyventi blaiviai ir kaip uzkirsti kelig atkryciui i psichoaktyviyjy medziagy vartojima).

Atsizvelgdamas | psichoaktyviyjy medziagy vartojimo lygi (Zemos rizikos grupe,
aukstos rizikos grupé, probleminis vartojimas ar priklausomybé), specialistas asmenj, vartojantj
psichoaktyvigsias medZiagas, motyvuoja kreiptis pagalbos. Sio etapo metu bitina uztikrinti, kad
gydymo ir reabilitacijos programa biity pritaikyta prie asmens poreikiy, tai turi uztikrinti gydymo ir
reabilitacijos programy jvairové: ambulatorinio gydymosi ir reabilitacijos programos (pirminj
sveikatos prieziiiros lygj — veikianc¢iuose psichikos sveikatos centruose), trumpalaikio bei ilgalaikio
stacionaraus gydymo ir reabilitacijos programos (antrinj sveikatos priezitros lygj — veikianc¢iuose
psichikos sveikatos centruose) ir pakaitinés terapijos metadonu programos (psichikos sveikatos ir
priklausomybés ligy centruose). Svarbi serganciyjy priklausomybés ligomis socialiné integracija.

82. Stebésena. Sio etapo specialisty tikslai:

82.1. periodiskai vertinti procesg / pasiekimus;

82.2. jvertinti efektyvuma.

83. Psichoaktyvias medZziagas vartojanCiy asmeny stebésenos funkcija turéty atlikti
tévai, artimieji, draugai, mokykloje dirbantys specialistai — socialiniai pedagogai, visuomenés
sveikatos specialistai ir psichologai, socialiniai darbuotojai. Stebésenos funkcija atlieka ir laisvalaikio
uzimtumo centry, atviry jaunimo centry atsakingi darbuotojai, Seimos gydytojai, vaiko teisiy
apsaugos tarnybos, psichologinés tarnybos specialistai, gerovés komisijos nariai, probacijos tarnybos
specialistai.

84. Atkry¢io prevencijos etapas. Padéti suaugusiam asmeniui keisti elgesi gali
savipagalbos AA grupés. Taciau atkry&io prevencijos etapg labai svarbi §eimos pagalba. Seima, kaip



komanda, dirbanti su iskilusia problema, gali sumazinti sergan¢io asmens patiriama stresg, sustiprinti
priklausomybés jveikos jgiidzius, rasti naujus bendravimo budus, lengviau pastebéti atkrycio
pozymius. Labai svarbus artimyjy palaikymas, doméjimasis priklausomybés liga, jos jveikimo
biidais. Labai gerai, jeigu artimieji konsultuojasi su psichologais priklausomybiy jveikimo
klausimais. Siuo metu yra kuriama nauja informaciné platforma apie prieinama pagalba priklausomy
asmeny artimiesiems, kopriklausomybg ir kt.

85. Integracijos etapas. Sj etapa labai svarbu uztikrinti priklausomybe turin¢io asmens
socialines garantijas. Darbo neturintj asmen] socialinis darbuotojas ar kitas specialistas palydi |
Uzimtumo tarnyba, socialinés paramos skyriy. Socialinis darbuotojas supazindina su savanoryste,
padeda uZtikrinti zmogaus uzimtumg. Suteikiama informacija apie Alytaus mieste nevyriausybines
organizacijas.

86. Pagalbos artimiesiems uZtikrinimo etapas. Sj etapa, kaip ir atkry¢io prevencijos,
labai svarbus ne tik Seimos palaikymas, bet ir pagalbos suteikimo artimiesiems procesas. Socialinis
darbuotojas, priklausomybiy konsultantas ar kitas specialistas, dirbantis su Seima, turi bendrauti ir su
Seimos nariais, suteikti jiems informacijg apie teikiamas paslaugas savivaldybéje.

VI SKYRIUS
PASLAUGU GAVEJO TEISES

87. Atskiry jstaigy ar nevyriausybiniy organizacijy tarpusavio informacija gali biti
teikiama tik gavus asmens sutikima.

88. Priklausomybiy turintiems asmenims turi biiti uztikrintos teisés.

89. Kokybisky sveikatos prieziliros paslaugy teisé:

89.1. Garbés ir orumo nezeminanciy salygy, pagarbaus sveikatos priezitiros specialisty
elgesio su juo teisé. Pacientui turi biti suteikiamos mokslu pagrjstos nuskausminamosios priemonés,
numirti.

89.2. Kokybiskos sveikatos prieziliros paslaugos — prieinamos, saugios, veiksmingos
sveikatos stiprinimo, ligy prevencijos, diagnostikos, ligoniy gydymo ir slaugos paslaugos — jas
pacientui tinkamu laiku tinkamoje vietoje suteikia tinkamas sveikatos priezitiros specialistas ar
sveikatos prieziiiros specialisty komanda pagal Siuolaikinio medicinos ir slaugos mokslo lygj ir gera
patirtj, atsizvelgdami ] paslaugos teikéjo galimybes ir paciento poreikius bei likesCius, juos
tenkindami ar vir§ydami.

90. Privataus gyvenimo nelieCiamumo teiseé:

90.1. Paciento privatus gyvenimas yra nelie¢iamas. Informacija apie paciento gyvenimo
faktus gali biiti renkama tik su paciento sutikimu ir tuo atveju, jei tai yra bitina ligai diagnozuoti,
gydyti ar pacientui slaugyti.

90.2. Sveikatos prieziliros jstaigose duomenys apie paciento buvimg sveikatos
prieziiros jstaigoje, jo sveikatos biikle, jam taikytas diagnostikos, gydymo ir slaugos priemones
jraSomi j nustatytos formos ir rii§iy paciento medicinos dokumentus. Nustatant Siy dokumenty forma,
turinj ir naudojimo tvarka, turi buti uztikrinama paciento privataus gyvenimo apsauga.

90.3. Visa informacija apie paciento buvimg sveikatos prieziliros jstaigoje, gydyma,
sveikatos bukle, diagnoze, prognozes ir gydyma, taip pat visa kita asmeninio pobiidZio informacija
apie pacientg turi buti laikoma konfidencialia ir po paciento mirties. Teis¢ gauti informacija po
paciento mirties turi jpédiniai pagal testamentg ir pagal jstatyma, sutuoktinis (partneris), tévai, vaikai.

90.4. Konfidenciali informacija gali biiti suteikiama kitiems asmenims tik turint rasytinj
paciento sutikima, kuriame yra nurodyti tokios informacijos suteikimo pagrindas ir naudojimo tikslai,
iSskyrus atvejus, kai pacientas medicinos dokumentuose yra pasirasytinai nurodgs, koks konkretus
asmuo turi teis¢ gauti tokig informacija, taip pat tokios informacijos teikimo mastg ir terminus.
Pacientas turi teis¢ nurodyti asmenis, kuriems konfidenciali informacija negali biiti teikiama.

91. Anoniminés sveikatos prieziiiros teisé:



91.1. Sveikatos prieziiros paslaugy teisg, neatskleidziant asmens tapatybés, turi ne
jaunesni kaip 16 mety pacientai, sergantys Vyriausybés ar jos jgaliotos institucijos nustatyto sgraso
ligomis. Uz sveikatos prieziiros paslaugas, neatskleidziant asmens tapatybés, pacientas moka pats,
iSskyrus teisés akty nustatytas iSimtis.

91.2. Sveikatos prieziiiros paslaugy teikimo, kai neatskleidziama asmens tapatybe,
tvarkg reglamentuoja Vyriausybé ar jos jgaliota institucija.

VII SKYRIUS
PASLAUGU TEIKIMO, IGYVENDINANT APRASA, PRINCIPAI IR ETIKA

92. Teikiant integruota pagalbg psichoaktyvias medZziagas zalingai vartojantiems ar
priklausomybés ligomis sergantiems asmenims turi biiti laikomasi $iy etiniy principy:

92.1. Konfidencialumo principas. Neatskleidziama konfidenciali informacija apie
pacienta be jo suteikimo tretiems asmenims, iSskyrus atvejus, kuriuos numato Lietuvos Respublikos
jstatymai.

92.2. Pagarbos principas. Gerbiamas paciento orumas, jo laisvo apsisprendimo teis¢,
pacientas informuojamas apie galima pagalbos suteikima.

92.3. Nediskriminavimo principas. Pacientais pripazjstami visi asmenys, kuriems
reikalinga pagalba, nepriklausomai nuo jy amziaus, lyties, tapatybés, tikejimo, politiniy jsitikinimy,
odos spalvos, civilinés padéties, seksualinés orientacijos bei kity poZymiy.

92.4. Saugumo uztikrinimo principas. Uztikrinama saugi paciento emociné aplinka,
padedanti jaustis saugiam socialiniame tinkle, iSpleciant asmens pasitikéjima savimi ir aplinka.

92.5. Bendradarbiavimo principas. Pacientui pagalba teikiama bendradarbiaujant su
sveikatos priezitiros, socialiniy paslaugy, Svietimo jstaigomis, teis€ésaugos institucijomis,
nevyriausybinémis organizacijomis.

92.6. Individualizavimo principas. Visapusiskai jvertinus asmens psichikos ir fizines
savybes, individualius poreikius, specialisty grupé teikia pagalba, geriausiai atitinkancig
priklausomybés ligomis sergancio asmens ir jo Seimos poreikius.

93. Laikomasi etikos (elgesio) kodekso taisykliy, kuriomis nustatomi organizacijy,
valstybés jstaigy, jmoniy ir individy elgesio lukesciai ir standartai taikomi organizacijoms, jy
darbuotojams ar savanoriams: medikams — Lietuvos gydytojy sgjungos profesinés etikos kodeksas,
socialiniams darbuotojams — Lietuvos socialiniy darbuotojy etikos kodeksas, teisésaugos
pareigiinams — Policijos pareigiiny etikos kodeksas, priklausomybiy konsultantams - priklausomybiy
konsultanty etikos kodeksas.

94. Socialinés paslaugos valdomos, skiriamos ir teikiamos vadovaujantis Siais
principais:

94.1. bendradarbiavimo — socialiniy paslaugy valdymas, skyrimas ir teikimas remiasi
asmens, $eimos, bendruomenés, organizacijy, ginanciy zmoniy socialiniy grupiy interesus ir teises,
socialiniy paslaugy jstaigy, savivaldybés ir valstybés institucijy bendradarbiavimu bei tarpusavio
pagalba;

94.2. dalyvavimo — socialiniy paslaugy valdymo, skyrimo ir teikimo klausimai
sprendziami kartu su socialiniy paslaugy gavéjais ir (ar) jy atstovais, organizacijomis, ginan¢iomis
zmoniy socialiniy grupiy interesus ir teises;

94.3. kompleksiSkumo — socialiniy paslaugy teikimas asmeniui yra derinamas su
socialiniy paslaugy teikimu jo Seimai,

94.4. prieinamumo — socialinés paslaugos valdomos, skiriamos ir teikiamos taip, kad
biity uztikrintas socialiniy paslaugy prieinamumas asmeniui (Seimai) kuo arciau jo gyvenamosios
vietos;

94.5. socialinio teisingumo — asmens (Seimos) finansinés galimybés mokéti uz
socialines paslaugas neturi jtakos asmens (Seimos) galimybéms gauti socialines paslaugas;

94.6. tinkamumo — asmeniui (Seimai) skiriamos ir teikiamos tokios socialinés
paslaugos, kurios atitinka asmens ir Seimos interesus bei nustatytus poreikius;



94.7. veiksmingumo — socialinés paslaugos valdomos, skiriamos ir teikiamos siekiant
gery rezultaty ir racionaliai naudojant turimus iSteklius;

94.8. visapusiSkumo — socialinés paslaugos valdomos, skiriamos ir teikiamos derinant
jas su pinigine socialine parama, vaiko teisiy apsauga, uzimtumu, sveikatos priezitira, Svietimu ir
ugdymu, socialinio biisto suteikimu, specialiosios pagalbos priemonémis.

95. Visuomenés sveikatos prieZiliros paslaugos turi biiti teikiamos vadovaujantis $iais
principais:

95.1. visuomenés sveikatos prieziiros visuotinumas, priimtinumas, tinkamumas,
prieinamumas ir mokslinis pagristumas;

95.2. neatidéliotinas ir visapusiskas visuomenés informavimas, Svietimas visuomenés
sveikatos klausimais;

95.3. valstybés skatinama sveikatai naudinga tikiné komerciné veikla ir iniciatyva;

95.4. visuomenés sveikatai kenksmingos veiklos draudimas ar ribojimas;

95.5. valstybés valdymo institucijy ir tikio subjekty bendradarbiavimas formuojant ir
jgyvendinant visuomenés sveikatos politikg;

95.6. zalos visuomengs sveikatai atlyginimas Civilinio kodekso nustatyta tvarka.

VII SKYRIUS
INFORMACIJOS TEIKIMAS PACIENTUI

96. Paciento informacijos teisé:

96.1. pacientas turi teis¢ gauti informacija apie sveikatos priezitiros jstaigose teikiamas
paslaugas, jy kainas ir galimybes jomis pasinaudoti. Sios informacijos teikimo tvarka nustato
sveikatos priezitiros jstaigos vadovas;

96.2. pacientas turi teis¢ gauti informacija apie jam sveikatos prieziliros paslaugas
teikiantj sveikatos priezitiros specialista (varda, pavarde, pareigas) ir informacijg apie jo profesing
kvalifikacijg;

96.3. pacientas, pateikgs asmens tapatybe patvirtinanc¢ius dokumentus, turi teis¢ gauti
informacijg apie savo sveikatos biikle, ligos diagnoze, sveikatos prieziiiros jstaigoje taikomus ar
gydytojui Zzinomus kitus gydymo ar tyrimo biidus, galimg rizika, komplikacijas, $alutinj poveikj,
gydymo prognozg ir kitas aplinkybes, kurios gali turéti jtakos paciento apsisprendimui sutikti ar
atsisakyti siilomo gydymo, taip pat apie padarinius atsisakius siilomo gydymo. Sig informacija
pacientui gydytojas turi pateikti atsizvelgdamas j jo amziy ir sveikatos bikle, jam suprantama forma,
paaiskindamas specialius medicinos terminus.

97. Paciento teisé susipazinti su jraSais savo medicinos dokumentuose. Paciento
pageidavimu jam turi biiti pateikti jo medicinos dokumentai. Medicinos dokumenty pateikimas
pacientui gali biiti ribojamas, jeigu juose esanti informacija pakenkty paciento sveikatai ar sukelty
pavojy jo gyvybei. Sprendimg neisduoti pacientui medicinos dokumenty priima gydantis gydytojas.
Psichikos ir elgesio sutrikimy turin¢io paciento teisés susipazinti su paciento medicinos dokumentais
ypatumus nustato Psichikos sveikatos prieziiiros jstatymas. Su nepilnamecio paciento iki 16 mety
medicinos dokumentais turi teis¢ susipazinti jo atstovai.

IX SKYRIUS )
SUTEIKTU PASLAUGU REZULTALI JU STEBESENA IR VERTINIMAS

98. Siekiami teikiamy paslaugy rezultatai:

98.1. Identifikuoti pagalbos teikéjai zalingai vartojantiems psichoaktyvias medziagas ar
priklausomybiy turintiems asmenims, kurie jvardyti aprase. Atsiradus naujiems pagalbos teikéjams,
jie jtraukiami | bendradarbiavimg. Uz tai atsakingi integruotos sistemos koordinatoriai. Pasibaigus
projektui — kitas atsakingas asmuo.



98.2. Stiprinamas institucijy bendradarbiavimas. [staigoms ir organizacijoms stiprinant
tarpusavio bendradarbiavimg su kitomis jstaigomis/organizacijomis iki 2022 m. sausio 1 d.
rekomenduojama jforminti bendradarbiavimg sutartimis, memorandumais ar susitarimais.

98.3. Vykdoma suteikty paslaugy stebésena. Kiekviena jstaiga/organizacija 2021-2022
metams paskiria atsakingg asmenj, kuris ataskaitg priklausomybiy tema karta per pusmetj iki naujo
pusmecio 15 d. teiks Alytaus miesto savivaldybés integruotos sistemos koordinatoriams. Ataskaitos
teikiamos e. pasStu dalia.kavolyniene@alytus.lt ir rima.mockeviciene@alytus.lt.

98.4. Uztikrinama informacijos sklaida. Vieng karta per puse mety visuomenei
parengiama trumpa informacija apie vykdoma projekta ir teikiamas paslaugas priklausomybes
turintiems asmenimes, ji pavieSinama. Uz tai atsakingi integruotos sistemos koordinatoriai.

99. Ataskaitos formoje (7 priedas) pateikiami Sie atsakymai:

99.1. kokios paslaugos buvo suteiktos per pragjusj pusmet;;

99.2. priklausomybiy turintiems asmenims suteikty paslaugy skaicius per praéjusj
pusmetj;

99.3. su kokiomis jstaigomis/organizacijomis bendradarbiaujama priklausomybiy
(alkoholiui, narkotinéms medziagoms) klausimais;

99.4. su kokiomis organizacijomis yra pasiraSytos bendradarbiavimo sutartys,
memorandumai ar susitarimai;

99.5. su kokiomis jstaigomis/organizacijomis planuojama pasirasyti bendradarbiavimo
sutartis, memorandumus ar susitarimus.

100. Integruotos sistemos koordinatoriai iki einamojo ménesio 25 d. analizuoja
duomenis ir iki einamojo ménesio 30 d. elektroniniu pastu teikia pastabas ir pasiiilymus, jei tokiy
yra, paskirtam paslaugos teikéjo atsakingam asmeniui.

101. Integruotos sistemos koordinatoriai turi teis¢ organizuoti gyvus ar nuotolinius
posédzius, i juos kvieciami aprase minimy jstaigy/organizacijy atsakingi asmenys.

X SKYRIUS
BAIGIAMOSIOS NUOSTATOS

102. Aprasas gali biiti keiiamas, papildomas ar pripazjstamas netekusiu galios Alytaus
miesto savivaldybés tarybos sprendimu.

103. Integruotos sistemos koordinatoriy elektroniniu pastu jstaigoms ar organizacijoms
siunc¢iami klausimai, prasymai, susije¢ su priklausomybés ligomis, laikomi oficialiais.

104. Kile gincai sprendziami Lietuvos Respublikos jstatymy nustatyta tvarka.




Alytaus miesto savivaldybés

psichoaktyvias medziagas zalingai vartojanciy
ar priklausomybés ligomis serganciy asmeny
integruotos pagalbos sistemos tvarkos apraso
1 priedas

TEISES AKTU, REGLAMENTUOJANCIU INTEGRUOTA PAGALBA
PSICHOAKTYVIAS MEDZIAGAS ZALINGAI VARTOJANTIEMS AR
PRIKLAUSOMYBES LIGOMIS SERGANTIEMS ASMENIMS, SARASAS

1. Lietuvos Respublikos sveikatos apsaugos ministro 2018-09-07 jsakymas Nr. V-989
,»Dél Priklausomybés konsultavimo paslaugy rizikingai ir Zalingai alkoholj vartojantiems asmenims
teikimo tvarkos apraSo patvirtinimo*

https://e-seimas.lIrs.It/portal/legal Act/1t/TAD/8bb6dal 1b4cal 1e8aa33fe8f0fea665f

2. Lietuvos Respublikos sveikatos apsaugos ministro 2012-08-23 jsakymas Nr. V-793
,,Dél Lietuvos Respublikos sveikatos apsaugos ministro 2006 m. liepos 5 d. jsakymo Nr. V-584 | Dél
Narkotiniy ir psichotropiniy medziagy zalos mazinimo programy vykdymo tvarkos apraso
patvirtinimo* pakeitimo*

https://e-seimas.lrs.1t/portal/legal Act/It/ TAD/ffee1c81761911e99ceae2890faa4193

3. Lietuvos Respublikos sveikatos apsaugos ministro ir Lietuvos Respublikos Svietimo
ir mokslo ministro 2018-01-18 jsakymas Nr. V-60/V-39 ,,Dél Ankstyvosios intervencijos programos
vykdymo tvarkos apraso patvirtinimo*

https://e-seimas.Irs.1t/portal/legal Act/It/ TAD/28dcd7¢100e611e8a2469¢61d7bb0a92

4. Lietuvos Respublikos pacienty teisiy ir zalos sveikatai atlyginimo jstatymas,
suvestiné redakcija nuo 2020-05-26

https://e-seimas.lrs.lt/portal/legal Act/1t/ TAD/TAIS.31932/asr

5. Lietuvos Respublikos socialinés apsaugos ir darbo ministro 2018-03-29 jsakymas Nr.
Al-141 ,,Dél atvejo vadybos tvarkos apraSo patvirtinimo*
https://e-seimas.Irs.It/portal/legal Act/It/ TAD/11e612d5345711e884a38848fe3ec9e2/asr

6. Lietuvos paslaugy katalogas

https://www.lietuva.gov.lt/lt/eservices/paslaugos/kategorijos-97.html

7. Socialiniy paslaugy teikimo Alytaus mieste chartija
https://www.alytus.lt/uploads/documents/files/LT/savivaldybes-administracija/veiklos-
sritys/socialin%C4%97%?20parama/chartija.pdf

8. Alytaus miesto savivaldybés 2020 m. socialiniy paslaugy planas
https://www.alytus.1t/lIt/savivaldybes-administracija/veiklos-sritys/socialine-parama-ir-paslaugos

9. VS] Alytaus poliklinikos direktoriaus 2019-01-15 jsakymas Nr. V-4 | Dél savizudybiy
valdymo rizikos algoritmo patvirtinimo viesojoje jstaigoje Alytaus poliklinikoje*

http://www.apoliklinika.lt/uploads/V-4.pdf




Alytaus miesto savivaldybés

psichoaktyvias medziagas zalingai vartojanciy
ar priklausomybés ligomis serganciy asmeny
integruotos pagalbos sistemos tvarkos apraso

2 priedas

PALANKUS IR NEPALANKUS VEIKSNIAI, DARANTYS ITAKA NARKOTIKU,

TABAKO IR ALKOHOLIO KONTROLES IR VARTOJIMO PREVENCIJOS POLITIKOS

IGYVENDINIMUI ALYTAUS MIESTE

Palankiis veiksniai, darantys jtakg narkotiky,
tabako ir alkoholio kontrolés ir vartojimo
prevencijos politikos jgyvendinimui Alytaus
mieste

Nepalankiis veiksniai, darantys jtaka
narkotiky, tabako ir alkoholio kontrolés ir
vartojimo prevencijos politikos
jgyvendinimui Alytaus mieste

1. Ankstyvosios intervencijos programa

2. Zemo slenkséio programa

3. NVO, dirbanciy su priklausomais
asmenimis, jvairoveé

4. Trys priklausomybiy konsultantai

5. llgalaikiy prevenciniy programy vykdymo
plétra mokyklose

6. Narkotiniy ir psichotropiniy medziagy
istatyme nustatyta greito reagavimo procediira
— laikinas apribojimas ypa¢ pavojingoms
naujoms psichoaktyviosioms medziagoms.

7. Licencijy informacinés sistemos turinio
duomeny naudojimas atlickant mazmeninés
prekybos licencijy skai¢iaus stebéseng
8.2018 m. sausio 1 d. jsigalioj¢ Alkoholio
kontrolés jstatymo (toliau — AKI) pakeitimai,
kuriais siekiama sumazinti alkoholio
prieinamumg ir vartojima

9. Akcizy mokescio jvedimas elektroninéms
cigaretéms ir jy pildykléms

1. Skirtingos teisinés bazés ir asmens
duomeny apsaugos reikalavimai

2. Prastai veikianti grjZtamojo rysio sistema
Alytaus miestas neturi konkrecios stebésenos
(monitoringo) sistemos

3. Alytaus mieste néra zalingai vartojanciy ar
serganciy priklausomybe tévy vaiky grupiy,
kurioms bty teikiama specialisty pagalba

4. Istaigy ir NVO tarpinstitucinio
bendradarbiavimo stoka

5. Nepakanka tiksliniy psichoaktyviyjy
medziagy vartojimo prevenciniy programy,
skirty priklausomybés ligomis serganciy tévy
vaikams

6. Skiriamas nepakankamas démesys loSimy,
piktnaudziavimo vaistais, naujy
psichoaktyviyjy medZziagy vartojimo
prevencijos tematikai




Alytaus miesto savivaldybés

psichoaktyvias medziagas zalingai vartojanciy
ar priklausomybés ligomis serganciy asmeny
integruotos pagalbos sistemos tvarkos apraso
3 priedas

ALYTAUS MIESTE PSICHOAKTYVIAS MEDZIAGAS NAUDOJANTIEMS ASMENIMS PAGALBA TEIKIANCIU JSTAIGU IR
ORGANIZACIJU SARASAS

Istaigos/organizacijos Kontaktiné informacija Teikiamos pagalbos risys
pavadinimas

Asmens sveikatos prieZiiiros jstaigos

V3] Alytaus poliklinikos Naujoji g. 48, 62381 Alytus. Vykdoma pirminé ambulatoriné psichikos sveikatos priezitira ir atlickamos
Psichikos sveikatos centras | Tel. 8 (315) 39 902. Sios funkcijos:

El p. alytus@apoliklinika.lt teikiama psichosocialiné pagalba bei gydymas visy psichikos sutrikimy
atvejais;

teikiama psichologiné pagalba (konsultacijos bei psichologinis iStyrimas);
teikiama psichoterapiné pagalba;

teikiamos anoniminés psichologo paslaugos, visiskai konfidencialiai,
neatskleidziant asmens tapatybeés;

organizuojamos palaikymo — mokymo grupés psichikos ligomis serganciyjy
artimiesiems;

teikiamos psichologinés konsultacijos be gydytojo psichiatro siuntimo;
atliekami profilaktiniai psichikos sveikatos tikrinimai;

teikiama psichologiné pagalba psichikos sutrikimy turin¢iy asmeny Seimoms;
teikiama socialiné pagalba psichikos sutrikimy turintiems asmenims bei jy
Seimos nariams, bendradarbiaujama su jvairiomis institucijomis;

teikiamos pakaitinio palaikomojo gydymo metadonu paslaugos

Alytaus miesto Daugy g. 5A, 62169 Alytus Tel./faks. | Teikiama naujausia informacija apie mokslo patvirtintus sveikatos i§saugojimo
savivaldybés visuomenés | (8 315) 51 653. ir stiprinimo biidus, konsultuojama jvairiais sveikatos, jo i§saugojimo
sveikatos biuras El p. biuras@alytausvsb.lt klausimais, organizuojami sveikatinimo renginiai.

Vykdoma ankstyvosios intervencijos programa.

Teikiama priklausomybés konsultanto paslauga

Socialines paslaugas teikiancios jstaigos




V3l Alytaus miesto
socialiniy paslaugy centras

Naujoji g. 64, 62384 Alytus.
Tel. (8 315) 21 570.
El p. info@aspc.It

Seimoms, patekusioms j krizine situacija, teikiama intensyvi kriziy jveikimo
pagalba. Jg teikia jstaigos socialiniai darbuotojai ir psichologas, vyksta
individualios konsultacijos, grupiniai uzsiémimai. Esant biitinybei Seima
apgyvendinama Alytaus miesto Seimos centre. Socialiniy paslaugy centre
sukoncentruotos visos socialinés paslaugos tiek Seimai, patirian¢iai problemas,
tiek nejgaliesiems ir jy Seimoms. Seimos problemos sprendziamos
kompleksiskai. Paslaugas jstaigos keturiuose padaliniuose teikia jvairtis
specialistai: atvejo vadybininkai, socialiniai darbuotojai, socialiniy darbuotojy

specialistai

Alytaus nakvynés namai

Ulony g. 24-29, 62157 Alytus.
Tel. 8 647 09 493.
El p. administracija@alnaknam.lt

Teikiamos socialinés paslaugos, mazinama socialinés rizikos asmeny atskirtis
ir skatinama socialiné integracija j visuomene.

Yra 36 apgyvendinimo vietos. Paslauga skiriama iki 6 ménesiy ar ilgesniam
laikotarpiui.

Teikiama intensyvi kriziy jveikimo pagalba jvairiy socialiniy grupiy
asmenims, atsidiirusiems krizingje situacijoje

V3] Alytaus miesto
bendruomenés centras

Jaunimo g. 3, 63348 Alytus.
Tel. (8 315) 76 570.
El p. info@ambc.lt

Nestacionari socialiniy paslaugy jstaiga, jos pagrindiné veikla — organizuoti ir
teikti sociokultiirines, kitas bendrgsias socialines ir kultiirines paslaugas
Alytaus miesto bendruomenei, siekiant uzkirsti kelig asmens, Seimos,
bendruomenés socialinéms problemoms kilti bei visuomenés socialiniam
saugumui uztikrinti.

Teikiamos paslaugos ir vykdoma jvairi Seimos gerovés ir jaunimo uZimtumo
veikla, uztikrinamas vaiky dienos centro paslaugy prieinamumas miesto
maziesiems. Nemokamai tiekiama psichosocialiné pagalba, organizuojami
pozityvios tévystés jgiidziy mokymai, teikiamos mediacijos paslaugos,
organizuojami Seimy klubai, zygiai Seimoms, Seimy sportinés aktyvios
rungtys, stovyklos Seimoms. Sudaromos salygos Alytaus nevyriausybiniy
organizacijy, neformaliy sambiiriy ir kluby veiklai, bendruomenés nariy
susirinkimams

Alytaus miesto Seimos
centras

Vilties g. 28A, 63205 Alytus.
Tel. (8 315) 79 852.
El p. rastine@avgn.lt

Teikiamos socialinés paslaugos socialinés rizikos vaikams, likusiems be tévy
globos vaikams, globéjams (ripintojams), jtéviams, socialiniy globéjy
Seimoms, j krizing situacija patekusiems asmenims su vaikais.




Centre veikia 4 padaliniai: Globos centras, Bendruomeniniai vaiky globos
namai, Institucing (trumpalaike, ilgalaike) socialing globg vaikams teikiantis
skyrius, Seimos kriziy skyrius

Nevyriausybinés organizacijos

Lietuvos Raudonojo
Kryziaus draugijos
Alytaus skyrius

Ligoninés g. 3, 62114 Alytus.
Tel. (8 315) 54 548.
El p. alytus@redcross.It

Teikiama jvairi pagalba socialiai remtiniems asmenims, senjorams,
nejgaliesiems, ligoniams, naslai¢iams ir be globos likusiems vaikams,
bedarbiams ir kitiems nelaimés istiktiems asmenims. Veikia Pasitikéjimo
kabinetas. Teikiama zemo slenkscio paslauga Svirks¢iamy narkotiky
vartotojams ir jy Seimy nariams:

keiCiamos adatos ir $virkstai;

dalijamos dezinfekcijos priemonés;

dalijami prezervatyvai;

konsultuojama ir informuojama;

tarpininkaujama;

teikiamos asmens higienos paslaugos;

dalijama tvarsliava;

perriSamos zaizdos;

atlickamo atrankiniai greitieji ZIV tyrimai

Alytaus miesto motery
kriziy centras

Topoliy g. 10-18, 63342 Alytus.

Tel. (8 315) 71 170.
El p. ammkc@aktv.It

Teikiama nemokama psichologiné pagalba, teisinés, juridinés paslaugos,
laikinas prieglobstis, nakvyné nuo 1 iki 3 pary.
Teikiama pagalba smurtg patirian¢ioms moterims ir jy vaikams

VS| Alytaus apskrities
vyry kriziy centras

Daugy g. 5A, 62169 Alytus.
Tel. 8 602 33 922.
El. p. info@vyrukriziucentras.lt

Teikiama pagalba krizinése situacijose atsidirusiems vyrams ir jy Seimos
nariams, konsultacijos priklausomybiy atveju

Kitos jstaigos/organizacijos

Alytaus miesto pedagoginé
psichologiné tarnyba

Pulko g. 1, 62135 Alytus.
Tel. (8 315) 75 507.
El p. ampt@ppt.alytus.Im.lt.

Teikiama pagalba mokiniui, mokytojui ir mokyklai.

Siekiama didinti specialiyjy poreikiy, psichologiniy, asmenybés ir ugdymosi
problemy turin¢iy asmeny ugdymosi veiksminguma, psichologinj atsparuma
teikiant reikalinga informacing, eksperting ir konsultacing pagalbg mokykloms
ir mokytojams.

Teikiama ankstyvosios intervencijos paslauga




Lietuvos probacijos
tarnybos Kauno regiono
skyrius

Vilties g. 28 A, 63205 Alytus.
Tel. 8 672 58 921.

El p.
gitana.kamanduliene@probacija.lt

Vykdoma teritorijoje gyvenanciy ir prieziliroje esan¢iy asmeny teismo
nuosprendziu (nutartimi) paskirta probacija, bausmeés, nesusijusios su laisvés
atémimu, aukl¢jamojo ir baudziamojo poveikio priemonés ir padedama

vt —

Alytaus apskrities vaiko
teisiy apsaugos skyrius

Gardino g. 37, 62154 Alytus.
Tel. 8 610 99 155.
El p. alytaus.apskritis@vaikoteises.lt

Nepriklausoma nacionaliné vaiko teisiy apsauga jgyvendinanti institucija
saugoja ir gina kiekvieno vaiko teises ir teisétus interesus. Vaiko teisiy
apsaugos specialistai uztikrina vaiko teisiy apsaugg visose Lietuvos
savivaldybése

Savipagalbos grupés (AA)
Alytaus mieste veikia 3
AA grupés

,» Viltis*

Jaunimo g. 3, Alytus, tel. 8 677
48 637

,, Vilties kibirkstis*

Savanoriy g. 8, Alytus, tel. 8 621
80 467

,,Zingsnis“

Vilties g. 34, Alytus, tel. 8 670
01929

Igyvendina 12 zingsniy programa.
Padeda atsisakyti zalingy jprociy

Priklausomybiuy konsultantai

Priklausomybiy
konsultantai

Alytaus mieste yra 3
priklausomybiy
konsultantai

Rasa Grazuliené,
tel. 8 670 01 812,
el. p. rasa.grazuliene45@gmail.com

Virginijus Tamulionis,
tel. 8 602 33 922
el. p. info@vyrukriziucentras.It

Irma Treinaviciené,
tel. 8 675 97 697
el. p. info@ammkc.lt

Informuoja alkoholj vartojancius asmenis apie alkoholio vartojimo rizika,
keliama Zalg asmens ir visuomenés sveikatai ir gerovei.

Motyvuoja alkoholj vartojancius asmenis sumazinti alkoholio vartojimg ir
visai jo atsisakyti, keisti alkoholio vartojimo sukeltg rizikingg elgseng, kreiptis
pagalbos, ja priimti, gydytis alkoholio vartojimo sukeliamus psichikos ir
elgesio sutrikimus bei kitas ligas.

Stebi alkoholj vartojanciy asmeny alkoholio vartojimo sukeltos rizikingos
elgsenos poky¢ius ir informuoja Siuos asmenis apie galimybe gauti sveikatos
prieziiiros, socialines, kitas paslaugas, atitinkancias alkoholj vartojanciy
asmeny poreikius.

Skatina ir palaiko alkoholio vartojimg nutraukusiy arba sumazinusiy asmeny
motyvacijg gauti atkryCiy prevencijos paslaugas.

Tarpininkauja alkoholj vartojantiems asmenims, siekia jtraukti juos i
reabilitacijos, resocializacijos ir integracijos bei savipagalbos grupiy
programas, padéti jiems spresti jvairias socialines, teisines, sveikatos ar kitas




problemas (pvz., uzregistruoti pas specialistus, | kompetentingas valstybés ir
(ar) savivaldybés institucijas ir jstaigas).

Konsultuoja alkoholj vartojanciy asmeny Seimos narius dél alkoholj
vartojanc¢io asmens keliamy problemy sprendimo biidy.




Alytaus miesto savivaldybés

psichoaktyvias medziagas zalingai vartojanciy
ar priklausomybés ligomis serganciy asmeny
integruotos pagalbos sistemos tvarkos apraso
4 priedas

PAGALBOS TEIKEJU PRIKLAUSOMYBIU PSICHOAKTYVIOMS MEDZIAGOMS TURINTIEMS ASMENIMS
TINKLO ALYTAUS MIESTE STRUKTURA




Alytus miesto savivaldybés

psichoaktyvias medziagas Zalingai vartojanciy
ar priklausomybés ligomis serganciy asmeny
integruotos pagalbos sistemos tvarkos apraso
5 priedas

PAGALBOS TEIKIMO 14-29 METU JAUNUOLIUI ETAPAI

NERA PERDOZAVIMO AR
APSINUODIJIMO

\ 4

KONTAKTO UZMEZGIMAS IR
RIZIKOS SVEIKATAI IVERTINIMAS

MOTYVAVIMO IR PAGALBOS PLANO
SUDARYMAS, TIKSLU ISKELIMAS

i

PLANO JGYVENDINIMAS

¥

STEBESENA IR UZBAIGIMAS

&

14-29 METU JAUNUOLIS,
NEREGULIARIAI VARTOJANTIS
PSICHOAKTYVIASIAS
MEDZIAGAS

SKUBI MEDICINOS PAGALBA

‘ PERDOZAVUS AR ESANT

INTOKSIKACIJAIL

(SKAMBINTI 112)

Suteikite asmeniui pirmaja pagalba, kol atvyks GMP pagal jos
nurodymus

Jei asmuo samoningas, butinai iSsiaiskinkite, kokius narkotikus jis
vartojo, surinkite aptiktus vaistus, tabletes, miltelius ir kitas
medziagas ir/ar skysCius, kuriuos galéjo vartoti apsinuodijes asmuo,
kad gydytojai galéty nustatyti, kas buvo vartota.




Alytaus miesto savivaldybés

psichoaktyvias medziagas Zalingai vartojanciy
ar priklausomybés ligomis serganciy asmeny
integruotos pagalbos sistemos tvarkos apraso
6 priedas

PAGALBOS TEIKIMO SUAUGUSIAM ZMOGUI ETAPAI

NESKUBI/ PLANINE PAGALBA

l

SKUBI MEDICINOS PAGALBA
POREIKIO IDENTIFIKAVIMO

ETAPAS PERDOZAVUS AR ESANT
INTOKSIKACIJAI

PLANO SUDARYMAS

=

PLANO VYKDYMAS

=

STEBESENA

.

ATKRYCIU PREVENCIJOS ETAPAS

-

INTEGRACIJOS ETAPAS

|

PAGALBOS ARTIMIESIEMS
ASMENIMS UZTIKRINIMO ETAPAS

(SKAMBINTI 112)

Suteikite asmeniui pirmaja pagalba, kol atvyks GMP pagal jos
nurodymus.

Jei asmuo samoningas, biitinai i$siaiSkinkite, kokius narkotikus
jis vartojo, surinkite aptiktus vaistus, tabletes, miltelius ir kitas
medziagas ir/ar skysCius, kuriuos galéjo vartoti apsinuodijes
asmuo, kad gydytojai galéty nustatyti, kas buvo vartota.

TOLIMESNIS GYDYMAS




Alytaus miesto savivaldybés

psichoaktyvias medziagas zalingai vartojanciy
ar priklausomybés ligomis serganciy asmeny
integruotos pagalbos sistemos tvarkos apraso
7 priedas

(Paslaugy teikimo priklausomybes turintiems asmenims ataskaitos forma)

(Istaigos/organizacijos pavadinimas)

20 M. PUSMECIO PASLAUGU TEIKIMO PRIKLAUSOMYBES TURINTIEMS ASMENIMS ATASKAITA

Suteikty Suteikty Bendradarbiaujama su Bendradarbiaujama su Planuojama pasirasyti
paslaugy paslaugy jstaigomis/organizacijomis jstaigomis/organizacijomis (nepasirasytos sutartis/memorandumus/susitarimus
pavadinimas | skaicius (pasirasytos sutartys/memorandumai/susitarimai) (jstaigos/organizacijos pavadinimas)

sutartys/memorandumai/
susitarimai)







