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§ IVADAS

Problemos aktualumas. SparCiai vystantis informacijos ir technologijy plétrai
atsiranda butinybe¢ prisitaikyti prie kintanciy salygy ikimokyklinio ugdymo procese.
Pirmieji metai nuo gimimo iki privalomo mokyklinio amziaus yra labiausiai
formuojantys vaiky gyvenimg ir sudaro pagrindg visg gyvenimg trunkanc¢iam vaiky
vystymuisi ir jy gyvenimo modeliui. Eurostatas® (2013 m. birzelio mén.) pranesé, kad
93,2 proc. ketveriy mety amziaus vaiky buvo ikimokyklinio arba pradinio ugdymo
istaigose visoje ES-27 valstybése narése - Belgijoje, Danijoje, Vokietijoje, Airijoje,
Ispanijoje, Pranciizijoje, Italijoje, Liuksemburge, Nyderlanduose, Jungtinéje
Karalystéje daugiau kaip 95 proc., taip pat Islandijoje ir Norvegijoje. Siame kontekste
aukstos kokybés ankstyvojo ugdymo ir prieziliros paslaugos yra esminis visy vaiky
sékmingo mokymosi visg gyvenima pagrindas, kuris lemia integracija, asmeninj
tobul¢jimg ir vélesnj jsidarbinimg. Europos Komisija, remdamasi naujausiy
tarpvalstybiniy jrodymy analize ir diskusijomis su auksto lygio ekspertais, pabrézé,
kad prieiga prie visuotinio lygio aukstos kokybés integruotos ikimokyklinio ugdymo
paslaugos yra naudinga visiems.? Tai ne tik padeda vaikui atskleisti savo potenciala,
bet taip pat gali padéti tévams ir kitiems Seimos nariams su atitinkamomis
priemonémis, kuriomis siekiama pagerinti uzimtuma, tévy Svietima ir laisvalaikj. Anot
Juodaitytés, Gaucaites, Kazlauskienés (2009) ,,labai svarbu, kad Seima Zinoty, kokios
galimybes, kokios paslaugos ir kokios kokybeés yra teikiamos ikimokyklinio ugdymo
jstaigose.*® Pasak S. Neifacho (2007)* $vietimo institucijy modernizavimo rezultatas
— tai visy pirma nauja ugdymo paslaugy kokybeé ir jy veiklos kokybés vertinimas. Taip
kokybés paradigma tampa kiekvienos organizacijos prioritetu, kuri orientuota j
ugdymo organizacijy perspektyva, jos tikslus, sgveika su spar¢iai kintancéia bei
stipréjan¢ia konkurencine aplinka, didZiausiag démesj skiriant vaiko, Seimos ir
visuomenes gerovei.

Nuo 2011-2013 m. Lietuva jdiegé nacionalinio lygmens programg ikimokyklinio
ir prieSmokyklinio ugdymo plétrai. Jos tikslai buvo pagerinti vaiky ir jaunimo
galimybes gauti Svietima ugdytiniams nuo gimimo iki SeSiy mety, ypa¢ kaimo
vietovése gyvenantiems vaikams; mazinti vaiky socialinge atskirtj; ir sumaZzinti
paslaugy lygio skirtumus tarp ikimokyklinio ir prieSmokyklinio ugdymo jstaigy

'Educationstatistics at regionallevel, prieiga per interneta:
http://epp.eurostat.ec.europa.eu/statistics_explained/index.php/Education_statistics_at_regional_level
2Proposalforkeyprinciplesof a QualityFrameworkforEarlyChildhoodEducationand Care, prieiga per
internetg: https://www.ikimokyklinis.lt/uploads/files/dir1295/dir64/dir3/7_0.php

3Juodaityté A., Gaudaité R., Kazlauskiené A. (2009). Informavimas apie ikimokyklinj, priesmokyklinj
ugdymg ir $vietimo pagalba. Siauliai. Liucilijus.

“Neifachas S. (2007) Priesmokyklinio ugdymo kokybés vadyba: vadovavimas ugdymo programos
rengimo strategijai: konceptualizavimo dimensijos. Vilnius. Ciklonas.
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savivaldybése. Siems tikslams pasiekti buvo perzZitirétos finansinés priemonés ir
jdiegtas naujas modelis, vadinamas ikimokyklinio amziaus krepSeliu. Ikimokyklinio
amziaus vaiky krepselis sieké pagerinti prieiga prie ankstyvojo ugdymo ir pasitlé
finansavima savivaldybés ir privatiems vaiky darzeliams keturias valandas per dieng
(20 valandy per savaitg). Jei ankstyvojo ugdymo paslaugy teikéjai sitlo ilgesnj nei
finansuojamy valandy mokyma, papildomas iSlaidas reikés padengti savivaldybei arba
privaciai mokymo jstaigai. Tévy iSlaidos apsiribojo mokéjimu uz vaiky maitinima.
Pakeisti antrinés teisés aktai (pvz., su higienos sauga susijusiy normy pasikeitimai,
pastaty naudojimo poreikiy supaprastinimas ir t.t), kurie palengvino ikimokyklinio
ugdymo programy diegimg tradicinése Svietimo jstaigose ir daugiafunkciniy centry
diegima kaimo vietovése. Sie centrai skatino kultiirinj samoninguma, teiké sveikatos
prieziliros paslaugas ir ikimokyklinj ugdyma. Nuo 2011 iki 2014 m. ikimokyklinio
ugdymo programoje dalyvavo 10 proc. mokykly. Programa paskatino jkurti 70
privaciy ikimokykliniy ir 40 daugiafunkciniy centry kaimo vietoveése. Ikimokyklinio
ugdymo programos tapo prieinamos didesniam vaiky skai¢iui Lietuvos 60
savivaldybiy ir buvo geriau koordinuojami jvairiy sri¢iy (sveikatos, Svietimo,
priezitros ir kt.) specialistai. Sig programa jgyvendino Svietimo, mokslo ir sporto
ministerija, kurdama mokymo medziaga, teikdama konsultavimo ir informavimo
paslaugas.® Todél galima teigti, jog Lietuvoje iSaugo ikimokyklinio ugdymo jstaigy
skaiCius. Tuo paciu atsiranda butinybé vertinti ikimokyklinio ugdymo veiklos kokybe.

Problemos istirtumas. Ikimokyklinio ugdymo kokybés vertinimo gairés Lietuvoje
tyrinétos jvairiais aspektais. PavyzdZziui, Juodaitytés, MartiSauskienés (2008) tyrime
aptariamas LR Svietimo dokumentuose esantis ikimokyklinio ugdymo kokybés
konceptas. Tévy pozitrj } ikimokyklinio ugdymo kokybe ir jy vaidmen; vertinime
nagrin¢jo MartiSauskiene, TrakSelys (2017). Taip pat MartiSauskien¢, TrakSelys
(2016) nagringjo Svietimo paslaugy kokybés efektyvumo, rezultatyvumo ir
prieinamumo aspektus. Ikimokyklinio ugdymo sistemos kokybés valdymo veiksmus
tyrinéjo (Juodaityté (2002, 2003); Purvaneckiené (2005); Rinaldi, (2005); Ruzevicius
(2006); Jackiinas (2006); Vaicekauskiené¢ (2007) Glebuviené, Monkeviiené,
Tarasoviené, Stankevic¢iené (2003); Neifachas (2008); MartiSauskiené (2010);
Burskaitiene, Vilkoniené (2009), Zablacke¢ (2019) ir kt. Ikimokyklinio,
prieSmokyklinio ugdymo vadybos kokybés vertinimo tyrimg atliko autoriai J. Ruskus,
D. Zvirdauskas ir kt. (2009). Minéti darbai rodo kokybés paradigmos svarba §vietimo
tyrinéjimuose. Keiciantis gyvenimo biidui ir vartojimo jproc¢iams, keiCiasi ir statiSkas
pozitris ] Svietimo sistema bei Svietimg apskritai. Tai leidzia kokybés vertinimg
traktuoti kaip vieng i§ sékmingos ugdymo jstaigos veiklos rodikliy ir suteikia prielaidg
mokslinei problemai: Koks veiklos kokybés vertinimo modelis egzistuoja Lietuvos

SProposalforkeyprinciplesof a QualityFrameworkforEarlyChildhoodEducationand Care, prieiga per
interneta: https://www.ikimokyklinis.lt/uploads/files/dir1295/dir64/dir3/7_0.php
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ikimokyklinio ugdymo mokyklose? Kiek veiklos kokybés vertinimo sistema palanki
mokyklos veiklai? Kaip veiklos kokybés vertinimg traktuoja darzelio vadovai,
pedagogai ir tévai? Kaip ugdymo proceso kokybé yra uztikrinama paciame ugdymo
procese? Sio tyrimo aktualuma lemia ir tai, jog triiksta ikimokyklinio ugdymo kokybés
sampratos apibréZzties bei jsivertinimo kaip kokybés vertinimo modelio analizés.

Tyrimo problema: Daugé¢jant ikimokyklinio ugdymo jstaigy skaiciui, atsiranda ir
veiklos kokybés apibréZties poreikis. Todél svarbu iSnagrinéti jvairius darZelio veiklos
kokybés vertinimo modelius. Egzistuoja daugelis kokybés vertinimo modeliy, taciau
Lietuvoje populiariausias yra jsivertinimas. Galima suformuluoti $iuos probleminius
klausimus — koks veiklos kokybés vertinimo modelis egzistuoja Lietuvos
ikimokyklinio ugdymo jstaigose? Ar jis yra efektyvus?

1. IKIMOKYKLINIO IR PRIESMOKYKLINIO UGDYMO PROCESO
KOKYBES STEBESENOS IR VADYMO MODELIAVIMO GAIRES
SVIETIMO SEKTORIUJE

1.1. KOKYBES TEORIJU PRIEIGOS KAIP MODELIO KURIMO
KONTEKSTAI

Pagrindinis bet kurios organizacijos iSlikimg lemiantis veiksnys — patenkinti
klientai. Norint vykdyti bet kokia veikla, svarbu orientuotis i klientus. Paslaugos
kokybé vartotojo pasitenkinimo poZiliriu — pagrindinis veiksnys suformuojantis
pasitenkinimg ir vartotojo vertés suvokimo pagrindg.

Paslaugy kokybé auganciame paslaugy sektoriuje vis dar didelis i8sukis. Daugelio
teoretiky ir praktiky nuomone kokybés sampratos apibréztis sudétinga. Kokybeé gali
buti vertinama tiek objektyviai, tiek subjektyviai. Objektyvi kokybé — apiuopiama,
iSmatuojama, remiasi faktais. Subjektyvi kokybé — sglygojama asmeniniy iSgyvenimy,
vaizduotés, likesciy, poziiirio. Skirtingai nuo prekiy, paslaugos kokybé yra patirties
produktas, kurio jvertinimas galimas tik vartojimu metu (Bagdoniené ir Hopeniené,
2005).

A. Feigenbaum ir D. Feigenbaum (2003) kokybe jvardija kaip tam tikra
organizacijos kontroliavima, kur produkto, paslaugos, proceso savybés susijungia i
visuma, sudarancig galimybe patenkinti tam tikra poreikj.

AmerikieCiy ekonomistas Garvin (1988) aiSkindamas paslaugy kokybés sampratg
i$skiria penkis aspektus:

= Transcendentiné koncepcija — akcentuoja Zmoniy geb€jimg iSmokti pazinti
kokybe jgyjant patirties, pakartotinai vartojant tam tikrg paslauga. Kokybé yra
aukStesnio standarto pasiekimas arba siekiamybé kaip prieSybé likti patenkintam
prasto, apgaulingo dalyko. Tai bendra gerumo, puikumo, tobulumo iSraiSka.
Filosofiniu poziliriu, tai esantis uz bet kurio jmanomo paZinimo riby, nepasiekiamas
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patyrimui (Boruseviciené, 2007). Net jei kokybé negali biiti apibrézta, mes zinome,
kad tai yra tobulumo salyga, kuri reiSkia puikia kokybe, atvirk$¢iai nuo blogos
kokybés (MartiSauskiené, 2010). Remiantis Stephenson (2004), transcendentinis
pozitris nereikalauja detaliy matavimy arba vertinimy, tad kokybés sagvoka gali biiti
apibudinta kaip turinti teigiamy konotacijy ir besiasocijuojanti su tobulumu (verte).

»  Produkto vertinimu grindziama koncepcija - $iuo pozilriu kokybé
apibtiidinama konkreciai nusakomais ir iSmatuojamais kintamaisiais. PoZiiirio iStakos
— ekonominé literatiira, kurioje kokybé pradéta sieti su produkto gamybos iSlaidomis
(Pociiite, JanuSauskiene ir Vitkauskas, 2005). Kokybés suvokimas formuojasi per
iSorinius ap¢iuopiamus dalykus. Kiekvienas procesas, produktas ar sistema turi vieng
arba kelias iSskirtines savybes, sudarancias jo charakteristikg (Pociiité et al., 2005).
Taciau pagrindinis trikumas yra tas, kad lieka nejvertinti individualaus vartotojo
poreikiai, likesciai, interesai.

= Jartotojy poreikiais ir litkesciais grindziama koncepcija — apibudina kokybe
kaip derme tarp vartotojy reikalavimy ir praktiskai teikiamos paslaugos (Zalimiené,
2003). Vartotojo priimamas sprendimas pasirinkti tam tikra paslauga ar produkta,
dazniausiai jtakojamas iSankstinés nuostatos, jsivaizdavimo, kokig gaminio teikiama
naudg gaus arba koks bus galutinis paslaugos rezultatas (StaSys ir Malikovas, 2010).
Siuo atveju vartotojo poziiiris gyvybiskai svarbus organizacijai, nes leidzia vartotojui
susieti tam tikrus objektus, jvykius su jy pozymiais taip darant jtaka vartotojui
apsispresti pasirinkti paslaugg ar jos atsisakyti.

Ngakikinl skatinantys veiksuiai Aiskus paslaugos pazadas
o _ Gaun" likeséini i3 aplinkos [ | | * Reklama
* Asmeniné nuomonc apic o Asmeninis pardavimas
paslauga o Sutarnys
o Kiti komunikacijos biidai
Asmeniniai poreikiai - Liukesciai
b4 A4 UZslépti pazadai dél pastangos
Trumpalaikiai skatinantys Pageidaujama paslauga || * Neap&iuopiamumas
velksnial (normatyviniai nkesciai) e Kaina
¢ Nenumatyti atvejai

o Paslaugos problemos Tiesioginé Zodiné Komunikacija

¢ Asmeniné

o Eksperting

Tolerancijos zona

Pastaugos alternatyvos

Dalyvavimo pastaugos telkime
= lh.‘“ . — Pribmtina paslanga —
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Pathtis praeityje

3

Shtuacindal faktorial l
| h

* Orosalygos
¢ Katastrofos —4 Numatoma gauti paslauga J

y
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1 pav. Vartotojy lukesc¢ius formuojantys veiksniai
(Saltinis: Zeithalm et. al., 1993)
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Zeithaml V. A., Berry L. L., Parasuraman A. (1993) sitlo lukes¢iy modelj, kuriame
lukescius salygojancius veiksnius vertina dviem lygiais: pageidaujama paslauga
(normatyviniai lukesc¢iai) bei priimtina paslauga (tikimybiniai liikes¢iai) (1 pav.).
Modelio esmé — atskiry veiksniy, kuriy yra vienuolika, poveikis tam tikram likesciy
lygiui.

»  Gamybos praktika grindzZiama koncepcija — $iuo pozilriu paslaugy kokybe
nusako paslaugy teikimo standarty atitiktis ar reikalavimy jvykdymas. Paslauga
prilyginama technologiniam procesui, kurio reikiama kokybe garantuoja efektyvi
kontrolé. Kokybiska paslauga tokia, kuri atitinka nustatytus prekés gamybos ir
paslaugy teikimo standartus. ISO 9000 serijos standartai vertinami kaip priemoné su
veiksmy koordinavimu, padedanciu patenkinti vartotojy poreikius. Jei paslauga
atitinka Siuos, numatytus prekés gamybos ar paslaugy teikimo standartus, ji yra
kokybiska. (Bagdoniené¢ ir Hopeniené, 2005).

= Verte grindziama koncepcija — kokybé siejama su verte ir kaina. Paslauga
latkoma kokybiska, kai vartotojg tenkina tiek gautas paslaugos rezultatas, tiek kaina
uz paslauga. Apibendrinant koncepcijas matome, kad kokybés teorija turi daug ir
jvairiy apibréz¢iy. Skirtingg poziiirj j kokybe sitilo N. Kano (2001), kuris teigia, kad
kokybés pozymiai yra apibréziami skirtingose kokybés kategorijose, kurios yra
pagristos rysiu tarp suvokto pasitenkinimo ta savybe bei produkto kokybés savybiy
fizinio i§pildymo. Cia nerandamos jokios bendros kokybés dimensijos, o produkto
pozymiai skirstomi j penkias kategorijas, pasiremiant patraukliosios kokybés teorija
(Hogstrom, 2011):

e Patrauklioji — Sios kokybés savybés malonios ir netikétos, keliancios
pasitenkinimg kuomet jos yra bei nesukeliancios nepasitenkinimo kai jos
neegzistuoja. Sios savybés néra vartotojy jvardijamos. Tai naujy budy klienty
poreikiams patenkinti paieskos. Patraukligja kokybe svarbu kurti, skirtingai nuo
daugumos specialisty, kurie btina susirtiping blogos kokybés Salinimu. (Lofgren,
Witell ir Gustafsson, 2011). Siekiant uZtikrinti §ig dimensija, pagrindine funkcija
jmongje turi tapti inovacijos.

e Vienmaté — Sios kokybés savybés sukelia pasitenkinimg kuomet jos yra bei
nepasitenkinimg joms nesant. Vartotojy pasitenkinimas priklauso nuo savybiy
i¥pildymo lygio. Kuo aukstesnis lygis, tuo labiau klientai bus patenkinti. Sioje
srityje  vyksta pagrindiné konkurencija. Klienty pasitenkinimas keiciasi
proporcingai kokybés atitik€iai (Matzler ir Hinterhuber, 1998). Kokybés
gerinimas yra pagrindiné funkcija siekiant uztikrinti §ig dimensija.

e Privalomoji — produkto savybiy buvimas nesukelia daugiau pasitenkinimo, bet
toms savybéms nesant kyla nepasitenkinimas. Klientai tikisi privalomyjy kokybés
savybiy, taciau garsiai jy nejvardija. Siekiant uztikrinti $ig dimensija, pagrindiné
funkcija yra kokybés kontrolé.
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e Neutralioji — Sios kokybés savybés nelemia nei pasitenkinimo, nei
nepasitenkinimo. Neutrali kokybé¢ atspindys vartotojo abejingumo, kuris siejamas
su produkto charakteristikos ypatybémis.

o Atvirkstiné kokybé - tai kokybés savybés, kurios btidamos sukelia
nepasitenkinima, o jy nebuvimas — pasitenkinima.

Klientas labal patenkintas

A Konkurencinis
spaudimas

N\
\

\

PATRAUKLIOJI KOKYBE N ) VIENMATE KOKYBE (laukiamos
(idomis patyrimai); neiSsakoma, b \ W produkto savybés): ifsakoma, specifiné,
pritaikyta Klientui, nepaprasta® N techniné, iSmatuojama
Kokvbés NEUTRALI KOKYBF. Kokybés

atitiktls  ————— N »  atitkis

pasickta

nepasiekta N
f
-\ PRIVALOMA KOKYBE (pagrindinés

N produkto savybés): numanoma, akivaizdi,
\\ neiisakoma, savaime suprantama

N

7

ATVIRKSTINE KOKYBE

Laikas

Klientas labai nepatenkintas

2 pav. Kano patraukliosios kokybés modelis. (Saltinis: Yang 2005; Hogstrom 2011)

Siekdamas perteikti kokybés savybiy vaidmenj, Kano sukiiré modeli, kuriame
pateikiama kokybés struktiira, remiantis vartotojy pasitenkinimu konkre¢iomis
kokybés savybémis bei jy pakankamumo laipsniu (2 pav.). Kano patraukliosios
kokybés modeliu siekiama jrodyti, jog produkto ar paslaugos savybés vartotojui gali
buti skirtingai svarbios.

Apibendrinimas. Pagrindinis bet kurios organizacijos islikimg lemiantis veiksnys —
patenkinti klientai, kuriy litkescius ir poreikius patenkinti jmanoma tik supratus kas
tai yra paslaugy kokybé. Apibrézti paslaugy kokybés sampratg néra lengva, nes ji gali
biiti vertinama tiek objektyviai, tiek subjektyviai. Taciau net jei kokybe ir sunku
apibrézti, mes zZinome, kad tai yra aukstesnio standarto pasiekimas. PaZinti kokybe
galima ismokti jgyjant patirties, kai tenka vartoti tam tikrq paslaugq pakartotinai.
Siuo atveju vartotojo poZiiris organizacijai tampa itin svarbiu, nes atsizvelgdamas j
tam tikrus poZymius vartotojas paslaugq pasirenka arba jos atsisako. Daugelis
mokslininky nagrinéje paslaugy kokybe ir moduliave jvairius kokybés modelius
iSskiria pagrindinius veiksnius, kurie skatina vartotojq rinktis paslaugq: vartotojo
litkesciai ir ty litkesciy patenkinimas. Svietimo jstaigas (tame tarpe ir ikimokyklinio
ugdymo institucijas) galima traktuoti kaip paslaugy teikéjus, kuriy klientai
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(vartotojai) — ugdytiniai ir tévai. Todél, organizuojant ugdymgq, svarbu atsizvelgti j
bendrgsias paslaugy kokybés koncepcijas ir kliento likescius formuojancius
veiksnius, siekiant kokybisko ugdymo, optimaliai vaiko galias atskleidziancio ugdymo
proceso ir suzadinant tévy pasitenkinimgq teikiama svietimo paslauga.

1.2. UGDYMO KOKYBES SAMPRATA

Kokybé mokslinéje literatiiroje. Viena 1§ aktualiausiy §io laikmecio savybiy —
orientacija j kokybe visais atzvilgiais, taip pat ir j ugdymo procesa. Siuolaikiniam
zmogui kyla butinybé atitikti aukStus reikalavimus orientuojantis gausiame mokslo
sriciy kontekste, siekiant perprasti naujus veiklos biidus, formas, tipus.

Kokybés apibrézimo problema gamybingje sferoje keliama palyginti seniai, kai tuo
tarpu Svietimo kontekste gilesnés kokybés apibrézties paieskos pradétos nuo 1990 m.
(Harvey, 1996; Sallis, 1996). Tiek Lietuvoje, tieck Europoje konvencionaliai
pripazjstama kokybés apibrézties nevienareikSmiSkumas, nes néra tikslaus ir vieningo
jos apibrézimo.

Dabartiniame Lietuvos zodyne (2012) nurodoma, jog kokybé¢ — tai kategorija, kuri
charakterizuoja reiSkinius bei daiktus atsizvelgiant ] jy rusies pagrinda: verté, ypatybe,
darbo kokybeés kontrolé. Kokybe, anot Zelvio (2003), galima jvardinti kaip paslaugos
tobulinimo laipsnj arba specifiSka standarty atitikti. Kokybés sgvokos reik§més
paiesky aptinkama pedagoginés ir vadybinés literattiros Saltiniuose. Kokybei tapus
prioritetine visuomenés sritimi, kokybés sagvoka yra viena i§ aktualiausiy ir labiausiai
viliojanciy visoje vadybos teorijoje (Stoner, Freeman, Gilbert, James ir Daniel, 2001).

Kokybés samprata ganétinai sudétinga ir nevienareik§mé, nes priklausanti nuo
subjektyviy jos apibréztj formuojanciy asmeny poziliriy ir nuostaty. Galima aptikti
daug ir jvairiy kokybés apibrézimy bei klasifikavimo budy. Kokybe galima apibiidinti
kaip objekto savybiy visuma, kuri jgalina ja tenkinti numatomus bei iSreikStus
poreikius. Tai — objektyvus reiSkinio arba daikto apibiidinimas tam tikrai riiSiai,
budingais pagrindiniais pozymiais, kuomet yra galima tikrovés rasiné jvairoveé.
Kokybé¢ — tai kliento poreikiy tenkinimas (Lamanauskas, 2004). Kokybés uztikrinimas
turéty buti integrali vidinés vadybos dalis Svietimo institucijose (Pukelis, 2011). ES
tre€ioji1 vieSojo administravimo kokybés konferencija (2009) akcentavo, jog kokybés
turinys gimsta tiksly bei vertybiy formavimo dialoge, diskusijoje. Tad turime iSmokti
diskutuoti ir klausytis, jog liktume atviri naujam supratimui bei jvairovei. (Bouckaert,
Loeffler ir Pollitt, 2004).

ISO 9000:2000 — tarptautinis kokybés vadybos standartas, kuris kokybe jvardija
kaip, laipsnj turimyjy charakteristiky visumos atitikties reikalavimams. Neatitiktis
bty nejvykdymas reikalavimy.

Svietimo kokybés samprata. Nesant ,,vieningos nuostatos ugdymo esmés
klausimu mokslininky ir praktiky aplinkoje, iki $iol diskutuojama ir dél to, kas yra
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ugdymo kokybé“, kokie yra jos tikslai, rezultatai ir kaip jie gali buti nustatomi
(Neifachas, 2004b, p. 92).

Ugdymo kokybé — ,tai pozymiy visuma, leidzianti spresti, kaip Svietimo jstaiga,
Svietimo sistema ar atskiri jos posistemiai vykdo savo paskir¢iai budingus
nacionalinius ir regioninius tikslus, atitinka ugdytinio / kliento poreikius, Europos
Sajungos, pasaulio Saliy Svietimo tendencijas, siekia naujoviy ir nuolatinio tobuléjimo
esamomis sglygomis ir geba tas sglygas gerinti (Barkauskait¢ ir Bruzgeleviciene,
2004, p. 13). Lietuvai tapus Europos Sajungos nare, ugdymo kokybé tapo vienu i$
Svietimo politikos prioritety, nes Europos Sajungos politika sukurta visy Saliy
vieningam konkurencingumui pasaulyje didinti (Kazilitinas, 2007).

,Ugdymo kokybé tampa kiekvienos mokyklos prioritetiné strategija, atliepianti
visuomenés, asmens, Svietimo sistemos poreikius, jos jgyvendinimas siejamas su
plataus masto planais, orientuotais ] organizacijy perspektyva, tikslus, saveika su
spariai kintania bei stipr¢jancia konkurencine aplinka®“ (Gumuliauskiené ir
Smilgien¢, 2010).

Stangiené ir Zilionis (2006) ugdymo procesa apibiidina kaip sudétinga,
nenutrikstamg, kintantj procesa, kuriame asmuo (ugdytinis) jgalinamas suvokti ir
iprasminti save, atrandant savo pasaukimg gyvenime, sprendziant gyvybiskai svarbius
zmogaus bties klausimus.

Ugdytiniai — itin svarbi sasaja ugdymo(si) procese, reikalaujanti visapusio vaiko
pazinimo, tampant palaikytoju galimybiy ir gebéjimy paieSkose, orientuojantis i
optimaliag asmens raidg ir interesus, ugdant ZmogiSkasias vertybes. Norint gerinti
ugdytiniy bei bendra Lietuvos ateit], norint jgyvendinti bendruosius ugdymo tikslus,
pirma ugdymo proceso metu reikia ugdyti besimokanciojo kompetencijas (jguidziai,
gebéjimai reikalingi profesingje bei darbo srityje) bei mazinti atotriikj tarp mokinio
igyjamy akademiniy Ziniy su asmenine patirtimi (Jackiinas, 2006).

Ugdymo proceso rezultatus veikia dalyviy tarpusavio rysiai, kuriy formavimasi
itakoja ugdytojy ir ugdytiniy asmeninés savybés, sgmoningumas ir visuomeninés
nuostatos (Jakavicius, 1998).

2008 m. buvo priimta Formaliojo Svietimo kokybés uZztikrinimo sistemos
koncepcija, kuria norima pasiekti efektyvios Svietimo kokybés uZztikrinima Lietuvoje.
Sioje koncepcijoje §vietimo kokybé yra apibréziama kaip $vietimo savybiy visuma,
lemianciy:

e Svietimo sugebéjima patenkinti asmens ir visuomenés poreikius bei su
$vietimu susietus likescius;

e formaliojo Svietimo sistemai priskirty Svietimo sistemos funkcijy, uzdaviniy,
misijos atlikima;

e tiksly jgyvendinima, kurie keliami formaliajam Svietimui.

Ikimokyklinio ugdymo kokybés samprata. Svietimo sistemoje kiekvieno
lygmens kokybe lemia pries jj buves lygmuo. Vadinasi, apie kokybiska ugdyma reikia
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kalbéti nuo ikimokyklinio ugdymo jstaigos. lkimokyklinis ugdymas turi atitikti
lankscias bei labai kokybiskas paslaugas. Biitent $ios jstaigos turi puoseléti ugdymo
kokybe (Tharmasseelan, 2007). Visuomenés plétros tempo spartéjimg Neifachas
(2008) nurodo kaip pagrindinj pokytj visuomenéje, jtakojantj ikimokyklinio ugdymo
situacija ir procesus. Tampa svarbu rengti ugdytinius gyventi visuomeningje aplinkoje,
skatinti pokycCius ugdant savybes, biitinas gyventi kintan¢ioje visuomenéje: mobiluma,
kintamuma, konstruktyvumg. Prie Svietimo reformy bei neiSvengiamai
besikeiciancios sociokultiirinés visuomenés gyvenimo aplinkos prisitaiko Lietuvos
Svietimo sistemos ikimokyklinio ugdymo pakopa (Baronien¢, 2014).

Lietuvoje ikimokyklinis ugdymas yra neformaliojo vaiky Svietimo sritis, kuri
priskiriama pirmajai nuosekliojo §vietimo sistemos daliai. Svietimo jstatyme (2011)
teigiama, jog ikimokyklinio ugdymo paskirtis — tai pagalba vaikui patenkinti kultiiros,
prigimtinius, taipogi etninius, paZintinius bei socialinius poreikius.

Siuolaikiniy ikimokykliniy jstaigy prioritetas uztikrinti kokybisko ugdymo
procesus, kaip kokybiskos paslaugos teikima atliepiant vaiky ir tévy likescius,
patenkinant jy poreikius. Ikimokyklinio ugdymo institucijos indélis j Seimos, kaip
ugdytojo funkcija, pagreitina vaiko socializacijg. Svarbu sudaryti maksimalias
salygas, skatinancias kognityvineg, socialing, dvasing vaiko raida. Demokratinése
Salyse atlikti ilgalaikiai lyginamieji tyrimai jrodé¢ ikimokyklinio ugdymo, kaip
aukléjimo ir mokymo, startinio pagrindo reikSme (Jucevicien¢, 1998).

Ikimokyklinis ugdymas sudaro salygas formuotis vaiko socialiniam, paZintiniam
vystymuisi, praturtinant vaiky santykiy, rySiy, bendravimo su aplinkiniais patirtj ir
igiidzius, suformuojant bitinus jgidzius tolimesniam ugdymui(si) mokykloje
(Lemezyte, 2011). Ikimokykline jstaiga lankiusiam vaikui prognozuojamas didesnis
pasisekimas mokykloje, kas jtakoja pasididZziavimo savimi jausmg. Tokie vaikai
natiiraliai yra jsitrauke j ugdymosi procesg, atsidave mokslams ir reciau elgiasi
destruktyviai (Berns, 2009). Tai ikimokyklinio ugdymo institucijas jpareigoja ne tik
tenkinti, bet ir orientuotis j vaiko pazinimo poreikiy plétra, kaip kompensavimag
pazintinio vystymosi ir socializacijos spragy Seimoje. Tai ,,turi teigiamg jtakg vaiko
gyvenime, nes laiduoja sékmingg jo mokymasi, aukstesnj iSsilavinimg, lemia
geresnius pasiekimus suaugusiojo gyvenime* (Purvaneckienés, 2005, p. 182).

Iteisintas, nuo 2016 m. tapes privalomu, prieSmokyklinis ugdymas suteikia
Lietuvai unikaluma tarp kity Europos Sajungos Saliy. UZ prieSmokyklinio ugdymo(si)
turinio ir proceso kokybe atsakinga valstybé (Priesmokyklinio ugdymo programa,
2014), steigéjas, Svietimo teikéjas.

Ikimokyklinio ugdymo jstaigoms yra suteikta teis€, orientuojantis j nacionaliniu
lygmeniu patvirtintg ,,Ikimokyklinio ugdymo programy kriterijy aprasa“ (2005),
rengti individualias ugdymo programas. Siekiant uZztikrinti kryptinga kiekvieno vaiko
ugdymo(si) procesg ir ugdymo kokybe 2014 m. yra parengtas ,,Ikimokyklinio amziaus
vaiky pasiekimy aprasas“, 2015 m. parengtos ,Ilkimokyklinio ugdymo
rekomendacijos®.
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Pedagogai, rengdami ikimokyklinio ugdymo programa, programos rengimo darbo
grupés nariai jpareigojami atsakomybe uz vaiky visaapimantj, integraly ugdyma(si),
poreikiy, reikalingiausiy vaiko amziaus tarpsniy, tenkinimg. Ugdymo programose
rekomenduojama orientuotis i individualiuosius, konkreciuosius bei specialiuosius
(talentingy ir gabiy, kitakalbiy, dvikalbiy, socialinés atskirties aplinkoje auganciy,
specialiyjy ugdymosi poreikiy turinCiy, sveikatos sutrikimy turinéiy ir kt. vaiky)
poreikius (Andrulaitiené, 2007).

Siandieninés ikimokyklinés institucijos atlieka itin daug funkcijy, o ugdymas néra
atsiejamas nuo globalizacijos procesy visuomenéje, kuriy pagrindu yra kuriamos
naujos ugdymo programos, metodai bei formos, kurie atitinka ne vien visuomenés, bet
ir vaiky, tévy lukesCius. Kuriant ugdymo programas yra atsizvelgiama ] naujus
teorinius — filosofinius ugdymo kokybés pozymius (Neifachas, 2008). Ugdymo
paradigmy kitimas bei naujai atsirandancios ugdymo turinio tendencijos jgalina
tyréjus atskleisti svarba j vaikg orientuotos paradigmos. Tokia paradigma iSskiria vaika
démesio centre bei pabrézia vaiko poreikius, savitumus, raidos désningumus,
reikalauja individualaus pozitrio j ugdytinj bei i ji supancig aplinkg (Meckauskiené,
2008).

Ikimokyklinio ugdymo kokybé¢ gali bati jvertinta keliais pozitriais: ikimokyklinio
ugdymo paslaugy teikéjo, tévy, vaiko raidos, paties vaiko (Layzer ir Goodson, 2006),
kadangi jie budami kiek skirtingi padaro jtaka ikimokyklinio ugdymo sampratai.
Ikimokyklinio ugdymo aplinkos sauguma labiau akcentuoja tévai, kaip ir pasitikéjima
paslaugy teikéju bei pageidavima, jog aplinka tenkinty vaiko poreikius. Tévy
manymu, svarbiausi ikimokyklinio ugdymo kokybés aspektai yra tokie: santykiuose
su vaikais bei jy tévais personalo Siluma, gera ugdymo programa, fizinés ir socialinés
vaiky veiklos, saugojimo bei sveikatos uztikrinimas.

Vertinant ikimokyklinio ugdymo strukttiros kokybe, tévai akcentuoja prieinama
kaing uz paslaugas bei pasiekiamumg (Ruzgien¢ ir Petruziené, 2005). Didziojoje
dalyje Saliy yra pritaikomi jvairiausi ankstyvojo ugdymo(si) kokybés uztikrinimo bei
palaikymo budai: jsivertinimas, vertinimas ir akreditacija, yra svarblis garantai
ikimokykliniame ugdyme (Graziené, 2008). Valantinas (2012) taipogi pabrézia $§j
ankstyvojo ugdymo(si) kokybeés uZztikrinimo bei palaikymo garanta (3 pav.)

Ikimokyklinio ugdymo kokybés
uzikrinimas / palaikymas

|

L) L)
Ikimokyklinio ugdymo jstaigy Ikimokyklinio ugdymo jstaiges
veiklos reglamentavimas vertinimas, jsivertinimas Akreditacija

3 pav. Ankstyvojo ugdymo(si) kokybés uZztikrinimas / pritaikymas
(Saltinis: Valantinas, 2012).
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,Kokybiskas ikimokyklinis ugdymas padeda véliau spresti daugelj socialiniy
problemy — skurdg, nedarba, mazina priklausomybes, gerina akademinius pasiekimus,
daro teigiamg jtaka gyvenimo gerovei* (Valantinas, 2012, p. 1).

Ikimokyklinio ugdymo institucijai orientuojantis i veiklos kokybe, aktuali tampa
kokybés koncepcija, nuo kurios priklauso veiklos kokybés diegimas, organizacijos
kultiiros kiirimas, jtaka darbuotojams bei organizacijos veiklos s¢kmingas vystymasis.
Klausimas, kas yra labiausiai atsakingas uz ikimokyklinj ugdyma, gali bati
sprendZiamas jvairiai, bet be galo svarbu, jog biity pastebéta vaiky bei pedagogo
sgveika ikimokyklinéje ugdymo jstaigoje, socialinés aplinkos bei vaiko sgveika ir
tautos kultdiros bei vaiko saveika. Siuo biidu bus sudarytos salygos atsiskleidimui bei
virtimui ugdomosios veiklos pasiekimais, tai bus prielaida ikimokyklinio ugdymo
pridedamosios vertés skai¢iavimui. Siuolaikiné §vietimo reforma suponuoja poreiki
pedagogui biiti orientuotu j nuolating kaita, gebanciu valdyti ugdymo procesa taip, kad
Sis buty nenutritkstamas bei kokybiSkas (Neifachas, 2008).

Apibendrinimas. Kokybés apibréztis yra nevienareiksme, veikiama subjektyviy
asmens nuostaty. Kokybé tai produktai ir paslaugos, kurios gali patenkinti vartotojy
paslaugas. Kokybé siejama su pasikeitimu, virsmu, todél tampa labai svarbu iSmokti
klausytis ir diskutuoti, kad galétume biti atviri jvairovei ir naujam supratimui.
Svietimo kontekste teikiamy paslaugy kokybés vertinimas ir pacios kokybés
ustikrinimas — tai ir vartojimas, ir investavimas. Svietimo kokybé apibiidinama kaip
pozymiy visuma, kuri jgalina priimti sprendimus kaip ugdymo jstaiga ar Svietimo
sistema atitinkant Svietimo siekius, pasiZzymint inovacijy ir nenutritkstamo tobuléjimo
siekimu, orientuojantis j asmens, Svietimo bei visuomenés poreikius ir prioritetus.
Siuolaikinés ikimokyklinés ugdymo jstaigos norédamos suteikti kokybisko ugdymo
paslaugas bei tenkinti tévy, vaiky poreikius yra itin reikSmingos kaip aukléjimo ir
mokymo pagrindas lemiantis tolimesniy Svietimo sistemos lygmeny kokybe. Tai
jpareigoja ikimokyklinio ugdymo jstaigas ne tik tenkinti, bet ir plétoti vaiko
svarbiausias kompetencijas.

1.3. TEISINIS IKIMOKYKLINIO UGDYMO MOKYKLU VEIKLOS
KOKYBES REGLAMENTAVIMAS

Teisinis ikimokyklinio ugdymo mokykly veiklos kokybés reglamentavimas.
Lietuvoje Svietimo kokybés valdymg reglamentuoja ir Siame zvalgomajame tyrime
bus aptarti $ie jstatymai: Svietimo jstatymas (2011), Vaiko teisiy pagrindy jstatymas
(1996), Valstybiné Svietimo strategija 2013-2022 (2013), jstatymas dél ,,Dél
Ikimokyklinio ugdymo programy kriterijy apraso* (2005), Kvalifikaciniy reikalavimy
mokytojams, dirbantiems pagal ikimokyklinio, prieSmokyklinio, neformaliojo vaiky
$vietimo, pradinio, pagrindinio, vidurinio, specialiojo ugdymo ir profesinio mokymo
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programas aprasas (2005), Ikimokyklinio ugdymo mokyklos vidaus audito metodika
(2005), Geros mokyklos jgyvendinimo koncepcija (2017). Lenteléje trumpai aprasSyta,
ka teisinis dokumentas reglamentuoja.

Labai svarbu pazyméti kaip Siuose teisiniuose dokumentuose suprantama
Svietimo kokybe ir koks démesys jai skiriamas. Pavyzdziui, Lietuvos Respublikos
$vietimo jstatyme® nurodoma, jog teikéjas yra atsakingas uz $vietimo kokybe. Taip pat
Istatyme atsigreziama ] vartotojo poreikius ir pabréZiamas vaiko poreikiy ir interesy
supratimas 1§ tévy, glob&jy ir pedagogy pusés. lkimokyklinio ugdymo mokyklos
vidaus audito metodika (2005) kaip teigia Romanovska (2012)’, remiasi vientisos
veiklos rodikliy sistemos taikymu. Taikydama atskirus rodiklius institucija turi
galimybe jsivertinti savo jvairiy veiklos sri¢iy kokybe. Taip matuojami jstaigos veiklos
principai, aptinkami privalumai ir trikumai bei leidziama suformuluoti ir priimti
pagristus sprendimus dél Svietimo jstaigos tobulinimo kryp¢iy ir iSkelti jos tobulinimo
prioritetus. AliSausko (2004) teigimu, ,,visa kokybés vadybos kultiira prasideda Siuo
paprastu klausimu. Pagrindinés trys kokybés vadybos nuostatos yra apsisprendimas
siekti kokybés, démesio sutelkimas i kliento likes¢io tenkinimg ir visy darbuotojy
bendros pastangos ir jgaliojimai riipintis kokybe*.® Vidaus audito metodikoje i$skirta
ir moraliné paskata. Michael Fullan (2001) atkreipia démesj ] moralinio tikslo svarba
kaitoje.® Taip pat svarbu pabrézti metodikos tikslg - siekiant iskelti mokyklos
tobulinimo uzdavinius, padéti mokyklai susikurti suderintg, nuosekly ir lanksty
mokyklos veiklos jsivertinimo modelj, kurj taikant biity gaunami patikimi duomenys
apie mokyklos veiklos kokybe.

Istatymy bazé reglamentuojanti ikimokyklinio ugdymo sistema Lietuvoje

Svietimo jstatymas (2020 m.) | Jstatymas nustato Lietuvos Respublikos §vietimo tikslus,
Svietimo sistemos principus, Svietimo sistemos sandaros,
Svietimo veiklos, Svietimo santykiy pagrindus, valstybés
isipareigojimus $vietimo srityje.

Vaiko teisiy apsaugos Nurodo, kad vaikas yra pagrindinis ugdymo kokybés dalyvis.
Istatymas pabrézia, jog tévai, jtéviai, globéjai atstovauja vaiko
pagrindy jstatymas (2019 m.) | interesus, uztikrina vaiko ugdymo kokybés prieziiira, teisiskai
isipareigoja: riipintis ne tik vaiko formaliu ugdymu Svietimo
jstaigose, bet ir neformaliu (gyvenimo/augimo salygomis)
Seimoje.

Valstybiné Svietimo strategija | Valstybiné Svietimo 2013-2022 mety strategija (toliau —
2013-2022 (2019 m.) Strategija) parengta siekiant sutelkti $vietimo bendruomenés
pastangas esminiams Svietimo pokyc¢iams, kurie batini
atsizvelgiant j visuomengés lukescius. Ji remiasi humaniskumo,

8 LR Svietimo jstatymas, prieiga per interneta: https:/e-seimas.rs.It/portal/legal Act/It/ TAD/TAIS.395105

" Romanovska R. Ikimokyklinio ugdymo paslaugy kokybés raiska privaciame §vietimo sektoriuje.
Lietuvos Edukologijos Universitetas. Vilnius, 2012

8Alisauskas R.( 2004). Mokykly audito kontekstas. Ikimokyklinio ugdymo mokyklos vidaus audito
metodikos projektas. Vilnius. Svietimo apriipinimo centras

°Fullan M., (2001) Leadingin a CultureofChange. San Francisco. Jossey-Bass.
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tautinés tapatybés, kiirybiskumo, bendradarbiavimo ir
atsakingumo principais.

Kvalifikaciniy reikalavimy Kvalifikaciniy reikalavimy mokytojams, dirbantiems pagal
mokytojams, dirbantiems ikimokyklinio, prie§mokyklinio, neformaliojo vaiky $vietimo,
pagal ikimokyklinio, pradinio, pagrindinio, vidurinio, specialiojo ugdymo ir

prieSmokyklinio, neformaliojo profesinio mokymo programas.

vaiky $vietimo, pradinio,
pagrindinio, vidurinio,
specialiojo ugdymo ir
profesinio mokymo programas

aprasSas (2019m.)
Ikimokyklinio ugdymo Ikimokyklinio ugdymo mokyklos vidaus audito metodika
mokyklos vidaus audito reglamentuoja ikimokyklinio ugdymo mokyklos vidaus audito
metodika (2019 m.) modelj, mokyklos vidaus jsivertinimo organizavimo ir vykdymo
procediiras, reikalavimus vidaus audito vykdymui. Metodika
taikoma ikimokyklinio ugdymo mokykloms: lopseliams,
lopseliams-darzeliams, darZeliams, mokykloms-darzeliams ir
kitiems $vietimo teikéjams, vykdantiems ikimokyklinio ir
prieSmokyklinio ugdymo programa.°
Ikimokyklinio ugdymo Svietimo teikéjai, remdamiesi Ikimokyklinio ugdymo programy
programy kriterijy aprasas kriterijy aprasu, rengia ir sistemingai atnaujina ikimokyklinio
(2017m.) ugdymo programa.**
Geros mokyklos koncepcijos | Mokslinés studijos tikslas jgyvendinamas tokia darbo logika:
igyvendinimo linkmés pirmoje dalyje bandoma pateikti projekcing pedagogika kaip
(2017m.) galimybg jgyvendinti Geros mokyklos id¢ja ir kartu kaip

sumaniosios edukacijos jgyvendinimo instrumenta; antroje
dalyje koncentruojamasi j mokyklos kultiira, parodant ja kaip
Geros mokyklos kiirimo alfg ir omega; trecioje dalyje bréziamas
mokyklos struktiravimo linkmiy eskizas; ketvirtoje dalyje
ryskinama Geros mokyklos veiklos trajektorijos bréztis
akcentuojant socioedukacinio klasterio ir organizacijos elgsenos
sary§j. gali tapti svarbiu akstinu, spartinanciu geros mokyklos
kiirima

Nacionalinés mokykly vertinimo (dabar Nacionalinés Svietimo) agentiiros
pranesime pastebima’?, kad 2015 m. parengtos Ikimokyklinio ugdymo metodinés
rekomendacijos, 2018 m. parengta NVS ir jo teikéjy veiklos kokybés uztikrinimo

Olkimokyklinio ugdymo mokyklos vidaus audito metodika, prieiga per interneta:
https://www.kaunopusaite.lt/wp-content/uploads/2016/03/ikimokyklinio-ugdymo-mokyklos-vidaus-
audito-metodika.pdf

Ulkimokyklinio ugdymo programy kriterijy apraas, prieiga per interneta: https://e-
seimas.Irs.It/portal/legal ActEditions/It/TAD/TAIS.254659

Ikimokyklinio ugdymo jstaigos veiklos kokybés vertinimas ir jsivertinimas: realijos ir perspektyvos
Lietuvos ir Vokietijos kontekste, prieiga per interneta: http://www.nmva.smm.lt/wp-
content/uploads/2019/04/S.-La%C5%BEauninkien%C4%97s-
prane%C5%Alimas.pdf?fbclid=IwAR3aeC1kOdhVfD4InUPISFa5n_MuqggqJglJw75qRLIAGKGTYyY
911TzcQFh4
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eksperimentiné metodika, tac¢iau ikimokyklinio ugdymo mokyklos vidaus audito
metodika 2005 m. nebuvo tobulinta ar parengta atsizvelgiant | Valstybing Svietimo
strategija 2013-2022 ir jos tikslus. Anot Lazauninkienés, ,faktiskai visos Europos
Salys stengiantis palaikyti ikimokyklinio ugdymo kokybe taiko Siuos budus:
ikimokyklinio ugdymo jstaigy veiklos reglamentavimas, ikimokyklinio ugdymo
istaigos veiklos jvertinimas ir jsivertinimas, akreditacija. Vis dazniau akcentuojama
ikimokyklinio ugdymo jstaigos jsivertinimo reik§mé kokybei uztikrinti.“*® Taigi labai
svarbu jsivertinti bei skatinti mokykly paZangg. Vaiko teisiy apsaugos pagrindy
jstatymel*taip pat akcentuojama, kad vaikas yra svarbiausias ugdymo kokybés
dalyvis. Vaikas turi ,laisvés teis¢®“, ,teis¢ naudotis humanitarine informacija“,
»dalyvavimg visuomenés gyvenime* ir t.t. Kaip teigia Romanovska (2012), 2005
metais parengtas ,,Ikimokyklinio ugdymo programy kriterijy aprasas” (2005), ,,tikslus
zingsnis, siekiant jgyvendinti vaiky poreikius ir teises ugdymo jstaigose, atsisakoma
nacionaliniy programy ir pereinama prie decentralizuoto jy kiirimo ikimokyklinése
jstaigose.“!® Taip atsiranda jvairiapusiskas ugdymas, atliepiant skirtingy Seimy ir
svarbiausia vaiky poreikius. ,,Geros mokyklos koncepcijos jgyvendinimo linkmése*
parengtoje Targamadzés (2017) pazymima: ,,nekvestionuojamos ir neneigiamos jos
pirmtakése (Geros mokyklos koncepcija 2015) pateiktos id€jos — tikimasi, kad didzioji
ju dalis buvo jgyvendintos ir tebéra gyvos. Nekartojant ankstesniy koncepcijy, Sioje
siekta papildyti mokyklos sampratg naujais akcentais — mokyklos, kaip besimokancios
bendruomenés, mokytojy kaip mokiniy, Siuolaikinio mokymosi budy, ugdymo(si)
organizavimo ir aplinky jvairovés, mokymosi ir gyvenimo mokykloje susiliejimo,
kitokios valdymo kultliros.“'® Taigi siekiama naujoviy, naujos organizacinés
struktiiros. Targamadze iSskiria kelis ugdymo realybés lygmenis, kuriuose reikalingi
poky¢iai. ,,Kvalifikaciniy reikalavimy mokytojams, dirbantiems pagal ikimokyklinio,
prieSsmokyklinio, neformaliojo vaiky S$vietimo, pradinio, pagrindinio, vidurinio,
specialiojo ugdymo ir profesinio mokymo programas aprasas“!’ — nustato, kokius
reikalavimus turi atitikti pedagogas dirbantis ikimokyklinio ugdymo jstaigoje.
Pedagogo kvalifikacija yra svarbus ugdymo veiklos kokybés rodiklis. Valstybiné
Svietimo 2013 — 2022 mety strategija taip pat pabréZia ir atkreipia démesj turimy ir/ar
igyty kompetencijy svarba pedagogy ugdymo(si) kokybei. Kompetencija, anot

13 Ten pat

1LR Vaiko teisiy apsaugos pagrindy jstatymas, prieiga per interneta:
https://eseimas.Irs.It/portal/legal ActEditions/It/ TAD/TAIS.26397?faces-redirect=true

5 Romanovska R. Ikimokyklinio ugdymo paslaugy kokybés raiska privaciame $vietimo sektoriuje.
Lietuvos Edukologijos Universitetas. Vilnius, 2012

6 Targamadzé V. (2017) Geros mokyklos koncepcijos jgyvendinimo linkmés. Vilnius. Vilniaus
Universiteto leidykla.

17 Dél Kvalifikaciniy reikalavimy mokytojams, dirbantiems pagal ikimokyklinio, priesmokyklinio,
neformaliojo vaiky $vietimo, pradinio, pagrindinio, vidurinio, specialiojo ugdymo ir profesinio
mokymo programas, apraso, prieiga per interneta: https://e-

seimas.Irs.It/portal/legal ActEditions/It/TAD/TAIS.253319
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Everard ir Morris (1997)18, yra ziniy ir jgidziy derinys, siejamas su gebéjimais ir
tikslais, noru prisitaikyti tam tikromis salygomis. Tai reiSkia, kad kompetencija apima
asmens budo savybes, motyvus, jvaizdj, vaidmen] ir netgi nuostatas. Pasak,
Vasiliauskienés (2001), ugdomos profesinés kompetencijos ir savybés traukia kitus bei
nukreipia ta pacia ar bent jau panasSia kryptimi.

Europos Tarybos rekomendacija ir pagrindiniai kokybés principai. Verta paminéti
Europos Tarybos ministry rekomendacijas ikimokyklinio ugdymo jstaigoms. Ministry
komitetas rengdamas 2002 mety rekomendacijasl9, rémési skirtingais teisiniais
reglamentais (pvz.: Europos Zmogaus teisiy konvencija, Europos socialine chartija,
Jungtiniy tauty vaiky teisiy konvencija), ankstesniy posédziy rekomendacijomis bei
jvairiy programy ir projekty (Europos Tarybos vaikystés politikos projektas 1992—
1996 m., Europos Tarybos vaiky programa 1998-2000 m. iSvadomis. Taip pat
atkreiptas démesys | jvairias socialines, demografines ir kultiirines problemas, kurios
jitakoja ikimokyklinio ugdymo veiklos kokybe¢. Pavyzdziui, vaikai Siandien auga
visuomenéje, kuri patiria didelius poky¢ius ir kurioje vaikai kaip asmenys turi savo
teises. Pazyméta, kad Siuos visuomenés pokycius tiesiogiai patiria vaikai, pvz., Seimos
struktiiry pakeitimai, padidéjes motiny dalyvavimas darbo rinkoje, augimo
daugiakultiréje visuomenéje pasekmés ir gyventojy judéjimas valstybése ir tarp jy.
Atsizvelgiant | tai, kad vaiko priezitira ikimokyklinio ugdymo jstaigoje turi tinkamai
reaguoti | vaiky poreikius, jskaitant poreikj augti ir vystytis pagal savo gebéjimus ir
gauti pripazinima, biitinyb¢ uZtikrinti sauguma, stabiluma ir pasitikéjima aplinkoje ir
santykiuose bei besalygiSkos meilés ir priémimo poreiki. Geros kokybés
ikimokyklinis ugdymas yra svarbus indélis | socialing sanglauda, nes jis padeda
skatinti socialinj, emocinj, intelektinj ir fizinj visy vaiky vystymasi, sudaro galimybes
vaikams iSgirsti savo nuomong dél svarbiy jiems klausimy, uZztikrina, kad i jy pozitrj
buty atsizvelgiama priimant sprendimus, palaikomi rySiai su bendruomene, jie gali
atlikti prevencinius ir apsauginius vaidmenis, didina vaiky socialing integracija, ypac
kalbant apie nejgalius vaikus ir nepalankioje padétyje esanciy, neturtingy ir socialiai
atskirty Seimy vaikus ir mazumy grupiy vaikius, tenkinant dirbanciy tévy ir asmeny,
ieSkanc¢iy darbo, studijuojanciy ar besimokanéiy, poreikius. Atsizvelgiama j tai, kad
vaiko dienos priezilira apima ir vaiky prieZilirg ir vaiky tévy kaip vaiko pirmyjy
pedagogy gerbimg, gerbiant vaiko kultiirinj identiteta, skatinant vaiko kirybinj,
intelektinj ir dvasinj vystymasi, jo gerove bei saviraiSkos ir zaidimo galimybes, vaiky
apsauga nuo visy formy patyciy ir smurto, padedant nejgaliems vaikams pasiekti kuo
didesn; pasitikéjima savimi ir visiskg integracijg 1 visuomene. Taip pat suteikiant
vaikui pasirengimg dalyvauti ir gyventi atsakingg gyvenimg demokratinéje
visuomeng¢je remiantis tolerancijos ir lygybés dvasia. Europos Taryba rekomenduoja,

18 Everard, B. ir Morris, G. (1997). Efektyvus mokyklos valdymas. Kaunas: Poligrafija ir informatika;
19 Councilofeurope. Recommendationofthecommitteeofministers to memberstatesonchildday-care, prieiga per
interneta:https://wed.coe.int/ViewDoc.jsp?Ref=Rec(2002)8 &sector=secCM&language=lanEnglish&ver=original
&back colorinter=9999CC&backcolorintra=FFBB55&backcolorlogge=FFAC75>
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kad valstybiy nariy vyriausybés imtysi veiksmy, kad biity skatinamos prieinamos,
iperkamos, lanksCios ir kokybiskos vaiky dienos priezitiros paslaugos.20
Rekomendacija sudaro bendrieji principai:

1. Vaiky dienos prieziiira yra skirta vaikams: todél ji turi biiti organizuojama pagal jy
interesus.

2. Vaiky dienos prieziiira turéty buti prieinama visiems vaikams.

3. Turéty buti sukurtos sistemos, uztikrinancios, kad vaikai nebiity paSalinami 1§ vaiky
dienos priezitiros dél savo Seimy ekonominés padéties.

4. Visoje sistemoje turéty biti taikkomas lankstumas kaip koncepcija, pradedant nuo
individualiy paslaugy teikimo vietos lygmeniu iki teikiamy paslaugy jvairovés.

5. Vaiko dienos priezitiros, jskaitant veiklos programas, kokybé ir turinys turéty biiti
nuolatinis diskusijy ir mainy objektas, kuriame dalyvauty visi Sios srities dalyviai: patys
vaikai, atsizvelgiant | jy amziy ir raida, tévai, dienos prieZitiros institucijos, valdzios
institucijos, socialiniai partneriai ir tyréjai.

6. Turéty biti numatytos nuoseklios, suderintos ir integruotos vaiky dienos prieziiiros
priemonés, skatinancios daugiadisciplininj ir daugiasektorinj bendradarbiavima visais
lygmenimis.

7. Vaiky dienos priezitiros paslaugos turéty biiti orientuotos j vystymasi ir skatinti veikla,
susijusig su priezitira ir §vietimu socialiniame kontekste.

8. Ankstyvas vaiky gyvenimo pradzios mokymas turéty biti laikomas neatsicjama jy
gebeéjimy mokytis visg gyvenima dalis.

9. Vaikai turéty bti apsaugoti nuo visy formy fizinio ir psichologinio smurto, pvz.,
aplaidumo ir seksualinés prievartos. Ypatingas démesys turéty biti skiriamas patyciy
prevencijai, jskaitant rasine, sektanting ir lyting prievarta.

Taip pat rekomendacijoje kalbama apie tokias kokybés uZtikrinimo priemones
kaip prieinamumas, lankstumas, tévai ir globé&jai turéty galimybe lengvai gauti aiskia
ir tikslig informacija apie jvairias vaiky priezitiros paslaugas, teikiamas jy Salyje,
regione ir vietoveje, ugdymas ir aplinka pritaikyta nejgaliesiems, specialiy poreikiy
vaikams, vykdomi ir plétojami moksliniai tyrimai. Kokybé¢, kuri apima tinkama
veiklos programa, aplinka, tévy integracija, auklétojy ir personalo darbo kokybe. Taigi
galima teigti, jog ikimokyklinio ugdymo paslauga reikalauja tinkamy priemoniy,
susijusiy su globéjais, tévy dalyvavimu, veiklos programa, fizine aplinka ir
suaugusiyjy ir vaiko santykiais bei grupiy sudétimi. Kokybés kontrolé, kalba apie
butinybe nustatyti kokybés rodiklius ir ikimokykliniy jstaigy paslaugy registravimo,
stebésenos ir savarankiSko tikrinimo procediras pagal nacionalinius teisés aktus,

20 Councilofeurope. Recommendationofthecommitteeofministers to memberstatesonchildday-care, prieiga per
interneta:https://wed.coe.int/ViewDoc.jsp?Ref=Rec(2002)8&sector=secCM&language=lanEnglish&ver=original
&back colorinter=9999CC&backcolorintra=FFBB55&backcolorlogge=FFAC75
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susijusius su vaiky gerove, interesais ir teisémis. Romanovska (2012) teigia?l, jog
,»pradiniy salygy kokybée priklauso nuo ugdomosios aplinkos, pedagoginio personalo,
ugdymo priemoniy, techninés jrangos ir pan. kokybinio lygmens. Vadinasi siektina
uztikrinti vaiko institucinge gerove, sauguma, galimybe turéty visas bitinas salygas
sveikai augti, vystytis ir harmoningai tobuléti. Remiantis Sia gerovés samprata, reikéty
gilintis ] Sios srities ,,gelmes* ir konstruoti svarbiausius kriterijus kokybés normy
atitikties vertinimui valstybinése ir privaciose ikimokyklinio ugdymo jstaigose.*
Romanovska (2012) savo atliktame tyrime daro iSvada, jog dirbantys darzelyje
pedagogai turi pasizyméti kaip socialings srities Zinovai, turintys gebéjimy aktyviai ir
demokratiskai kartu su vaikais dalyvauti ugdymo procese. Taip pat ¢ia svarbu paminéti
2018 mety Europos Tarybos?? pasiiilymus dél ankstyvojo vaiky ugdymo kokybés
sistemos principy. Sitlyme akcentuojama uztikrinti, kad su visais vaikais biity
elgiamasi saZiningai ir atsizvelgiant } jy individualius poreikius; ir fizinius
reikalavimus, kad biity laikomasi sveikatos ir saugos reikalavimy, susijusiy su mazy
vaiky prieziliros ir Svietimo teikimu; procesy kokybé, kuri praktiSkai nagringja
ankstyvojo ugdymo nustatyma, ankstyvojo ugdymo paslaugy teikéjy ir tévy santykiai;
darbuotojy ir vaiky santykiai ir sgveika; kokiu mastu globa ir Svietimas teikiamas
integruotai; tévy jtraukimas j ankstyvojo ugdymo nustatyma ir kasdiening pedagogy
praktika; rezultaty kokybé, kurioje atsizvelgiama | nauda vaikams, Seimoms,
bendruomenéms ir visuomenei. Taryba siiilo, kad Europos lygmeniu turéty buti

or apecaainersy iopdwiis-clarfelss |, Chadhuris

;
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parengtas ankstyvojo ugdymo paslaugy kokybés Europoje lygmuo. Kokybés etalonas
biity taikomas kartu su ,,Svietimas ir mokymas 2020% etaloniniu rodikliu. Siuo atveju
suformuota desimt teiginiy?, kurie apibiidina ankstyvojo ugdymo kokybés sistema ir
atspindi anks¢iau minétg rekomendacija.

Svarbu perzvelgti Lietuvoje esanCiy stebéseng vykdanciy struktiiry
rekomendacijas ikimokyklinio jstaigy kokybei gerinti. Taip pat jvertinti Sias
rekomendacijas Europos kontekste.

Finansuojama is
ZIRomanovska R. Ikimokyklinio ugdymo paslaugy kokybés raiska privaciame $vietimo sektoriuje. Europos Sqjungos
Lietuvos Edukologijos Universitetas. Vilnius, 2012 socialinio fondo lésy
22proposalforkeyprinciplesof a QualityFrameworkforEarlyChildhoodEducationand Care, prieiga per Projekto vykdytojas:
internetg: https://www.ikimokyklinis.lt/uploads/files/dir1295/dir64/dir3/7_0.php
ZAnnex to theProposalfor a CouncilRecommendationonHighQualityEarlyChildhoodEducationand
Care Systems, prieiga per interneta:
https://www.ikimokyklinis.It/uploads/files/dir1295/dir64/dir3/6_0.php
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Prieinamumas

« Teikiama prieinama visoms Seimoms ir jy vaikams ankstyvojo ugdymo paslauga.

*Nuostata, skatinanti dalyvavima, stiprinanti socialine jtrauktj ir apimanti jvairove.
Ankstyvojo ugdymo ir globos jstaigos gali aktyviai skatinti dalyvavima priimant
sprendimus tévams, Seimoms ir globéjams (pvz., tévy komitetuose).

Seimos dalyvavimo
skatinimas

« Kvalifikuoti darbuotojai, turintys pradinj ir testinj mokyma, kuris leidZia jiems

Darbuotojy pasirengimas
up g atlikti savo profesinj vaidmeni.

* Paramos darbo salygos, jskaitant profesinj vadovavima, kuris sudaro galimybes

Parama darbuotojams stebéti, apmastyti, planuoti, dirbti komandoje ir bendradarbiauti su tévais.

* Mokymo programa, pagrista pedagoginiais tikslais, vertybémis ir metodais, kurie
leidZia vaikams visapusiskai iSnaudoti savo socialinj, emocinj, paZintinj, fizinj
vystymasi.

* Mokymo programa, pagal kurig darbuotojai turi bendradarbiauti su vaikais,
kolegomis ir apsvarstyti savo praktikg. Mokymo programa gali padéti geriau
jtraukti tévus, suinteresuotgsias Salis ir darbuotojus bei uztikrinti, kad buty
reaguojama j vaiky poreikius, interesus ir galimybes.

Mokymo programa

AN

*Stebésena ir vertinimas teikia informacijg atitinkamoje vietos, regioninéje ir
(arba) nacionaliniu lygmeniu, siekiant paremti nuolatinius kokybés gerinimo
budus politika ir praktika.

Stebésena ir vertinimas < *Stebésena ir vertinimas, kuris atitinka vaiko interesus. Siekiant apsaugoti vaiky

teises, | sistema turéty buti jtrauktos tvirtos vaiky apsaugos ir vaiky apsaugos
politikos priemonés, padedancios apsaugoti vaikus nuo visy formy smurto. Vaiko

apsaugos politika turéty apimti keturias placias sritis: (1) politika, (2) Zmones, (3)

\_ proceddras ir 4) atskaitomybe.

belts~dardeliy |, Podymélis "

Fifmigner speciaiorsy iopdwiis-clarbelsy |, Chathutis

Jowavas v, Bukanug mokytio-dawgiofienkomy

;
£

o * Suinteresuotosios Salys turi aiSky ir bendrg supratima apie savo vaidmenj ir
Bendradarbiavimas { atsakomybe ir Zinoti, kad jie turéty bendradarbiauti su organizacijos partneriais.

« Teisés aktai, reglamentavimas ir (arba) finansavimas remia pazangg siekiant
Politika visuotinés teisés j valstybés subsidijuojama arba finansuojama ankstyvajj
ugdyma.

Europos Tarybos rekomendacijos ankstyvajam ugdymui
(Saltinis: sudaryta darbo autorés pagal, Europos Tarybos rekomendacijas, 2019)

Ikimokyklinio ugdymo jstaigy kokybés valdymo rekomendacijos Lietuvoje.
Remiantis Valstybés kontrolés audito 2018 m. pateikta ataskaita® | Ar iSnaudojame
ikimokyklinio ugdymo galimybes sékmingesnei vaiky ateiciai uZtikrinti?* pateikia
ikimokyklinio ugdymo trukumus ir rekomendacijas veiklos kokybés gerinimui.
Pagrindiniai jvardinti trikumai: ikimokyklinio ugdymo prieinamumo stygius, kaip
teigiama ataskaitoje ,,ikimokyklinio ugdymo programg vykdancias jstaigas skirtingose
savivaldybése lanko nuo 14 iki 67 proc. vaiky iki 5 mety (imtinai) amziaus. Devyniy
savivaldybiy jstaigose triiko viety, 30-yje savivaldybiy truko viety tévy pasirinktose
jstaigose, nors buvo laisvy viety kitose, labiau nutolusiose.“?® Kitas trikumas —
nepalankioje aplinkoje ar atskirtyje esantys vaikai neturi galimybiy lankyti

Finansuojama is
Europos Sgjungos
socialinio fondo lésy

Projekto vykdytojas:

24 Ar i¥naudojame ikimokyklinio ugdymo galimybes sékmingesnei vaiky atei¢iai uztikrinti?*
Valstybés kontrolés auditas, priega per interneta:
https://www.vkontrole.It/pranesimas_spaudai.aspx?id=24623

% Ar isnaudojame ikimokyklinio ugdymo galimybes sékmingesnei vaiky atei¢iai uztikrinti?*
Valstybés kontrolés auditas, priega per interneta:
https://www.vkontrole.It/pranesimas_spaudai.aspx?id=24623
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ikimokyklinio ugdymo jstaiga. Savivaldybés iki Siol nesukiirusios priemoniy
mechanizmo, kad socialinés rizikos vaikai turéty galimybe lankyti darzelj. Taip pat
neskatinamas specialiyjy ugdymosi poreikiy turin¢iy vaiky ikimokyklinis ugdymas.
Per mazas finansavimas, kuris neskatina jtraukiojo ugdymo. Remiantis ataskaitoje
pateikta statistika ,,Vaiky su nustatytais specialiaisiais ugdymosi poreikiais yra apie 74
proc. ikimokyklinio ugdymo programg vykdanciy jstaigy, taciau tik 2 i§ 50 jstaigy
turéjo mokytojo (auklétojo) padéjéjus ir tik specialiosiose grupése. ?® Todél specialius
ugdymosi poreikius turintys vaikai vis dar néra integruojami ankstyvajame ugdyme,
kas yra ganétinai svarbu. Kaip teigia, Monkeviciené ir kt. (2009),,vaikai jgyja paskata
toliau mokytis mokykloje®. ,,Specialiyjy poreikiy lopselinio amziaus vaikai ugdymo
institucijose pasiekia geresniy rezultaty, nei jy bendraamziai, ugdomi namuose*.?’
MartiSauskienés nuomone (2010), ,,specialiosios pagalbos paskirtis — nustatyti vaiky
specialivosius ugdymosi poreikius ir juos tenkinti, uztikrinti palankias jy ugdymosi
salygas, stiprinti pedagogy, tévuy/globéjy gebéjima ugdyti Siuos vaikus, didinant jy
ugdymosi veiksminguma. Specialiaja pagalba ikimokyklinio ugdymo jstaigoje teikia
medicinos darbuotojai, logopedas, specialusis pedagogas, tiflopedagogas,
surdopedagogas, judesio korekcijos ir kiti specialistai tiems vaikams, kuriems jos
reikia.“?® Vadinasi, tokie specialistai turi biiti kiekvienoje ikimokyklinio ugdymo
istaigoje, kad sugebéty atpazinti bei padéty ugdyti specialiy poreikiy turin¢ius vaikus.
Juodaitytés teigimu (2001), ,,ES Saliy ikimokyklinio ugdymo laiméjimai labai skiriasi
nuo pokomunistiniy $aliy, tarp jy ir Lietuvos. Ikimokyklinis ugdymas Siose Salyse
labiau orientuotas ] universaliuosius visuomenés Svietimo pokyCius nei |
specialiuosius. Per tévy Svietimo modernizavimg Europos Bendrijos Salyse sékmingai
sprendZiamos visuomenés Svietimo kaitos problemos, ir ikimokyklinése jstaigose
siekiama ugdyti socialiai visaverte kartg.?® Tai labai glaudZiai susije su kitu trikumu
- néra vaiky stebésenos ir vertinimo analizés, dalis jy néra archyvuojama.
Ikimokyklinio ugdymo auklétojy darbo salygos nesudaro prielaidy teikti kokybiskas
ugdymo paslaugas ir mazina profesijos patrauklumg. Tai apima higienos normy
pazeidimus, didelj skai¢iy vaiky grupése ir pedagogy trikuma, dél ko nukencia
ugdymo kokybe. Ikimokyklinio ugdymo pedagogy atlyginimas yra maziausias tarp
pedagogy, todél mazas skaicius norin€iyjy studijuoti ar dirbti ikimokyklinio ugdymo
jstaigose. Taip susiduriama su dar viena problema, ikimokyklinio ugdymo pedagoguy
ir vadovy trilkumu. Taip pat nevertinama ikimokyklinio ugdymo kokybé. Néra sukurta
ikimokyklinio ugdymo jstaigy iSorinio vertinimo sistema. Nevertinamos privaciy
istaigy ikimokyklinio ugdymo programos, nors joms valstybé skiria mokinio krepselio

% Ten pat

2"Monkev¢iené O. ir kt. Tkimokyklinio, priesmokyklinio ugdymo turinio ir jo jgyvendinimo kokybés
analizé, prieiga per interneta: http://www.upc.smm.lt/projektai/pletra/rezultatai.php

ZBMartisauskiené D., Ikimokyklinio ugdymo paslaugy kokybés valdymo modeliavimas tiriant tévy-
vartotojy poreikius. Siauliy Universitetas. Siauliai, 2010.

PJuodaityte A.(2001). Tkimokyklinio ugdymo sisteminé kaita Europos Bendrijos ir pokomunistinése
Salyse. ActaPeadagogicaVilnensia nr.8. Vilniaus universiteto leidykla.
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1¢8y. Tod¢l galima teigti, kad Lietuvoje ikimokyklinio ugdymo veiklos kokybei gerinti
butina sukurti vertinimo ir stebésenos mechanizmg. Valstybés kontrolé pateiké Sias
rekomendacijas, kurias skyré Svietimo, mokslo ir sporto ministerijai:

1. Siekiant, kad grupéje nors dalj laiko su vaikas dirbty bent du pedagogai, keisti
normatyvus nustatant vaiky ir pedagogy santyki, o ne vaiky skaiciy grupéje.

2. Siekiant ugdymo kokybés, biitina pritraukti kuo daugiau kompetentingy
specialisty dirbti ikimokyklinio ugdymo programg vykdanciose jstaigose, todél
reikia uztikrinti, kad jy darbo salygos bty ne blogesnés nei pradiniy klasiy
mokytojy. Prilyginti ikimokyklinio ugdymo auklétojy darbo uzmokestj pradiniy
klasiy mokytojy atlygiui, kad auklétojai rinktysi darbg ikimokyklinio ugdymo
programa vykdanciose jstaigose; padidinti nekontaktiniy valandy skaiciy
ikimokyklinio ugdymo auklétojams, kad jie galéty pasirengti ugdymo veikloms
ir panasiai.

3. Siekiant integruotai ugdyti specialiyjy ugdymosi poreikiy turin¢ius vaikus,
uztikrinti ikimokyklinio ugdymo auklétojy mokymus, skirtus atpazinti vaiky
specialiuosius ugdymosi poreikius.

4. Vykdyti priemones, skirtas keisti visuomenés ir tévy nuostatas del jtraukiojo
ugdymo.*

Galima pastebéti, kad Europos Tarybos rekomendacijose ir principuose dél
veiklos kokybés suformuotos nuostatos, kuriy Lietuva dar néra realizavusi praktikoje.
Pavyzdziui, jtraukusis ugdymas, kuris padeda specialiyjy poreikiy ugdyme turintiems
vaikams integruotis. Lietuvoje truksta specialisty galin¢iy dirbti su tokiais vaikais,
todél dazniausiai jie neintegruojami, o tiesiog atiduodami j specialigsias mokyklas.
Pirmiausia, vaiky specialieji ugdymo poreikiai néra atpazjstami. Antra, tévai,
pedagogai net ir pastebéj¢ vaiky raidos sutrikimus abejoja, ar verta kreiptis pagalbos }
specialistus, todel bitina Sviesti visuomeng¢ apie ankstyvojo ugdymo biitinuma
specialiy poreikiy turintiems vaikams. Kita problema su kuria susiduriama Lietuvoje
— néra ikimokyklinio ugdymo kokybés uztikrinimo sistemos. Valstybés kontrolé
rekomendavo sukurti ir jdiegti ikimokyklinio ugdymo jstaigy veiklos iSorinio
vertinimo sistema, kuri sudaryty salygas laiku priimti jrodymais pagrjstus sprendimus,
kad biity galima patobulinti ikimokyklinio ugdymo kokybe. Ministerija jsipareigojo
iki 2022 m. sukurti tokig sistemg. Savivaldybés nurodé, kad nevertina privaciy
ikimokykliniy jstaigy programy. Nors valstybé skiria mokinio krepSelio 1éSy Sioms
programoms vykdyti, taciau nejsitikina, ar jos kokybiskos.

Kalbant apie privacias ugdymo jstaigas 2013 metais nevalstybiniams
ikimokyklinio ir prieSmokyklinio ugdymo programy teikéjams pateiktos metodinés

%Ar inaudojame ikimokyklinio ugdymo galimybes sékmingesnei vaiky atei¢iai uztikrinti?*
Valstybés kontrolés auditas, priega per interneta:
https://www.vkontrole.lt/pranesimas_spaudai.aspx?id=24623
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Svietimo ir mokslo ministerijos rekomendacijos.3'Jose pateikiama informacija, kokiu
biudu reikia steigti ikimokyklinio ugdymo jstaiga. Taip pat tikslas yra — didinti
ikimokyklinio ugdymo prieinamumg ir jvairove ir uztikrinti lanksty ir kokybiSka
ugdyma, atsizvelgiant j individualius vaiko ugdymo poreikius. Steigimo etapai yra $ie:
pasiryzimas, veiklos planas, jteisinimas, registracija, komanda, veiklos
organizavimas. Galima teigti, kad rekomendacijos yra bendro pobiidZio, jose
neatkreipiamas démesys 1 ikimokyklinio ugdymo veiklos kokybés uztikrinimo
mechanizmg. Pavyzdziui, komandos rinkimo etape minimas tik reikalavimas, kad
ikimokyklingje jstaigoje dirbantys pedagogai turéty aukstaji edukologijos srities
i8silavinimg, nekalbama apie patirt, tolimesnius kvalifikacijos kélimo dirbantiems
pedagogams planus.Kaip teigia, Milteniené bei Daniuté (2014)*? mokytojui, kuris
dirba reikia siekti nuolat palaikyti auksta savo profesionaluma, biitina atnaujinti ir
plétoti turimg dalykine kompetencija, kuri teigiamai veikia tiek paties pedagogo darba,
tiek ir mokiniy pasiekimy raidg. Vykstant spar¢iai mokslo ir technologijy paZangai,
ugdytojo atlickamas darbas greitéja, taciau norint islikti profesionaliu — reikia vis
daugiau naujausiyziniy bei kompetencijy. Anot, Helmke®}(2012), mokytojy dalykinés
kompetencijos negali biiti tikdalykiniy ziniy bagazas. Svarbu nuolat tobulinti jgidZius,
papildant dalykinés didaktikos, patiespedagogikos ir mokslo naujieny, psichologinio
turinio gebéjimais. Autorius teigia, joguzsienio mokslingje literatiroje dalykinés
kompetencijos néra atskiriamos nuo didaktikos, siejantSias sritis tarpusavyje, o
Lietuvoje trilksta aiSkaus dalykiniy kompetencijy apibrézimo.Neifachas®* (2007)
teigia, jog svarbus yra ugdymo aplinkos funkcionalumas, nes jame ,,vyksta nuolatinis,
jvairiapusis vaiko ugdymo ir saviugdos procesas®. Taip pat vietos ir patalpy
pasirinkimo etape neuZsimenama apie nejgaliesiems pritaikytas patalpas.

Svietimo, mokslo ir sporto ministerija yra parengusi metodines
rekomendacijas® ikimokyklinio ugdymo jstaigoms. Rekomendacijose apibréZiamas
Siuolaikinis vaikas ir jo poreikiai, | kuriuos reikéty atsizvelgti kuriant ugdymo turinj,
aplinkg, parenkant metodines priemones. Kalbama apie ikimokyklinio ir
priesmokyklinio ugdymo turinio programy derme uztikrinanc¢ius komponentus, apie
programy dermés svarbg vaikui, Seimai, ikimokyklinio ugdymo auklétojams ir
prieSmokyklinio ugdymo pedagogams, kokia informacija apie vaiko ugdymosi
pasiekimus, pazangg bei problemas ikimokyklinio ugdymo auklétojas turéty dalytis su

$1Metodinés rekomendacijos nevalstybiniams ikimokyklinio ir prie$mokyklinio ugdymo programy
teikéjams, prieiga per interneta: http://www.kaunas.lt/wp-
content/uploads/sites/13/2015/04/rekomendacijosnevalstybiniusteigejams2013061.pdf
$2Milteniené¢, L., Daniuté, S. (2014). Pedagogy ir biisimyjy pedagogy kompetencija ugdyti jvairiy
poreikiy turinius mokinius inkliuzinio $vietimo kontekste. Specialusis ugdymas, 1 (30), 9 —26
%3Helmke, A. (2012). Pamokos kokybé ir mokytojo profesionalumas: diagnostika, vertinimas,
tobulinimas

34 Neifachas S. (2007) Priesmokyklinio ugdymo kokybés vadyba: vadovavimas ugdymo programos
rengimo strategijai: konceptualizavimo dimensijos. Vilnius. Ciklonas.

$Tkimokyklinio ugdymo metodinés rekomendacijos, prieiga per interneta:
https://www.smm.lt/uploads/documents/svietimas/knyga%20-%20rekomendacijos.pdf
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kitais ugdymo proceso dalyviais, ypa¢ tévais, apie sunkumus kylancius tada, kai
grupéje ugdomas vaikas, kurio elgesys ir/arba pasiekimai labai skiriasi nuo kity vaiky,
pateikiamos vaiko ugdymosi pasiekimy sri¢iy, kuriose i$skirtos esminés nuostatos ir
gebéjimai, sampratos, vaiko ugdymosi pasiekimy zingsniai, juos atskleidziantys
pavyzdziai ir ugdymo gairés, kaip svarbu stebéti vaiky pasiekimus ir pazanga,
pateikiama informacija apie tai, kaip planuoti vaiky ugdymosi procesa, vertinti
komandos pasiekimus, pateikiama ikimokyklinio ugdymo turinio samprata.

Apibendrinant galima teigti, kad Europos politika ikimokyklinio ugdymo
kokybés atzvilgiu yra vientisa ir struktiiruota. Joje remiamasi pagrindiniais
dokumentais uztikrinanciais vaiky apsauga, gerove ir interesus. Taip pat siekiama
visapusisko ugdymo, integruojami tévai ir personalas. Siekiama nubrézti gaires, koks
turi biiti geras pedagogas dirbantis ikimokyklinio ugdymo jstaigoje, kokie santykiai
turéty buti tarp tévy ir personalo, personalo ir vaiky. Kalbama apie teisinio
reglamentavimo biitinuma. Numatoma perspektyva | ateitj ir kokybés gerinimag
itraukiant stebéseng ir vertinimg. Galima teigti, jog rekomendacija ikimokyklinio
ugdymo jstaigoms ir kokybés principai remia ir papildo vienas kita, kas rodo, Europos
tauty polinkj gerinti ankstyvojo ugdymo sistemg. Pastebima, kad Lietuvoje reikia
sukurti ikimokyklinio ugdymo veiklos kokybés uztikrinimo mechanizmg. Svarbu
vertinti ir privac¢iy ugdymo jstaigy mokymy programas. Taip pat keisti poziiir] |
specialivosius poreikius turin€iy vaiky ankstyvaji ugdyma. Nepamirsti atpazinti
specialiuosius vaiky poreikius ir pagal tai parinkti kokybiska ugdyma. Sioje vietoje
labai svarbus yra ir prieinamumas. Socialinés rizikos Seimy jtraukimas i ugdymo
procesa. Taip pat rekomendacijose Lietuvai pabréziamas démesys pedagogo
profesijai, kompetencijy didinimui, pedagogy tobuléjimui.

2. UGDYMO KOKYBES STEBESENOS IR VERTINIMO MODELIS
IKIMOKYKLINIO UGDYMO MOKYKLOJE

Atlikus teoring analiz¢ ir jvertinus ugdymo proceso kokybés pozZymius
ikimokyklinio ugdymo sistemos lygmenyje, jvertinus specifinius veiksnius, pavyko
nusistatyti pagrindines ugdymo kokybés stebésenos ir valdymo gaires ikimokyklinéje
istaigoje. Remiantis jomis buvo sukurtas ikimokyklinio ugdymo proceso kokybés
kriterijy modelis (4 pav.)
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[ UGDYMO PROCESO STEBESENA IR VALDYMAS ]

4 pav. Ugdymo proceso kokybés stebésenos kriterijy mo
Jstaigoje

delis ikimokyklinéje

Sio modelio centre yra vaikas — sociumo narys — ir ikimokyklinio ugdymo turinys,

konstruojamas taip, kad atitikty vaiko poreikius, pomégius, i

nteresus. Ikimokyklinio

ugdymo kokybé matuojama sutartiniais veiklos pozymiais, kuriy visuma parodo kryptj
kokiais biidais, priemonémis ir laipsniu jmanoma pasiekti nacionaliniu lygmeniu
keliamus $vietimo sistemos tikslus, atitinkancius tiek visuomenés, kuriai tai aktualu,
tiek individualius poreikius. Modelyje matomy charakteristiky visuma edukaciniu
pozilriu yra pamatas siekiant uZtikrinti kryptinga asmenybeés kaitos procesa

ikimokyklinio ugdymo atzvilgiu.

Ankstyvojo ugdymo kokybe priklauso nuo tokiy veiksniy kaip ugdymo kryptis,
aplinka (kaip ji paruoSiama patir¢iai jgyti, vaiko gebéjimy plétotei), nuo teigiamo

mikroklimato pacioje jstaigoje, grupé€je, nuo santykiy tarp
vaitko ir jo bendraamziy. Proceso kokybe formuoja

vaiko ir pedagogo, tarp
institucijos kasdienis

funkcionavimas: sgveika su vaikais, personalo bendradarbiavimas, vaiky kasdiené

veikla ir tarpusavio santykiai.
Vaiko saugumo uZztikrinimas,

ikimokyklingje jstaigoje svarbus momentas, be kurio nejmanomas darnus fizinis ir

dvasinis vystymasis.
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Itin svarbus veiksnys vaiko ir pedagogo sgveika ugdymosi procese. Teigiamas rySys
tarp ugdytojo ir ugdytinio tiesiogiai veikia ugdymosi motyvacija, vaiko dvasinj ir
emocinj sauguma, santykj su paciu savimi. “Bendravimas ne tik s¢kmingo ugdymosi
salyga, bet ir viso pedagoginio proceso Serdis* (Jovaisa, 1993, p. 48).

Ikimokyklinio amZiaus vaiko pasiekimai vertinami ne konkrefiomis Ziniomis,
iSmoktais dalykais, o tam tikro lygio pasiekimais jvairiose srityse. Ugdytiniy
bendradarbiavimas, Zingeidumas, geb¢jimas spresti  iSkilusias  problemas,
kiirybiskumas, saviverté¢ padeda jvertinti kryptingg asmenybés kaitos ir tobul¢jimo
procesa. Orientuojantis j tai galima koreguoti ugdymo turinj labiau jj pritaikant
ugdytinio pazangos skatinimui. Vaiko pazangos vertinimas gali biiti vienu 1§ rodikliy
norint pamatuoti pedagogo kompetencija: stiprybes, silpnybes, tobulintinas puses (5
pav.). Informacijos pateikimas tévams apie vaiko pazangg, pastangas, problemy
sprendimo buidus susidurus su i§Siikiais padeda jiems geriau pazinti savo vaiko galias
ir ugdytinus gebéjimus, drauge su pedagogu nusimatant kur vaikui reikéty padéti.

l PAZANGOS VERTINIMAS |\

N

/] VAIKO UGTIS | a
‘ rN A i
) i INFORMACIA
PEDAGOGO | P TEVAMS
KOMPETEMCLA !
UGDYMOTURINIO |~

TOBULINIMO KRYPTYS

5 pav. Vaiko pazangos vertinimo prasmés Kryptys

Ikimokyklinio ugdymo mokykly (ESFA projekto dalyviai) vadovai, pedagogai,
ugdytiniai ir jy tévai (globéjai), siekdami uztikrinti strateginiy tiksly: ,,teikti kokybiska
ikimokyklinj ir prieSmokyklinj ugdyma, atitinkantj ankstyvojo ugdymo sriciai
keliamus reikalavimus, brandinti vaiko kompetencijas, ruosti vaikus aktyviam
gyvenimui laisvés ir demokratijos principais grindZiamoje socialingje aplinkoje,
plétoti tévy Svietima, informavimg ir konsultavima, stiprinti pedagoginj potenciala,
besimokancios darzelio bendruomenés mokymosi motyvacija bei ugdyti poreikius
mokytis visg gyvenimg®, jgyvendinimg, nusprendé¢ savo mokyklose jdiegti ugdymo
kokybés stebésenos ir vertinimo modelio (LST EN ISO 9001:2008; LST EN ISO
9001:2015 standarty) reikalavimus atitinkanc¢ig kokybés valdymo sistema ir taip
pagrijsti savo démesj ugdytiniy ir kity ikimokyklinio ugdymo mokyklos veikla
suinteresuoty Saliy poreikiams.
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Ikimokyklinio ir prieSmokyklinio ugdymo kokybés vertinimo ir stebésenos
vadovas — projekto veiklose sukurtas dokumentas, kuriame apraSyta ikimokyklinio
ugdymo mokykly Kokybés vadybos sistema ir mokyklose taikomi ISO 9001:2008,
ISO 9001:2015 standarto reikalavimy jgyvendinimo biidai.

Siekiant uztikrinti mokykly sugebéjimg nuolat teikti ikimokyklinio ir
prieSmokyklinio ugdymo, neformalaus ugdymo paslaugas, atitinkancias mokyklos
bendruomenés, socialiniy partneriy bei veikla reglamentuojanciy teisés akty
reikalavimus, mokykly ugdymo kokybés stebésenos ir vertinimo sistemoje
nustatyti reikalavimai yra privalomi mokyklos veikloje dalyvaujantiems
darbuotojams ir partneriams. Kokybiskos ugdymosi veiklos suvokimas ir visuotinis
dalyvavimas yra skatinami ikimokyklinio ugdymo mokyklos bendruomenés bei
kity suinteresuoty Saliy veikloje.

Idiegus ugdymo kokybeés stebésenos ir vertinimo modelj, ikimokyklinio ugdymo
mokyklos veikla vykdoma vadovaujantis $iais kokybés vadybos principais:

= vaikg orientuotas ugdymas;

= lyderyste;

= besimokancios bendruomenés jtraukimas;

* nuoseklus procesinis poziiiris;

= sisteminis pozilris ] kokybés vadyba;

= jrodymais pagristy sprendimy priémimas;

= abipusé bendrysté su ugdytiniy tévais (globéjais).

Kokybés stebésenos sritys: ikimokyklinio ir prieSmokyklinio ugdymo
organizavimo ir vykdymo, ugdomosios aplinkos modeliavimo, pasiekimy
stebésena ir vertinimas.

Ikimokyklinio ir prieSmokyklinio ugdymo kokybés stebésenos ir vertinimo
modelis skirtas ugdymosi paslaugy atitik¢iai nustatytiems reikalavimams jrodyti.

Uz Ikimokyklinio ir prieSmokyklinio ugdymo kokybés vertinimo ir
stebésenos vadovo funkcionavima, kasmetines jo perziiiras ir jame apraSyty verciy
sklaida bei stebéseng mokyklos darbuotojy tarpe atsakinga kokybés stebésenos
metodiné grupé.
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Ikimokyklinio ir prieSmokyklinio ugdymo kokybés vertinimo ir stebésenos
vadove naudojamos sgvokos:

Ugdymo procesas — ikimokyklinio ugdymo mokykloje vykdoma veikla, ar
susijusiy arba sgveikaujanciy veikly visuma, kuri vaiky ugdymosi pasiekimus
pavercia patyrimu (geb¢jimais, jgiidZiais).

Procediira — dokumentas, apraSantis procesg. Procediroje pateikiamos
d . doi idini ey e . .. Kk id Finansuojama is
nuorodos j proceso metu naudojamus vidinius ir iSorinius teisinius aktus, pildomus s Saiune )
jrasus, nurodomos atsakomybés, vykdomos veiklos, procesui taikomi kokybés socialinio fondo lésy

. e e . e e . Projekto vykdytojas:
stebésenos rodikliai, kokybés siekiai ir kita tinkamam procesui valdyti reikalinga R

informacija.
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Proceso mentorius — ikimokyklinio ugdymo mokyklos darbuotojas, atsakingas
uz tinkama kokybés stebésenos proceso vykdyma.

Procesy Zemélapis / infografikas — ikimokyklinio ugdymo mokykloje
vykstan¢iy kokybés stebésenos procesy tarpusavio sgveikos grafinis vaizdas.

Kokybés vadovas — dokumentas, kuriame apraSyta ikimokyklinio ugdymo
mokyklos kokybés valdymo sistema.

Ugdymo paslaugy gavéjas / klientas — ikimokyklinio / prieSmokyklinio amziaus
vaikai, jy tévai (glob¢jai).

2.1. IKIMOKYKLINIO UGDYMO MOKYKLOS KOKYBES
VALDYMO PROCESO MODELIAVIMO GAIRES

Kokybeés stebésenos ir vertinimo modelio turinio kontekstai:
KOKYBES VADYBOS SISTEMOS DARZELYJE APIBREZTIS

Al. BENDRIEJI REIKALAVIMAL:

Ikimokyklinio ugdymo mokykla turi sukurti, jgyvendinti ir prizitiréti
kokybés vadybos sistemg (KVS) ir nuolat gerinti jos rezultatyvumg pagal
keliamus reikalavimus: a) apibrézti kokybés vadybos sistemai reikalingus
procesus ir nustatyti jy taikyma Svietimo organizacijoje; b) apibrézti Siy
procesy seka ir sgveika; c¢) apibrézti ugdymo proceso veikimg bei valdyma
uztikrinancius Kriterijus ir metodus; d) stebéti ir analizuoti Siuos procesus.
Al.l. IGYVENDINIMO PRAKTIKA DARZELYJE:
Ikimokyklinio ugdymo mokykloje, vadovaujantis ,,Geros mokyklos
koncepcija® (2015) yra sukurta, apraSyta procediiromis ir Kitais
reikalaujamais dokumentais kokybés vadybos sistema. Kokybés vadybos
sistemos jgyvendinima vykdo visi darzelio darbuotojai, prieZiira ir
stebéseng — vadovai, pavaduotojai, kokybés stebésenos metodiné grupé.
Nuolatinio kokybés vadybos sistemos rezultatyvumo gerinime dalyvauja
visi ikimokyklinio ugdymo mokyklos darbuotojai siekdami kokybés tiksly,
teikdami tobulinimo veiksmy pasitilymus ir vykdydami juos. Ikimokyklinio
ugdymo mokyklos veikla yra planuojama, vykdoma, stebima ir tobulinama
vadovaujantis procesinio poZzilrio ir sisteminio poziiirio j vadybg principais.
Ikimokyklinio ugdymo mokykloje yra nustatyti ir vykdomi valdymo —
administraciniai, veiklos ir palaikantys procesai. Identifikuoti ir paskirti
kiekvieno proceso mentoriai, atsakingi uz tinkamg proceso vykdymag.
Ikimokyklinio ugdymo mokykloje yra nustatyta vykstan¢iy procesy seka ir
sgveika, ji grafiskai pavaizduota procesu Zemélapyje / infografike.
Ikimokyklinio ugdymo mokykloje yra nustatyti kiekvieno proceso Flsuojania
subprocesai, proceso rezultatyvumo, veikimo ir valdymo kriterijai, procesy Europos Sgjungos
veikimo kokybés gerinimo sritys ir tikslai. Ikimokyklinio ugdymo socialinio fondo lésy
mokykloje yra nustatyti kiekvieno proceso veikimui reikalingi zmogiskieji, LY 0l
fiziniai, finansiniai ir informaciniai iStekliai, uz kuriy suteikimg yra
atsakinga ikimokyklinio ugdymo mokyklos vadovybé. Procesy stebésenai
reikalingi iStekliai uztikrinami aiSkiai nurodant atsakomybes uZz stebésenos
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rodikliy duomeny rinkimg. Kiekvienam mokykloje vykstanciam procesui
stebéti, matuoti ir analizuoti yra nustatyti procesy stebésenos rodikliai,
numatytos jy siektinos reikSmes, atsakomybés uz stebéseng ir stebésenos
kontrole, stebé&jimo periodai. Kiekvieno mokykloje vykstancio proceso
nuolatiniam gerinimui yra numatytos procesy veikimo kokybés gerinimo
sritys ir tikslai uz kuriy siekimg atsakingi procesy mentoriai. Vadovybés
sprendimu tobulinimo reikalaujamiems procesams yra nustatyti kokybés
tikslai ir uzdaviniai, suderinti su ikimokyklinés mokyklos Kokybés politika.
Visi mokykloje vykstantys procesai yra valdomi ir vykdomi mokyklos
darbuotojy. ISorés Salims gali buiti perduoti tik atskiri subprocesai ar jy
dalys. Procesy mentoriai yra atsakingi uz tai, kad su jy procesu susij¢ iSorés
Saliy vykdomi subprocesai bty vykdomi pagal procesui taikomus kokybés
vadybos sistemos reikalavimus. ISorés Saliy veiklos kokybés uztikrinimo
isipareigojimai yra nurodomi sutartyse / pareigybiy apraSyme.
Reglamentuojantys dokumentacijos plano elementai:

KVS - 0.1. Procesy zemélapis

KVS procediiros

KVS —2.1. Procesy stebésenos rodikliy sarasas

KVS — 2 Veiklos analizé, savianalizé

KVS — 1 Tobulinimo veiksmy valdymas

Strateginis mokyklos veiklos planas

Strateginio plano jgyvendinimo veiklos programa

KVS —0.2. Kokybés politika
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Kokybés stebésenos ir vertinimo modelio turinio kontekstai:
KOKYBES VADYBOS SISTEMOS DOKUMENTAI

B1. BENDRIEJI REIKALAVIMAL:

Kokybés vadybos sistemos dokumentuose turi buti pateikta: a) Kokybés
politika ir kokybés tikslai, b) Kokybés stebésenos vadovas c¢) Organizacijos
nustatyti rezultatyvy procesy planavimg ir valdymag uZtikrinantys
dokumentai, jskaitant jraSus.

B1.1. IGYVENDINIMO PRAKTIKA DARZELYJE:
Ikimokyklinio ugdymo mokykloje yra nustatyta ir visy darbuotojy
igyvendinama Kokybés politika, nustatyti ir siekiami strateginiai tikslai,
metiniai tikslai, ugdymo proceso kokybés tikslai ir gerinimo sritys. Visi
mokyklos tikslai yra nustatomi atsizvelgiant j kokybés politikoje pateiktas
gaires. Parengtas Kokybés vadovas, kuriame apraSyta mokykloje
jgyvendinama kokybés vadybos sistema. Mokykloje yra parengtos,
dokumentais jformintos ir vykdomos veiklos kokybés reikalaujamos
procediros, apibréziancios Dokumenty valdyma, Irasy valdyma, Vidaus
audito vykdyma; Prevenciniy veiksmy valdyma. Vadovy sprendimu, tos Finansuojama &
proceduros, kurios mokykloje atsirado su kokybés vadybos sistemos Europos Sajungos
jdiegimu yra papildytos procesy schemomis su detaliais subprocesais, socialinio fondo lésy
aiSkiomis atsakomybémis ir naudojamais dokumentais ir pildomais jrasais. T ojas:
Mokykloje yra parengtos, dokumentais jformintos ir vykdomos, vadovy
sprendimu reikalingos valdymo — administraciniy, veiklos ir palaikanciy
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procesy procediiros. Procediirose nurodyti visi vidiniai ir iSoriniai
dokumentai, reglamentuojantys procesy vykdyma ir pildomi jrasai.
KOKYBES VADOVAS
B2. BENDRIEJI REIKALAVIMALI:
Organizacija turi parengti ir prizitiréti kokybés vadova, kuriame pateikta: a)
Kokybés vadybos sistemos taikymo sritys iskaitant informacija apie
taikymo srities 1Simtis ir $iy i§imc¢iy detalus pateisinimas; b) Dokumentais
iformintos kokybés vadybos sistemos procediros arba nuorodos | jas; c)
Kokybés vadybos sistemos procesy sgveikos apraSymas.
B2.1. IGYVENDINIMO PRAKTIKA DARZELYJE:
Ikimokyklinio ugdymo mokykloje yra parengtas, dokumentais patvirtintas
ir vykdomas §is Kokybés vadovas. Kokybés vadovo jvade pateikta kokybés
vadybos sistemos taikymo sritis ir iSimtys. Susijusiy dokumenty skiltyje
pateiktos nuorodos | kokybés vadybos sistemos procediras. Kokybés
vadovo priede pateiktas procesy zemélapis, kuriame grafiskai pavaizduota
mokykloje vykstanciy procesy saveika.
KVS — 0. Kokybés vadovas.
VADOVO ATSAKOMYBE IR JSIPAREIGOJIMAI
B3. BENDRIEJI REIKALAVIMALI:
Vadovai turi jrodyti savo jsipareigojimus sukurti bei jgyvendinti kokybés
vadybos sistemg ir nuolat gerinti jos rezultatyvuma: a) informuodami
organizacija  apie ugdymosi paslaugy gavéja, jstatymy bei
reglamentuojanciy teisés akty reikalavimy svarbg; b) nustatydami kokybés
politika; ¢) uztikrindami, kad yra nustatyti kokybés tikslai; d) atlikdami
vertinamajg analize¢ e) uztikrindami apriipinimg istekliais.
B3.1. IGYVENDINIMO PRAKTIKA DARZELYJE:
Mokyklos direktorius sprendimg diegti kokybés vadybos sistema priémé tik
jvertings savo ir mokyklos galimybes vykdyti visus, su jos palaikymu ir
nuolatiniu tobulinimu susijusius reikalavimus. Mokyklos teikiamy bendrojo
ugdymo, profesinio mokymo ir neformaliojo ugdymo tiesioginiai klientai
yra mokiniai, netiesioginiai — darbdaviai, kontroliuojancios institucijos,
visuomeneé. Siekdami pritraukti ir i$laikyti mokinius, mokyklos darbuotojai
yra suinteresuoti atsizvelgti j $iy Saliy reikalavimus ir juos vykdyti
auksciausiu kokybés lygiu. Tuo tikslu yra vykdomos vidiniy ir iSoriniy
suinteresuoty Saliy apklausos apie mokyklos veiklos kokybe, sekama
visuomenés nuomoné, valdomos neatsitiktinés paslaugos. Sie vietiniai
duomenys duoda pagrindg vykdyti mokyklos veiklos ir kokybés vadybos
sistemos nuolatinj tobulinimg. Mokyklos veikla yra grieZtai reglamentuota
1Soriniy teisés akty reikalavimy. Visi mokyklos darbuotojai yra direktoriaus o
ipareigoti zinoti jy veikla reglamentuojancius teisés aktus ir taikomus Europos Sajungos
reikalavimus bei jy jgyvendinimo biidus, juos vykdyti ir uztikrinti taikomy ;;’c;’;ﬂﬂl(’fgi\‘/’yﬁa’;’gjﬁ‘!
teisés akty pokyciy stebéseng ir igyvendinima. Teisés akty reikalavimy 1
neatitinkanti mokyklos veiklos sritis yra laikoma neatitiktimi ir privalo biti
nedelsiant paSalinta. Mokyklos vadovybé nustaté, parenge, patvirtino
Kokybés politika, kuri yra Zinoma ir jgyvendinama visoje mokykloje.
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Mokyklos vadovybé skiria visus jmanomus reikiamus Zmogiskuosius,
finansinius, fizinius ir informacinius iSteklius mokyklos veiklai ir kokybés
vadybos sistemos veikimui uZtikrinti. Vadovybés aktyvus dalyvavimas
kokybés vadybos sistemoje ir jos rémimas bei skatinimas jgyvendina
lyderystés principa mokykloje.

Reglamentuojantys dokumentacijos plano elementai:
KVS —-0.2. Kokybés politika
KVS —2.1. Kokybés programa
KVS — 10 Tobulinimo veiksmy valdymas
KVS -5 Finansy valdymas
KVS — 6 Personalo valdymas

ORIENTAVIMASIS I UGDYMOSI PASLAUGU GAVEJA
B4. BENDRIEJI REIKALAVIMAL:
Ikimokyklinio ugdymo mokyklos vadovas turi uztikrinti, kad siekiant gériau
patenkinti ugdytiniy poreikius, jy likesciai biity nustatomi ir vykdomi
B4.1. IGYVENDINIMO PRAKTIKA DARZELYJE:
Ikimokyklinio ugdymo mokykloje nuolat tiriami esamy ir biisimy
ugdytiniy, jy tévy (globe¢jy) poreikiai ugdymo ir ugdomosios aplinkos
kokybés atzvilgiu. Poreikiy analizé atliekama kuriant ir atnaujinant ugdymo
programas. DarZelio veiklos kokybé¢ ir jos vertinimas tiesiogiai priklauso
nuo darzelio jvaizdzio. Darzelio jvaizdis yra kuriamas iSorinés
komunikacijos pagalba, dél to yra butina uZtikrinti jos veiksminguma ir
kryptinguma. Ugdytiniy tévams yra sudarytos salygos savo poreikius
iSsakyti jstaigos Taryboje, tiesiogiai mokytojams arba kitiems darZelio
darbuotojams bei anoniminiy apklausy metu. Ikimokyklinio ugdymo
mokyklos mokytojai visada pateikia griZtamajj rySj tévams apie jy vaiky
poreikiy jgyvendinimui atliktus veiksmus.
KVS-9 ISoriné komunikacija
KVS-11 Ugdymo programy rengimas
KVS-4 Vidaus auditas
KVS-10 Tobulinimo veiksmy valdymas
KVS-3 Vaiko geroves valdymas
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KOKYBES VADYBOS SISTEMOS PLANAVIMAS
BS. BENDRIEJI REIKALAVIMAL:
Vadovas turi uztikrinti, kad: a) siekiant tenkinti liikescius ir kokybés tikslus,
buty atliekamas kokybés vadybos sistemos planavimas; b) planuojant ir
jgyvendinant kokybés vadybos sistemos pakeitimus, biity iSlaikytas

sistemos vientisumas Finansuojama is

BS.1. IGYVENDINIMO PRAKTIKA DARZELYJE: PR S e
5 : : : : socialinio fondo lésy

Kokybés vadybos sistemos planavimas yra integruotas j bendra mokyklos Projekto vykdytojas:

veiklos planavima. Jis atlickamas nustatant ir atnaujinant kokybés politika,
mokyklos veiklos strategija ir metinius planus, nustatant ir jgyvendinant
procesy kokybés tikslus ir gerinimo sritis. Taip pat kokybés vadybos
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sistemos planavimas vykdomas atsizvelgiant i tobulinimo veiksmy jeitiniy
duomeny visuma, vidaus ir iSorés audity rezultatus bei vadovy analizés
sprendimus. Vadovybés atstovas kokybei yra atsakingas uz tai, kad biity
iSlaikytas kokybés vadybos sistemos planavimo vientisumas, kad biity laiku
kei¢iami visi susij¢ dokumentai, pildomi jraSai. Kokybés vadybos sistemos
vientisumg padeda uztikrinti visuotinis darbuotojy vadovavimas i§ kokybés
politikoje pateiktomis gairémis ir visos veiklos ir vadybos sistemos
planavimas pagal jas. Kokybés vadybos sistemos planavimas, plany
igyvendinimas ir kontrolé¢ padeda jgyvendinti lyderystés ir nuolatinio
gerinimo principus mokykloje.

Ikimokyklinio ugdymo mokyklos edukacinés veiklos yra neformalaus
ugdymo paslaugos mokiniams. Jy realizavimo planavimas vykdomas
kiekvieny mokslo mety pradziai, atsizvelgiant | biisimy mokiniy poreikius.
Ugdymosi paslaugy realizavimo planavimas vykdomas parenkat ir
pateikiant silomas ugdymo programas. Mokyklos paslaugy realizavimo
planavimas yra susij¢ su kokybés vadybos sistema, nes visos teikiamos
paslaugos yra vykdomos ir nuolat tobulinamos pagal kokybés politikos
gaires, strateginius ir metinius tikslus. Teikiamoms mokymo paslaugoms
keliami reikalavimai nustatomi atsizvelgiant } neformalyj; ugdyma
reglamentuojanciy teisés akty reikalavimus, darbo rinkos reikalavimus,
ugdytiniy ir mokytojy pageidavimus. Visi S§ie reikalavimai ir jy
igyvendinimo biuidai nurodomi ugdymo planuose ir programy realizavimo
plane. Planuojant ugdymo paslaugy realizavima nustatoma, kiek ugdytiniy
reikia priimti ] mokykla, kad bity galima teikti numatytas ugdymo
paslaugas. Kokybés tikslais laikytini numatyto ugdytiniy skaiciaus
priémimas. Tam, kad buity tinkamai valdomas ugdymo paslaugy realizavimo
planavimas, mokykla grieZtai vadovaujasi teisés akty reikalavimais ir yra
parengusi bei naudojasi vidiniais teisés aktais bei procediromis. Visi
ugdymo paslaugy realizavimui reikalingi iStekliai yra numatomi ugdymo
programose, mokykla jsipareigodama vykdyti ugdymo programa uztikrina,
kad ji bus apripinta visais reikalingais iStekliais. Edukacinés infrastruktiiros
valdymo procediira uztikrina, kad visi reikalingi iStekliai yra tinkami
ugdymo paslaugy realizavimui.

Mokykla turi visas reikiamas sglygas, apimancias teorines zinias, personalo
kvalifikacijg ir materialinius iSteklius vykdyti pasirinkta ugdymo programa
bei ugdymo programos turinys atitinka teisés akty ir kitus jai keliamus
reikalavimus. Ugdymo programy vykdymo kiekybinés ir kokybinés
stebésenos rodikliai nustatomi atsizvelgiant ] teisés akty reikalavimus ir
pacios mokyklos nusistatytus reikalavimus, jie pateikiami ugdymo
programy aprasuose, strateginiuose ir metiniuose mokyklos planuose bei
procesy monitoringo rodikliy sarase. Ugdymo programy realizavimo metu
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reikalingi pildyti jrasai yra numatomi vidinése mokyklos tvarkose, jie Finansuojama is
reglamentuojami neformalyjj ugdymg reglamentuojanciuose teisés aktuose. TR Slre >

e - i . L 9. : L. L. i socialinio fondo lésy
Mokykla uztikrina, kad visi reikalingi jrasai yra pildomi laiku ir tinkamai, Projekto vykdytojas:
ju pagrindu kontroliuojancioms institucijoms atsiskaitoma uz vykdoma

veikla.
Reglamentuojantys dokumentacijos plano elementai:
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KVS-11 Ugdymo programy rengimas

KVS-12 Ugdytiniy priémimas

KVS-15 Neformalus ugdymas

KVS-16 Kompetencijy patikrinimas, pasiekimy apraSo iSdavimas

UGDYMOSI PROCESO STEBESENA IR VERTINIMAS
B6. BENDRIEJI REIKALAVIMALI:
Svietimo organizacija turi taikyti tinkamus kokybés vadybos sistemos
procesy monitoringo (stebésenos) ir, jei reikia, matavimo metodus. Tie
metodai turi patvirtinti kiekvieno proceso geba pasiekti planuotus
rezultatus. Jei planuoti rezultatai yra nepasiekti, turi biiti atliekamas, kur
tinka, reikiamas koregavimas ir korekcinis veiksmas.
Be6.1. IGYVENDINIMO PRAKTIKA DARZELYJE:
Mokykloje siekiama uztikrinti visy procesy tinkama veikimg, gebé¢jima
pasiekti planuotus rezultatus ir jiems taikomy kokybés reikalavimy
igyvendinima. D¢l to kiekvienam procesui yra nustatyti jo pobidj
atspindintys procesy stebésenos rodikliai ir siektinos jy reikSmés. Taip pat
numatyti procesy stebésenos terminai ir atsakingi darbuotojai. Procesy
stebésenos rodikliy nustatyme dalyvavo procesy Seimininkai, todél nustatyti
procesy stebésenos rodikliai tinkamai atskleidzia jy gebéjima veikti
kokybiskai. Tam, kad biity galima laiku nustatyti, ar bus pasiekta laukiama
procesy stebésenos reikSmeé, tiems procesy stebésenos rodikliams, kuriems
pagal pobud] jmanoma, yra nustatyti keli pasiekty reikSmiy fiksavimo
periodai. Tokiu biidu pasiektos procesy stebésenos rodikliy reik§més yra
naudojamos kaip signalinés, leidZiancios laiku nustatyti galimg problema,
neefektyvuma, tiksly nepasiekimg ar kokybés lygio mazéjimg. Procesy
stebeésenos rodikliy duomenis renka ir pildo atsakingais paskirti darbuotojai,
kontroliuoja vadovybés atstovas kokybei. Jei periodinio duomeny
fiksavimo metu atsakingi darbuotojai mato grésme¢ nepasiekti numatytos
procesy stebésenos rodikliy reikSmés, jie informuoja vadovybés atstova
kokybei, kuris organizuoja problemy sprendimg ir tobulinimo veiksmy
igyvendinima. Atsakingi darbuotojai pasiektas procesy stebésenos rodikliy
reikSmes pristato vadybing¢je analizéje, kurios metu, jei reikia, priimami
sprendimai, susij¢ su procesy rezultatyvumo gerinimu. Taip pat vadybinéje
analizéje sprendziama, ar naudojami procesy stebésenos rodikliai yra
reprezentatyvis, jei reikia, priimami sprendimai keisti rodiklius.
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Reglamentuojantys dokumentacijos plano elementai:
KVS-2 Veiklos analizés, savianalizé
KVS-2.1. Procesy stebésenos rodikliy sgrasas
KVS-2.2. Procesy stebésenos rodikliy rezultaty ataskaita

Finansuojama is
Europos Sgjungos
socialinio fondo lésy

Projekto vykdytojas:




Tévy Svietimas ir
konsultavimas,
bendradarbiavimas
ugdymo procese

Saugios
ugdymosi Vaikystés
aplinkos pedagogu
kiirimas patirtinis
mokykloje mokymasis

Ugdymo
kokybés
stebésena
Ugdymo

Projektiné

. . istaigos

veikla ir iSorinés

inovacijos veiklos
jsivertinimas

Viesuju rysiy
ir socialinés
partnerystés

plétra

Finansuojama is
Europos Sgjungos
socialinio fondo lésy
Projekto vykdytojas:
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1. Zmoniy jtraukimas j auks$éiausios
ugdymo kokybés mokymasi.
2. Deémesys ugdymosi rezultatams ir
galimybiy patirti sekme sudarymas.

3. Kartu su tévais, pedagogais ir vaikais
kuriama darzelio vizija.

4. Partnerysteés rysiy su kitomis
istaigomis plétra.

5. Aktyvus bendradarbiavimas su tévais.
6. Atlikty darby vertinimas ir pozityvus

fvv =

poziuris j issukius.

7.Vertinamas ir jgalinamas darzelio
personalas ir vaikai
8. Kiekvieno vaiko gerovées
uztikrinimas ir pagarba visiems
bendruomenés nariams.
9. Orientacija j tikslus ir aukstus
ugdymosi pasiekimus.

Partnerish:

Vilmians lophelis-dardelts |, Podymdlis
Vitmsaner foprielis <tordeliy | Poviena’
Vilwsoner loprialis-dordelis |, Pelend

Jowavas v, Bukanuy molkytio-dawgiofienkony
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Filmagner apecaaionsy lnpdoiis-clarbelsy |, Chadhueis
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2.2. UGDYMO PROCESO KOKYBES VALDYMO SISTEMA (KVS)
IKIMOKYKLINIO UGDYMO MOKYKLOJE

Ikimokyklinio ugdymo mokykla priziiiri ir nuolat gerina KV, siekdama kuo geriau
vykdyti nustatytas funkcijas, atitinkancias norminiy teisés akty ir suinteresuoty Saliy
reikalavimus, padidinanéius suinteresuoty 3aliy pasitenkinima. Siuo tikslu ugdymo
istaiga nustato KV'S procesus, apibrézia jy rysSius. Kokybés vadove, procesy modelyje
apibrézia kriterijus ir metodus, kuriy reikia rezultatyviam procesy vykdymui ir
valdymui uztikrinti (6 pav.).

Valdymo - administraciniai

| S
/ Pedagogai
/|

—
Strateginis ir Veiklos analize, Vaiko gerovés ]
‘ metinis planavimas savianalizé valdymas ’
Finansy valdymas Personalo Vidaus auditas £
valdymas =
Vidiné | Vadovai . ISoriné
komuni a adoval 0 ikacija

Vaikai \

Ugdymo Ugdymo procesas : —

/ Ugdytiniy programy valdymas / ugdymosi Vaiky pa5|ek|_mu
priémimas / grupiy rengimas aplinky modeliavimas stebesena ir
komplektavimas vertinimas

o ; 2 V
AN Tévy Svietimas ir ’ ‘ [traukusis /
\ konsultavimas ugdymas
\ Tévai //

Projekty Edukacinés Maitinimo
valdymas infrastruktliros valdymas organizavimas
Dokumenty Darby saugos Pirkimy

valdymas valdymas valdymas

Pa Ia I ka ntys p rocesal Finansuojama is

6 pav. Kokybés valdymo sistema ikimokyklinio ugdymo mokykloje

Europos Sgjungos
socialinio fondo lésy
Projekto vykdytojas:
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Dokumenty valdymas: dokumentai ir jraSai valdomi vadovaujantis ikimokyklinio
ugdymo mokyklos tvarkos taisyklémis, dokumenty rengimo taisyklémis.

Ikimokyklinio ugdymo mokyklos vadovo isipareigojimai: nustato ugdymo
kokybés politika / strategija, apibrézia tikslus, ugdo istaigoje organizacing kultiira, kuri
skatinty pedagogus gerinti ugdomosios veiklos rezultatyvuma. Ugdymo kokybés
politikos gairés formuluojamos atliepiant suinteresuoty Saliy (vaiky, tévy (globéjy),
pedagogy) lukes¢ius, mokyklos tikslus. Siekiant jgyvendinti ugdymo kokybés
politikag, mokykla nustato kiekybiSkai jvertinamus veiklos tikslus. Veiklos tiksly
igyvendinimui pamatuoti gali biiti atlieckami stebésenos veiksmai.

Remiantis ikimokyklinio ugdymo mokyklos struktiira, mokykloje pristatoma
atsakomybé metodinéms grupéms uz rezultatyvy ugdymo proceso valdyma.
Mokytojai vadovaujasi pareigybiy aprasais (numatomos kompetencijos, kvalifikacija
ir patirtis, biitina atitik¢iai keliamiems ugdymo kokybés reikalavimams uZtikrinti).
Kiekvienas mokytojas, pastebéjes ugdymo(si) veiklos kokybés problema, turi teis¢
kreiptis ] vadova / pavaduotoja, kuris nustato poveikio lygj.

Pagrindinis ugdymo jstaigos veikly planavimas: parengti ir atnaujinti ugdymosi
programas; priimti ir ugdyti ugdytinius; vykdyti tévy Svietimg ir konsultavima;
organizuoti vaiky maitinimg, organizuoti neformaly Svietima; specialiyjy poreikiy
vaiky ugdyma ir kt.

Ikimokyklinio ugdymo mokykla turi savo paslaugy matavimo modelj, kuriame
jteisinti veiklos procesy efektyvumg ir rezultatyvuma atskleidZiantys rodikliai.
Metodiniy grupiy atstovai analizuoja surinktg informacija (,,Darbuotojy, vaiky / jy
tévy (globéjy) ir socialiniy partneriy apklausa“) priima sprendimus dél KVS gerinimo.

UGDYMO PROCESO STEBESENOS RODIKLIAI

VAIKO PAZANGOS SRITIS
Stebésenos rodiklis:
1. Vaiky ugdymosi tikslai, ju pasiekimai, pazangos vertinimas

Rodiklio raiSkos poZymiai: Isivertinimo pagrindimas:
1.1. Ugdomos vaiky Vaiky ugdymas kryptingas, orientuotas daugiau nei
kompetencijos 1 vienos kompetencijos ugdymg. Ugdymo turinys

formuojamas ir organizuojamas taip, kad kiekvienas
vaikas pasiekty geresniy ugdymo(si) rezultaty ir
igyty visg gyvenima biitiny bendryjy — pasitikéjimo,
bendravimo, komunikavimo, tolerancijos,
atsakomybés kompetencijy. Ikimokyklinio ugdymo
mokykloje jgyvendinamos muzikos, dailés, teatro ir
Sokio neformaliojo ugdymo programos, ankstyvojo

muzikinio,  gitaros  neformaliojo  Svietimo
programos.
1.2. Tévai Zino planuojamus Ugdytiniy tévai (globéjai, rapintojai) kartu su
ugdomosios veiklos tikslus mokytojais ir vaikais dalyvauja planuojant ugdymo

procesa, ji jgyvendinant ir priimant sprendimus.
Mokytojai vaikus ir jy tévus (tévy pageidavimu,
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numatyta sutartyje) supazindina su programos
tikslais, uzdaviniais, programos turiniu,
numatomomis veiklomis, renginiais. Vaiky tévai
(globéjai, rupintojai) kvieciami j tévy susirinkimus,
individualias konsultacijas, koncertus, konkursus ir
kitus renginius. Mokytojas su tévais aptaria
pasiektus rezultatus ugdytinio pazanga, ugdymosi
problemas. Mokykla uZztikrina, kad mokiniy tévai
(globéjai, riupintojai) laiku gauty objektyvia
griztamgjg informacija apie ugdytinio ugdymasi,
pazanga, elgesj, iskilusias problemas. Mokslo mety
eigoje programa koreguojama atsizvelgiant j vaiky
poreikius, gebéjimus, amziy.

1.3. Taikoma individuali vaiky | Nustatyti aiSkts tiek vaikui, tiek mokytojui
pasiekimy vertinimo sistema suprantami individualaus ir grupinio ugdymo
pazangos vertinimo kriterijai. Vaiky pasiekimy ir
pazangos vertinimas yra mokyklos ugdymo turinio
dalis, dera su keliamais ugdymo tikslais. Vertinama
kiekvieno vaiko individuali pazanga aptariama su
vaiku, vaiko tévais  (globgjais).  Vaikas
motyvuojamas pats jsivertinti savo pazanga: jgytas
ar patobulintas kompetencijas. Su vaiku aptarta
pazanga skatina biiti patiems atsakingiems uZz
ugdymosi procesg, stiprina motyvacija siekti
aukStesniy mastymo gebéjimy. Vertinime svarbi
tévy pastebéta vaiko pazanga pasirinktoje
neformaliojo Svietimo srityje, kuri turi teigiama
jitaka kitoms vaiko ugdymosi sritims. Individuali
vaiko pazangos ir pasiekimy informacija
panaudojama pritaikant ugdymo turinj individualiai
tolimesniam ugdymui.

Tis~davdeliy |, Podyméiis
dardeliy | Puviena’
Fitmigner speciaiversy lnpdeiis-darbelss |, Chadhuris
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VAIKO PAZANGOS SRITIS

Stebésenos rodiklis:

2. Vaiko asmenybés augimas, ugdymo sasajos su realiu gyvenimu

Rodiklio raiskos pozymiai: Isivertinimo pagrindimas:
2.1. Vaikai jgyja naujuy Vaikas zino ir supranta, kad yra darzelio
gebéjimy bei vertybiniy bendruomenés narys, iSmoksta veikti komandoje,
nuostaty prisiimti atsakomybeg uz bendry susitarimy ir tiksly

igyvendinima; supranta, kad visi vaikai yra skirtingy
beii bia ir st .. iskai déti Finansuojama is

gebejimy, gerbia ir s‘engias1 geranoriSkai padéti s St Y
kitam asmeniui siekti pazangos. Vaikas pasitiki socialinio fondo Iésy
savimi, noriai dalyvauja ugdymosi veiklose. Igytos Projekto vykdytojas:
kompetencijos  padeda gyvenime  atsispirti
neigiamoms  jtakoms, sustiprina rySius su
bendraamziais, sustipréja atsakomybé uz bendro
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darbo rezultatg. Vaikas skatinamas gilintis j meno
kiirinio prasmg, gerbti ir puoseléti savo kraSto
kulttirg, kitas kulttiras, prisidéti prie artimiausios
aplinkos vertybiy i$saugojimo, bet kartu biiti atviru
kaitai, ieSkojimams, naujoms idé¢joms ir naujai
patirciai.

2.2. Ugdymosi veiklos
planuojamos taip, kad vaikas
galéty pasidZiaugti savo
pasiekimais, jveikty isSukius

Kiekvienas ugdytinis patiria sékme, jauciasi saugus
ir nebijo klysti, klausti mokytojo, draugy. Pastebima
ir vertinama net maziausia vaiko pazanga.
Mokytojas planuoja ir parenka individualizuotas
kiirybines ugdymo(si) uzduotis, metodus ir formas
taip, kad maksimaliai skatinty karybiskuma,
atskleisty vaiko prigimtinius geb&jimus, motyvuoty
mokytis ir skatinty menine saviraiSka, iSgyventy
meninio ugdymo pazinimo ir kiirybos dziaugsmg ir
patirty mokymosi sékme. Parinktas ugdymo turinys
atitinka vaiko amziy, jo gebéjimus, interesus ir
mokyklos tikslus. Vaikas patiria gery emocijy,
auginama jo emociné branda ir kulttrinis
suvokimas. Vaikai skatinami dziaugtis tiek savo,
tiek kity bendraamziy kurybiniais pasiekimais ir
padaryta pazanga.

VAIKU UGDYMO
ORGANIZAVIMO SRITIS

Stebésenos rodiklis:

3. Ikimokyklinio

ugdymo mokytojo potencialas

Rodiklio raiskos poZymiai:

Isivertinimo pagrindimas:

3.1. Mokytojy kvalifikacijos
atitiktis

Mokytojy  kvalifikacija  atitinka  Lietuvos
Respublikos  Svietimo jstatyme, Reikalavimy
mokytojy  kvalifikacijai  apraSe  nustatytus
reikalavimus (iSsilavinimg jrodantys dokumentai,
pedagoginiy — psichologiniy ziniy kurso iSklausymo

pazyméjimai).

3.2. Mokytojai tikslingai
tobulina pedagoginés veiklos
kompetencijas

Nustatyti aiSktis kvalifikacijos tobulinimo tikslai,
uzdaviniai ir principai, formos (Metodinés veiklos
organizavimo nuostatai. Metodinése grupése,
atsizvelgiant j individualius pedagogy poreikius,
Salies ir mokyklos prioritetus, mokytojy veiklos
tikslus,  finansines  galimybes,  planuojamos
kvalifikacijos kélimo priemonés. Metodiné taryba
parengia mokyklos kvalifikacijos tobulinimo
renginiy plang kiekvieniems mokslo metams.
Mokykloje veikia metodinés grupés. Metodinés
grupés veikla planuoja vadovaudamosi mokyklos
strateginiu planu, ugdymo planu, metiniu veiklos
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planu ir kitais mokyklos teisés aktais. Metodiniy
grupiy vadovai jgyvendinty tiksly ir uzdaviniy
ataskaitas teikia mokytojy tarybos posédziy metu.
Tobulinant ugdymo(si) kokybe mokykloje didelis
démesys skiriamas griztamajam rySiui. Mokytojai
dalinasi jgyta patirtimi su kolegomis: jgytas Zinias
pritaiko praktingje veikloje — atviry veikly ir
renginiy vedimas, stebéjimas ir aptarimas,
metodiniy priemoniy parengimas, praneSimai
metodinéje grupéje ar metodinéje taryboje.

3.3. Ugdymosi veikly Mokykloje paslaugos prieinamos vaikams su
prieinamumas specialiaisiais poreikiais, veiklas pritaikant pagal
vaiky gebéjimus ir poreikius, su tévais individualiai
aptarus vaikui tinkamiausia veikla. Tikslingai
pritaikyta programa pagerina vaiko fizing ir
psichologine savijautag. Mokykloje paslaugos
teikiamos vadovaujantis nuostatais, strategija,
ugdymo planu, metiniu veiklos planu, mokyklos
kultiirinés veiklos organizavimo aprasu.
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3.4. Ugdymosi planavimas Ugdymo plane jteisinti susitarimai dél ugdymo
proceso organizavimo  trukmes, ugdymo
programoms. Mokytojai, atsizvelgdami j mokiniy
pasiekimus ir pazanga, vaiky ir tévy poreikius, teikia
pasiilymus  ir  rekomendacijas  mokyklos
administracijai  koreguoti  ugdymo turinio
igyvendinimo ir pedagoginio proceso organizavima,
ugdymo inovacijy diegimg. Mokykla pagal
galimybes, jvertindama finansinius ir
zmogiSkuosius iSteklius, atsizvelgia j mokyklos
bendruomenés poreikius, koreguoja ugdymo plana.
Mokytojai, planuodami ir organizuodami ugdymo
procesa, parenka tokius ugdymo metodus, kurie
motyvuoty ir maksimaliai jtraukty vaikg j ugdymo
procesa, leisty pasiekti geriausiy rezultaty. Metodai
parenkami atsizvelgiant j vaiko amziy, jo geb&jimus,

motyvacija.
3.5. Bendravimas ir Mokytojai su tévais aptaria individualizuotas
bendradarbiavimas ugdymo programas. Tévai informuojami apie

mokykloje vykstancius renginius, kvieciami juose
dalyvauti. Kiekvienas mokytojas, tévai, vaikai turi
galimybes i$sakyti savo nuomong, teikti pasitlymus

metodinése grupése, metodingje taryboje, mokyklos i

taryboje, mokytojy tarybos posédziuose, mokyklos Europos Sgjungos
vadovams. Mokytojai mokosi drauge ir vieni i$ kity socialinio fondo lésy

.. .. C . Projekto vykdytojas:
dalydamiesi patirtimi, metodinémis

rekomendacijomis, dalyvaudami vieni kity veiklose,
stebédami  kolegy atviras veiklas. Mokyklos
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bendruomené veikia kaip viena komanda, siekianti

bendry tiksly.
3.6. Vaiky ugdymosi Mokytojai skatina mokinius analizuoti sékmes ir
personalizavimas nesékmes, ieskoti sprendimo budy kaip tobulinti

mokyma (si), nusimatyti tolimesnius veiksmus.
Vaikai savo pazangg atpazjsta ir jsivertina
dalyvaudami kulttiringje veikloje. Ugdymo procesas
individualizuotas ir lankstus, kartais vyksta ne pagal
iSankstini plang, kai vaikams reikia dalyvauti
renginiuose, konkursuose. Veiklos renginiuose dera
su planuotu ugdymo turiniu. Mokytojai kaupia
informacija apie vaiko ugdymo(si) ir emocing
patirtj, daromg pazangg, parenka ugdymo turinj ir
metodus, labiausiai atitinkanc¢ius vaiko poreikius ir
asmenines savybes. Formuojami individualas
raiSkos jgudziai, skatinama individuali meniné
raiska, tenkinami individualios kiirybos poreikiai.
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VAIKU UGDYMOSI
APLINKOS SRITIS

Stebésenos rodiklis:

4. Fizine ir psichosocialiné ugdymosi aplinka

Rodiklio raiSkos poZymiai: Isivertinimo pagrindimas:
4.1. Ugdymosi erdviu Ugdymo (si) erdviy iSdéstymas, apSvietimas,
saugumas, patrauklumas, védinimas ir Sildymas - patogus, sveikas ir
prieinamumas. pritaikytas vykdomai veiklai, atitinka higienos

normas (higienos pasas). Patalpos estetiSkos,

4.2. Vaikai dalyvauja kuriant ) - > ees
Svarios, tvarkingos. Dviejy pagrindiniy pastaty

ugdymosi aplinka teritorija aptverta, kiemeliuose vyksta renginiai,
vaikai  jauCiasi saugiai zaisdami. Vaikams
mokykloje saugu. Mokiniai patys dalyvauja kuriant
ugdymo aplinkg. Turima materialiné bazé, jranga ir
priemonegs atitinka programy turinj, ugdytiniy amziy
bei sudaro galimybe kokybiSkam programos
igyvendinimui.
IKIMOKYKLINIO
PEDAGOGO LYDERYSTE
Stebésenos rodiklis:
5. Pedagoginés veiklos lyderysté Finansuojama i§
Rodiklio rais§kos pozymiai: Isivertinimo pagrindimas: R
: . socialinio fondo lésy
5.1. Gebéjimas veikti Darzelio vizija yra priimtina visiems bendruomenés Projekto vykdytojas:
prasmingai, tikslingai, nariams ir tai yra reali darzelio veiklos perspektyva.
veiksmingai Strateginis planas, metiniai veiklos planai, ugdymo
programos grindziami  bendru  susitarimu
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bendruomengje ir atliepia mokytojy, vaiky, tévy,
socialiniy partneriy lukescCius. Darzelis atvira
pokyc¢iams, moderni, saugi ugdymo jstaiga, ugdanti
kirybingas asmenybes. Dokumenty - strateginio
veiklos plano, metiniy veiklos plany, ugdymo plany
analizé rodo, kad darzelio vizija, misija ir filosofija
atitinka nacionaling ir savivaldybés Svietimo
strategija bei nacionalinius neformalyjj vaiky
Svietimg reglamentuojancius dokumentus. Rengiant
planavimo dokumentus, sudaromos darbo grupés,
planai derinami su mokytojy taryba, mokyklos
taryba. Planai vieSinami  bendruomenei ir
visuomenei mokyklos interneting¢je svetaingje.
Rengiamos jgyvendinimo ataskaitos. Pokalbiy su
mokytojais metu paaiskéjo, kad jie zino mokyklos
veiklos tikslus ir prioritetus, kryptingai vykdo savo
veikla siekdami jgyvendinti numatytas priemones ir
pasiekti numatytus tikslus.

5.2. Ugdymo praktika grijstas Kuriant mokyklos strategija, metinius veiklos planus
sprendimy priémimas ir ugdymo planus naudojami vaiky pazangos ir
pasiekimy  duomenys, pedagoginés veiklos
stebésenos  duomenys, mokytojy atestacijos,
kvalifikacijos kélimo duomenys, vykdyty apklausy
ir tyrimy duomenys. Sie duomenys naudojami
analizuojant  strateginiy tiksly jgyvendinima,
grindziant sprendimus dél mokyklos kokybés ir
tobulinimo kryp¢iy. Mokykloje kasmet vyksta
bendruomenés  nariy  apklausos  aktualiais
klausimais, mokytojai pildo savianalizés anketas.
Atlikus dokumenty analizg, surinkus informacija
pokalbiy su mokytojais, vaikais ir tévais metu,
vertintojai daro iSvada, kad rengiant mokyklos
strategija, metinj veiklos plang, ugdymo planus
atsizvelgiama ] bendruomenés nariy apklausy
duomenis, jsivertinimo metu gautus duomenis,
darbo grupiy pasitilytas rekomendacijas mokyklos
veiklos tobulinimui.
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Fitmigner speciaive

2.3. IKIMOKYKLINIO IR PRIESMOKYKLINIO UGDYMO MOKYTOJO
PROFESINES (UGDYMO) VEIKLOS VERTINIMO RODIKLIAI

Finansuojama is
Europos Sgjungos
Ikimokyklinio ir prieSmokyklinio ugdymo mokytojai turi kurti profesinés veiklos Sfcfjf(t’g'&/‘{(‘g;‘fgjgﬁ 4
sistema, suprasti neformalias ugdymo jstaigos vertybes, susidoroti su kasdieninémis

problemomis, iSmokti dokumentuoti ugdymo procesa.
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Ypac svarbi ikimokyklinio ir prieSmokyklinio ugdymo mokytojy funkcija veiklos
kokybés uztikrinimo sistemoje — modeliuoti ugdyma, profesinj ir asmeninj augima.
Ugdymo ir profesinio augimo modeliavimas padeda tobulinti biitinas kompetencijas,
jvaldyti profesinés ugdymo veiklos vertinimo rodiklius. Mokytojai gali modeliuoti
rySius (sgveikas) su vaikais, jy tévais (globéjais), kitais pedagogais, administracija,
ugdymo jstaigos socialiniais partneriais; ugdymo procesg ir atskiras jo situacijas,
atskirus profesinius geb¢jimus; kasdieninio vaiky ugdymo jgtdzius.

Ikimokyklinio ir prieSmokyklinio ugdymo mokytojy veiklos kokybés stebésenos
modelio rodikliy sistema padés mokytojams nuosekliai:

* susipaZinti su jvairia ugdymo(si) aplinka ir modeliais, stebédamas savo veikla
darzelyje;
= stebéti ugdytinius, pazinti jy poreikius, jvertinti ugdymosi stiliy ir ugdymo(si)
salygy individualizavimo / personalizavimo ypatumus;
= dirbti komandoje su Svietimo pagalbos specialistais, globoti maza vaika,
tenkinti jo ugdymosi poreikius;
* iSbandyti naujas vaiky ugdymo idéjas bei praktinius pedagoginius atradimus;
» atrasti pedagoginio darbo stiliy ir siekti profesinio meistriSkumo dirbant
grupéje su vaikais, reflektuojant jgyta patirtj;
= praktiSkai spresti problemas ir modeliuoti ugdymo procesa, vadovautis veiklos
ir kitais tyrimais.
Projekto dalyviai tikisi, kad kokybés stebésenos vadove pristatoma pedagoginés
veiklos vertinimo rodikliy sistema tikslingai skatins ikimokyklinio ir prieSmokyklinio
ugdymo mokytojy profesinj tobulé¢jimg ir pedagoginio potencialo stiprinima.

A. PROFESINES KULTUROS SRITIES KOMPETENCIJOS
Geb¢jimas Pasiektas geb¢jimy lygis
Profesionalus ’ Pakankamas | Zemas

Al. Demokratijos ir humanizmo principams ir vertybéms atviros asmenybés
puoseléjimas:
= Suvokia esminiais humanizmo principais
gristo ikimokyklinio / prieSmokyklinio
ugdymo specifika.
= Suvokia save ir savo ugdytinius kaip
konkrecios kultiiros atstova(us) ir kuria
jiems vienodas ugdymaosi galimybes.
= Geba laisvojo (j vaikg orientuoto)
ugdymo idéjas skleisti ugdymo grupéje,
institucijoje ir vietos bendruomengéje.
= Geba profesingje veikloje vadovautis
atviros pilietinés visuomengs principais.
A2. Lietuvos ir Europos, pasaulio ankstyvojo ugdymo kaitos suvokimas:
= Suvokia Siuolaikines ankstyvojo vaiky
ugdymo filosofijos id¢jas ir jy pagrindu
modeliuoja ugdymo procesa.
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Finansuojama is
Europos Sqjungos
socialinio fondo lésy

Projekto vykdytojas:
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= Vaiky ugdymo procese vadovaujasi
pazangiomis Lietuvos, Europos ir
pasaulio edukacinémis idéjomis.

= Vaiky ugdyma grindzia edukacinémis
naujovémis, bendrakultiirinémis
vertybémis bei etniniu savitumu.

= Geba komunikuoti uzsienio kalba savo
profesinéje srityje.

= Moka naudotis siuolaikinémis
technologijomis ir kuria skaitmeninj
turinj.

A3. Savo ir kity poreikiy bei vaidmeny identifikavimas, derinimas bei
igyvendinimas sqveikoje ugdytinis-ugdytojas-Seima-bendruomené:

= Toleruoja kitokiag nuomong, nuomoniy
jvairove.

v tiodavgiofienkemny

= Geba prisiimti ir atlikti ugdytojo
tarpininko, pagalbininko vaidmenis.

= Geba uzmegzti ir plétoti socialinius
ry$ius su ugdytiniais, jy tévais (globgjais),
kolegomis, socialiniais partneriais,
kurdamas palanky socialinj ugdymosi
konteksta.

Fitmigner speciaiversy lnpdeiis-darbelss |, Chadhuris
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AA4. Integravimasis j profesinés veiklos bendruomene:

= Geba uzmegzti ir palaikyti partneriskus
rySius su kolegomis.

= Geba prisidéti prie vaiky, ugdymo
jstaigos, Seimos kultiiros plétojimo.

= Geba dirbti poroje, grupeléje, grupéje,
komandoje.

= Geba daryti poveikj, lyderiauti,
kooperuotis, siekti kompromisy,

v —

= Geba kurti teigiamg pedagogo ir ugdymo
institucijos jvaizdj bendruomenéje.

= Geba jzvelgti socialiniy paslaugy poreikj
ir programy bei projekty jgyvendinimo

galimybes.
B. PROFESINES VEIKLOS SRITIS
Gebéjimas Pasiektas geb¢jimy lygis . R &
Profesionalus | Pakankamas | Zemas E?,’Z;S:gﬂ;:’,f;s
B1. Ugdytiniy skirtybiy ir galimybiy paZinimas: socialinio fondo lésy

= Atpazjsta ugdytiniy skirtybes T ojas:

pasitelkdamas Zinias apie fizing, emocing,
socialing, intelektualing ir kalbos
ugdytiniy raida.
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= |dentifikuoja galimas grésmes ugdytinio
sveikatai ir psichosocialinei raidai

= Taiko jvairias ugdymo / mokymo
strategijas atsizvelgdamas j skirtingus
ugdytiniy poreikius.

= Geba atpazinti vaiko individualios raidos
ypatumus, vertinti ugdymo(si) teigiamus
rezultatus, numatyti paZanga.

= Geba individualizuoti (personalizuoti)
ugdymg pagal vaiky poreikius,
galimybes, laiméjimus, jy ugdymo(si)
stiliy, Seimos kultiira.

= Geba teikti paramg skirtingus ugdymosi
poreikius turintiems vaikams, taikyti
ugdymosi problemy prevencijos
priemones.

dardeliy  Poviena’
~dardelis  Pelend

= Geba reflektuoti vaiko individualizuoto
ugdymo patirtj bei jo pazangos kelia.
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B2. Ugdomo(si) aplinkos planavimo, jgyvendinimo ir tobulinimo sritis:

= Geba kurti ir nuolat atnaujinti j ugdymo
tikslus ir vaiko poreikius atliepiancig
ugdymo aplinka

= Ugdydamas geba naudotis jvairiomis
aplinkos ir priemoniy galimybémis.

= Geba paruosti aplinkg kasdienei
ugdomajai veiklai, jtraukdamas vaikus ir
tévus.

= Kuria inovacijomis grjsta ugdymo(si) /
mokymo(si) aplinka, pasitelkiant jvairias
priemones ir technologijas.

B3. Ugdomo proceso modeliavimo ir realizavimo veiklos sritis:

= Geba atrinkti turinj pagal ugdymo tikslus,
vaiky amziy, patirtj, aplinka.

= Geba parengti ir jgyvendinti konkrecia
ugdymo programa, derindamas ugdymo
turinj, metodus, priemones, kurdamas
ugdancig aplinka.

= Geba planuoti ir organizuoti vaiky veikla
remdamasis ] vaikg orientuoto, integruoto
ugdymo nuostatomis.

= Geba kritiskai jvertinti ir atnaujinti

.. Finansuojama is
ugdymo turinj. )j

Europos Sgjungos

BA4. Veiksmingo ugdymo turinio planavimo sritis: socialinio fondo 1é5y

= Zino jvairius vaiky veiklos planavimo Projekto vykdytojas:
modelius, geba pasirinkti arba susikurti
vaiky grupei tinkamiausia.
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= Geba parengti vaikui prasmingos,
kiirybiskos, testinés, patrauklios veiklos
planus.

= Geba jtraukti j planus vaiky, tévy, kolegy
idéjas, atsizvelgti | jy pasitlymus.

= Geba apmastyti ir tobulinti parengtus
planus.

B5. Veiksmingy ugdymo technologijy (strategijy) taikymo sritis:

= Geba taikyti veiksmingas, Siuolaikines
ikimokyklinio / priesmokyklinio ugdymo
technologijas.

= Geba jzvelgti skirtingy ugdymo
technologijy taikymo salygas, privalumus
ir problemas.

= Geba analizuoti taikomy ugdymo
technologijy priimtinuma vaikams, remtis
griztamojo rysio informacija.

wprhelts-dardeliy |, Pedyméiis

= Geba apmastyti ir tobulinti parengtus
planus.
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Bé6. Ikimokyklinio / prieSmokyklinio ugdymo proceso vadybos sritis:

= Geba karybiskai, atsizvelgdamas j vaiky
poreikius ir situacija, modeliuoti ugdymo
procesa; puoseléti vaiky patyriminio
mokymosi (ne mokymo) kulttra.

= Geba jzvelgti bei spresti vaiko dienos ir
ugdymao(si) proceso organizavimo
problemas.

= Geba taikyti jvairius vaiky elgesio
valdymo budus.

= Geba gerai nuteikti vaikus, sudominti
veikla, sudaryti maksimalaus vaiko
ugdymosi galimybes bei palaikyti
darbingg atmosfera grupéje.

B7. Ugdytiniy paZangos ir pasiekimy vertinimo sritis:

= ISmano ir taiko mokiniy pazangos ir
pasiekimy vertinimo metodika (jvairiy
vertinimo tipy, metody tikslingas
pasirinkimas, jy pritaikymas
individualiems vaiky poreikiams;
efektyvaus, skirtingy tipy griztamojo

ry$io organizavimas ir uztikrinimas).
= Kuria ir taik ~ " ioki Finansuojama is
uriair ta 'Opazangos ir pasiekimy T Saiuno N
stebésenos sistema (dalykinis lygmuo, socialinio fondo 1ésy
integralus institucinis ir pan.). Projekto vykdytojas:

= Kuria ir palaiko vertinimo ugdant
kulttira mokykloje (ir vaiky jsivertinimo
ir reflektavimo kultiiros puoseléjimas).
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BS8. Pedagogo veiksmingo vadovavimo ugdymo procesui sritis:

= Geba pertvarkyti turimas zinias pagal
konkrecig ugdymo filosofija, tikslus,
ugdymo strategijy reikalavimus.

= Geba tolygiai paskirstyti darbo kriivj
vaikams ugdyti, ugdymo salygoms kurti,
saviugdai ir refleksijai.

Geba uztikrinti saugy, sveika, prasminga,
vaiko teisiy nuostatomis grindziama
ugdyma.

Atsakingai ir pareigingai jgyvendina
Svietimo dokumenty nuostatas.

Atvirumas naujoms idéjoms bei
pokyciams: geba sekti ugdymo idéjy
kaitg, jsitraukti j nuolatinio atsinaujinimo
procesa; siekia ugdymo kokybés
nuolatiniy permainy salygomis; geba buti
ugdymo poky¢iy iniciatoriumi, ekspertu
ir tarpininku).

Kiirybiskai jgyvendina naujoves:
numato perspektyvias ugdymo ir jstaigos
kulttiros kaitos Kryptis bei siekia jas
igyvendinti; diegia inovacijas,
remdamasis ugdymo jstaigos vidiniais ir
iSoriniais istekliais.

Dalijasi sukaupta patirtimi: kuria bei
veiksmingai taiko savo pedagogingés
kiirybos rezultatus; atpazjsta, apibendrina
ir skleidzia savo bei kity laim¢jimus;
valdo poky¢ius siekdamas tobulinti
besimokancig darzelio bendruomeng.

Kaitos skatinimo projekty rengimas ir
jgyvendinimas darZelyje: geba
modeliuoti poky¢ius, jsitraukti
projektus, juos rengti ir jgyvendinti; geba
vertinti projektinés veiklos tikslinguma,
veiksmingumg ir rezultatyvuma.

Geba rasti, kaupti, interpretuoti bei
taikyti informacijg apie Siuolaiking
edukacing veikla su vaikais,
naudodamasis raSytiniais $altiniais,
skaitmenine aplinka.

= Geba kurti edukacinés informacijos ir
duomeny bazes.
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C. PROFESINES BENDRUOMENINES VEIKLOS SRITIES
KOMPETENCIJA

Geb¢jimas Pasiektas geb¢jimy lygis
Profesionalus ‘ Pakankamas | Zemas

C1. Bendradarbiavimo su Seima (globéjais, riipintojais) sritis:

= Bendraudamas ir bendradarbiaudamas su
tévais taiko skirtingus pagalbos ir
bendradarbiavimo biuidus bei formas,
skatindamas vaiky pazangg ir gerove.

= Jtraukia tévus | mokyklos tobulinimo
veiklas (projektus, pamokas ar kitas
veiklas) pagal savo veiklos srit].

Wiy
Chndburis

= Geba taikyti veiksmingus tévy ir
bendruomenés informavimo buadus.

~darbeln

C2. Darbo komandoje ar / ir vadovavimo jai sritis:

= Dirba komandoje su kolegomis,
sickdamas vaiky pazangos ir geroves.

= Dalyvauja profesinio bendradarbiavimo
veiklose ir teikia pagalba kolegoms
profesinés veiklos klausimais: dalijasi
informacija, idéjomis, patirtimi, teikia
profesing parama.
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Filmagor apecaaionsy lpduiis

= Plétoja socialinés partnerystés tinklus.

= Siekdamas ugdymo tiksly, uZmezga ir
palaiko konstruktyvius
bendradarbiavimo ryS$ius su socialiniais
partneriais, darbdaviais ir §vietimo bei
socialing pagalbg teikianc¢iomis
institucijomis.

D. PROFESINIO AUGIMO SRITIES KOMPETENCIJA

Geb¢jimas Pasiektas geb¢jimy lygis
Profesionalus ‘ Pakankamas | Zemas

D1. Profesinés veiklos vertinimo ir tobulinimo kompetencija:

= Reflektuoja savo profesing veikla ir
savirefleksija taiko kompetencijoms
jsivertinti, stipriesiems bei tobulintiniems
profesinés veiklos aspektams iSskirti.

= Profesinés veiklos jsivertinima susieja su

sistemingu, nuolatiniu mokymusi ir Finansuojama i§

tikslingai planuoja profesinio tobuléjimo Europos Sgjungos
i i . socialinio fondo lésy

kryptj ir priemones. Projekto vykdytojas:

= Nuosekliai ir sistemingai tobulina savo
profesinés veiklos gebéjimus.

D2. Profesinés veiklos tyrimo kompetencija:
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= Nuolat stiprina gebéjima analizuoti ir
tirti savo paties veikla.

= Domisi, kriti§kai vertina ir pritaiko
savo praktinéje veikloje ugdymo mokslo
tyrimy rezultatus, geraja praktika ir
edukacines inovacijas.

= Atlieka profesinés veiklos tyrimg ir jo
rezultatais remiantis tobulina savo
profesing veiklg.

= Geba jzvelgti tirtinas ugdymo proceso
problemines situacijas.

= Geba taikyti jvairius tyrimo metodus,
siekdamas iSsiaiskinti vaiky ugdymo
pasiekimus ir problemas.

= Geba priimti ugdymo praktikos tyrimais
grindZiamus sprendimus (parengti
ugdymo praktikos tobulinimo strategija).

wdirdeliy , Poviena”
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= Geba tyrimo duomenis pristatyti darzelio
bendruomenei, dalinti tiriamojo darbo
patirtimi.

Fitmigner speciaiversy lnpdwiis-darbels | Chantheis ™
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D3. Kolegialaus mokymosi kompetencija:

= Bendrauja ir bendradarbiauja,
tobulindamas profesine veikla mokyklos
komandoje ir / ar profesinése
bendruomenése.

= Taiko kolegialaus mokymosi ir
bendradarbiavimo formas (pamokos
studija, kolegy konsultavima, profesines
bendruomenes), siekdamas savo
profesinio tobuléjimo.

= Geba jzvelgti perspektyvias saviugdos
kryptis, kelti saviktros tikslus ir jy siekti.

= Geba planuoti savo karjera objektyviai
jvertindamas savo indélj j ugdymo
proceso, ikimokyklinio ugdymo mokyklos
veiklos tobulinima.

= Geba vertinti savo profesinés veiklos
kokybe, izvelgti laiméjimus ir i§Stkius,
veiksmingai Salinti kliuvinius.
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REFLEKSIJA APIE SVARBIAUSIUS POKYCIUS UGDYMO
INSTITUCIJOJE
(POKYCIU REFLEKSIJA)

Pedagogo vardas, pavardé:

Refleksijos data:

Kokie jvyko esminiai vaiky ugdymo pokyciai? Kokie kiti pokyciai?

oprielis-dardelis | Pelend
as v, Bukanig mokytie-davgiofienkom

mor apecaaivesy pdulis-darfels | Chantheis ™

e A

£

oenfray

Pilwia
Joway

I5 kur as gavau informacijos apie Siuos pokycius?

Koks mano vaidmuo ugdymo institucijos kaitos procesuose?

ISvados apie pedagogo veiklos kokybés refleksija:

Finansuojama is
Europos Sgjungos
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VAIKU UGDYMOSI VEIKLU STEBEJIMO DUOMENU
REFLEKSIJA

Pedagogo vardas, pavardé:

Refleksijos data:

Kq Jiis suzinojote apie vaiko poreikius?

Kq suzinojote apie vaiko veiklos ypatumus?

Kq suzinojote apie vaiko ugdymosi stiliy?

Kokie ugdymosi biidai biity priimtini vaikui?

Fitmigner speciaiversy lnpdwiis-darbels | Chantheis ™
W e stic et 1T

Jomavas v, Bukanuy mokytie-dawgiofunkomy
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UGDOMOSIOS VEIKLOS STEBEJIMAS

Pedagogo vardas, pavardé:

Steb¢jimo data:

Stebima veikla:

Veiklos planavimas. Pozymiai, jrodantys, kad planavimas kokybiskas.

oprielis-dardelis | Pelend
as r, Bukon g mokytio-dawgiofiunkomy

wagrer apecaaiversy fopdeiis-clarfelss | ("Am{),ntu A\

£
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Joway
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Veiklos pradzia. Kaip motyvuojami vaikai, kaip jtraukiami j veikla? Pedagogo
ugdomosios veiklos organizaciniai gebéjimai:

Veiklos ir ugdomosios aplinkos modeliavimas. Kaip, kokiais biidais organizuojama
veikla, kad biity pasiekti tikslai. Kaip paruosta aplinka, kad veikla biity veiksminga ir
patraukli vaikams?

Taikomos ugdymo technologijos. Kaip ikimokyklinio ugdymo mokytojas padeda
vaikui jgyti naujy jgiidziy ir gebé&jimy. Kokie ir kaip daznai vaikams kyla
sumanymai.
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IKIMOKYKLINIO UGDYMO MOKYKLOS ISIVERTINIMO SRITYS

Ugdymo programa ir
veikla su vaikais

Ugdymosi programa padeda kiekvienam vaikui augti ir
tobuléti. Patirtis, skatinimas jtraukti j veiklg kiekvieng vaikg.

e Jisy vaiky idéjos yra jtrauktos ] ugdymosi turinj.
e Vaika palaiko pedagogai, jis aktyviai dalyvauja zaidime ir
patyriminio mokymosi procese.

Kodél tai svarbu?

Aukstos kokybés ugdymas ir
priezitra leidzia vaikams
aktyviai veikti, patirti, pazinti,
uztikrina gerg pradzig aktyviam
gyvenimui.

Vaikuy sveikata ir
saugumas

Jiisy vaiko saugumas ir sveikata yra svarbis kiekvieng

v —

PAVYZDZIAL KO IESKOTTL...

e Vaiky ugdymo paslaugos uZztikrina sveikos gyvensenos
priemones, kad apsaugoti vaikus nuo ligy ir pavojy.

e Teikiamos vaiky maitinimo paslaugos yra kokybiskos ir
tinkamos vaikams.

Kodél tai svarbu?

Seima gali biiti rami, dél vaiky
sveikatos ir saugumo
ikimokyklinio ugdymo
mokyklos aplinkoje.

Fiziné aplinka

Vidaus ir lauko erdveés leis jiisy vaikui Zaisti, tyrinéti,
aktyviai judeti ir tobulinti savo jgudZzius
 PAVYZDZALKOIESKOTL. |
e Lauko ir vidaus erdvés tinkamai jrengtos, prieinamos

vaikams.
e Statiniai, baldai, jranga yra saugis, gerai prizitreéti.

Kodél tai svarbu?

Seima gali biiti rami, dél vaiky
sveikatos ir saugumo
ikimokyklinio ugdymo
mokyklos aplinkoje.
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Kvalifikaciniai reikalavimai ir pedagogo sqveika su vaiku atskleidzia

Kodél tai svarbu?

Ugdymo prieziiros individualizavimq ir démesio raiskq kiekvienam vaikui q Hlos kokvb
TR i} _ Pedagogy veiklos kokybés
1nst1tuc.ljo.s . PAVYZDZIAL KOIESKOTL.. | steb¢jimas ir vertinimas

pedagogai, Kitas | o \Mokytojai Zino savo vaiky poreikius ir likeséius. pazymi, kad vaikus ugdo
personalas . Tinka.r_na vaiky priezitra uztikrina darbuotojai, kurie nuolat mokosi ir patyre ankstyvojo ugdymo

tobuléja. mokytojai.
Vaiko saugumas, prieraiSumas, teigiami santykiai su ikimokyklinio Kodél tai svarbu?

Santykiai su ugdymo pedagogais.
- .o i} } Vaikams bitinas kokybiskas
vaikais (ugdomoji PAVYZDZIAL KO IESKOTL... ugdymas ir globa, démesys
saveika) e Vaikai ir laukiami, pastebimi, atpaZinti jy poreikiai.

e Mokytojai atliepia vaiky interesus, lukescius.

jiems, kad jie tenkinty savo
poreikius, sveikai augty.

Partneryste su
Seima ir

Kai seima ir bendruomenés yra teikiamy ugdymosi paslaugy dalis, tada
uztikrinama jy tolimesné raida.

PAVYZDZIAL KO IESKOTTL...

Kodél tai svarbu?

Seimos jtrauktis j vaiky
ugdymosi procesg.

bendruomenémis | ® Skatinami pozityviis rySiai / pagarbiis santykiai su Seima.
e Ugdymosi paslaugos nepriestarauja $eimos vertybéms ir nuostatoms, stiprina
vietos bendruomeneg.
Ugdymosi paslaugos yra gerai valdomos ir uZtiktina saugiq ir sveikq Kodél tai svarbu?
s ¢ mokymosi aplinkq.

Lyderysteé ir V . Veiksmingas vadovavimas
paslaugy PAVYZDZIAL KO IESKOTI... uztikrina kokybiska
valdymas ¢ Paslaugos formuoja pozityvia organizacing kulttirg ugdyma ir veiklos

e Mokytojai yra vertinami ir turi aiSky supratimg apie teikiamy paslaugy stebésena.

tikslus ir lukescius.
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Ugdytiniai / Tévai / Globéjai/ Planuojamos paslaugos

Interesy grupiy parama
1.1. Etosas (vertybés, tradicijos ir ritualai, mokyklos atvirumas,

Ugdymosi istekliai (priemonés, sukurtos ugdymosi aplinkos) grupiy mikroklimatas);

1.2. PaZangos siekiai (ugdymosi pasiekimai,
5.5. Materialiniy iStekliy valdymas mokyklos kaip besimokancios organizacijos pazangos
(lésy vadyba, turto vadyba, patalpy naudojimas) siekis);

1.3. Tvarka (mokyklos veiklos ritmingumas,
aplinkos jaukumas, skatinimy sistema ir politika),
1.4. Mokyklos rysiai (mokyklos jvaizdis

ir viesieji rysiai)

2.1. Bendprasis ugdymo organizavimas

(ugdymo planai, ugdymo turinys)

2.2. Veikly organizavimas (proceso kokybé)

3. Pasiekimai

:. mokyklos
"""""""""""""""""""""" pasisako apie

Procesai / Strukturos (numatomi
vykdant vartotojo perspektyvoje

. . . . numatytas paslaugas)
Mokytoju mokymasis bei skatinimas

imtis naujy veikly
(mokytojy kvalifikacija ir jos tobulinimas,

2.3. Ugdymo kokybé (mokytojo ir vaiko dialogas,
démesys ugdymosi poreikiams ir stiliams)

darbuotojy paieskos politika ir jdarbinimo principai) 2.4. Ugdymosi kokybé (motyvacija, mokéjimas mokytis)

i 2.5. Ugdymo ir ugdymosi diferencijavimas
5.4. Personalo valdymas (personalo komplektavimas, déemesys 2.6. Vertinimas ugdant
personalui, personalo darbo organizavimas) 4. Pagalba vaikui (ripinimasis vaikais, PPT pagalba)

5.1. Mokyklos strategija (kokybé ir dermé)
5.2. Mokyklos jsivertinimas
5.3. Vadovavimo stilius
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PERSPEKTYVA

PERSPEKTYVA

PAZANGIOS IKIMOKYKLINIO UGDYMO MOKYKLOS VEIKLOS PERSPEKTYVU KONTEKSTINE ANALIZE

MOKYMOSI ORGANIZACINE KLIENTO

PARAMOS

VEIKLOS KRYPTYS /
KATEGORUOS

RODIK

LIAI / SUBKATEGORINOS

15liekantys prioritetai

PAAISKINIMAI / ATSAKYMUY TURINYS

Nauji prioritetai

VEIKLOS KRYPTYS /
KATEGORUOS

RODIK

Atkrintantys prioritetai
LIAI / SUBKATEGORNOS

13liekantys prioritetai

PAAISKINIMALI / ATSAKYMUY TURINYS

Nauji prioritetal

Atkrintantys prioritetai

VEIKLOS KRYPTYS /
KATEGORUOS

RODIK

LIAI / SUBKATEGORUOS

13liekantys prioritetai

PAAISKINIMAI / ATSAKYMUY TURINYS

Nauji prioritetai

Atkrintantys prioritetai

VEIKLOS KRYPTYS /
KATEGORUOS

RODIK

LIAI / SUBKATEGORUOS

ISliekantys prioritetai

PAAISKINIMAI / ATSAKYMU TURINYS

Nauji prioritetai

Atkrintantys prioritetai
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