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2014-2020 m. ES fondy investicijy veiksmy programos tiksly pasiekimo vertinimas

Priedas Nr. 2. VP 2 prioriteto vertinimas

Remiantis 2023 m. sausio 2 d. sudaryta sutartimi Nr. 14P-1 ,2014-2020 m. Europos Sajungos fondy
investicijy veiksmy programos tiksly pasiekimo vertinimo paslaugy sutartis tarp Lietuvos Respublikos
finansy ministerijos (toliau - FM) ir paslaugy teikéjo UAB ,BGI Consulting”, teikiamas priedas prie
ataskaitos Nr. 2 - 2014-2020 m. Europos Sajungos fondy investicijy veiksmy programos (toliau - VP)
2 prioriteto vertinimas.

Ataskaitoje pateikiamas VP 2 prioriteto poveikio vertinimas atliekamas remiantis ,2014-2020 m. ES fondy
investicijy veiksmy programos tiksly pasiekimo vertinimo“ galutinéje vertinimo ataskaitoje pateikiama
unitarinio metodologinio modelio koncepcija. Konkreciai, Siame dokumente pristatoma VP 2 prioriteto
intervencijy logika, pateikiamas tinkamumo, rezultatyvumo, poveikio, tvarumo ir efektyvumo aprasymas ir
vertinimas.
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panaudojimg verslo ir VISUOMENES POTEIKIAIMS ......uweerereeereemeeeeesseessseessesssseessseesssssssesssessssssssssssssssessssssssessssssssessssessssessss

12 lentelé. VP intervencijy indélis siekiant IRT paklausos ir naudojimo gyventojy tarpe didinimo
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NAUDOJAMOS SAVOKOS IR SANTRUMPOS

DESI
EK
ERPF
ES
ESF
FM

Investicinis
laikotarpis

IRT

YSII

LR

NKSC
NKP, NKIP
PFSA

Rezultato
rodiklis

RKGC

SFMIS

SUMIN
TGV
TS
VIISP

VP

Europos Komisijos Skaitmeninés ekonomikos ir visuomenés indeksas
Europos Komisija

Europos regioninés plétros fondas

Europos Sgjunga

Europos socialinis fondas

Lietuvos Respublikos finansy ministerija

Jeigu nenurodyta kitaip, 2014-2020 mety Europos Sagjungos fondy investicijy veiksmy
programos jgyvendinimo laikotarpis

Informaciniy ir rysiy technologijos

Ypatingos svarbos informaciné infrastruktiira
Lietuvos Respublika

Nacionalinis kibernetinio saugumo centras
Naujos kartos interneto prieiga

Projekty finansavimo salygy aprasas

VP specialusis programos rezultato rodiklis

Regioninis kibernetinés gynybos centras

Europos Sajungos struktiirinés paramos kompiuteriné informaciné valdymo ir
prieziiiros sistema

Lietuvos Respublikos susisiekimo ministerija
Teorija gristas vertinimas

Techniné specifikacija

Valstybés informaciniy iStekliy sagveikumo platforma

2014-2020 mety Europos Sajungos fondy investicijy veiksmy programa
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1. INTERVENCIJY LOGIKA

VP 2 prioritetg ,Informacinés visuomenés skatinimas“ sudaro 3 investiciniai prioritetai, apimantys 5
konkrecius uzdavinius bei 10 priemoniuy.

1 LENTELE. VP 2 PRIORITETO KONKRETUS UZDAVINIAI IR PRIEMONES
KONKRETUS UZDAVINYS PRIEMONES NR. PRIEMONES PAVADINIMAS

2.1.1. Padidinti placiajuosciy elektroniniy | 02.1.1-CPVA-V-521 ,Naujos kartos prieigos plétra“
rysiy tinkly infrastruktiros prieinamumg ir
naudojimg vietovése, kuriose naujos kartos
prieigos infrastruktiiros plétros ir paslaugy
teikimo negali uztikrinti rinka

2.1.2 Padidinti valstybés informacinés | 02.1.2-CPVA-V-522 JRT  infrastruktiiros optimizavimas ir
infrastruktiros  ir  iStekliy = apsaugos sauga“
efektyvuma

2.2.1. Padidinti viesojo sektoriaus | 02.2.1-CPVA-V-523 LAtviry duomeny saveikumas ir
informacijos pakartotinj panaudojima verslo optimizavimas“
ir visuomeneés poreikiams

2.2.2. Padidinti IRT paklausa ir naudojima | 02.2.2-CPVA-V-524 ,Gyventojy skatinimas iSmaniai naudotis
gyventojy tarpe internetu atnaujintoje vieSosios interneto
prieigos infrastruktiiroje”

02.3.1-CPVA-V-525 ,Elektroninés sveikatos paslaugos”

02.3.1-CPVA-V-526 ,Kultiiros  turinio skaitmeninimas ir
sklaida“
2.3.1 Padidinti elektroniniy vie$yjy ir | 02.3.1-CPVA-V-527 »Lietuviy kalba informacinése
administraciniy paslaugy prieinamuma ir technologijose”
kokybe 02.3.1-CPVA-V-528 | ,Intelektinés transporto paslaugos ir

taikomieji sprendimai*

02.3.1-CPVA-V-529 ,Pazangiy elektroniniy paslaugy kiirimas*

02.3.1-CPVA-V-530 JRT infrastruktiiros optimizavimas ir
sauga“

Saltinis: sudaryta BGI Consulting, remiantis VP ir www.esinvesticijos.lt pateikiama informacija

Pagrindiniai VP 2 prioriteto tikslai yra placiajuoscCio interneto rysio plétra, valstybés informaciniy istekliy
infrastruktiiros apsaugos stiprinimas, vieSojo sektoriaus informacijos ir el. paslaugy plétra gyventojy ir
verslo poreikiams bei Siy paslaugy kokybés stiprinimas.

2 LENTELE. VP 2 PRIORITETO TIKSLY, UZDAVINIU IR RODIKLIY SISTEMA

PRADINE  SIEKTINA
REZULTATO RODIKLIS  REIKSME  REIKSME
(META) (2023 M)

KONKRETUS
INVESTICINIS PRIORITETAS

UZDAVINYS

2.1 Plaéiajuostio rysio diegimas Iz)iiéliéjuosélz:dldmu Namy dkiy, esanéiy 30
ir dfdelés spartos tinl.(lq ple:rtra.l elektroniniy ryiy Mblv).s. i: sPartesniu 2 st
nauju skaitmeninei | tinkly pla¢iajuos€io  interneto (2012 m) 100 proc.
ekonomikai skirty technologijuy | infrastruktiiros rySiu padengtoje Salies :
ir tinkly rémimas prieinamumg  ir | teritorijoje, dalis
naudojima




INVESTICINIS PRIORITETAS

2014-2020 m. ES fondy investicijy veiksmy programos tiksly pasiekimo vertinimas

KONKRETUS

UZDAVINYS

kuriose
kartos

vietovese,
naujos
prieigos
infrastruktiiros
plétros ir paslaugy
teikimo negali
uztikrinti rinka

Priedas Nr. 2. VP 2 prioriteto vertinimas

REZULTATO RODIKLIS

PRADINE

REIKSME

(METAI)

SIEKTINA
REIKSME
(2023 M.)

21.2. Padidinti Saugos ) reikalavimus
valstybes atitinkanciy valstybés
informacinés informaciniy iStekliy ir 15 proc. 98
infrastruktiiros ir | kritinés informacinés | (2012 m.) proc.
iStekliy ~ apsaugos | infrastruktiros  objekty
efektyvuma dalis
2.2.1. Padidinti
vieSojo sektoriaus . . .
. . Imoniy, kurios panaudoja
informacijos C oy .
- vie$ojo sektoriaus | 56,1 proc.
. pakartotinj inf .\ 85 proc.
2.2 IRT produkty ir paslaugu, | panaudojimgverslo = lormacia —— — savo (2012 m))
elektronineés prekybos | . visuomenés komercinei veiklai, dalis
tobulinimas ir IRT paklausos poreikiams
didinimas
2.2.2. Padidinti IRT | Gyventojy, kurie nuolat
i jasii i 65 .
paklaufq ir | naudojasi internetu, dalis proc 87 proc.
naudojima (2012 m))
gyventojy tarpe
Gyventojuy, kurie
naudojasi elektroniniu
budu teikiamomis 37 proc.
e o omrfmertl . 63 proc.
2.3.1. Padidinti | vieSosiomis ir | (2012 m.)
) ) . elektroniniy administracinémis
2.3 Taikomuju IRT e. valdZios, | viesyjy ir paslaugomis, dalis
e. mokymosi, e.jtraukties, e. | administraciniy — - :
Kkultiiros ir e. sveikatos | paslaugy Valstybés ir savivaldybiy
programy tobulinimas prieinamuma ir | institucijy ir  jstaigu,
kokybe kurios naudojasi | roc
Valstybés  informaciniy proc. 50 proc.
s ) (2012 m.)
iStekliy sgveikumo
platformos paslaugomis,
dalis

Saltinis: sudaryta BGI Consulting, remiantis 2014-2020 m. VP.

Intervencijy logika, taikyta siekiant informacinés visuomenés skatinimo tiksly, ir jy pasiekimui svarbios
prielaidos detalizuojama Zemiau (Zr. 1 pav.).
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Prielaidos galutiniams pokySiams: Privatis
operatorial j@yvendins pashutinés mylios™
sprendimus; UZtikrinamas suburty

Informacinés visuomenés plétra

Galutinis . -
. produkty testinumas per veikly techninio
tikslas palaikymo finansavima, ..
arciojo IRT produlcty ir ndis VieSojo sektoriaus
Auga
intermeto rySio paslaugy pletra interneto e paslaugy ir jy
... plétra ey, ki naudotoj saveikumo plétra
Tarpiniai e Bk, s ’ D ki ui“ juy, kurie
ciai 30 Mbys i spartesnis " ath n e Gypventrje ! s
pokyciai Eprmethy e I it
aydils padengtnfe Ealies aubjelty, dali” ntemety, dalis®
teritorijoje, dalis™ :
oL . i ViESL sukurtos ir  patobulines
Mamy dkdai, hury l_y\rendlmz . ﬂ_aql_]l_{ - )
roduktai teritorijos  projekiy kibernetinio  saugumo inter ""t tasly  tinklo e.paslaugos;
P tai e i plétra; layvendintos
I. = FI.:_E'ISE iniciatyvos, skatinandios
placiajucsdu rysiu efektywy,  saugy i
arsakingy  maudojimasi
intemetu tarp gyventojy
El;i';ilia':ium-‘f_ic- t \_-’ifrlniu  sektoriaus iljelﬂ_:rc_ninil.[_ vieSujy i
i ruktinos  {naw - . INTOIMGCT)0s - - - =t
] . Ypat  svarbis pakarmﬁr]iu 2138 s U= plér:‘.11r:1 é:mtqchﬁﬁl:&
prieigos) pléta ir & valstybés informaciniy panaudojime  versio TLErmeta Eay (e.sveikates  paslaugs,
ndio  pasidl i i L technolagiy i i : bibliotekose intelektinés  transporto
paklausos  skatimimas (IRT)  infrastruktiins infrastruktisos paslaugos ir  taikonnieji
vietovese, kuriose Sios | T R AN M | Amaujinimas; IRT sprendimai, hultlne
infrastruktiiros  plétros diegimas produktyy i pastaugy turinio skaitmeninimas i
. tick  nekomercinius paklausas  didinimas sklaida, lietuvi
Veiklos T o tarp gyventojy sklaida);
by produkius ir f‘:l“;"w (RT
sl; obuiinimas (I
e =gveilumas ir sauga)
023 1-CPVA-V-515
- oo 31-CPVA-Y-526
. 1 . Mr. 0.2.2.2-CPVA-
Mr. 02.1.1-CPVA- Nr. 02.1.2-CPVA- Mg e CRVA Vesa CPVA-Y-527
i V-521 V-522 e 1-CPVA-V-528
Intervencijos 1-CPVAY-539
_1-CPVA-V-530
Finansiniai 2.1.1. uzdavinio 2.1.2. uidavinio | 2.2.1.uZdavinio 2.2.2. uidavinio 2.3.1. uZdavinio
indéliai finansavimas: finansavimas: finansavimas: finansavimas: finansavimas:

Issukiai, pore

44 677 671 Eur

6 482 000 Eur

2 381 032 Eur

16 265 297 Eur

93 682 626 Eur

Silpna sparSiojo internetorysio skverbtis, labai ribotas interneto naudotojy skaifius, silpni gyventojy skaitmeniniai jghdZiai;
Nepakankamas viesyjy paslaugy skaitmeninimas, labai #emas informuotuma ir naudaojimo lygis letuviykalbos ir paveldo srityse;

ikiai

Silpnael. verslo plétra ir nepakankama IRT integracija Lietuvos jmonése;

Nepakankamos gyventojy Finios apie saugumo grésmes intermnete ir didéjanios informaciniy #Etekliy infrastruktiros saugumo
problemos, jskaitant augant] potendaliai pavojingy valstybés institucijy tinklapiams incidenty skaidiy

1 PAVEIKSLAS. VP 2 PRIORITETO TIKSLU [GYVENDINIMO LOGINE SCHEMA

Saltinis: sudaryta BGI Consulting, remiantis kaitos teorijos principais

VP 2 prioritete iSskirtos pagrindinés problemos, trukdancios siekti informacinés visuomenés plétros, yra
nepakankama sparciojo placdiajuoscio interneto rysio skverbtis, silpni gyventojy jgudZiai visapusisko
interneto naudojimo srityje, nepakankamai technologiskai iSplétotos elektroninés vieSojo administravimo
ir administracinés paslaugos bei jy sgveikumas, silpna el. verslo plétra, nepakankama informaciniy ir rysiy
technologijy (toliau - IRT) integracija Lietuvos jmonése, nepakankamos gyventojy Zinios apie saugumo
grésmes internete, informaciniy i$tekliy infrastruktiiros saugumo problemos.
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Priedas Nr. 2. VP 2 prioriteto vertinimas

Keliamos hipotezés, kad sprendziant su informacine visuomene susijusias problemas, 2014 - 2020 m. ES
fondy investicijos prisidéjo ir (ar) prisidés prie reikSmingo Salies tikio augimo, inovacijy ir produktyvumo
skatinimo:

1) investicijos visus namy tikius apimanciai spartesnio placiajuoscio interneto rysio plétrai paskatino
interneto naudotojy skaiciaus augima, interneto naudojimo jgiidziy plétra ir sustiprino Salies
skaitmenizacija;

2) investicijos j auk$c¢iausiy saugumo reikalavimy diegima leido iSplétoti valstybei ypac svarbios
informacinés infrastruktiiros sistema ir uztikrinti jos apsauga;

3) investicijos j vieSojo sektoriaus informacijos pakartotinj panaudojima leido aktyviau jtraukti
versla, kuriantj ir teikiantj naujas skaitmenines paslaugas ir produktus bei prisidedantj prie naujy
versly ir darbo viety kiirimo;

4) investicijos j IRT plétra sudaré visapusisko aktyvaus jsitraukimo j informacine visuomene salygas
tiek esamiems interneto naudotojams, tiek tikslinéms grupéms, anks¢iau nesinaudojusiomis
internetu;

5) investicijos j elektroniniy vieSyjy ir administraciniy paslaugy plétra bei tobulinima padidino Siy
paslaugy naudotojy skaiciy tarp gyventojy;

6) investicijos | elektroniniy vieSyjy ir administraciniy paslaugy plétra bei tobulinimg leido
optimizuoti vieSojo sektoriaus valdyma per institucijy informaciniy jrankiy ir istekliy sgveikos
stiprinima.

Siekiant informacinés visuomenés plétros, 2014-2020 m. investiciniu laikotarpiu jgyvendinta sparciojo
placiajuoscio interneto rysio plétra, jgyvendinti kibernetinio saugumo, pakartotinio duomeny panaudojimo
sprendimai, atlikta vieSyjy interneto tasky tinklo plétra, taip pat jgyvendintos iniciatyvos, skatinancios
efektyvy, saugy ir atsakinga naudojimasi internetu tarp gyventojy, sukurtos ir patobulintos e. paslaugos,
suskaitmenintas kultiiros turinys, sukurtos e. paslaugos lietuviy kalba bei sukurti kiti produktai. Daromos
prielaidos, kad sukurty produkty potencialas prisidéti prie pageidaujamy informacinés visuomenés
plétros pokyciy priklauso nuo jgyvendinty investicijy apimties, investicijy tinkamumo tiksliniy grupiy
poreikiams, jgyvendinty projekty poveikio tiksliniy grupiy elgesiui (pavyzdziui, ar duomeny atvérimas
paskatino pakartotini duomeny panaudojima komerciniais tikslais) ir kitokio pobudZio intervencijy
pakankamumo tarpiniy poky¢iy pasiekimui.

[Spildzius Sias salygas, pasiekiami tarpiniai pokyciai, siekiant informacinés visuomenés plétros tikslo, -
didéja sparciojo placiajuoscio interneto rysio plétra, sustipréja kibernetinis saugumas, padaugéja nuolatiniy
interneto naudotojy skaiCius, didéja vieSojo sektoriaus e. paslaugy ir jy sgveikumo plétra. Suplanuoty
tarpiniy pokyc¢iy pasiekimas matuojamas VP nustatytais rezultato rodikliais: ,Namy tkiy, esanciy 30 Mbs
ir spartesniu placiajuoscio interneto rySiu padengtoje Salies teritorijoje dalis“, ,Saugos reikalavimus
atitinkanciy valstybés informaciniy iStekliy ir kritinés informacinés infrastruktiiros objekty dalis®, ,Jmoniy,
kurios panaudoja viesSojo sektoriaus informacijg savo komercinei veiklai, dalis, , Gyventojy, kurie nuolat
naudojasi internetu, dalis”, ,Gyventojy, kurie naudojasi elektroniniu biidu teikiamomis vieSosiomis ir
administracinémis paslaugomis, dalis, ,Valstybés ir savivaldybiy institucijy ir jstaigy, kurios naudojasi
Valstybés informaciniy iStekliy sgveikumo platformos paslaugomis, dalis“. Daroma prielaida, kad, pasiekus
numatytas Siy tarpiniy pokyciy apimtis ir uztikrinus jy tvaruma, yra pasiekiamas galutinis tikslas -
informacinés visuomenés plétra.

BGI
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2. TINKAMUMAS

2.1 PAGRINDINIY SRITIES RODIKLIY RAIDA

Siame poskyryje analizuojama pagrindiniy su prioriteto sritimi susijusiy rodikliy raida, taip pat apzvelgiami
svarbiausi aktualis teisinio reglamentavimo poky¢iai, kitos iSorinés aplinkybés bei vertinamas 2014-2020
m. VP intervencijy tinkamumas Siame kontekste.

SU 2.1.1 KONKRETAUS UZDAVINIO TIKSLAIS SUSIJUSIY RODIKLIY RAIDA

Igyvendinant VP 2 prioriteto intervencijas, visy pirma buvo siekiama didinti namy ukiy, kuriuos aprépia
spartesnis placiajuostis interneto rysys, dalj!. Nors nuo 2013 m. buvo stebima auganti sparciojo
placiajuoscio rysio (>30 Mbs) apreéptis Salyje, Sis augimas buvo létesnis nei vidutiniskai Europos Sajungoje
(ES). Atotriikj nuo ES vidurkio sparciojo placiajuoscio rysio (>30 Mbs) aprépties srityje pavyko sumazinti
net 27 proc. (2017 m. vidutiné sparciojo placiajuoscio rysio apréptis Lietuvoje sieké 54 proc. visy namy
ukiy, o 27-iose ES valstybése - net 74 proc.). Tik 2021 m. Lietuvos atotrikis nuo ES vidurkio sumazéjo iki
kiek maziau nei 6 proc. (Lietuvoje sparciojo placiajuoscio rysio apréptis sieké 85 proc., o ES 27 vidurkis -
90 proc.).
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2 PAVEIKSLAS. SPARCIOJO PLACIAJUOSCIO RYSIO (>30 MEGABAITY PER SEKUNDE) APREPTIS

Saltinis: sudaryta BGI Consulting, remiantis Europos Komisijos uzsakytu tyrimu ,,Broadband Coverage in
Europe 2021”

Aptariamo rodiklio augimui 2014-2018 m. laikotarpiu VP 2 prioriteto intervencijos poveikio dar neturéjo,
o0 augimg pagrinde lémé ankstesnio investicinio laikotarpio projekto (RAIN-2) uzbaigimas ir pagal 2014-
2020 m. Kaimo plétros programa jgyvendintas placiajuoscio rysio infrastruktiiros plétros kaimo vietovése
(PRIP-2) projektas bei infrastruktiiros plétra privacdiy telekomunikacijos sektoriaus paslaugy teikéjy

1 Rezultato rodiklis ,Namy tkiy, esan¢iy 30 Mbps ir spartesniu placiajuoscio interneto rysiu padengtoje $alies teritorijoje, dalis“
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nuosavomis 1éSomisZ2. Akivaizdu, kad Sios investicijos, nors ir prisidéjo prie placiajuoscio rysio plétros,
nebuvo pakankamos siekiant uZsibrézty aprépties tiksly, todél 2014-2020 m. investicinio laikotarpio
intervencijos buvo itin reikalingos. Atitinkamai, paskutiniyjy analizuojamy mety Suolis gerinant sparciojo
placiajuosCio rySio apréptj jau sietinas su pagal VP finansuojamu Naujos kartos interneto prieigos
infrastruktiiros plétros projektu (NKP) (projektas jgyvendinimas pagal priemone Nr. 02.1.1-CPVA-V-521),
kuris pradétas igyvendinti 2018 m., o pirmosios linijos pradétos kloti 2019 m.3

SU 2.1.2 KONKRETAUS UZDAVINIO TIKSLAIS SUSIJUSIJ RODIKLIY RAIDA

Situacija valstybés informacinés infrastruktiros ir iStekliy apsaugos efektyvumo didinimo srityje
yra nevienareikSmeé.

2021 m. Nacionalinis kibernetinio saugumo centras (toliau - NKSC) apklausé ypatingos svarbos
informacinés infrastruktiiros (toliau - YSII) valdytojus*. IS viso buvo vertinama atitiktis daugiau negu 100
kibernetinio saugumo kontroliy, apibrézty Lietuvos Respublikos Vyriausybés (toliau - LRV) nutarime5.
[Sanalizavus Sios apklausos rezultatus nustatyta, jog visiskai arba beveik visiSkai (nuo 81 iki 100 proc.)
organizacinius kibernetinio saugumo reikalavimus teigia jgyvendine 44 proc. valdytojy, o techninius
kibernetinio saugumo reikalavimus - 36 proc. valdytojy. 35 proc. apklausoje dalyvavusiy subjekty nurodé,
jog organizacinius kibernetinio saugumo reikalavimus jgyvendins iki 2023 m. sausio 1 d., o 29 proc. - kad
techninius kibernetinio saugumo reikalavimy jgyvendinimas bus baigtas iki 2024 m. sausio 1 d.
Nepakankamas reikalavimy jgyvendinimo rezultatas daugiausia susijes su 2021 m. LRV patvirtintu ¢ nauju
YSII valdytojy sarasu, pagal kurj dalis valdytojy i ji pateko tik 2021 m?7.

Lietuvos pastangos stiprinti kibernetinj sauguma yra aukstai vertinamos tarptautinéje bendruomenéje.
2021 m. Jungtiniy Tauty Tarptautinés telekomunikacijy sajunga (angl. International Telecommunication
Union; ITU) paskelbé tarptautinj kibernetinio saugumo indeksa (angl. Global Cybersecurity Index; GCI),
kuriame Lietuva, surinkusi 97,93 balo, tarp pasaulio valstybiy uzémeé 6 vieta, o tarp Europos valstybiy - 4
vieta.8 Be to, Lietuva nuo 2018 m. koordinuoja ES nuolatinio struktiirizuoto bendradarbiavimo (PESCO)
projekta ,Kibernetinés greitojo reagavimo pajégos ir tarpusavio pagalba kibernetinio saugumo srityje“,
kuriame dalyvauja SeSiy ES valstybiy: Estijos, Kroatijos, Lenkijos, Lietuvos, Nyderlandy ir Rumunijos,
atstovai (2021 m. Kibernetinés greitojo reagavimo pajégos pasieké visg operacinj pajéguma). Taip pat 2021
m. liepos ménesj veikla oficialiai pradéjo Regioninis kibernetinés gynybos centras (toliau - RKGC), kuris
veikia kaip NKSC filialas ir yra bendra Lietuvos ir JAV iniciatyva, prie kurios yra prisijungusios Ukraina ir
Sakartvelas. 2022 m. vasario ménesj pradétas bandomasis projektas ,Bendra Ukrainos kibernetinés erdvés

2 2014-2020 m. Europos Sgjungos fondy investicijy veiksmy programos prioriteto ,Informacinés visuomenés skatinimas“ poveikio
vertmzmas, LR su5151ek1mo ministerijos (tohau SUMIN) uZsakymu athko UAB ,,C1V1tta" 2022 psl 38 Prieiga internete:
02

mformacmes -visuomenes- skatmlmas— }OVEI}(IO vertinimas
ER ,,PIacra]uostls mternetas 12022~ 2025 m. Strateginis veiklos planas, patv1rt1ntas 2022- 01 11, psl. 29. Prieiga internete:
h

4 NKSC nuo 2019 m. prade]o papildomai vertinti kibernetinio saugumo subjekty: viesyjy rysiy tinkly ir (arba) viesyjy elektroniniy
rysiy, paslaugy, elektroninés informacijos prieglobos paslaugy ir skaitmeniniy paslaugy teikéjy atitiktj kibernetinio saugumo
reikalavimams, nurodytiems LRV 2018-08-13 nutarime Nr. 818 ,Dél Lietuvos Respublikos kibernetinio saugumo jstatymo
igyvendinimo*.

5 Dél Lietuvos Respublikos kibernetinio saugumo jstatymo jgyvendinimo, patvirtintas LRV nutarimu Nr. 818, 2018-08-13. Prieiga
internete: https://e-seimas.lrs.It/portal/legalAct/It/TAD/94365031a53411e8aa33fe8f0fea665f?jfwid

6 Dél Ypatingos svarbos informacinés infrastruktiiros ir jos valdytojy sqraso patvirtinimo, patvirtintas LRV nutarimu Nr. 145-2, 2021-
03-08.

7 Nacionaliné kibernetinio saugumo biiklés ataskaita 2021, LR kraSto apsaugos ministerija, 2021, psl. 57. Prieiga internete:
https://kam.lt/wp-content/uploads/2022/08/Nacionaline-kibernetinio-saugumo-ataskaita-2021.pdf

8 Remiantis indekso ,Global Cybersecurity Index"“ duomenimis. Prieiga internete: https://www.itu.int/epublications/publication/D-
STR-GCI.01-2021-HTM-E
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apsauga“ (angl. Securing Cyber Space of Ukraine Together), jo tikslas - dalytis kibernetine informacija apie
Ukraina. Sioje veikloje prie RKGC nariy sékmingai prisijungé Lenkija®.

Nepaisant geréjancios situacijos kibernetinio saugumo srityje, investicijy poreikis islieka aktualus. 2019-
2021 m. NKSC atlikti patikrinimai parodé, kad reali kibernetinio saugumo buklé daznai neatitinka
deklaruojamos, o kibernetinio saugumo reikalavimai daugeliu atvejy yra jgyvendinami formaliai:
dokumentai periodiskai neatnaujinami, nesuderinti su atsakingomis institucijomis, néra aiskiai priskirty
atsakomybiy ir kontrolés. Daznu atveju kibernetinis saugumas valdomas nejvertinus interesy konflikto
riziky, informaciniy technologijy (toliau - IT) atsakomybés sritys neatsiejamos su kibernetiniu saugumu.
Dél Siy priezasciy institucijy kibernetinio saugumo uZzZtikrinimas néra nuoseklus, kibernetinio saugumo
klausimai laikomi pertekline biurokratine nasta, nesuvokiama jy pridétiné nauda. Nors Lietuvos
kibernetinio saugumo subjektai teigia, kad jiems triikksta kompetencijy, Zmogiskyjy ir finansiniy istekliy,
taciau riziky vertinimuose Sie veiksniai taip pat ne visais atvejais atspindétil®. Tokiy nuostaty zalingumas
ir butinybé jas keisti bei stiprinti ne tik Lietuvos zvalgybos tarnyby, bet ir visuomenés atsparuma
kibernetinéms atakoms dar labiau iSrySkéjo Rusijos karo pries Ukraing kontekste.

SU 2.2.1 KONKRETAUS UZDAVINIO TIKSLAIS SUSIJUSIJ RODIKLIY RAIDA

Viesojo sektoriaus informacijos naudojimo vykdant imoniy komercine veikla intensyvumas kol kas
sunkiai jvertinamas, kadangi su tuo susijusiy rodikliy apskai¢iavimo metodikos keiciasi, be to, neaiskiai
apibréztos savokos, susijusios su viesojo sektoriaus informacijos naudojimusi komerciniams tikslams, gali
lemti netikslumus apklausy biidu renkant duomenis i$ jmoniy!1.

Visgi, geras tendencijas ir augantj vieSyjy duomeny poreikj rodo didéjantis susidoméjimas publikuojamais
vieSaisiais duomenimis. Pavyzdziui, projekto Nr. 02.2.1-CPVA-V-523-01-0001 metu sukiirus Lietuvos atviry
duomeny portalg (toliau - ADP) - aplinka, suteikiancig technologines priemones duomeny atvérimo
procesams, publikavimui ir duomeny suradimui bei naudojimui - bei iSbandzius jo galimybes (sistemos
iSbandymui su 50 institucijy pasirasytos bendradarbiavimo sutartis dél 578 duomeny rinkiniy atvérimo),
2021 m. duomeny rinkiniy perzitry skaicius, lyginant su 2020 m., iSaugo 20 karty. ADP iki 2021 m. pabaigos
duomeny rinkiniai buvo perziaréti 138 450 karty: daugiausiai buvo siun¢iamasi socialinés apsaugos, tikinés
veiklos ir verslo, Svietimo, sveikatos apsaugos bei ekonomikos ir finansy teminiy kategorijy duomeny2.
Toks susidoméjimas, ypac atsizvelgiant j fakta, kad ADP dar néra publikuota visy paciy svarbiausiy
panaudojimo poziiiriu duomeny, o ir pats portalas dar néra labai Zinomas, rodo, kad investicijos j vieSojo
sektoriaus informacijos atvérima yra aktualios ir atitinka verslo poreikius.

SU 2.2.2 KONKRETAUS UZDAVINIO TIKSLAIS SUSIJUSIJ RODIKLIY RAIDA

Igyvendinant VP 2 prioriteto intervencijas, tarp kity tiksly buvo siekiama padidinti IRT paklausa ir
naudojima gyventojy tarpe. Salyje 2014-2022 m. laikotarpiu nuosekliai augo namy ukiy, turinéiy

9 Svarbiausia Lietuvos kibernetinio saugumo biiklés statistika ir tendencijos 2021 m.-2022 m. I ketv., LR kraSto apsaugos ministerija,

2022, psl. 16-17. Prieiga internete: https://kam.lt/wp-content/uploads/2022/05/Kibernetinio-saugumo-santrauka-1.pdf

10Nactonalme kibernetinio saugumo btiklés ataskalta 2021 LR krasto apsaugos ministerija, 2021, psl. 53. Prieiga internete:

1 2019 m. ,,Lletuvos Respublikos skaitmeninéje darbotvarkéje” rodiklio ,Jmoniy, kurios panaudoja vie$ojo sektoriaus informacija
savo komercinei veiklai, dalis“ reikSmé buvo atnaujinta (2016 m. reikSme tapo 38 proc., vietoje anks¢iau buvusios 2015 m. 65 proc.
reikSmés, o 2020 m. siektina reik§me tapo 66 proc., vietoje anks¢iau buvusiy 83 proc.), ta¢iau VP rodiklio siektina reikSmé nebuvo
patikslinta ir toliau iSliko 85 proc. 2023 m., nors pradiné reik§mé VP sumaZéjo nuo 56,1 proc. 2012 m. iki 37,4 proc. 2016 m.
Informacija parengta remiantis SFMIS duomenimis, 2021-2027 m. visuomenés skaitmeninimo isankstinio poveikio vertinimas, LR
ekonomikos ir inovacijy ministerijos uzsakymu atliko UAB ,Visionary Analytics”, 2020, psl. 16. Prieiga internete:
https://2014.esinvesticijos.lt/media/force download/?url=/uploads/main/documents/docs/112178 2577f6ccccef5c83e14b8b1e0

5049a34.pdf

12 2021 mety viesojo sektoriaus duomeny atvérimo paZangos apZvalga, IVPK Skaitmeninés aplinkos skyrius, 2022, psl. 1 ir 4. Prieiga
internete: https://data.gov.lt/file/ef34f8e8-80e5-4968-ba3d-222fd4b31d13
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interneto prieiga dalis (Zr. 3 pav.). Sis augimas buvo spartesnis nei vidutiniskai ES, todél analizuojamu
laikotarpiu taip pat sumazéjo atsilikimas nuo ES vidurkio (nuo 17,5 proc. 2014 m. iki 5,4 proc. 2022 m.)
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Saltinis: sudaryta BGI Consulting, remiantis Valstybés duomeny agentiiros ir EUROSTAT duomenimis

Analizuojamu laikotarpiu taip pat pastebimai augo asmeny, besinaudojanciy internetu kasdien, dalis ir
mazéjo visisSkai internetu nesinaudojanciy asmeny dalis (Zr. 4 pav.) - 2014 m. 57 proc. 16-74 amziaus
gyventojy nurodé kasdien besinaudojantys internetu, 2022 m. tokiy buvo jau 82 proc. ISskirtina, kad
vyresnio amziaus gyventojai internetu naudojasi maziau, nei jaunimas: 2022 m. 16-24 mety amziaus
gyventojy grupéje internetu naudojosi 100 proc. asmeny, 65-74 mety amziaus - 57 proc. asmeny13.
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Saltinis: sudaryta BGI Consulting, remiantis Valstybés duomeny agentiiros duomenimis

13 Remlantls Valstybes duomenq agenturos duomemmls Prieiga 1nternete httos //osp.stat.gov.lt/skaitmenine-ekonomika-ir-
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Tai, kad Lietuva vis dar atsilieka nuo ES vidurkio pagal namy, turin¢iy interneto prieigg, dalj, o gyventojy,
nuolat besinaudojanciy internetu, dalis vis dar auga, rodo jog kol kas néra pasiektas prisotinimas, ir
investicijos, skatinancios gyventoju, ypac vyresnio amziaus, naudojimasi internetu, islieka aktualios.

Be to, Lietuvos visuomené neiSnaudoja skaitmeniniy technologijy teikiamy galimybiy. Europos Komisijos
(toliau - EK) Skaitmeninés ekonomikos ir visuomenés indekso (DESI) Zmogiskojo kapitalo srityje Lietuva
Zenkliau negu kitais aspektais atsilieka nuo ES vidurkio. 2014 m. DESI indekso Zzmogiskojo kapitalo srityje
Lietuva uzémé 19 vietg tarp 28 ES valstybiy ir buvo priskirta vidutinio efektyvumo Saliy grupei. Visu
analizuojamu laikotarpiu vieta Zzmogiskojo kapitalo srityje nuolat nezenkliai keitési, taciau visuomet isliko
toje pacioje grupéje (Zemiausia - 21 vieta i§ 27 valstybiy - buvo 2017 m.).

Siy aspekty gerinimui, VP 2 prioriteto intervencijos buvo naudotos dalinai - didZiausias démesys skirtas
vyresnio amZziaus asmeny, atskirties grupiy, kurios iki Sios nesinaudojo internetu, skaitmeninio rastingumo
didinimui (per plétojamus vieSosios prieigos taskus). Kity gyventojy grupiy skaitmeninio rastingumo
didinimui skirtos veiklos (moksleiviy Svietimas, suaugusiyjy Svietimas) jgyvendinamos kity VP prioritety
ar apskritai kity programy apimtyje.

SU 2.3.1 KONKRETAUS UZDAVINIO TIKSLAIS SUSIJUSIY RODIKLIU RAIDA

VP 2 prioriteto investicijomis siekiama padidinti elektroniniy viesujy ir administraciniy paslaugy
prieinamumg ir kokybe. Elektroniniy vieSyjy paslaugy bikle gerai atspindi naudojimosi Siomis
paslaugomis rodikliai. Lietuvoje gyventojy, kurie naudojasi elektroniniu biidu teikiamomis vieSosiomis ir
administracinémis paslaugomis, dalis nuosekliai auga - 2014-2021 m. fiksuotas beveik 20 procentiniy
punkty prieaugis - nuo 41,5 proc. iki 61,6 proc.
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5 PAVEIKSLAS. GYVENTOJU, KURIE NAUDOJASI ELEKTRONINIU BUDU TEIKIAMOMIS VIESOSIOMIS IR
ADMINISTRACINEMIS PASLAUGOMIS, DALIS PROC.

Saltinis: sudaryta BGI Consulting, remiantis SEMIS duomenimis
Remiantis 2022 m. DESI indeksu, pagal skaitmeniniy vieSujy paslaugy aspekta, Lietuva i 27 ES Saliy uZima

10 vieta!4. Lietuvos rezultatai skaitmeniniy vieSyjy paslaugy teikimo tiek fiziniams asmenims, tiek jmonéms
srityje ir toliau gerokai virsija ES vidurki (Zr. 6 pav.).

14 2022 m. skaitmeninés ekonomikos ir visuomenés indeksas (DESI). Lietuva, Europos Komisija, 2022, psl. 14. Prieiga internete:
https://ec.europa.eu/newsroom/dae/redirection/document/88753
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6 PAVEIKSLAS. E. VALDZIOS PASLAUGU NAUDOTOJAI

Saltinis: sudaryta BGI Consulting, remiantis EK duomenimis

2022 m. DESI duomenimis, Lietuvos e. valdzios paslaugy naudotojy skaicius nuolat didéjo ir pasieké 70
proc. visy interneto naudotojy (ES vidurkis - 65 proc.). Skaitmeniniy vieSyjy paslaugy srityje Lietuvos
pazanga ir rezultatas yra didesnis nei ES valstybiy vidurkis: konkreciai, pagal i$ anksto uzpildyty formy bala
(Lietuvos balas - 92, ES - 64), pilie¢iams skirty skaitmeniniy paslaugy srityje (Lietuva - 82 balai, ES - 75),
jmonéms skirty skaitmeniniy paslaugy srityje (Lietuva - 93 balai, ES - 82), taip pat atviryju duomeny srityje
(Lietuva - 89 proc., ES - 81 proc.) Vertinant ilgalaike perspektyva, Lietuva vykdo nuoseklig paZzanga siekiant
Europos skaitmeninio deSimtmecio tikslo (uztikrinti, kad visos vieSosios paslaugos buty prieinamos
internetu)?s.

Elektroniniy vieSyjy ir administraciniy paslaugy naudojimo apimtys glaudziai susijusios su kokybisky
valstybés ir savivaldybiy institucijy ir jstaigy teikiamy elektroniniy paslaugy pasiiila, kuri priklauso ir nuo
valstybés ir savivaldybiy institucijy ir jstaigy naudojimusi Valstybés informaciniy iStekliy sgveikumo
platforma (toliau — VIISP). Nustacius teisine prievole vieSojo sektoriaus jstaigoms naudotis Sia platforma?e,
augo prie VIISP prisijungusiy institucijy ir jstaigy dalis (61,5 proc., 2022 m.)
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INFORMACINIY ISTEKLIY SAVEIKUMO PLATFORMOS PASLAUGOMIS, DALIS

Saltinis: sudaryta BGI Consulting, remiantis SFMIS duomenimis

15 2022 m. skaitmeninés ekonomikos ir visuomenés indeksas (DESI). Lietuva, Europos Komisija, 2022, psl. 14. Prieiga internete:
https://ec.europa.eu/newsroom/dae/redirection/document/88753
16 LR valstybés informaciniy iStekliy valdymo jstatymas, priimtas LR Seimo nutarimu Nr. XI-1807, 2011-12-15. Prieiga internete:

https://e-seimas.Irs.lt/portal/legalAct/1t/TAD /TAIS.415499 /asr konkreciai, Zr. jstatymo 39 str.
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Suplanuotos 2014-2020 m. VP intervencijos gerinant vieSyjy elektroniniy paslaugy kokybe ir prieinamuma
buvo tinkamos, kadangi investicijos nukreiptos j kai kuriy itin placiai gyventojy naudotiny paslaugy plétra
(pavyzdziui, e. sveikata, kai kurios socialinés paslaugos), verslo administracine nasta mazinanciy
elektroniniy paslaugy plétra, taip pat testos istekliy skaitmenizavimo veiklos!?. Suplanuoty intervencijy
tinkamuma patvirtina ir geréjantys naudojimosi elektroniniy vieSyjuy paslaugy rodikliai, kadangi dalis
analizuojamu laikotarpiu augusios paklausos yra susijusi ir su dél 2014-2020 m. investicijy pageréjusia
elektroniniy vieSyjy paslaugy pasiiila.

Nepaisant geréjancio gyventojy naudojimosi vieSosiomis elektroninémis paslaugomis, minimy investicijy j
elektroniniy paslaugy pasitlos didinimg poreikis iSlieka aukStas -tiek dél kiekybiniy (dalis viesujy
paslaugy dar néra perkeltos j elektronine erdve), tiek dél kokybiniy parametry. Pavyzdziui, nustatyta, kad
kuriant e. paslaugas, kiiréjai daznai apsiriboja tik savo tikslais ir poreikiais, nesidomint bendru e. paslaugos
kontekstu, neatsizvelgiant j informacijg apie jau veikiancias panasias ir susijusias e. paslaugas. Tai lemia,
jogrinkoje atsiranda panasios e. paslaugos, o tai turi jtakos e. paslaugy naudojimui, taip pat nukencia bendra
e. paslaugy kokybém kadangi paslaugos néra orientuojamos j galutinj paslaugy vartotojg ir jo poreikius!8.

KITOS SU ANALIZUOJAMOMIS SRITIMIS SUSIJUSIOS SVARBIOS APLINKYBES

Esminis analizuojamu laikotarpiu jvykes neplanuotas pokytis ir isSikis, paveikes ir informacinés
visuomenés raidg, - COVID- 19 pandemija. Dél pandemijos metu imty grieztai reguliuoti fiziniy kontakty,
dauguma paslaugy turéjo staiga biti perkeltos j elektronine erdve ir uztikrintas jy testinumas. Zinant, kad
j skaitmenine erdve pilnai ar dalinai turéjo buti perkeltos ne tik administracinés, bet ir tokios tiesioginiu
kontaktu iki tol gristos paslaugos kaip Svietimas, socialinés, sveikatos paslaugos ir pan., akivaizdu, kad tai
sukiiré milziniskus reikalavimus ir krivj viesyjy (ir ne tik) paslaugy teikéjams. Itin skubi skaitmeniné
transformacija, Zinoma, pasiZyméjo masiniu naujy skaitmeniniy paslaugy augimu, kita vertus, naujy
paslaugy plétra buvo pagrijsta tos dienos poreikiais ir prioritetg teiké bazinio prieinamumo uztikrinimui,
bet ne paslaugy kokybei. Pakankamai stichiSka skaitmeniniy paslaugy plétra dar labiau iSbalansavo
skaitmeninés transformacijos procesa, kuris iki pandemijos buvo labiau koncentruotas j strateginj
planavima stokojant realiy veiksmy, o 2020 m. pradéjo dominuoti situacinis veikimas be strategijos??.

COVID-19 kontekste labai akivaizdziai iSryskéjo iki tol maziau akcentuota pilnos paslaugy skaitmenizacijos
priemoniy svarba ir poreikis uztikrinti ne tik formaly skaitmeniniy paslaugy egzistavimg, bet ir jy kokybe
bei pajégumus. Atitinkamai, 2014-2020 m. intervencijy informacinés visuomenés srityje tinkamumas yra
aukstas, kadangi prisideda prie visapusiskos viesuyjy skaitmeniniy paslaugy plétros ir prieinamumo. Kita
vertus, pandemijos patirtis parodé, kad investicijos | vieSyjy skaitmeniniy paslaugy plétra buvo
nepakankamos ir turi augti, jeigu siekiama neapsiriboti administracinio tipo paslaugomis, o vis labiau
pasikliauti paslaugy teikimo nuotoline alternatyva jvairiose vieSojo valdymo srityse. Juolab, kad pandemijos
metu ir popandeminiu laikotarpiu pasikeite verslo ir gyventojy darbo ir vartojimo jprociai, pavyzdziui,
darbo i$ namy, elektroninés prekybos ir bankininkystés plétra bei kita veikla sukiiré paklausg ir skatins
tolesne skaitmenizacijg, tapsiancig dar labiau neatsiejama Salies tikio dalimi ir lemsiancia Salies raidg?20.

17 VieSuyjy elektroniniy paslaugy plétra finansuota pagal priemones Nr. 02.3.1-CPVA-V-525, Nr. 02.3.1-CPVA-V-526, Nr. 02.3.1-CPVA-
V-527, Nr. 02.3.1-CPVA-V-528, Nr. 02.3.1-CPVA-V-529, Nr. 02.3.1-CPVA-V-530.

18 Kaip inovatyviai matuoti elektroniniy viesyjy paslaugy kokybe ir naudojamumq?, IVPK, 2021. Prieiga internete:
https://govtechlab.lt/wp-content/uploads/2021/03/Issukio-aprasymas IVPK LT.pdf

19 Lietuvos viesojo valdymo skaitmeniné transformacija: politiniai ir technologiniai aspektai, Vyriausybés strateginés analizés centras,
2021, psl. 41-42. Prieiga internete: https://strata.gov.lt/images/tyrimai/2021-metai/20211220-skaitmenizacijos-tyrimas.pdf

20 Kq mums atnes naujq skaitmenizacijos banga, Lietuvos bankas, 2020. Prieiga internete: https://www.lb.It/lt/naujienos/ka-mums-
atnes-nauja-skaitmenizacijos-banga
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APIBENDRINIMAS

Apibendrinant, VP 2 prioriteto intervencijy tinkamumas socialinés ir ekonominés raidos kontekste
vertinamas kaip vidutinis. Investicijuy paketas buvo nukreiptas pagrindinéms aktualiausioms
problemoms spresti - didinti vieSyjy ir administraciniy paslaugy skaitmenizavima, konsoliduoti ir atverti
naudojimui valstybés ir savivaldybiy institucijy ir jstaigy kaupiamus duomenis, stiprinti kibernetinj
sauguma, didinti placiajuoscio interneto rysSio apréptj. Taciau bendrg tinkamumo jvertj mazina tai, kad
planuojant sparciojo placiajuoscio interneto padengima Salies mastu buvo tikimasi dalj teritorijy padengti
privataus verslo iniciatyvomis (tai rodo suplanuotas aukStas Salies teritorijos padengimo sparciuoju
placdiajuosciu rysiu procentas, akivaizdziai nepasiekiamas vien VP investicijomis), tac¢iau galbit pritriko
paskaty, kadangi bent jau kol kas planuotas Salies padengimas placiajuosciu interneto rySiu néra pasiektas.
Taip pat identifikuoti su kibernetinio saugumo reikalavimy laikymuysi, tinkamu sistemy administravimu ir
kontrole susije trikumai, bidingi nemazai daliai YSII valdytojy. Neretai to prieZastys yra nurodomas
gebéjimy trikumas, kibernetinio saugumo svarbos nesuvokimas (kibernetinio saugumo reikalavimai
laikomi pertekline biurokratine nasta) ir pan., taigi, be techniniy IRT sprendimy Sioje srityje buty aktualios
investicijos, kei¢iancios tarnautojy ir placiosios visuomenés (neapsiribojant YSII valdytojais) suvokimag ir
atsakomybe kibernetinés saugos srityje. Tuo tarpu COVID-19 pandemijos pamokos atskleidé, kad
informacinés visuomenés plétros srityje biitina daugiau démesio skirti jvairiy vieSyjy paslaugy, ne tik
administraciniy, perkélimui i elektronine erdve, koordinuojant jy apimtis ir kokybe.

2.2 NACIONALINE STRATEGINE DARBOTVARKE

Informacinés visuomenés plétra yra vienas i$ Lietuvos strateginiy prioritety. Pagrindinés informacinés
visuomenés plétros kryptys analizuojamu investiciniu laikotarpiu buvo suplanuotos Informacinés
visuomenes plétros 2014-2020 m. programoje , Lietuvos Respublikos skaitmeniné darbotvarke“2!, Siame
dokumente buvo suformuoti 6 tikslai, apimantys (1) gyventojy skaitmeninés atskirties mazinima; (2)
gyventojy ir verslo poreikius atitinkanc¢iy vieSyjy ir administraciniy elektroniniy paslaugy plétojima; (3)
Lietuviy kultiiros ir kalbos puoseléjima IRT priemonémis; (4) valstybés ir savivaldybiy kaupiamy duomeny
atvérimg visuomenei ir verslui bei skatinimg naudotis Siais duomenimis; (5) geografiskai tolygios sparciojo
placiajuosCio rySio infrastruktiros plétros uztikrinima; (6) saugios, patikimos ir sgveikios IRT
infrastruktiros plétros uztikrinima.

Didinant gyventojy skaitmeninj rastinguma buvo akcentuojamos tam tikros grupés, dél jvairiy aplinkybiy
maziau besinaudojancios skaitmeninémis technologijomis (vyresnio amziaus asmenys, asmenys su negalia,
mazesnes pajamas turintys gyventojai, kaimo gyventojai), taip pat pabréztas poreikis gerinti pedagogy IRT
kvalifikacija, pritraukti daugiau asmenu, besirenkanciy su IRT susijusias studijas, bei sudaryti palankesnes
mokymosi visg gyvenima salygas, naudojant IRT technologijas. Skaitmeniniy paslaugy prieinamumo srityje
pabréztas poreikis vystyti vadinamasias sudétines paslaugas (kuriamos pagal tam tikrus paslaugos gavéjo
gyvenimo jvykius, sujungiant keliy institucijy teikiamas paslaugas), sudaryti gyventojams salygas dalyvauti
priimant vieSojo valdymo sprendimus. Taip pat i§skirtos tam tikros sritys (sveikatos, transporto, erdviniy
duomeny prieinamumas ir sgveikumas), kuriose reikalinga spartesné kokybiSky skaitmeniniy viesyjy
paslaugy plétra. Lietuviy kalbos ir kultiiros puoseléjimas IRT priemonémis sietas su iStekliy skaitmeninimu

21 pél Informacinés visuomenés plétros 2014-2020 mety programos , Lietuvos Respublikos skaitmeniné darbotvarké" patvirtinimo,
patvirtinta LRV nutarimu Nr. 244, 2014-03-12. Prieiga internete: https://e-
seimas.Irs.lt/portal/legalAct/It/TAD /a66c0760b04011e3bf53dc70cf7669d9
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ir, svarbiausia, intensyvesniu jy naudojimu, bei lietuviy kalbos diegimas j IRT ir elektronines paslaugas.
Igyvendinant geografiskai tolygia sparciojo placiajuoscio tinklo infrastruktiros plétra, iSskirtas poreikis
plétoti Sig infrastruktiirg vietovése, kuriose to negali padaryti rinka, skatinti konkurencija placiajuoscio
rySio rinkoje ir plétoti vieSosios interneto prieigos infrastruktiira. Kibernetinj sauguma numatyta stiprinti
tiek optimizuojant valstybés institucijy bendro naudojimo infrastruktirg, diegiant kompleksines
kibernetinio saugumo priemones ypatingos svarbos informacinéje infrastruktiiroje, tiek ir jgalinant
gyventojus naudotis saugiomis elektroninés atpazinties, tapatumo nustatymo ir kt. priemonémis.

Informacinés visuomenés plétros 2014-2020 m. programos ,Lietuvos Respublikos skaitmeniné
darbotvarkeé“ tikslai buvo suformuluoti atliepiant ES strategijos ,Europa 2020“ pavyzdinéje iniciatyvoje
»Europos skaitmeniné darbotvarké“ iSkeltus tikslus - nacionalinéje darbotvarkéje siekta, naudojantis IRT
teikiamomis galimybémis, pagerinti Lietuvos gyventojy gyvenimo kokybe, didinti jmoniy veiklos
produktyvuma ir pasiekti, kad iki 2020 m. ne maziau kaip 85 proc. Lietuvos gyventojy naudotysi internetu,
0 95 proc. jmoniy - sparciuoju internetu.

VP padengti beveik visi minimi strateginiai tikslai, numatant investicijas tiek j IRT infrastruktiros, tiek j
skaitmeniniy paslaugy stiprinima. Siuo investiciniu laikotarpiu buvo tesiamos veiklos, prisidedancios prie
Europos skaitmeninés darbotvarkeés, bei kuriomis siekiama sumazinti Lietuvos atsilikimg nuo ES vidurkio
gyventojy naudojimosi internetu, vieSyjy skaitmeniniy paslaugy pasitlos srityse, spresti infrastruktiiros
saugumo problemas bei uztikrinti pakankama placiajuosCio rySio infrastruktiiros pasiekiamuma ir
panaudojima.

Maziau tiesioginio démesio VP 2 prioritete skirta gyventojy skaitmeniniy jguidziy gerinimui. Nepaisant to,
kad buvo skirtos investicijos, orientuotos vieSosios interneto prieigos tasky plétrai ir placiajuoscio rysio
infrastruktiros plétrai, kitos, specializuotos priemonés nacionaliniuose strateginiuose dokumentuose
minimoms gyventojy grupéms (asmenims su negalia, pedagogams) tiesiogiai jgyvendintos nebuvo. Tiesa,
galima iSskirti, jog buvo investuota | valdymo balsu paslaugy plétra, siekiant padidinti elektroniniy
paslaugy prieinamuma. Taip pat dalies $iy grupiy, pirmiausiai, pedagoguy, specifiniy skaitmeniniy jgudzZiy
ugdymui ir naudojimosi skaitmeniniu turiniu plétrai teko kazkiek investicijy pagal kitus VP prioritetus.

Visgi, svarbu pastebéti, kad tam tikry aktualiy, Europos skaitmeninéje darbotvarkéje isskirty plétros
krypciy, VP 2 prioriteto investicijos nepasiekia. Tiesa, tai, matyt, paaiskinama tuo, kad Sios kryptys néra
iSskirtos Informacinés visuomenés plétros 2014-2020 m. programoje , Lietuvos Respublikos skaitmeniné
darbotvarkeé®. ISskirtina, kad Sio strateginio dokumento pagrindinés spragos, lyginant su ES skaitmeninés
darbotvarkeés tikslais, yra nenumatytos Lietuvos IRT sektoriaus jmoniy dalyvavimo tarptautinése rinkose
skatinimo priemonés, aplinkai skirty IRT vystymo priemonés ir IRT moksliniy tyrimy ir inovacijy plétros
priemonés?2. Zinoma, $ios priemoneés gali biiti jtrauktos j kity valstybés valdymo sri¢iy plétros planus
(pavyzdZiui, moksliniy tyrimy ir inovacijy vystymas yra numatytas kituose strateginio planavimo
dokumentuose), taciau tokiy svarbiy informacinés visuomenés tvariam ir ilgalaikiam vystymuisi aspekty
palikimas tik kity valdymo sriciy zinioje, gali sukelti problemas, susijusias su politikos koordinavimu?3. Be
to, bent dalies minimy priemoniy koordinuotas jtraukimas j VP 2 prioriteta biity galéjes susistiprinti kity
priemoniy poveikij siekiant informacinés visuomeneés plétros veiksmy, plétojant praktiniams sprendimams
aktualius fundamentinius pagrindus (finansuojant labai konkrecios paskirties mokslinius tyrimus) ar

22 Europos skaitmeniné darbotvarké: Lietuvos poZiiiris, LR uZsienio reikaly ministerijos uZsakymu atliko UAB ,ESTEP Vilnius“ ir V3]
,Europos socialiniai, teisiniai ir ekonominiai projektai“, 2015. Prieiga internete:

https: //www.urm.lt/uploads/default/documents/uzienio_politika/ES/ES tyrimai/Studija6.pdf

23 Europos skaitmeniné darbotvarké: Lietuvos poZitiris, LR uZsienio reikaly ministerijos uzsakymu atliko UAB ,ESTEP Vilnius"“ ir V§]
,Europos socialiniai, teisiniai ir ekonominiai projektai“, 2015. Prieiga internete:

https: //www.urm.lt/uploads/default/documents/uzienio_politika/ES/ES tyrimai/Studija6.pdf
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iSpleciant aktualiausiy vieSyjy ir administraciniy elektroniniy paslaugy pasitilg (jtraukiant ir su
aplinkosauga susijusias paslaugas).

APIBENDRINIMAS

Apibendrinant, VP 2 prioriteto intervencijy tinkamumas nacionalinés strateginés darbotvarkés
kontekste yra vidutinis. 2014-2020 m. investiciniu laikotarpiu finansuota informacinés visuomenés
plétra, didele dalimi atitinkanti ES strategijos ,Europa 2020“ pavyzdinéje iniciatyvoje ,Europos
skaitmeniné darbotvarké“ iSkeltus tikslus ir atitinkamus nacionalinius strateginius tikslus. Visgi
suplanuoty intervencijy tinkamuma strateginés darbotvarkés kontekste Siek tiek mazina tai, kad kai
kurios svarbios veiklos, kurios bity galéjusios sustiprinti finansuoty intervencijy poveiki, yra paliktos
kity valstybés valdymo sriciy institucijy atsakomybei ir maZiau koordinuojamos su konkrec¢iomis VP 2
prioriteto investicijomis.

2.3 TIKSLINIU GRUPIY POREIKIAI

Pagrindinés tikslinés grupés, i kuriy poreikius yra orientuotos 2014-2020 m. intervencijos - gyventojai,
verslas ir viesasis sektorius. Sios grupés iskirtos ne tik nacionaliniuose strateginiuose dokumentuose -
pazanga $iy grupiy atzvilgiu taip pat matuoja ir VP rezultato rodikliai.

Esminiai gyventojy ir verslo poreikiai skaitmeniniy paslaugy atzvilgiu iS esmés yra tokie patys
- elektroninés paslaugos turi prisidéti mazinant laiko, finansines, administracines sgnaudas, gaunant
vie$aja informacija ir paslaugas. Tai, kad 2014-2020 m. investicijos buvo nukreiptos j pla¢iai naudojamy
vieSyjuy paslaugy skaitmenizacija ir perkélimg j elektronine erdve (elektroninés sveikatos paslaugos,
Valstybinés mokesciy inspekcijos prie FM mokesc¢iy administravimo sistemos plétra), reiskia, kad geresniu
tam tikry elektroniniy paslaugy prieinamumu galés pasinaudoti placios visuomenés ar verslo grupés.
Tiksliniy grupiy gaunamy skaitmeniniy paslaugy efektyvumas turéty padidéti ir dél vystomos vieno
langeliu principu veikiancios sistemos, kuri turéty uztikrinti greita reikalingy vieSuyjy paslaugy paieska. Be
to, bendros sistemos kiirimas didina duomeny mainy tarp institucijy efektyvuma ir sudaro galimybes teikti
vadinamasias sudétines elektronines paslaugas (pagal temas ir (ar) jvykius) gyventojams ir verslui.

Gyventojy tikslinéje grupéje papildomai galima iSskirti bent kelias subgrupes, kuriy skaitmeninio
raStingumo didinimui reikalingos specializuotos priemonés. Informacinés visuomenés plétros 2014-2020
mety programoje ,Lietuvos Respublikos skaitmeniné darbotvarké“ minimos kelios gyventojy grupés, dél
jvairiy aplinkybiy maziau besinaudojancios skaitmeninémis technologijomis: vyresnio amziaus asmenys,
asmenys su negalia, mazZesnes pajamas turintys gyventojai, kaimo vietoviy gyventojai. MaZesnis $iy grupiy
naudojimasis elektroninémis paslaugomis susijes su daugeliu faktoriy, tarp kuriy yra ir interneto
prieinamumas bei kaina, Siuolaikiniy technologiju naudojimo Ziniy trikumas, kalbos barjeras, fiziniai
elektroniniy paslaugy naudojimo apribojimai. Informaciniy ir rySiy technologijy prieinamumo gerinimas,
nepriklausomai nuo asmeny gyvenamosios vietos ir pajamy, sprendZiamas pirmiausiai plétojant
placiajuoscio rysio infrastruktiirg vietovése, kuriose Sios infrastruktiiros plétros ir paslaugy teikimo negali
uztikrinti rinkos dalyviai, bei atnaujinant ir plétojant vieSuyjy prieigos prie interneto tasky Salies vieSosiose
bibliotekose infrastruktiirg. Stiprinant vieSy prieigos tasky panaudojimg gyventojy skaitmeninio
raStingumo didinimo tikslais, jgyvendintos veiklos, skirtos glaudesniam vietos bendruomeniy jtraukimui
teikiant tarpusavio pagalbg bendruomenés nariams naudojantis IRT galimybémis. Gyventojy, ypac¢ tam
tikry gyventojy grupiy, interesus taip pat atitinka investicijos j lietuviy kalbos vystymo ir pritaikymo IRT
sprendimus.

BGI
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Nedidelé VP 2 prioriteto investicijy dalis yra nukreipta j su specifiniais asmeny su negalia poreikiais
susijusiy techniniy sprendimy plétra (pavyzdziui, valdymo balsu lietuviy kalba paslaugy plétra). Platesnés
apimties kity specialiy prieinamumo priemoniy vystymas finansuotas nebuvo.

Visoms tikslinéms grupéms, ypac iSskiriant versla, labai svarbus pradétas jgyvendinti savivaldybiy ir
valstybés institucijy duomeny atvérimas. Galimybés laisvai ir patogiai naudotis sukauptais vieSaisiais
duomenimis atveria daug naujy galimybiy vystant jvairias veiklas ir gerinant verslo konkurencinguma.

Investicijos | administraciniy ir vieSyjy elektroniniy paslaugy plétra yra ypa¢ naudingos ir vieSojo
sektoriaus institucijoms ir jstaigoms, kurios gali buti tiek Siy paslaugy gavéjai, tiek ir teikéjai. IS vieSyjy
paslaugy teikéjo pozicijos itin svarbus vystomy kokybisky elektroniniy paslaugy indélis didinant veiklos
efektyvumg, sudarant salygas didinti skaidrumg ir efektyviau kaupti duomenis, didinti klienty
pasitenkinimg jstaigos veikla ir pan.

Tai, kad VP 2 prioriteto intervencijos i$ esmés atitinka tiksliniy grupiy poreikius, atlikto vertinimo metu?2+
vykdytos apklausos metu tvirtino ir dauguma (85 proc.) administruojanciy institucijy ir kity suinteresuoty
Saliy atstovai. Tiesa, svarbu paminéti, kad toje pacioje apklausoje beveik ketvirtadalis respondenty nurodé,
kad nezino, ar 2014-2020 m. investicinio laikotarpio 1éSomis sukurti produktai ar paslaugos atitinka
paslaugy ar produkty naudojimo lygio liikescCius, ka galima sieti su nepakankamai daznai ar nekokybiskai
atliekama paslaugy vartotojy pasitenkinimo teikiamomis paslaugomis stebésena.

Apibendrinant, VP 2 prioriteto intervencijy tinkamumas tiksliniy grupiu poreikiams bendraja prasme
yra pakankamai auks$tas, kadangi yra siekiama atliepti visus pagrindinius tiksliniy grupiy poreikius,
orientuojamasi j gyventojams ir verslui aktualiausiy vieSyjy elektroniniy paslaugy plétra. Visgi, svarbu
pastebeéti, kad dél riboty resursy viesyjy paslaugy perkélimas j elektronine erdve yra laipsniskas, o ir ne
visy perkeliamy paslaugy kokybé atitinka keltus liikescius. Siekiant gerinti paslaugy vartotojams kokybe,
reikéty standartizuoto viesyjy el. paslaugy naudojimo stebésenos mechanizmo, kuris leisty atlikti ir
tarpusavyije palyginti vartotojy poreikiy analize ir pasitenkinimo paslaugomis lygi.

24 2014-2020 m. Europos Sgjungos fondy investicijy veiksmy programos prioriteto ,, Informacinés visuomenés skatinimas* poveikio
vertinimas, SUMIN uzsakymu atliko UAB ,,ClVltta 2022, psl 38. Prlelga internete:

informacines-visuomenes- skatmlmas [!OVelklO-VeI‘tll’llmdS
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3. REZULTATYVUMAS

VP 2 prioriteto rezultatyvumas vertinamas analizuojant produkty rodikliy pasiekimus pagal atskirus
konkrecius uzdavinius: 2.1.1, 2.1.2, 2.2.1, 2.2.2 ir 2.3.1. Poskyrio pabaigoje pateikiama bendra konkreciy
uzdaviniy bei viso 2 prioriteto rezultatyvumo apzvalga. Analizei naudojami 2022 m. gruodzio 31 d. SFMIS
pateikiami duomenys.

VP 2.1.1 KONKRETAUS UZDAVINIO PRODUKTO RODIKLIAI

Analizuojamo VP konkretaus uzdavinio 2.1.1 rezultatyvumas matuojamas dviem produkto rodikliais.

3 LENTELE. VP 2.1.1. KONKRETAUS UZDAVINIO PRODUKTO RODIKLIAI

VP SUTARTYSE
PASIEKTA
RODIKLIO RODIKLIO SIEKTINA A28 PLANUOJAMA
RODIKLIO PAVADINIMA .
TIPAS KODAS 0 0 S REIKSME (112%1;(251\1\//1[13) PASIEKTI
2023 M. . REIKSME
Namy dkiai, kuriy teritorijos
RIS | g | DO el RECRIEOE e ey 0 254000
rodiklis placiajuos¢iu rysiu (30 Mbps ir
daugiau)
Igyvendinti  sprendimai,  skirti
Produkto | ¢ 306 0211 | platiajuosio elektroninio  ryio 1 0 1
rodiklis O
plétrai

Saltinis: sudaryta BGI Consulting, remiantis 2014-2020 m. VP ir SEMIS duomenimis
Toliau Sie rodikliai vertinami rezultatyvumo pozitriu.

8 paveiksle pateikiama Siuo metu egzistuojanti dviejy VP konkretaus uzdavinio 2.1.1 produkto rodikliy
pazanga, lyginant su VP uZsibrézta pasiekti reikSme 2023 m. (Zymima punktyrine linija).

P.S.306-02.1.1 ,,|gyvendinti sprendimai, skirti =~ 0%
pladiajuoscio elektroninio rysio plétrai” _ 100%
P.B.210-02.1.1 ,,Namy Ukiai, kuriy teritorijos 0%
projekty metu padengtos placiajuosciu rysiu (30
Mbps ir daugiau)” _ 100%
0% 20% 40% 60% 80% 100% 120%

® Per ataskaitinj laikotarpj pasiekta reiksmé, lyginant su VP nurodyta siektina reikime
m Sutartyse nurodyta planuojama pasiekti reikSmé, lyginant su VP nurodyta siektina reikSme
8 PAVEIKSLAS. VP 2.1.1. KONKRETAUS UZDAVINIO PRODUKTO RODIKLIY REIKSMI PAZANGA (2022 M.)

Saltinis: sudaryta BGI Consulting

2.1.1. uzdavinio produkto rodikliy rezultatyvumas, lyginant su VP numatytomis pasiekti reikSmémis, siekia
0 proc., kadangi visi Sio uZdavinio rodikliai 2022 m. gruodzio 31 d. dar nebuvo pasieke VP suplanuoty
reikSmiy. Taigi, konkretaus uZdavinio 2.1.1 rezultatyvumas kol kas yra Zemas. Visgi, apie investicijy
rezultatyvuma bus galima spresti tik visiSkai jgyvendinus projekta, kuris dar yra vykdomas. Remiantis
atsakingy institucijy atstovy pateikta informacija, projekte jau jvykdyta didelé dalis suplanuoty veikly ir
indikacijy, kad projektas nebus uZzbaigtas iki suplanuoto termino ar projekty sutartyse numatytos rodikliy
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reikSmés nebus pasiektos, néra. Taigi, su tam tikra atsarga, 2.1.1 konkretaus uzdavinio rezultatyvuma
galima laikyti auk$tu, o pabaigus jgyvendinti projektus bei konkretaus uzdavinio lygiu pasiekus VP
numatytas siektinas rodikliy reikSmes25, investicijy indélj j VP tiksly pasiekimg bus galima laikyti gana
reikSmingu.

VP 2.1.2 KONKRETAUS UZDAVINIO PRODUKTO RODIKLIS

VP konkretaus uzdavinio 2.1.2 rezultatyvumas matuojamas 1 produkto rodikliu.

4 LENTELE. VP 2.1.2. KONKRETAUS UZDAVINIO PRODUKTO RODIKLIS

VPSIEKTINA  ppsigkta  SUTARTYSE

o “~ %' PLANUOJAMA
—_— KODAS RODIKLIO PAVADINIMAS REIKSME REIKSME PASIEKTI

RODIKLIO RODIKLIO

BGI

2023 M. (2022 M.) REIKSME

[gyvendinti sprendimai, skirti
P.S.307-02.1.2 kibernetinio saugumo 1 0 2
didinimui

Produkto
rodiklis

9 paveiksle pateikiama 2022 m. gruodzio 31 d. fiksuota VP konkretaus uzdavinio 2.1.2 produkto rodiklio
pazanga, lyginant su VP uzsibrézta reikSme 2023 m. Produkto rodiklio P.S.307-02.1.2 ,lgyvendinti
sprendimai, skirti kibernetinio saugumo didinimu“ iki 2023 m. pabaigos VP numatyta pasiekti reikSmé yra
1 (8i reikSmé neatsispindi paveiksle, nes projektas vis dar jgyvendinamas), taciau pagal pasirasyta ir Siuo
metu jgyvendinama projekto sutartj (rodiklio siekia vienas projektas) planuojama pasiekti 200 proc. VP
nurodytos siektinos rodiklio reikSmeés.

P.5.307-02.1.2 ,,|gyvendinti sprendimai, skirti

0% 50% 100% 150% 200% 250%

m Per ataskaitinj laikotarpj pasiekta reiksmé, lyginant su VP nurodyta siektina reikime
m Sutartyse nurodyta planuojama pasiekti reikimé, lyginant su VP nurodyta siektina reiksme

9 PAVEIKSLAS. VP 2.1.2. KONKRETAUS UZDAVINIO PRODUKTO RODIKLIO REIKSMES PAZANGA (2022 M.)

Saltinis: sudaryta BGI Consulting

2.1.2. uzdavinio produkto rodiklio rezultatyvumas, lyginant su VP numatytomis pasiekti reikSmémis, 2022
m. gruodZio 31 d. sieké 0 proc. Visgi, apie investicijy rezultatyvuma bus galima spresti tik baigus jgyvendinti
projekta. Remiantis atsakinguy institucijy pateikta informacija, indikacijy, kad pagal 2.1.2 konkretaus
uzdavinio priemone Nr. 02.1.2-CPVA-V-522-]06 jgyvendinamas projektas nebus uzbaigtas iki suplanuoto
termino ar projekto sutartyje numatyta rodiklio reikSmé nebus pasiekta, néra. Taigi, su tam tikra atsarga,
2.1.2 konkretaus uzdavinio rezultatyvuma galima laikyti aukstu, o jgyvendinus saugiojo tinklo ir
kibernetiniy ataky prevencijos sistemos sukiirimo projekta bei konkretaus uzdavinio lygiu pasiekus VP
numatytg siekting rodiklio reikSme, investicijy indélj i VP tiksly pasiekima bus galima laikyti gana
reikSmingu.

25Produkto rodiklis P.B.210-02.1.1 matuojamas praéjus 2 metams po projekto pabaigos.
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VP 2.2.1 KONKRETAUS UZDAVINIO PRODUKTO RODIKLIS

VP konkretaus uzdavinio 2.2.1 rezultatyvumas matuojamas vienu produkto rodikliu.

5 LENTELE. VP 2.2.1. KONKRETAUS UZDAVINIO PRODUKTO RODIKLIS

VPSIEKTINA  pasikTa  SUTARTYSE
RODIKLIO PAVADINIMAS REIKSME REIKSME

RODIKLIO RODIKLIO PLANUOJAMA

TIPAS KODAS PASIEKTI
2023 M. (2022 M.) REIKEME

P.S.308-02.2.1 lgyvendinti sprendimai, skirti
- " | vieSojo sektoriaus informacijos 1 0 1
pakartotiniam panaudojimui

Produkto
rodiklis

Saltinis: sudaryta BGI Consulting, remiantis 2014-2020 m. VP ir SEMIS duomenimis

Rodiklio P.B.308-02.2.1 ,Jgyvendinti sprendimai, skirti vieSojo sektoriaus informacijos pakartotiniam
panaudojimui“ pazanga 2022 m. gruodzio 31 d. vis dar buvo 0, taciau svarbu pastebéti, jog naudojamas
produkto rodiklis i§ esmés fiksuoja projekto pabaiga ir neatspindi atviry duomeny platformos sukiirimo
projekto (kuriuo siekiama aptariamo rodiklio) pazangos. IS atsakingy institucijy skelbiamos ir vieSai
prieinamos informacijos Zinoma, kad atviry duomeny portalas jau funkcionuoja ir jame 2023 m. geguzés
meén. vartotojams yra prieinami beveik 2 000 duomeny rinkiniy. Iki projekto pabaigos dar planuojama
atverti daugiau vieSyjy duomeny rinkiniy, taciau akivaizdu, kad projekto sutartyje ir VP numatyta produkto
rodiklio reik§mé bus pasiekta bei uzfiksuota oficialiai pabaigus projekto igyvendinima.

P.5.308-02.2.1 ,,]gyvendinti sprendimai, skirti g%
viesojo sektoriaus informacijos pakartotiniam

0% 20% 40% 60% 80% 100% 120%

m Per ataskaitinj laikotarpj pasiekta reiksme, lyginant su VP nurodyta siektina reikSme

m Sutartyse nurodyta planuojama pasiekti reikimeé, lyginant su VP nurodyta siektina reiksme
10 PAVEIKSLAS. VP 2.2.1. KONKRETAUS UZDAVINIO PRODUKTO RODIKLIO REIKSMES PAZANGA (2022
M.)

Saltinis: sudaryta BGI Consulting

Taigi jau galima teigti, kad 2.2.1 konkretaus uzdavinio rezultatyvumas yra aukstas, o investicijy indélis
j VP tiksly pasiekimg yra reikSmingas.
VP 2.2.2 KONKRETAUS UZDAVINIO PRODUKTO RODIKLIS

VP konkretaus uzdavinio 2.2.2 rezultatyvumas matuojamas 1 produkto rodikliu.

6 LENTELE. VP 2.2.2. KONKRETAUS UZDAVINIO PRODUKTO RODIKLIS

VPSIEKTINA  pasigkTa  SUTARTYSE

RODIKLIO RODIKLIO RODIKLIO PAVADINIMAS REIKSME REIKSME | “ANUOJAMA

TIPAS KODAS PASIEKTI

2023 M. (2022 M.)

REIKSME

Vietos bendruomenés, jtrauktos

i veikly, skirty gyventojy
Prod.uk'to P.S.309-02.2.2 | skatinimui efektyviau, saugiau ir 120 120 120
rodiklis . L

atsakingiau naudotis internetu,

tinkla

Saltinis: sudaryta BGI Consulting, remiantis 2014-2020 m. VP ir SEMIS duomenimis
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Rodiklio P.B.309-02.2.2 reik§mé 100 proc. pasieké VP numatytg reikSme dar 2022 m., todél Sio rodiklio ir
viso 2.2.2 konkretaus uZdavinio rezultatyvumas yra aukstas. Toks rezultatyvumas indikuoja
reikSminga indélj j VP tikslus padidinti IRT paklausa ir naudojimg gyventojy tarpe.

P.5.309-02.2.2 ,Vietos bendruomenes, jtrauktos i 100%
veikly, skirty gyventojy skatinimui efektyviau, saugiau
ir atsakingiau naudotis internetu, tinkla” 100%

0% 20% 40% 60% 80% 100% 120%

m Per ataskaitinj laikotarpj pasiekta reiksmé, lyginant su VP nurodyta siektina reiksme
m Sutartyse nurodyta planuojama pasiekti reikimé, lyginant su VP nurodyta siektina reiksme

11 PAVEIKSLAS. VP 2.2.2. KONKRETAUS UZDAVINIO PRODUKTO RODIKLIO REIKSMES PAZANGA (2022
M.)

Saltinis: sudaryta BGI Consulting
VP 2.3.1 KONKRETAUS UZDAVINIO PRODUKTO RODIKLIAI
VP konkretaus uzdavinio 2.3.1 rezultatyvumas matuojamas 2 produkto rodikliais.

7 LENTELE. VP 2.3.1. KONKRETAUS UZDAVINIO PRODUKTO RODIKLIAI

VP SIEKTINA PASIEKTA SUTARTYSE

RODIKLIO RODIKLIO o A
RODIKLIO PAVADINIMAS REIKSME REIKSME PLANUOJAMA
TIPAS KODAS PASIEKTI
2023 M. (2022 M.) REIKEME
Produkto | ¢ 310 0231 | Sukurtos elektroninés 170 111 201
rodiklis paslaugos
Igyvendinti sprendimai, skirti
Produkto vieSojo  sektoriaus bendro
rodiklis P.5.311-02.3.1 naudojimo IRT infrastruktiiros 3 2 3

optimizavimui, sgveikumo ir
saugos uztikrinimui

Saltinis: sudaryta BGI Consulting, remiantis 2014-2020 m. VP ir SFMIS duomenimis

VP 2.3.1 uzdavinio produkto rodiklis P.S.310-02.3.1 ,Sukurtos elektroninés paslaugos” iki 2022 m. gruodzio
31 d. dar nebuvo pasiekes uzsibréztos reikSmeés - iki Sio laiko pasiekta reikSmé, lyginant su VP nurodyta
siektina reikSme, siekia 65 proc. Visgi, atsizvelgiant j sutartyse (jau jgyvendintose ir dar jgyvendinamose)
nurodyta planuojama pasiekti rodiklio reikSme, kuri sudaro 118 proc. VP siektinos reikSmeés, VP nurodyta
galutiné reikSmé 2023 m. pabaigoje veikiausiai bus pasiekta ir net virSyta. Toks numatomas rezultatyvumas
indikuoja, jog investicijos gali reikSmingai prisidéti prie VP uzdavinio tiksly pasiekimo.

Produkto rodiklis P.S.311-02.3.1 ,Igyvendinti sprendimai, skirti vieSojo sektoriaus bendro naudojimo IRT
infrastruktiros optimizavimui, sgveikumo ir saugos uZztikrinimui“ néra pasiekes uzsibréztos reikSmés -
ataskaitiniu laikotarpiu pasiekta reikSmeé, lyginant su VP nurodyta siektina reikSme, siekia 67 procentus.
Sio rodiklio sieké du projektai, kuriy vienas jau yra pabaigtas ir pasiekes planuota rodiklio reikme 100
proc., o kitas - Valstybés debesijos paslaugy teikimo infrastruktiiros sukiirimo projektas Nr. J06-CPVA-V-
01-0003 dar jgyvendinamas. Projekto vykdytojo teigimu, projektas turéty biti baigtas kaip suplanuota ir
numatyta rodiklio P.S.311-02.3.1 reikSmé bus pasiekta. Toks numatomas rezultatyvumas (100 proc. VP
numatytos reikSmeés) leidzia manyti, kad investicijos reikSmingai prisidés prie VP konkretaus uzdavinio
jgyvendinimo.
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P.5.311-02.3.1 ,|gyvendinti sprendimai, skirti

viesojo sektoriaus bendro naudojimo IRT 67%
infrastrukturos optimizavimui, saveikumo ir saugos 100%
uztikrinimui”
65%

P.S.310-02.3.1 ,,Sukurtos elektroninés paslaugos”
118%

0% 20% 40% 60% 80%  100% 120%  140%

B Per ataskaitinj laikotarpj pasiekta reiksme, lyginant su VP nurodyta siektina reikSme

m Sutartyse nurodyta planuojama pasiekti reikimeé, lyginant su VP nurodyta siektina reikSme
12 PAVEIKSLAS. VP 2.3.1. KONKRETAUS UZDAVINIO PRODUKTO RODIKLIY REIKSMIUJ PAZANGA (2022
M.)

Saltinis: sudaryta BGI Consulting

Apibendrinant, gali biti prognozuojamas auk$tas bendras 2.3.1 Kkonkretaus uZdavinio
rezultatyvumas. Nors nei vienas 2.3.1 konkretaus uzdavinio produkto rodiklis 2022 m. gruodZzio 31 d.
duomenimis dar nebuvo pasiekes VP numatytos reikSmés, atlikus dar jgyvendinamy sutarciy analize bei
remiantis projekty vykdytoju pateikta informacija galima pagristai manyti, kad abu analizuojamo
konkretaus uzdavinio produkto rodikliai pasieks VP numatytas reikSmes.

APIBENDRINIMAS PRIORITETO LYGIU

Remiantis auksc¢iau atlikta VP 2 prioriteto konkreciy uzdaviniy produkto rodikliy pazangos analize, 6 i$ 7
visy prioriteto produkto rodikliy (P.B.210-02.1.1, P.S.306-02.1.1, P.S.307-02.1.2, P.B.308-02.2.1, P.S.310-
02.3.1,P.S.311-02.3.1), 2022 m. duomenimis, dar nebuvo pasieke VP numatyty siektiny reikSmiy. Jvertinus
sutartyse planuojamy pasiekti reikSmiy dydj, lyginant su VP nurodytomis siektinomis reikSmémis, galima
prognozuoti, jog visy minéty Sesiy rodikliy reikSmeés greiciausiai bus pasiektos iki 2023 m. pabaigos, baigus
visy projekty jgyvendinima. Yra tikimybé, kad dviejy produkto rodikliy (P.S.307-02.1.2 ir P.S5.310-02.3.1)
atveju VP numatytos siektinos reikSmés bus virSytos. Taigi, su tam tikra atsarga dél kol kas nebaigty
jgyvendinti projekty, galima teigti, kad bendras VP 2 prioriteto konkrec¢iy uzdaviniy rezultatyvumas
yra aukstas.
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2014-2020 m. ES fondy investicijy veiksmy programos tiksly pasiekimo vertinimas

Priedas Nr. 2. VP 2 prioriteto vertinimas

4. POVEIKIS

Pagal VP 2 prioriteta ,Informacinés visuomenés skatinimas“ jgyvendinami trys investiciniai prioritetai,
apimantys 5 konkrecius uzdavinius, kurie siekia specialiyjy programos rezultato rodikliy.

Ekspertiniu vertinimu, Sie rodikliai yra tinkami atspindéti VP 2 prioriteto investicijy poveiki. Be to, kaip
nurodyta Europos Komisijos 2014 mety gairése?2¢, poveikio vertinimo metu turéty buti vertinama VP
kontribucija bitent j rezultato rodikliy pokycius.

4.1 POVEIKIO VERTINIMAS REMIANTIS STATISTINE-
KORELIACINE ANALIZE

Siame poskyryje pateikiami atskirais statistinés-koreliacinés analizés pjiviais gauti vertinimo rezultatai.

4.1.1 VP ISLAIDU IR REZULTATO RODIKLIY KORELIACIJA

Pirmasis analizuojamas pjivis - VP islaidy laiko eilutés koreliacija su rezultato rodiklio laiko eilute.

VP 2.1.1 KONKRETAUS UZDAVINIO REZULTATO RODIKLIO IR VP ISLAIDY KORELIACIJA

Analizuojama 2.1.1 konkretaus uzdavinio rezultato rodiklio ,Namy tkiy, esan¢iy 30 Mbps ir spartesniu
placiajuoscio interneto rySiu padengtoje Salies teritorijoje, dalis“ laiko eilutés koreliacija su iSlaidy pagal VP
laiko eilute (Zr. 13 pav.)

26 The Programming Period 2014-2020. GUIDANCE DOCUMENT ON MONITORING AND EVALUATION - EUROPEAN REGIONAL
DEVELOPMENT FUND AND COHESION FUND - Concepts and Recommendations. Directorate General Regional and Urban Policy
(2014). ESF gairés (Programming Period 2014-2020 - Monitoring and Evaluation of European Cohesion Policy - European Social
Fund - Guidance document - June 2014) taip pat praSo orientuotis j rezultato rodiklius (The CPR has substantially strengthened the
role of impact evaluation as an essential element of the strengthened results focus of the policy, making the assessment to what extent
the objectives under each priority axis have been achieved compulsory for the managing authorities).
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2022 m. namy tukiy, esanc¢iy 30 Mbps ir spartesniu placiajuoscio interneto rySiu padengtoje Salies
teritorijoje, dalis sudaré 88 proc,, t. y. nepasieké VP numatytos reikSmés (100 proc. 2023 m.). Kita vertus,
matosi VP kasmetiniy islaidy (is visy Saltiniy), skirty 2.1.1 uzdavinio jgyvendinimui, augimas, kol minétos
iSlaidos 2022 m. pasieké 43,58 mln. Eur. Tuo paciu didéjo ir namy tkiy, esanc¢iy 30 Mbps ir spartesniu
placiajuoscio interneto rysiu padengtoje Salies teritorijoje, dalis, taciau koreliacija tarp VP islaidy laiko
eilutés ir minéto uzdavinio rodiklio laiko eilutés yra neigiama (VP jgyvendinimo metu koreliacijos
koeficientas siekia -0,56). Koreliacijos koeficientas rodo, jog visu VP jgyvendinimo laikotarpiu didéjusios VP
kasmetinés islaidos konkretaus uzdavinio 2.1.1 jgyvendinimui neprisidéjo prie namy tkiy, esanc¢iy 30 Mbps
ir spartesniu placiajuoscio interneto rysiu padengtoje Salies teritorijoje, dalies augimo, taciau tai néra
vienareikSmiska iSvada.

Aptariamo rezultato rodiklio augimui 2014-2018 m. laikotarpiu VP 2 prioriteto intervencijos poveikio
neturéjo, o stebimg augima lémé ankstesnio investicinio laikotarpio projekto (RAIN-2) uZbaigimas ir pagal
2014-2020 m. Kaimo plétros programa igyvendintas placiajuoscio rySio infrastruktiiros plétros kaimo
vietovése (PRIP-2) projektas bei infrastruktiiros plétra privaciy telekomunikacijos sektoriaus paslaugy
teikéjy nuosavomis léSomis 27, 2014-2020 m. investicinio laikotarpio investicijy poveikis sparciojo
placiajuoscio rySio (naujos kartos interneto prieigos (toliau - NKP, NKIP)) plétrai Salies teritorijoje émé

27 2014-2020 m. Europos Sgjungos fondy investicijy veiksmy programos prioriteto ,,Informacinés visuomenés skatinimas* poveikio
vertinimas, SUMIN uZsakymu atliko UAB , Civitta“, 2022, psl. 38. Prieiga internete:
https://2014.esinvesticijos.lt/lt/dokumentai/2014-2020-m-europos-sajungos-fondu-investiciju-veiksmu-programos-prioriteto-
informacines-visuomenes-skatinimas-poveikio-vertinimas
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reikstis tik tiriamo investicinio laikotarpio pabaigoje - pirmosios linijos, jgyvendinant NKP projekts,
pradétos kloti 2019 m.28

Apibendrinant, galima teigti, jog, nepaisant stebimos Salies padengimo placiajuoscio interneto rysiu plétros,
VP jgyvendinimo pradzioje planuotas teritorinio padengimo intensyvumas (100 proc. namy tikiy, esanciy
30 Mbps ir spartesniu placiajuoscio interneto rysiu padengtoje Salies teritorijoje) nebus pasiektas iki 2023
m. pabaigos, nes 2022 m. pabaigoje minéta namy ukiy dalis sieké 87,9 proc.2?, o pagal ,Naujos kartos
interneto prieigos infrastruktiiros plétros investicijy projekta“ (NKIP)3? jsipareigojama padengti tik 42 287
i§ 92 377 namy ukiy (apie 46 proc.), esanciy ,baltosiose démése“31. Likusios dalies padengimg viliamasi
pasiekti pasitelkiant verslo (privaciy telekomunikacijos sektoriaus paslaugy teikéjuy) iniciatyvas,
pasinaudojant NKP sukurta infrastruktiira, tac¢iau néra indikacijy, kad tai pavykty padaryti iki 2023 m. pab.

Taigi, 2.1.1 konkretaus uzdavinio investicijy poveikis rezultato pasiekimui yra Zemas. Pastebima
neigiama koreliacija (koreliacijos nebuvimas) tarp VP islaidy laiko eilutés ir Salies padengimo placiajuosciu
interneto rysiu eilutés rodo, jog suplanuotas konkretaus uzdavinio rezultatas priklauso ir nuo Kkity
aplinkybiy, o 100 proc. salies teritorijos padengimas sparciuoju placiajuosciu rysiu pasiektas nebus.

VP 2.1.2 KONKRETAUS UZDAVINIO REZULTATO RODIKLIO IR VP ISLAIDY KORELIACIJA

Analizuojamo 2.1.2 konkretaus uzdavinio rezultato rodiklis - ,Saugos reikalavimus atitinkanciy valstybés
informaciniy istekliy ir kritinés informacinés infrastruktiros objekty dalis“. Deja, Sio rodiklio pasiekimo
neimanoma objektyviai jvertinti dél duomeny trikumo. Nors analogiSkas rodiklis naudojamas ir kituose
nacionaliniuose strateginiuose dokumentuose - Informacinés visuomenés plétros 2014-2020 mety
programoje ,Lietuvos Respublikos skaitmeniné darbotvarké“32 ir Nacionalinéje kibernetinio saugumo
strategijoje, po 2016 m. néra prieinamy duomeny apie Sio rodiklio pasiektas reikSmes 33.

Konsolidavus Valstybés kibernetinio saugumo iSteklius - valstybés rysiy ir informaciniy sistemy politikos
ir nacionalinés kibernetinio saugumo politikos formavimo funkcijos perduotos Krasto apsaugos ministerijai
(Kibernetinio saugumo jstatymas). Anksciau dalis $iy funkcijy buvo priskirta Vidaus reikaly ministerijai.
AtsiZvelgiant j tai galima skaiciuoti ,Kibernetinio saugumo reikalavimus atitinkanciy kibernetinio saugumo
subjekty, dalj“ (pradiné reikSmeé - 20 (2019 m.), siektina - 50). Rodiklio , Kibernetinio saugumo reikalavimus
atitinkanciy kibernetiniy saugumo subjekty, dalis“ pasiekta reikSmé 2020-12-31 yra 20 proc. Palyginimui,
2014 m. VP pradiné rodiklio reikSmé 2012 m. buvo 15 proc., o siektina reikSmé 2023 m. - 98 proc.

2.1.2 uzdavinio rezultato rodiklio laiko eilutés ir VP islaidy laiko eilutés duomeny pertriikis (nuo 2014 m.
iki 2020 m. triksta duomeny apie VP iSlaidas, o rezultato rodiklio atveju 2019 m. pasikeité rodiklio
skai¢iavimo metodika, 2020 m. rodiklio reikSmé nebuvo matuojama 34) neleidzia atlikti koreliacinés
analizés.

28 /5] ,,Placm]uostls mternetas”ZOZZ 2025 m. Strateginis veiklos planas, patv1rt1ntas 2022- 01 11, psl. 29. Prieiga internete:

29 Remlantls SFMIS duomenlmls
30, Naujos kartos interneto prieigos infrastruktiiros plétros investicijy projektas, VS| ,Placiajuostis internetas” uzsakymu atliko UAB
»Ernst & Young Baltic" ir UAB ,Incomsystems*, 2017. Prieiga internete: https://www.placiajuostis.lt/upload /files /P1%20-

%20NKPTI%201P%20-%20IP v 5 0 .pdf

31 Teritorijose, kuriy Siuo metu nedengia naujos kartos prieigos infrastruktiira.

32 Lietuvos Respublikos skaitmeninéje darbotvarkéje minéta rodiklj atitinka rodiklis ,Kibernetinio saugumo reikalavimus
atitinkancios ypatingos svarbos informacinés infrastruktiiros ir valstybés informaciniy iStekliy dalis, procentais”, o Nacionalinéje
saugumo strategijoje - ,Kibernetinio saugumo reikalavimus atitinkanciy kibernetiniy saugumo subjektuy dalis, procentais®.

33 Remiantis SFMIS duomenimis, per ataskaitinj laikotarpj (2012-2016 m.) pasiekta reik§mé nekito ir sieké 15 proc. 2017-2021 m.
duomeny néra.

342020 m. NKSC nevykdé kibernetinio saugumo subjekty apklausos apie nutarime jtvirtinty kibernetinio saugumo reikalavimy

igyvendinima. NKSC, atsizvelgdamas j 2019 m. - 2020 m. vykdytus faktinius kibernetinio saugumo subjekty patikrinimus, 2020 m.
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Visgi, analizuojant kitus prieinamus duomenis, galima daryti prielaida, kad kibernetinio saugumo
reikalavimus atitinkanciy kibernetiniy saugumo subjekty dalis iki 2023 m. turéty nebuti tolima
planuojamiems 50 proc., nors rodiklis pilna numatyta apimtimi gali biiti ir nepasiektas35. NKSC 2021 m.
atliktos apklausos metu nustatyta, kad visiskai arba beveik visiskai (nuo 81 iki 100 proc.) organizacinius
kibernetinio saugumo reikalavimus teigia jgyvendine 44 proc. YSII valdytojy, o techninius kibernetinio
saugumo reikalavimus - 36 proc. valdytojy. 35 proc. apklausoje dalyvavusiy subjekty nurodé, jog
organizacinius kibernetinio saugumo reikalavimus jgyvendins iki 2023 m. sausio 1 d., o 29 proc. - kad
techninius kibernetinio saugumo reikalavimy jgyvendinimas bus baigtas iki 2024 m. sausio 1 d.3°.

Nors manytina, kad 2014-2020 m. investicinio laikotarpio 1éSomis kuriama Saugiojo tinklo ir Kibernetiniy
ataky prevencijos sistema bus labai svarbus postiimis sustiprinant Salies kibernetinj sauguma, dél VP
naudojamo rezultato rodiklio neapibréztumo 2.1.2 Kkonkretaus uZdavinio poveikis rezultato
pasiekimui vertinamas kaip vidutinis.

VP 2.2.1 KONKRETAUS UZDAVINIO REZULTATO RODIKLIO IR VP ISLAIDY KORELIACIJA

Analizuojama 2.2.1 konkretaus uzdavinio rezultato rodiklio ,Jmoniy, kurios panaudoja vieSojo sektoriaus
informacija savo komercinei veiklai, dalis“ laiko eilutés koreliacija su islaidy pagal VP laiko eilute (zr. 14

pav.).
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kriterijaus ,Kibernetinio saugumo reikalavimus atitinkanciy kibernetiniy saugumo subjekty dalis procentais” reik§me vertina taip
pat, kaip ir 2019 m. - 20 proc. 2020 m. atlikti patikrinimai tik dar karta parodé, kad reali kibernetinio saugumo biiklé neatitinka
deklaruojamos. - Nacionalinés kibernetinio saugumo strategijos jgyvendinimo tarpinstitucinio veiklos plano 2019 mety vertinimo
kriterijy rezultatai, 2021, 3 psl. Prieiga internete:

https://www.nksc.lt/doc/saugumo_strategijos ataskaitos/2020/TVP_rodikliu vykdymas 2020 m.docx

352022 m. atliktame 2 prioriteto poveikio vertinime (2014-2020 m. Europos Sgjungos fondy investicijy veiksmy programos prioriteto
»Informacinés visuomenés skatinimas" poveikio vertinimas, SUMIN uzsakymu atliko UAB ,Civitta“) kaip viena i$ priezasciy, kodél yra
rizikos nepasiekti VP nustatytos siektinos rodiklio reik§més, nurodoma kibernetinio saugumo suvokimo ir saugumo reikalavimy
laikymosi prievolés uztikrinimo pajégumy trikumas.

36 Nacionaliné kibernetinio saugumo biiklés ataskaita 2021, LR kraSto apsaugos ministerija, 2021, psl. 57. Prieiga internete:
https://kam.lt/wp-content/uploads/2022/08/Nacionaline-kibernetinio-saugumo-ataskaita-2021.pdf
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Stebimas VP kasmetiniy iSlaidy, skirty 2.2.1 uzdavinio jgyvendinimui, augimas, kol minétos islaidos 2023
m. pradzioje pasieké 2,23 mln. Eur. Tuo paciu didéjo ir jmoniy, kurios panaudoja vieSojo sektoriaus
informacija savo komercinei veiklai, dalis, taigi koreliacija tarp VP islaidy laiko eilutés ir minéto uzdavinio
rodiklio laiko eilutés buvo stipri (koreliacijos koeficientas siekia 0,77). Koreliacijos koeficientas rodo, jog
visu VP jgyvendinimo laikotarpiu augusios VP kasmetinés islaidos konkretaus uzdavinio 2.2.1
jgyvendinimui prisidéjo prie jmoniy, kurios panaudoja vieSojo sektoriaus informacija savo komercinei
veiklai, dalies didéjimo. Nepaisant to, 2022 m. jmoniy, kurios panaudoja vieSojo sektoriaus informacija savo
komercinei veiklai, dalis sudaré 69,9 proc., t.y. dar nebuvo pasiekusi VP numatytos reikSmés (85 proc. 2023
m.). Reikéty atsizvelgti j tai, jog aptariamo rezultato rodiklio santykinai nedidele pazanga (nuo 56,6 proc.
2012 m. iki 69 ,9 proc. 2022 m.) lémé tiek pakitusi rodiklio apskaiciavimo metodika, tiek neaiski rodiklio
reikSmé, kuri neatskleidzia, kokio tipo, kaip daZnai ir kokiai veiklai Sie duomenys naudojami. Neaiski
rodiklio reik§meé, kuri nustatoma pagal imoniy uzZpildytas apklausas, rodo, kad jmonés itin placiai supranta,
kokios veiklos gali biiti laikomos viesSojo sektoriaus informacijos naudojimusi komerciniams tikslams37,
nors bendrai stebima didéjancio susidoméjimo atvirais vieSaisiais duomenimis tendencija. Pavyzdziui, kaip
rodo Lietuvos atviry duomeny portalo stebésena, jame atvérus dalj duomeny rinkiniy, jy perziiiry skaicius
2021 m,, lyginant su 2020 m., iSaugo 20 karty - duomeny rinkiniai iki 2021 m. buvo perziiréti arba atsisiysti
beveik 150 tukst. kartys3s.

Atsizvelgiant j aptartas aplinkybes, 2.2.1 konkretaus uZdavinio intervencijy poveikis rodiklio ,Jmoniy,
kurios panaudoja vieSojo sektoriaus informacija savo komercinei veiklai, dalis“ pokyciui yra vidutinis. Tokj
jvertj labiausiai nulemia rodiklio reik§més apskaic¢iavimo metodikos trikumai, dél kuriy rodiklio reik§més
gali kelti pagristy abejoniy. Kita vertus, pacios VP investicijos, skirtos vieSyju duomeny atvérimui, sukuria
esminj pagrinda aptariamo rodiklio augimui ateityje.

VP 2.2.2 KONKRETAUS UZDAVINIO REZULTATO RODIKLIO IR VP ISLAIDY KORELIACIJA

Analizuojama 2.2.2 konkretaus uzdavinio rezultato rodiklio ,Gyventojy, kurie nuolat naudojasi internetu,
dalis laiko eilutés koreliacija su iSlaidy pagal VP laiko eilute (Zr. 15 pav.).

372019 m. Lietuvos Respublikos skaitmeninéje darbotvarkéje rodiklio ,Imoniy, kurios panaudoja viesojo sektoriaus informacija savo
komercinei veiklai, dalis” reikSmé buvo atnaujinta (2016 m. reikSme tapo 38 proc., vietoje anks¢iau buvusios 2015 m. 65 proc.
reikSmés, o 2020 mety siektina reik§me tapo 66 proc., vietoje anks¢iau buvusiy 83 proc.), taciau VP rodiklio siektina reikSmé nebuvo
patikslinta ir toliau iSliko 85 proc. 2023 metams, nors pradiné reikSmé VP sumazéjo nuo 56,1 proc. 2012 m. iki 37,4 proc. 2016 m.
Informacija parengta remiantis SFMIS duomenimis, 2021-2027 m. visuomenés skaitmeninimo isankstinio poveikio vertinimas, LR
ekonomikos ir inovacijy ministerijos uzsakymu atliko UAB ,Visionary Analytics“, 2020, psl. 16. Prieiga internete:
https://2014.esinvesticijos.lt/media/force download/?url=/uploads/main/documents/docs/112178 2577f6ccccef5c83e14b8b1e0
5049a34.pdf

38 2021 mety viesojo sektoriaus duomeny atvérimo pazZangos apZvalga, IVPK Skaitmeninés aplinkos skyrius, 2022, psl. 1 ir 4. Prieiga
internete: https://data.gov.lt/file/ef34f8e8-80e5-4968-ba3d-222fd4b31d13
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15 PAVEIKSLAS. VP ISLAIDY LAIKO EILUTES KORELIACIJA SU 2.2.2 UZDAVINIO REZULTATO RODIKLIO
LAIKO EILUTE
Saltinis: sudaryta BGI Consulting

Analizuojamu laikotarpiu, stebimas VP kasmetiniy islaidy, skirty 2.2.2 uzdavinio jgyvendinimui, nuoseklus
augimas, kol minétos iSlaidos 2023 m. pradzioje pasieké 16,27 mln. Eur. Tuo paciu didéjo ir gyventojy, kurie
nuolat naudojasi internetu dalis, o koreliacija tarp VP islaidy laiko eilutés ir minéto uzdavinio rezultato
rodiklio laiko eilutés buvo labai stipri (koreliacijos koeficientas siekia 0,95). Aukstas koreliacijos
koeficientas rodo, jog visu VP jgyvendinimo laikotarpiu didéjusios VP kasmetinés islaidos konkretaus
uzdavinio 2.2.2 jgyvendinimui tiesiogiai prisidéjo prie gyventojy, kurie nuolat naudojasi internetu, dalies
augimo. Gyventojy, kurie nuolat naudojasi internetu, dalis 2022 m. sudaré 88 proc. ir virsijo VP siekting
reikSme (87 proc. 2023 m.), nors atsilikimas nuo ES vidurkio (93 proc.) dar i$lieka.

Tiesa, reikia pastebéti, kad gyventojy, nuolat besinaudojanciy internetu, dalis visu analizuojamu laikotarpiu
nuosekliai didéjo ir dél kity faktoriy (kasdieniniy paslaugy teikiamy elektroninéje erdvéje pasitilos plétros,
technologijy prieinamumo didéjimo ir pan.), todél nors VP investicijy pagal 2.2.2 konkrety uzdavinj ir
rodiklio reikSmés koreliacija auksta, investicijy pagal 2.2.2 konkrety uzdavinj poveikis yra svarbus,
taciau greiciau vidutinis.

VP 2.3.1 KONKRETAUS UZDAVINIO REZULTATO RODIKLIO IR VP ISLAIDY KORELIACIJA

Analizuojama 2.3.1 konkretaus uzdavinio rezultato rodiklio ,Gyventojy, kurie naudojasi elektroniniu biidu
teikiamomis vieSosiomis ir administracinémis paslaugomis, dalis“ laiko eilutés koreliacija su iSlaidy pagal
VP laiko eilute (Zr. 16 pav.).
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Gyventojy, kurie naudojasi elektroniniu blidu teikiamomis vieSosiomis ir administracinémis paslaugomis,
dalis
= == Sjektina reikSmé (2023 m.)

16 PAVEIKSLAS. VP ISLAIDY LAIKO EILUTES KORELIACIJA SU 2.3.1 UZDAVINIO REZULTATO RODIKLIO
LAIKO EILUTE

Saltinis: sudaryta BGI Consulting

Matomas VP kasmetiniy iSlaidy, skirty 2.3.1 uzdavinio jgyvendinimui, augimas, kol minétos islaidos 2023
m. pradzioje pasieké 93,68 mln. Eur. Tuo paciu didéjo ir gyventojy, kurie naudojasi elektroniniu budu
teikiamomis vieSosiomis ir administracinémis paslaugomis, dalis. 2022 m. gyventojy, kurie naudojasi
elektroniniu bidu teikiamomis vieSosiomis ir administracinémis paslaugomis, dalis sudaré 73,5 proc. ir
virsijo VP siekting reikSme (63 proc. 2023 m.). Stebima labai stipri koreliacija tarp VP islaidy laiko eilutés
ir minéto uzdavinio rodiklio laiko eilutés - VP jgyvendinimo metu koreliacijos koeficientas siekia 0,94.
Aukstas koreliacijos koeficientas rodo, jog visu VP jgyvendinimo laikotarpiu augusios VP kasmetinés
iSlaidos konkretaus uzdavinio 2.3.1 jgyvendinimui tiesiogiai prisidéjo prie gyventojy, kurie naudojasi
elektroniniu biidu teikiamomis vieSosiomis ir administracinémis paslaugomis, dalies augimo.

Kitas analizuojamas 2.3.1 uZdavinio rezultato rodiklis - ,Valstybés ir savivaldybiy institucijy ir jstaigy,
kurios naudojasi Valstybés informaciniy istekliy sgveikumo platformos paslaugomis, dalis“ (Zr. 17 pav.)




2014-2020 m. ES fondy investicijy veiksmy programos tiksly pasiekimo vertinimas

Priedas Nr. 2. VP 2 prioriteto vertinimas

100 93,68 80,00, o
o 72,00 93,45 g8
70,002 =
-~ QU
80 60,00 61,50 52
60,00 61, 60,008 § ¢
70 22 a
=
- = o = - e = = e = 50,00 © 2
u5_| 60 :gzg.‘g
c 90 40,008 -2 E
E 2o
40 30,008 E &
>of
30 oE g
20,00%"; a
20 =08
2SE
10,62 BgS
0 1,84 277 0,00 722
2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 § g
Metai 23
™ ™
> C

Pripazinta deklaruotina EK suma, mln. Eur, akumuliuotai

Valstybés ir savivaldybiy institucijy ir istaigy, kurios naudojasi Valstybés informaciniy istekliy saveikumo
platformos paslaugomis, dalis
== == Sjektina reiksmeé (2023 m.)

17 PAVEIKSLAS. VP ISLAIDUY LAIKO EILUTES KORELIACIJA SU 2.3.1 UZDAVINIO REZULTATO RODIKLIO
LAIKO EILUTE

Saltinis: sudaryta BGI Consulting

Visu analizuojamu laikotarpiu matomas VP kasmetiniy i$laidy, skirty 2.3.1 uzdavinio jgyvendinimui,
augimas, kol minétos islaidos 2023 m. pradzioje pasieké 93,68 mln. Eur (Zr. 17 pav.). Per §j laikotarpj taip
pat pastebimai padidéjo valstybés ir savivaldybiy institucijy ir jstaigy, kurios naudojasi VIISP paslaugomis,
dalis, kuri 2022 m. sudaré 61,5 proc. ir virsijo VP siekting reikSme (50 proc. 2023 m.). Kita vertus, VIISP
besinaudojanciy institucijy ir jstaigy dalies didéjimas nebuvo nuoseklus - 2018 m. pasiekus maksimalig
reikSme per analizuojama laikotarpj, vélesniais metais rodiklio reikSmé mazéjo. Taigi tarp VP iSlaidy laiko
eilutés ir minéto uzdavinio rodiklio laiko eilutés fiksuojama silpna neigiama koreliacija (nustatytas
koreliacijos koeficientas -0,19). Tai aiSkintina tuo, kad didziausig jtaka institucijy ir jstaigy naudojimuisi
VIISP paslaugomis padaré nustatyta teisiné prievolé naudotis Sios platformos paslaugomis 3, o VP
investicijos atlieka svarby vaidmenj prisidedant prie tikslo kuo efektyviau panaudoti turimg valstybés IRT
baze, jau sukurtus informaciniy technologijy jrankius ir sukauptus informacinius isteklius. Tai, kad VP
investicijos gerina VIISP kokybe ir funkcionaluma, be abejonés, taip pat skatina institucijy ir jstaigy
naudojimasi VIISP paslaugomis, tac¢iau tai labiau susije su platformos dalyviy pasitenkinimu teikiamomis
paslaugomis, nes pats prisijungimo faktas, kurj ir matuoja aptariamas rezultato rodiklis, pirmiausiai yra
susijes su teisinio reguliavimo jgyvendinimu. Atitinkamai, nepaneigiant VP investicijy j VIISP svarbos, ju
poveikis rodikliui ,Valstybés ir savivaldybiy institucijy ir jstaigy, kurios naudojasi Valstybés informaciniy
iStekliy saveikumo platformos paslaugomis, dalis“ yra mazas.

39 LR valstybés informaciniy istekliy valdymo jstatymas, priimtas LR Seimo nutarimu Nr. XI-1807, 2011-12-15. Prieiga internete:
https://e-seimas.Irs.It/portal/legalAct/It/TAD/TAIS.415499 /asr konkrediai, Zr. jstatymo 39 str.
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4.1.2 PRODUKTO RODIKLIY IR SUSIJUSIO REZULTATO RODIKLIO
KORELIACIJA

Kitas statistinés—Kkoreliacinés analizés pjivis - konkretaus uzdavinio produkto rodikliy laiko eilutés
koreliacija su rezultato rodiklio laiko eilute.

VP 2.1.1 KONKRETAUS UZDAVINIO REZULTATO IR PRODUKTO RODIKLIY KORELIACIJA

Su analizuojamo VP 2.1.1 konkretaus uzdavinio ,Padidinti placiajuosCiy elektroniniy rysiy tinkly
infrastruktiiros prieinamuma ir naudojima vietoveése, kuriose naujos kartos prieigos infrastruktiiros plétros
ir paslaugy teikimo negali uztikrinti rinka“ rezultato rodikliu ,Namy tkiy, esanc¢iy 30 Mbps ir spartesniu
placiajuoscio interneto rysiu padengtoje Salies teritorijoje, dalis“ labiausiai sietini $ie SFMIS produkto
rodikliai:

e Namy ukiai, kuriy teritorijos projekty metu padengtos placiajuosciu rysiu (30 Mbps ir daugiau);
e [gyvendinti sprendimai, skirti plaCiajuoscio elektroninio rysio plétrai.

Sie rodikliai atspindi namy {ikiy, galin¢iy naudotis spartesnio pladiajuos¢io interneto rysiu, skaic¢iy ir
placiajuoscCio elektroninio rysSio plétros jgyvendinima, todél minimi produkto rodikliai, vertinant i$
intervencijy logikos pusés, turéty koreliuoti su namy ukiy, esanc¢iy 30 Mbps ir spartesniu placiajuoscio
interneto rySiu padengtoje Salies teritorijoje, dalies augimu. Visgi, dél duomeny tritkumo - vélai pradéto
jgyvendinti naujos kartos interneto prieigos projekto - koreliacinés analizés atlikti nejmanoma.

VP 2.1.2 KONKRETAUS UZDAVINIO REZULTATO IR PRODUKTO RODIKLIY KORELIACIJA

Su analizuojamo uzdavinio ,Padidinti valstybés informacinés infrastruktiiros ir iStekliy apsaugos
efektyvuma“ rezultato rodikliu ,Saugos reikalavimus atitinkanciy valstybés informaciniy iStekliy ir kritinés
informacinés infrastruktiros objekty dalis“ labiausiai sietinas SFMIS produkto rodiklis ,]gyvendinti
sprendimai, skirti kibernetinio saugumo didinimui“. Sis produkto rodiklis, intervencijy logikos atzvilgiu,
turéty koreliuoti su saugos reikalavimus atitinkanciy valstybés informaciniy istekliy ir Kkritinés
informacinés infrastruktiiros objekty dalies augimu, tac¢iau dél pasikeitusiy rodiklio reikSmiy ir duomeny
tritkumo, koreliacinés analizés atlikti nejmanoma. Kaip jau buvo minéta anksciau, po 2016 m. néra patikimy
duomeny apie VP rezultato rodiklj ,Saugos reikalavimus atitinkanciy valstybés informaciniy istekliy ir
kritinés informacinés infrastruktiiros dalis“4%, o VP metinéje ataskaitoje uz 2021 m. paZymima, jog
planuojama teikti sitilyma keisti VP rodiklio pavadinimg, pradine bei siekting reikSmes. Visgi, ir $io naujojo
pasiiilyto rodiklio ,Kibernetinio saugumo reikalavimus atitinkanc¢iy kibernetiniy saugumo subjekty, dalis“
(pradiné reikSmé - 20 proc. (2019 m.), siektina reik§mé 2023 m. - 50 proc.) atveju duomeny eiluté néra
nuosekli.

VP 2.2.1 KONKRETAUS UZDAVINIO REZULTATO IR PRODUKTO RODIKLIY KORELIACIJA

Su analizuojamo uzdavinio ,Padidinti vieSojo sektoriaus informacijos pakartotinj panaudojima verslo ir
visuomenés poreikiams*“ rezultato rodikliu ,,Jmoniy, kurios panaudoja viesSojo sektoriaus informacija savo
komercinei veiklai, dalis“ labiausiai sietinas SFMIS produkto rodiklis ,lgyvendinti sprendimai, skirti vieSojo
sektoriaus informacijos pakartotiniam panaudojimui®. Sis produkto rodiklis, intervencijy logikos atzvilgiu,
turéty koreliuoti su vieSojo sektoriaus informacijos panaudojimu komercinei veiklai, tac¢iau dél duomeny
trikumo (dar nebaigto igyvendinti projekto), koreliacinés analizés atlikti nejmanoma. Produkto rodiklio

40 Remiantis SFMIS duomenimis, per ataskaitinj laikotarpj (2012-2016 m.) pasiekta reikSmé nekito ir sieké 15 proc. 2017-2021 m.
duomeny néra.
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pazanga priklauso nuo priemonés Nr. 02.2.1-CPVA-V-523 jgyvendinimo eigos. Pagal minéta priemone
kuriamas Lietuvos atviry duomeny portalas dar tik iZengé j antrajj etapa (projekta ketinama uzbaigti 2023
m. rudenj), kurio metu bus siekiama padidinti duomenis atverianciy jstaigy skaiciy. Visgi, tarpiniai projekto
jgyvendinimo duomenys leidZia daryti prielaidg, kad egzistuoja teigiama koreliacija tarp projekto veikly ir
rezultato rodiklio: vien per 2021 m. buvo padvigubintas atverty duomeny rinkiniy skaiciy ir penkiais
kartais padidintas iSoriniy portalo vartotojy skai¢ius*!.

VP 2.2.2 KONKRETAUS UZDAVINIO REZULTATO IR PRODUKTO RODIKLIY KORELIACIJA

Su analizuojamo VP konkretaus uzdavinio 2.2.2 ,Padidinti IRT paklausg ir naudojima gyventojy tarpe“
rezultato rodikliu ,,Gyventojy, kurie nuolat naudojasi internetu, dalis“ labiausiai sietinas produkto rodiklis
,Vietos bendruomeneés, jtrauktos j veikly, skirty gyventojy skatinimui efektyviau, saugiau ir atsakingiau
naudotis internetu, tinklg“. Sis produkto rodiklis, intervencijy logikos atzvilgiu, turéty koreliuoti su
gyventojuy, kurie nuolat naudojasi internetu, dalies augimu (zr. 18 pav.)
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e (P.S.309-02.2.2) Vietos bendruomeneés, jtrauktos j veikly, skirty gyventojy skatinimui efektyviau,
saugiau ir atsakingiau naudotis internetu, tinklag
Gyventojuy, kurie nuolat naudojasi internetu, dalis proc.

= == Sjektina reikSme ,,Gyventojy, kurie nuolat naudojasi internetu, dalis proc.“ (2023 m.)

18 PAVEIKSLAS. VP PRODUKTO RODIKLIO LAIKO EILUTES KORELIACIJA SU 2.2.2 UZDAVINIO REZULTATO
RODIKLIO LAIKO EILUTE

Saltinis: sudaryta BGI Consulting

Produkto rodiklio, sietino su uzdavinio rezultato rodikliu, reikSmé padidéjo 2021 m. ir iSliko tokia pati 2022
m., taCiau bitent Siuo laikotarpiu rezultato rodiklis ,Gyventojuy, kurie nuolat naudojasi internetu, dalis“
pasieké ir virsSijo VP siekting reikSme (87 proc. 2023 m.). Produkto rodiklio ,Vietos bendruomenés,
jtrauktos j veikly, skirty gyventojy skatinimui efektyviau, saugiau ir atsakingiau naudotis internetu, tinklg“
koreliacija su 2.2.2 uzdavinio rezultato rodikliu yra vidutiné (nustatytas koreliacijos koeficientas 0,74).
Vidutinis koreliacijos koeficientas rodo, jog minétas produkto rodiklis galimai prisidéjo prie rezultato
rodiklio (,,Gyventojy, kurie nuolat naudojasi internetu, dalis“) augimo. Interpretuojant sig koreliacijos
koeficiento reikSme, reikéty atsizvelgtij tai, jog: a) pagal 2.2.2 uzdavinj vykdomi abu projektai (,,Prisijungusi
Lietuva“ ir ,Gyventojy skatinimas iSmaniai naudotis internetu atnaujintoje vieSosios interneto prieigos
infrastruktiiroje“) startavo tik 2018 m. pirmajj pusmetj; b) rezultato rodiklis ,Gyventojy, kurie nuolat
naudojasi internetu, dalis“ yra kompleksiskas ir Sio rodiklio pokycius, be jau minéto produkto rodiklio,
lemia daug kity intervencijy: gyventojy skaitmeniniy jgidZiy tobulinimas, poreikio, kuri lemia gyventojy

41 2021 mety viesojo sektoriaus duomeny atvérimo pazangos apzvalga, IVPK Skaitmeninés aplinkos skyrius, 2022, psl. 3. Prieiga
internete: https://data.gov.lt/file/ef34f8e8-80e5-4968-ba3d-222fd4b31d13
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amzius, pajamos, uzimtumas, e. paslaugy pasiiila, formavimas, tolygus naujos kartos interneto prieigos
paslaugy uztikrinimas.*2

VP 2.3.1 KONKRETAUS UZDAVINIO REZULTATO IR PRODUKTO RODIKLIY KORELIACIJA

Su analizuojamo uzdavinio ,Padidinti elektroniniy vieSyjy ir administraciniy paslaugy prieinamumg ir
kokybe“ rezultato rodikliais , Gyventojy, kurie naudojasi elektroniniu budu teikiamomis vieSosiomis ir
administracinémis paslaugomis, dalis“ ir ,Valstybés ir savivaldybiy institucijy ir jstaigy, kurios naudojasi
Valstybés informaciniy iStekliy sagveikumo platformos paslaugomis, dalis“ labiausiai sietini Sie produkto
rodikliai:

e ,Sukurtos elektroninés paslaugos®;

e lgyvendinti sprendimai, skirti vieSojo sektoriaus bendro naudojimo IRT infrastruktiros

optimizavimui, sgveikumo ir saugos uztikrinimui®.

Sie produkto rodikliai atspindi vie$ojo sektoriaus teikiamy elektroniniy paslaugy plétra ir paties sektoriaus
optimizavimga, todél intervencijy logikos atzvilgiu, produkto rodikliai turéty koreliuoti su gyventojy, kurie
naudojasi elektroniniu biidu teikiamomis vieSosiomis ir administracinémis paslaugomis, dalies augimu bei
institucijy ir jstaigy, kurios naudojasi VIISP paslaugomis dalies augimu.

Produkto rodiklio ,Sukurtos elektroninés paslaugos®, sietino su uzdavinio rezultato rodikliais, reikSmé augo
(zr. 19 pav.). Siuo laikotarpiu taip pat didéjo ir minéti rezultato rodikliai (gyventojy, kurie naudojasi
elektroninémis vieSosiomis ir administracinémis paslaugomis, dalis bei institucijy ir jstaigy, kurios
naudojasi VIISP paslaugomis dalis), tac¢iau gautos koreliacijos buvo nevienareikSmiskos.

42 2014-2020 m. Europos Sqjungos fondy investicijy veiksmy programos tarpinis vertinimas, FM uZsakymu atliko UAB ,ESTEP Vilnius*“
ir UAB ,Visionary Analytics“, 2019. Prieiga internete: https: //2014.esinvesticijos.lt/It/dokumentai//2014-2020-m-europos-sajungos-
fondu-investiciju-veiksmu-programos-tarpinis-vertinimas
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Paslaugy naudotojy (gyventojy ir institucijy) dalis proc.

e (P.5.310-02.3.1) Sukurtos elektroninés paslaugos
VP siektina reikSmeé ,,Gyventojuy, kurie nuolat naudojasi internetu, dalis proc.“ (2023 m.)

- /P siektina reikSmé ,,Valstybés ir savivaldybiy institucijy ir jstaigy, kurios naudojasi Valstybés informaciniy
iStekliy saveikumo platformos paslaugomis, dalis proc.“ (2023 m.)

= Gyventojy, kurie naudojasi elektroniniu blidu teikiamomis vieSosiomis ir administracinémis paslaugomis,
dalis proc.

= \/alstybés ir savivaldybiy institucijy ir jstaigy, kurios naudojasi Valstybés informaciniy istekliy saveikumo
platformos paslaugomis, dalis proc.

19 PAVEIKSLAS. VP PRODUKTO RODIKLIO LAIKO EILUTES KORELIACIJA SU 2.3.1 UZDAVINIO REZULTATO
RODIKLIO LAIKO EILUTE

Saltinis: sudaryta BGI Consulting

Viena vertus, produkto rodiklio ,Sukurtos elektroninés paslaugos“ atveju koreliacija su rezultato rodikliu
»Gyventojy, kurie naudojasi elektroniniu biidu teikiamomis vieSosiomis ir administracinémis paslaugomis,
dalis“ yra stipri (nustatytas koreliacijos koeficientas 0,90). AukStas koreliacijos koeficientas rodo, jog
produkto rodiklio jgyvendinimas (elektroniniy paslaugy plétra) tiesiogiai prisidéjo prie rezultato rodiklio
(gyventojy, besinaudojanciy elektroninémis vieSojo sektoriaus paslaugomis dalies) auks$to augimo,
virsijusio VP numatytg siekting reikSme.

Antra vertus, tarp produkto rodiklio ,Sukurtos elektroninés paslaugos” ir rezultato rodiklio ,Institucijy ir
jstaigy, kurios naudojasi VIISP paslaugomis, dalis“ koreliacijos koeficiento reikSmé yra neigiama (-0,20).
Neigiamas koreliacijos koeficientas rodyty, jog produkto rodiklio jgyvendinimas (elektroniniy paslaugy
plétra) neprisidéjo prie rezultato rodiklio augimo, taciau Siuo atveju negalima daryti vienareikSmiSkos
iSvados. Ankstesniy ekspertiniy vertinimy duomenimis, iSaugusiam VIISP naudojimui (ir rodiklio
pasiekimui) be teisinés prievolés Sia platforma naudotis vieSojo sektoriaus jstaigoms jtakos turéjo ir
bendras investicijy i administraciniy ir vieSyjy paslaugy skaitmenizavima augimas ir auganti paklausa*3.

43 2014-2020 m. Europos Sgjungos fondy investicijy veiksmy programos prioriteto ,,Informacinés visuomenés skatinimas* poveikio
vertinimas, SUMIN uZsakymu atliko UAB , Civitta“, 2022, psl. 42.
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Produkto rodiklio ,Jgyvendinti sprendimai, skirti vieSojo sektoriaus bendro naudojimo IRT infrastruktiros
optimizavimui, sgveikumo ir saugos uztikrinimui“, sietino su uzdavinio rezultato rodikliais, reik§mé nuo
2017 m. nesikeiteé (Zr. 20 pav.), taciau Siuo laikotarpiu didéjo rezultato rodikliai (, Gyventojy, kurie naudojasi
elektroninémis vieSosiomis ir administracinémis paslaugomis, dalis“ bei ,Institucijy ir jstaigy, kurios
naudojasi VIISP paslaugomis, dalis“). Minéto produkto rodiklio koreliacija su abiem 2.3.1 uzdavinio
rodikliais yra vidutiné-stipri (abiem atvejais koreliacijos koeficientas siekia, atitinkamai, 0,71 ir 0,86), o tai
rodo, kad produkto rodiklis ,Igyvendinti sprendimai, skirti vieSojo sektoriaus bendro naudojimo IRT
infrastruktiiros optimizavimui, sgveikumo ir saugos uztikrinimui“ galimai prisidéjo prie analizuojamy
rezultaty rodikliy (gyventojy, kurie naudojasi elektroniniu bidu teikiamomis vieSosiomis ir
administracinémis paslaugomis, dalies bei institucijy ir jstaigy, kurios naudojasi VIISP paslaugomis dalies)
augimo. Prisidéjimas prie rodiklio ,,Gyventojy, kurie naudojasi elektroniniu biidu teikiamomis vieSosiomis
ir administracinémis paslaugomis, dalis“ aiSkintinas VIISP platformos plétra, dél kurios geréja kai kuriy
viesSyjy elektroniniy paslaugy gyventojams prieinamumas ir naudojimo funkcionalumas. Tuo tarpu rodiklio
JInstitucijy ir jstaigy, kurios naudojasi VIISP paslaugomis dalis” reikSmés didéjimas pirmiausiai priklauso
nuo teisinés prievolés naudotis platformos paslaugomis egzistavimo, taciau investicijos i platformos plétra
greiciausiai veikia jstaigy ir institucijy naudojimosi VIISP apimtis ir gylj, kuriy, deja, analizuojamas rezultato
rodiklis neatspindi.
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= (P.S.311-02.3.1) |gyvendinti sprendimai, skirti vieSojo sektoriaus bendro naudojimo IRT infrastruktiiros
optimizavimui, saveikumo ir saugos uztikrinimui
= Gyventojy, kurie naudojasi elektroniniu blidu teikiamomis viesosiomis ir administracinémis paslaugomis, dalis
proc.
= Valstybés ir savivaldybiy institucijy ir jstaigu, kurios naudojasi Valstybés informaciniy istekliy sgveikumo
platformos paslaugomis, dalis proc.
VP siektina reikSmé ,,Gyventojy, kurie nuolat naudojasi internetu, dalis proc.* (2023 m.)

= == VP siektina reikSmé ,Valstybés ir savivaldybiy institucijy ir jstaigy, kurios naudojasi Valstybés informaciniy istekliy
saveikumo platformos paslaugomis, dalis proc.“ (2023 m.)

20 PAVEIKSLAS. VP PRODUKTO RODIKLIO LAIKO EILUTES KORELIACIJA SU 2.3.1 UZDAVINIO REZULTATO
RODIKLIO LAIKO EILUTE

Saltinis: sudaryta BGI Consulting

BGI




2014-2020 m. ES fondy investicijy veiksmy programos tiksly pasiekimo vertinimas BG' ’

Priedas Nr. 2. VP 2 prioriteto vertinimas

4.2 POVEIKIS, NUSTATYTAS KITY ATLIKTY VERTINIMU
METU

2 prioriteto investicijy indélis i uzdavinio rezultato rodiklius detaliai buvo vertinamas LR susisiekimo
ministerijos uzsakymu 2022 m. atliktame 2014-2020 m. Europos Sqjungos fondy investicijy veiksmy
programos prioriteto ,Informacinés visuomenés skatinimas* poveikio vertinime **.

Siame vertinime 2.1.1 konkretaus uzdavinio priemoniy poveikis tikslo pasiekimui yra jvertintas kaip
vidutinis. Toks jvertis labiausiai siejamas su faktu, kad jgyvendinama intervencija neleis pasiekti VP
rezultato rodiklio ,Namy tkiy, esan¢iy 30 Mbps ir spartesniu placiajuoscio interneto rySiu padengtoje Salies
teritorijoje, dalis“ siektinos reikSmés (100 proc.), nes priemonés Nr. 02.1.1-CPVA-V-521 projekte
jsipareigojama aprépti tik puse ,baltosiose démése” esanc¢iy namy tkiy.

2.1.2 uzdavinio priemoniy poveikis tikslo pasiekimui yra jvertintas kaip vidutinis. Abejojama, kad
siektina VP rodiklio reikSmé (2023 m. - 50 proc.) bus pasiekta. Pagrindinés mazos pazangos priezastys —
kibernetinio saugumo suvokimo ir saugumo reikalavimy laikymosi prievolés uZztikrinimo pajégumy
trikumas. Be to, objektyvy investicijuy poveikio nustatytam rezultato rodikliui vertinimg riboja aplinkybe,
kad analizuojamu laikotarpiu nebuvo uztikrintas rodiklio stebéjimo testinumas.

2.2.1 uzdavinio priemoniy poveikis tikslo pasiekimui yra jvertintas kaip vidutinis. Vertinime
pabréziama, kad i$ esmés pastebimas rezultato rodiklio ,Jmoniy, kurios panaudoja vieSojo sektoriaus
informacija savo komercinei veiklai, dalis“ augimas dél natiraliy veiksniy, pavyzdZziui, bendro dideliy
duomeny rinkiniy naudojimo lygio didéjimo. Be to, vertinime analizuotu laikotarpiu atviry duomeny
portalo kiirimas dar nebuvo pasibaiges ir buvo dar tik planuojama atverti nemazg dalj turimy duomeny
rinkiniy. Taip pat, kaip ir dalies kity rodikliy atveju, susidurta su rodiklio skai¢iavimo metodikos
nenuoseklumu (jau jgyvendinant VP, ji buvo keista, tac¢iau nebuvo tikslinamos siektinos rodiklio reikSmeés).

2.2.2 uzZdavinio priemoniy poveikis jvertintas kaip aukstas. Skaitmeniniy jgiidziy stiprinimo projektas
Nr. Nr. 02.2.2-CPVA-V-524-01-0002 leido visa apimtimi pasiekti VP numatyty jtraukti bendruomeniy
skaiciy ir praktiskai pasiekti nuolat naudojanciy internetg gyventojy rezultato rodiklio siekting reikSme.
Igyvendintos projektinés ir kitos komunikacijos veiklos prisidéjo prie to, kad rezultato rodiklio reikSmé
analizuojamu laikotarpiu iSaugo 22 procentiniais punktais (nuo 65 proc. 2013 m.). Prie rezultato rodiklio
pasiekimo, tikétina, prisidéjo ir NKP bei kiti placiajuoscio rySio plétros projektai. Kartu pripazjstama, kad
gyventojy skatinimas naudotis IRT teikiamomis galimybémis reikalauja kompleksiniy intervencijy,
susijusiy su gyventojy skaitmeniniy jgiidZiy tobulinimu, poreikio, kurj lemia gyventojy amzius, pajamos,
uzimtumas, el. paslaugy pasiiilos formavimu, tolygiu mazmeniniy interneto rysio paslaugy uztikrinimu*s.

2.3.1 uzdavinio priemoniy poveikis jvertintas kaip aukS$tas. Pabréziama, kad rezultato rodiklio
,Gyventojy, kurie naudojasi elektroniniu biidu teikiamomis vieSosiomis ir administracinémis paslaugomis,
dalis“ pazanga pasieké ir vir$ijo VP nustatyta siekting reikSme (2023 m. 63 proc.) dar 2022 m. (73,5 proc.).
Rodiklio pazangg labiausiai 1émé nuoseklus rodiklio augimas (2014-2021 m. fiksuotas 20 proc. prieaugis)
ir teigiama COVID-19 jtaka naudojimosi internetu ir el. paslaugomis plétrai. Taip pat, vertinimo autoriy

44 2014-2020 m. Europos Sgjungos fondy investicijy veiksmy programos prioriteto ,,Informacinés visuomenés skatinimas* poveikio
vertinimas, SUMIN uzsakymu atliko UAB , Civitta“, 2022

45 2014-2020 m. Europos Sqjungos fondy investicijy veiksmy programos tarpinis vertinimas, FM uZsakymu atliko UAB ,ESTEP Vilnius*“
ir UAB ,Visionary Analytics“, 2019, psl. 65. Prieiga internete: https://2014.esinvesticijos.lt/lt/dokumentai//2014-2020-m-europos-

sajungos-fondu-investiciju-veiksmu-programos-tarpinis-vertinimas
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nuomone, prie tikétino rodiklio augimo prisidéjo ir 2007-2013 m. investicijos j informacinés visuomenés
plétra ir dél gyventojy karty kaitos iSauges naudojimasis IRT. Tuo tarpu rezultato rodiklio , Valstybés ir
savivaldybiy institucijy ir jstaigy, kurios naudojasi VIISP paslaugomis, dalis“ reikSmés augimui daugiausia
jtakos turéjo teisiné prievolé Sia platforma naudotis vieSojo sektoriaus jstaigoms ir bendras investicijy (ir
kartu augancios paklausos) i vieSyjy ir administraciniy paslaugy skaitmenizavima augimas.
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5. TVARUMAS

VP 2 PRIORITETO SUKURTUY REZULTATUY NAUDOJIMO INTENSYVUMAS IR AKTUALUMAS
ATEITY]JE

ES investicijomis sukurty projekty testinumo laikotarpis paprastai yra 5 metai po projekto finansavimo
pabaigos, t. y. maziausiai penkerius metus projekto vykdytojas turi pasirupinti ir uztikrinti, kad projekto
finansavimo léSomis jgyta jranga, sukurti virtualiis sprendiniai ir pan. kuria nauda, net jei tam reikalingos
ir papildomos pastangos, sprendimai ar materialiniai resursai (pvz., islaikymo kastai; personalo mokymai;
teisinés bazés teikti tam tikras naujas paslaugas parengimas ir pan.).46

LR susisiekimo ministerijos uZsakymu 2022 m. atliktame ,2014-2020 m. Europos Sgjungos fondy
investicijy veiksmy programos prioriteto ,Informacinés visuomenés skatinimas“ poveikio vertinime* 47
atliktos projekty vykdytojy apklausos metu, 69 proc. respondenty teigé, kad jy projektai turés papildoma
finansavimo poreikj pasibaigus esamam finansavimo laikotarpiui. Dazniausiai Sis poreikis yra susijes su
informaciniy sistemy (toliau - IS) architektiiros atnaujinimu ar modernizavimu, papildomy funkcijy
diegimu, atsizvelgiant j teisinio reglamentavimo ar tiksliniy grupiy poreikiy poky¢ius, technine priezitra ir
perkélimo j valstybés debesijos infrastruktiirg sgnaudomis. IS ir el. paslaugy palaikymo sgnaudos kasmet
sudaro apie 15-30 proc. pirminiy investicijy, skirty IT sprendimams jsigyti, todél matoma rizika, kad
vieSosioms jstaigoms gali buti sunku rasti savo biudzete 1éSy tinkamai paslaugos kokybei islaikyti, atlikti
reikalingas funkcionalumo gerinimo veiklas ir pan.

Kita vertus, ataskaitoje pabrézta, kad ilgalaikis vieSyjy el. paslaugy projekty poveikis tiesiogiai priklauso
nuo projekty vykdytojy galimybiy uztikrinti finansavimo techninio palaikymo veikloms tvaruma (daugiau
nei pusé projekty yra priklausomi nuo ilgalaikio finansavimo) ir vykdyti paslaugy paklausos didinimo
veiklas.

El. paslaugy projekty investiciniuose projektuose nurodoma, kad siekiamo poveikio mastas (skaiCiuojant
dalj atveju, kai paslauga yra uzsakoma arba naudojama elektroniniu biidu) gali paaisketi tik praéjus 3-5
metams po projekto jgyvendinimo pabaigos. Visgi, minimame vertinime daroma iSvada, kad uZztikrinus
tinkamg IS palaikymga ir jgyvendinant paklausos didinimo (t.y. paslaugy populiarinimo) iniciatyvas
projekty poveikis bus ilgalaikis.

Pazymima, kad kai kuriy projekty (dauguma atvejy - lietuviy kalbos ir kultiiros srities projekty)
pagrindimas siejamas su anksc¢iau sukurtos IS finansavimo tvarumo uztikrinimu, o ne su konkretizuotu
kuriamos ar modernizuojamos paslaugos ar produkto poreikiu.

Kaip tam tikras trikumas, siekiant uztikrinti intervencijos tvaruma ir ilgalaikj poveikj, iSskiriamas menkas
paslaugos kokybés vertinimo tyrimy populiarumas - tokius tyrimus organizavo tik maza dalis projekty
vykdytojy. Be to, dauguma el. paslaugy vystymo projekty vykdant stebéseng nesiremia realy poveikj
matuojanciais rodikliais, be to Salyje néra standartizuoto el. paslaugy naudojimo stebésenos mechanizmo.

46 Projekto testinumo laikotarpis, VS| ,Centriné projekty valdymo agentiira“, 2018, psl. 6. Prieiga internete:

https: //www.cpva.lt/data/public/uploads/2018/05 /projekto-testinumo-laikotarpis-2018-atvartai.pdf

47 2014-2020 m. Europos Sgjungos fondy investicijy veiksmy programos prioriteto ,,Informacinés visuomenés skatinimas* poveikio
vertinimas, SUMIN uzsakymu atliko UAB , Civitta“, 2022.
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Apibendrinant, galima teigti, kad bendras VP 2 prioriteto sukurty rezultaty tvarumas yra vidutinis.
Tai labiausiai sietina su aplinkybe, kad VP 2 prioriteto rezultaty testinumas daugeliu atveju yra
priklausomas nuo apc¢iuopiamos apimties ilgalaikio finansavimo, kurj daliai jstaigy sunku uzsitikrinti savo
biudzete. Taip pat, pastebimas el. paslaugy kokybiniy parametry stebésenos trikumas, dél kurio dalis
sukurty el. paslaugy ilgainiui gali neprisitaikyti prie besikei¢ianciy salygy ir prarasti aktualuma.
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6. EFEKTYVUMAS

Pagal efektyvumo kriterijy paprastai vertinamas programos (ar jos dalies) finansiniy ir kity sgnaudy
santykis su rezultatais. Efektyvumo vertinimas leidzia atsakyti j klausimus, ar ir kokiu lygiu sunaudoti
iStekliai yra proporcingi pasiektiems rezultatams, ar su tais paciais (ar maZesniais) kastais buvo galima
pasiekti geresniy rezultaty.

Efektyvumo vertinimo metu, greta vertintojy atliktos analizés, taip pat buvo pasitelkti kity, anksciau atlikty
vertinimy, rezultatai ar ty rezultaty adaptacija. Galutinés iSvados gaunamos apjungus atskiry vertinimy
rezultatus.

EFEKTYVUMO ANALIZES OBJEKTO PASIRINKIMAS

Efektyvumo analizé gali biti atliekama jvairiais lygmenimis, pavyzdziui, lyginant ty paciy produkto rodikliy
siekiancias priemones tarpusavyje arba analizuojant produkty vienetiniy sgnaudy dispersija priemonés
viduje.

VP 2 prioriteto atveju buvo pasirinktas pirmasis biidas - to paties produkto rodiklio siekianc¢iy priemoniy
palyginimas tarpusavyje.

Laikoma, kad santykinai efektyvios yra tos priemonés, kur atskiry projekty efektyvumas nuo priemoniy
projekty efektyvumo vidurkio vidutiniSkai nukrypsta ne daugiau 50 proc. Santykinai neefektyviomis
laikomos priemonés, kur atskiry projekty efektyvumas nuo priemonés projekty efektyvumo vidurkio
vidutiniskai nukrypsta 100 proc. ir daugiau.

VP 2 prioriteto atveju efektyvumo analizei buvo pasirinktas produkto rodiklis ,Sukurtos elektroninés
paslaugos®, apimantis 35 projektus tarp penkiy priemoniy (priemonés Nr. 02.3.1-CPVA-V-525, Nr. 02.3.1-
CPVA-V-526, Nr. 02.3.1-CPVA-V-527, Nr. 02.3.1-CPVA-V-528, Nr. 02.3.1-CPVA-V-529) ir vertintojy
nuomone, geriausiai atspindintis prioriteto intervencijy efektyvuma.

SUKURTOS ELEKTRONINES PASLAUGOS

Tiriamo rodiklio siekia kelios VP 2 prioriteto priemonés. DidZiausiu efektyvumu (rodiklio vienetui pasiekti
skirta 1éSy suma) pasizyméjo 11 projekty (po 1 projekta tarp priemoniy Nr. 02.3.1-CPVA-V-526, Nr. 02.3.1-
CPVA-V-527, Nr. 02.3.1-CPVA-V-528 ir 8 priemonés Nr. 02.3.1-CPVA-V-529 projektai), o maziausiu
efektyvumu pasizyméjo 1 priemonés Nr. 02.3.1-CPVA-V-525 projektas ir 3 priemonés Nr. 02.3.1-CPVA-V-
529 projektai (zr. 8 lentele). Analizuojant visas rodiklio ,Sukurtos elektroninés paslaugos“ siekiancias
priemones bendrai, efektyvumas yra vidutinis - atskiry projekty efektyvumas nuo visy priemoniy projekty
efektyvumo vidurkio nukrypsta 59 proc.

8 LENTELE. ELEKTRONINIY PASLAUGU SUKURIMUI SKIRTY LES) SUMOS VARIACIJA TARP PRIEMONIU

RODIKLIO VIENETUI
PROJEKTO KODAS PASIEKTI SKIRTA LESU
SUMA (ES+BF) (EUR)

PRIEMONES
KODAS

NUOKRYPIS
(PROC.)

UZDAVINYS

02.3.1 02.3.1-CPVA-V-529 = 02.3.1-CPVA-V-529-01-0012
02.3.1 02.3.1-CPVA-V-529 = 02.3.1-CPVA-V-529-01-0011
02.3.1 02.3.1-CPVA-V-529 | 02.3.1-CPVA-V-529-01-0014
02.3.1 02.3.1-CPVA-V-529 | 02.3.1-CPVA-V-529-01-0004

02.3.1 02.3.1-CPVA-V-529 = 02.3.1-CPVA-V-529-01-0008

BGl



UZDAVINYS

02.3.1
02.3.1
02.3.1
02.3.1
02.3.1
02.3.1
02.3.1
02.3.1
02.3.1
02.3.1
02.3.1
02.3.1
02.3.1
02.3.1
02.3.1
02.3.1
02.3.1
02.3.1
02.3.1
02.3.1
02.3.1
02.3.1
02.3.1
02.3.1
02.3.1
02.3.1
02.3.1
02.3.1
02.3.1
02.3.1

PRIEMONES

KODAS

02.3.1-CPVA-V-529
02.3.1-CPVA-V-529
02.3.1-CPVA-V-529
02.3.1-CPVA-V-528
02.3.1-CPVA-V-526
02.3.1-CPVA-V-527
02.3.1-CPVA-V-526
02.3.1-CPVA-V-527
02.3.1-CPVA-V-526
02.3.1-CPVA-V-529
02.3.1-CPVA-V-529
02.3.1-CPVA-V-527
02.3.1-CPVA-V-526
02.3.1-CPVA-V-527
02.3.1-CPVA-V-529
02.3.1-CPVA-V-527
02.3.1-CPVA-V-529
02.3.1-CPVA-V-526
02.3.1-CPVA-V-525
02.3.1-CPVA-V-526
02.3.1-CPVA-V-526
02.3.1-CPVA-V-529
02.3.1-CPVA-V-526
02.3.1-CPVA-V-529
02.3.1-CPVA-V-525
02.3.1-CPVA-V-528
02.3.1-CPVA-V-529
02.3.1-CPVA-V-529
02.3.1-CPVA-V-525
02.3.1-CPVA-V-529
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02.3.1-CPVA-V-529-01-0005
02.3.1-CPVA-V-529-01-0003
02.3.1-CPVA-V-529-01-0019
02.3.1-CPVA-V-528-01-0005
02.3.1-CPVA-V-526-01-0004
02.3.1-CPVA-V-527-01-0005
02.3.1-CPVA-V-526-01-0007
02.3.1-CPVA-V-527-01-0001
02.3.1-CPVA-V-526-01-0002
02.3.1-CPVA-V-529-01-0009
02.3.1-CPVA-V-529-01-0001
02.3.1-CPVA-V-527-01-0003
02.3.1-CPVA-V-526-01-0001
02.3.1-CPVA-V-527-01-0006
02.3.1-CPVA-V-529-01-0016
02.3.1-CPVA-V-527-01-0002
02.3.1-CPVA-V-529-01-0002
02.3.1-CPVA-V-526-01-0005
02.3.1-CPVA-V-525-25-0002
02.3.1-CPVA-V-526-01-0006
02.3.1-CPVA-V-526-01-0003
02.3.1-CPVA-V-529-01-0013
02.3.1-CPVA-V-526-01-0008
02.3.1-CPVA-V-529-01-0007
02.3.1-CPVA-V-525-25-0003
02.3.1-CPVA-V-528-01-0001
02.3.1-CPVA-V-529-01-0018
02.3.1-CPVA-V-529-01-0006
02.3.1-CPVA-V-525-25-0001
02.3.1-CPVA-V-529-01-0015

Vidurkis

Saltinis: sudaryta BGI Consulting, remiantis SEMIS duomenimis

Nepaisant minéty priemoniy orientacijos j skirtingas tikslines grupes (gyventojus, verslg ir valstybines
jstaigas), santykinai nedidelis (vidutinis) nuokrypis patvirtina vertinime minétg teiginj (Zr. poskyrj 2.3) dél

Priedas Nr. 2. VP 2 prioriteto vertinimas

RODIKLIO VIENETUI
PASIEKTI SKIRTA LESU
SUMA (ES+BF) (EUR)

426 415
475186
517 929
538 454
571200
640 821
675 250
697 103
717 692
734 863
827 601
845 273
932116
972103
1101281
1375851
1419161
1427 146
1520039
1554967

NUOKRYPIS
(PROC.)

iy grupiy poreikiy persidengimo (universalumo) ir sukurty elektroniniy paslaugy aktualumo.

BGl




2014-2020 m. ES fondy investicijy veiksmy programos tiksly pasiekimo vertinimas BG'

Priedas Nr. 2. VP 2 prioriteto vertinimas

EFEKTYVUMAS, NUSTATYTAS KITY VERTINIMU METU

SUMIN uzsakymu 2022 m. atliktame ,2014-2020 m. Europos Sajungos fondy investicijy veiksmy
programos prioriteto ,Informacinés visuomenés skatinimas“ poveikio vertinime“ 48 akcentuota gana
griezta iSankstiné dalies priemoniy (priemonés Nr. 02.3.1-CPVA-V-525, Nr. 02.3.1-CPVA-V-526, Nr. 02.3.1-
CPVA-V-527, Nr. 02.3.1-CPVA-V-528, Nr. 02.3.1-CPVA-V-529) atranka, padéjusi uZztikrinti optimalig
projekty naudg finansavimo atzvilgiu. 2014-2020 m. laikotarpiu koncentruotasi j paslaugy saveikuma ir
patoguma vartotojui, buvo atsisakyta konkursinés priemonés, finansuota gerokai maziau el. paslaugy
projekty (19,0 2007-2013 m. - 60 skirtingy projekty)+°. Sugrieztinta el. paslaugy projekty atrankos tvarka,
leido pasiekti, kad bty finansuojami tik prioritetiniai, didziausig nauda teikiantys vieSyjy el. paslaugy
projektai. Be to, minéty priemoniy PFSA buvo numatyta, kad techninés ir programinés jrangos jsigijimo
iSlaidos néra tinkamos finansuoti ES 1éSomis. Tokiu biidu, orientuojantis j bendrus, svarbiausius IRT
projektus ir neskatinant perteklinio IT tkio plétojimo, buvo sudarytos salygos efektyvesniam 2014-2020
m. 1éSy panaudojimui ir vélesniy, po projekty jgyvendinimo atsirandanciy testiniy iSlaidy optimizavimui.

Minétame vertinime analizuoty VP 2 prioriteto priemoniy efektyvumas jvertintas taip:

o Priemoné Nr. 02.3.1-CPVA-V-525. Planuojama pasiekti didesne, nei numatyta projekty
jgyvendinimo plane (toliau - PJP), produkto rodiklio reikSme su mazesniu, nei suplanuota PFSA,
finansavimu. Skirtas ES finansavimas yra pakankamas.

o Priemoné Nr. 02.3.1-CPVA-V-526. Planuojama, kad 8 pagal priemone vykdomi projektai leis
padvigubinti PIP numatytg sukurty el. paslaugy rodiklio reikSme su beveik identiSku PFSA
numatytu finansavimu. Skirtas finansavimas yra pakankamas.

o Priemoné Nr. 02.3.1-CPVA-V-527. 5 mokslo ir studijy institucijy jgyvendinti projektai, kuriems
buvo skirtas 2,1 proc. mazesnis, nei prasyta, finansavimas, leido pasiekti P[P numatytg sukurty
el. paslaugy skaiciy. Skirtos léSos buvo pakankamos suplanuotiems rezultatams pasiekti.

o Priemoné Nr. 02.3.1-CPVA-V-528. Vienas iS dviejy Sios priemonés projekty jgyvendintas su
2,5 proc. mazesne léSy suma, nei numatyta projekto finansavimo sutartyje, kitas dar
jgyvendinamas. Skirtas finansavimas yra pakankamas.

o Priemoné Nr. 02.3.1-CPVA-V-529. Vertinimo metu baigti 12 i§ 17 pagal priemone jgyvendinamy
projekty. Nagrinéjant pasiektus tarpinius rezultatus pastebéta, kad projektai jgyvendinti
(vertinimo metu buvo baigti 12 i§ 17 pagal priemone jgyvendinamy projekty) su vidutiniSkai
16,3 proc. maZesniu finansavimu. Priemonei skirta 1éSy suma yra pakankama.

APIBENDRINIMAS

Anksciau atlikty vertinimy apzvalga leidzia manyti, kad panaudoti iStekliai yra proporcingi VP 2 prioriteto
priemoniy pasiektiems rezultatams. Papildomai atlikta rodiklio ,Sukurtos elektroninés paslaugos”
pasiekimo pagal skirtingas priemones finansuotuose projektuose efektyvumo analizé. Nustatyta, kad Sio
priemoneés, siekiancios Sio rodiklio, buvo vidutiniskai efektyvios, kadangi atskiry projekty efektyvumas nuo
visy priemoniy projekty efektyvumo vidurkio nukrypsta 59 proc.

48 2014-2020 m. Europos Sqjungos fondy investicijy veiksmy programos prioriteto ,,Informacinés visuomenés skatinimas* poveikio
vertinimas, SUMIN uzsakymu atliko UAB , Civitta“, 2022.

49 2021-2027 m. visuomenés skaitmeninimo iSankstinio poveikio vertinimas, LR ekonomikos ir inovacijy ministerijos uzsakymu atliko
UAB ,Visionary Analytics“, 2020, psl. 23. Prieiga internete:

https://2014.esinvesticijos.lt/media/force download/?url=/uploads/main/documents/docs/112178 2577f6ccccef5c83e14b8b1e0

5049a34.pdf



https://2014.esinvesticijos.lt/media/force_download/?url=/uploads/main/documents/docs/112178_2577f6ccccef5c83e14b8b1e05049a34.pdf
https://2014.esinvesticijos.lt/media/force_download/?url=/uploads/main/documents/docs/112178_2577f6ccccef5c83e14b8b1e05049a34.pdf

2014-2020 m. ES fondy investicijy veiksmy programos tiksly pasiekimo vertinimas

Priedas Nr. 2. VP 2 prioriteto vertinimas

/. APIBENDRINIMAS. INTERVENCIJUY
INDELIS SIEKIANT NUSTATYTU TIKSLY
(IS KAITOS TEORIJOS PERSPEKTYVOS)

VP 2.1.1 KONKRETAUS UZDAVINIO TIKSLO PASIEKIMAS

VP 2.1.1 konkretaus uzdavinio ,Padidinti placiajuosc¢iy elektroniniy rySiy tinkly infrastruktiiros
prieinamumg ir naudojima vietovése, kuriose naujos kartos prieigos infrastruktiros plétros ir paslaugy
teikimo negali uztikrinti rinka“ tikslo pasiekimas matuojamas rodikliu ,Namy tkiy, esanc¢iy 30 Mbps ir
spartesniu placiajuoscio interneto rysiu padengtoje Salies teritorijoje, dalis“.

9 LENTELE. VP INTERVENCIJY INDELIS SIEKIANT PLACIAJUOSCIY ELEKTRONINIY RYSIY TINKLY
INFRASTRUKTUROS PRIEINAMUMO IR NAUDOJIMO VIETOVESE, KURIOSE NAUJOS KARTOS PRIEIGOS
INFRASTRUKTUROS PLETROS IR PASLAUGY TEIKIMO NEGALI UZTIKRINTI RINKA

BGI

KAITOS AKTUALUS SIO
TEORIJOS DOKUMENTO IVERTIS TRUMPAS PAGRINDIMAS
VIV SKYRIUS
(/) Vidutinis tinkamumas
(+) Aukstas rezultatyvumas
Galutinis idutini (/) Vidutinis intervencijy poveikis tiksliniy grupiy elgesiui
tikslas Vidutinis ) jup y gruply elg
(-) Zemas intervencijy poveikis rezultato rodikliui
(+) Aukstas tvarumas
ielai +) Sukurta sparciojo placiajuoscio rysio infrastruktiira isliks
Prielaidos p Jop ) y
galutiniam . aktuali ir ateityje
tikslui 5. Tvarumas Aukstas (+) Tikimasi, jog sukurta infrastruktiira paskatins rinkos
pasiekti konkurencija.
(-) Neigiama koreliacija tarp rezultato rodiklio ir iSlaidy laiko
eiluciy
Tarpiniai s 5 (-) VP numatyta rezultato rodiklio reikSmé greiciausiai nebus
pokyciai G PEEl Zemas pasiekta 2023 m., nes VP investicijomis finansuojama tik apie
pusés namy tkiy esanciy ,baltosiose démeése“ padengimas
sparciuoju placiajuosciu rysiu
L (+) Tenkina didesnés dalies Salies gyventojy ir versly
Prle!al_dos 3. Rezultatyvumas poreikius, susijusius su sparcia ir kokybiSka interneto prieiga
tarpnvl_l ams tiksliniy grupi Vidutinis | (-) Placiajuoscio interneto prieigos skvarba (abonenty
okyciams U srupiy &
pasiekti elgesio pokyciai) skaicius 100 gyventojy) auga, taciau ne taip sparciai kaip
p planuota
(+) Projektas kol kas nebaigtas, taciau dauguma darby jau
Produktai 3. Rezultatyvumas | Aukstas atlikti ir, NKP projekto vykdytojo teigimu, projektas bus
igyvendintas kaip suplanuota
(+) Intervencijos atitiko strateginius dokumentus
. . S (-) Sparciojo placiajuoscCio interneto plétros dalinis
Veiklos 2. Tinkamumas Vidutinis perleidimas rinkos dalyviams, nenumatant aiskios skatinimo
strategijos (lieka ,baltyjy démiy“))

Saltinis: sudaryta BGI Consulting, remiantis kaitos teorijos principais




2014-2020 m. ES fondy investicijy veiksmy programos tiksly pasiekimo vertinimas

Priedas Nr. 2. VP 2 prioriteto vertinimas

VP 2.1.2 KONKRETAUS UZDAVINIO TIKSLO PASIEKIMAS

VP 2.1.2 konkretaus uzdavinio ,Padidinti valstybés informacinés infrastruktiros ir iStekliy apsaugos
efektyvumg“ tikslo pasiekimas matuojamas rodikliu ,Saugos reikalavimus atitinkanciy wvalstybés
informaciniy iStekliy ir kritinés informacinés infrastruktiros objekty dalis*.

10 LENTELE. VP INTERVENCIJU INDELIS SIEKIANT PADIDINTI VALSTYBES INFORMACINES
INFRASTRUKTUROS IR ISTEKLIY APSAUGOS EFEKTYVUMA

BGI

KAITOS AKTUALUS SIO
TEORIJOS DOKUMENTO IVERTIS TRUMPAS PAGRINDIMAS
ETAPAS SKYRIUS
(/) Vidutinis tinkamumas
(+) Aukstas rezultatyvumas
Galutinis A Aflennno " . L
. Vidutinis | (/) Vidutinis intervencijy poveikis tiksliniy grupiy elgesiui
tikslas o - - T
(/) Vidutinis intervencijy poveikis rezultato rodikliui
(+) Aukstas tvarumas
Prielaidos
galutiniam . (+) Sukurty rezultaty naudojima ir techninj palaikyma
tikslui 5. Tvarumas Aukstas koordinuos specializuotos biudZetinés jstaigos
pasiekti
(+) Kuriama Saugiojo tinklo ir Kibernetiniy ataky prevencijos
sistema sustiprins ypatingos svarbos informacinés
Tarpiniai . .. . . | infrastruktiros valdytojy pasirengimg jgyvendinti
pokytiai 4. Poveikis Vidutinis | kipernetinio saugumo reikalavimus.
(-) Dél pasikeitusios rezultato rodiklio skaic¢iavimo metodikos
sudétinga jvertinti su investicijomis susijusia pazanga
(+) Kuriama saugiojo tinklo sistema bus skirta visoms
Prielaidos institucijoms ir jstaigoms, jtrauktoms j Saugiojo tinklo
tarpiniams 3.-Regu.ltatyvutlnas .| naudotojy sarasa
s (tiksliniy grupiy Vidutinis Te . _ . .
pokyciams elgesio pokydiai) (-) Tikslinéms grupéms triiksta kibernetinio saugumo
pasiekti g POy svarbos supratimo, nustatyti reikalavimai neretu atveju yra
jgyvendinami formaliai
. . (+) Igyvendinamas tik vienas projektas, kuris planuojamas
Produktai 3. Rezultatyvumas | AukStas | paioti laiku ir pasiekti suplanuotus rodiklius
(+) Intervencijos atitiko strateginius dokumentus
Veiklos 2. Tinkamumas Vidutinis | (-) Tikslinés grupés skirtingai suvokia kibernetinio saugumo
uztikrinima, reali situacija neatitinka deklaruojamos

Saltinis: sudaryta BGI Consulting, remiantis kaitos teorijos principais

VP 2.2.1 KONKRETAUS UZDAVINIO TIKSLO PASIEKIMAS

VP 2.2.1 konkretaus uzdavinio ,Padidinti vieSojo sektoriaus informacijos pakartotinj panaudojima verslo ir
visuomenés poreikiams“ tiksly pasiekimas matuojamas rodikliu ,Imoniy, kurios panaudoja vieSojo
sektoriaus informacija savo komercinei veiklai, dalis“.




2014-2020 m. ES fondy investicijy veiksmy programos tiksly pasiekimo vertinimas

Priedas Nr. 2. VP 2 prioriteto vertinimas

11 LENTELE. VP INTERVENCIJU INDELIS SIEKIANT PADIDINTI VIESOJO SEKTORIAUS INFORMACIJOS
PAKARTOTIN] PANAUDOJIMA VERSLO IR VISUOMENES POREIKIAMS

KAITOS
TEORIJOS

AKTUALUS SI0
DOKUMENTO

IVERTIS

TRUMPAS PAGRINDIMAS

BGI

ETAPAS

SKYRIUS

(+) Aukstas tinkamumas
(+) Aukstas rezultatyvumas

G.alutinis Vidutinis | (+) Aukstas intervencijy poveikis tiksliniy grupiy elgesiui
tikslas Cr . " I
(/) Vidutinis intervencijy poveikis rezultato rodikliui
(/) Vidutinis tvarumas
L. (+) Sukurty rezultaty naudojima ir techninj palaikyma
Prielaidos koordinuoja biudZetiné jstaiga
galutiniam S . v o . o
. . 5. Tvarumas Vidutinis | (-) Ribota uZz atviry duomeny portalg atsakingos jstaigos
tikslui o o . o
L (IVPK) patirtis dirbant su jvairiy valstybés valdymo sriciy
pasiekti d -
uomenimis
(+) Stipri koreliacija tarp rezultato rodiklio ir VP islaidy
Tarpiniai . . (+) Vartotojai naudoja jau atvertus duomeny rinkinius
R 4. Poveikis Vidutinis , o ve . _
pokyciai (-) Dél rodiklio reikSmés apskaiciavimo metodikos trikumuy,
sudétinga jvertinti tikraja rodiklio pazanga
L (+) Tikslinés grupés (verslas, institucijos, gyventojai) jau
Prle!al_dos 3. Rezultatyvumas naudojasi atviry duomeny portale teikiamais duomeny
tarpiniams (tiksliniy grupiy Aukstas | rinkiniais. Nors portalas dar neveiké visu planuojamu
pok_yc1a_ms elgesio pokytiai) pajégumu, 2021 m. duomeny rinkiniy perzitry skaicius
pasiekti lyginant su 2020 m. iSaugo 20 karty.
(+) Projektas dar nebaigtas, todél pasiekimai oficialiai
Produktai 3. Rezultatyvumas | Aukstas neuzfiksuoti, taciau atviry duomeny portalas jau veikia bei
teikia atvirus duomenis (duomeny rinkiniai pildomi toliau)
Veiklos (+) Intervencijos atitiko strateginius dokumentus
2. Tinkamumas Aukstas (+) Sparciai augantis susidoméjimas Lietuvos atviry

duomeny portalu

Saltinis: sudaryta BGI Consulting, remiantis kaitos teorijos principais

VP 2.2.2 KONKRETAUS UZDAVINIO TIKSLO PASIEKIMAS

VP 2.2.2 konkretaus uzdavinio ,Padidinti IRT paklausg ir naudojima gyventojy tarpe* tikslo pasiekimas
matuojamas rodikliu ,Gyventojy, kurie nuolat naudojasi internetu, dalis*.

12 LENTELE. VP INTERVENCIJU INDELIS SIEKIANT IRT PAKLAUSOS IR NAUDOJIMO GYVENTOJY TARPE

DIDINIMO
KAITOS AKTUALUS SIO
TEORIJOS DOKUMENTO IVERTIS TRUMPAS PAGRINDIMAS
VIV SKYRIUS
(+) Aukstas tinkamumas
(+) Aukstas rezultatyvumas
Galutinis AP CTarinie i e Dot tilesling ; P
. Vidutinis | (/) Vidutinis intervencijy poveikis tiksliniy grupiy elgesiui
tikslas o o i T
(/) Vidutinis intervencijy poveikis rezultato rodikliui
(+) Aukstas tvarumas
(+) Egzistuojanti vie$oji infrastruktiira (viesieji interneto
o prieigos taskai), kurioje galima praktiskai taikyti igytas Zinias
Prlelz_nc_los (+) VieSoji infrastruktiira valdoma biudZetiniy jstaigy
g_ilultlfnam 5. Tvarumas Aukstas orientuoty j klienty aptarnavimg (bibliotekos)
:)la:i:liti (+) Paskatos tikslinei grupei, susijusios su interneto resursy
jvairove, komunikacinémis galimybémis, galimybémis gauti
administracines ir vie$asias paslaugas




2014-2020 m. ES fondy investicijy veiksmy programos tiksly pasiekimo vertinimas BG'
Priedas Nr. 2. VP 2 prioriteto vertinimas

KAITOS AKTUALUS SI0

TEORIJOS DOKUMENTO IVERTIS TRUMPAS PAGRINDIMAS
ETAPAS SKYRIUS

(+) Labai stipri koreliacija tarp rezultato rodiklio ir VP islaidy

Tarpiniai . . (-) Vidutiné koreliacija tarp rezultato ir produkto rodiklio
—_ 4. Poveikis Vidutinis - - S
pokyciai (-) Rezultato rodiklis yra kompleksiSkas ir priklauso nuo

jvairiy faktoriy (investuota tik j dalj ju)
(+) Prieinama infrastruktiira (vieSieji interneto prieigos
taskai), kurioje tikslinés grupés ir po projekty pabaigos gali

Prielaidos 3. Rezultatyvumas laisvai naudotis interneto resursais
tarpiniams e . Sa. . . S "
okvéiams (tiksliniy grupiy Vidutinis | (-) Intervencijos orientuotos i tikslines grupes, esancias
porycia elgesio pokyciai) informacinéje atskirtyje, ju baziniy IRT naudojimo Ziniy
pasiekti S0 e
ugdyma (tuo tarpu siekiamas rezultatas - didéjanti nuolat
internetu besinaudojanciy gyventojy dalis)
. . (+) Produkto rodiklio rezultatyvumas, lyginant su VP
Produktai 3. Rezultatyvumas | Aukstas numatytomis reikSmémis, siekia 100 proc.
(+) Intervencijos atitiko strateginius dokumentus
. . " +) Didziausias démesys skirtas vyresnio amziaus asmenuy,
Veiklos 2. Tinkamumas Aukstas (+) y vy 4

atskirties grupiy, kurios iki $ios nesinaudojo internetu,
skaitmeninio rastingumo didinimui

Saltinis: sudaryta BGI Consulting, remiantis kaitos teorijos principais

VP 2.3.1 KONKRETAUS UZDAVINIO TIKSLO PASIEKIMAS

VP 2.3.1 konkretaus uzdavinio ,Padidinti elektroniniy vieSuyjy ir administraciniy paslaugy prieinamumg ir
kokybe“ tikslo pasiekimas matuojamas rodikliais ,Gyventojy, kurie naudojasi elektroniniu budu
teikiamomis vieSosiomis ir administracinémis paslaugomis, dalis“ ir ,Valstybés ir savivaldybiy institucijy ir
jstaigy, kurios naudojasi Valstybés informaciniy istekliy sgveikumo platformos (VIISP) paslaugomis, dalis®.

13 LENTELE. VP INTERVENCIJy INDELIS SIEKIANT VIESUJy IR ADMINISTRACINIJ PASLAUGU
PRIEINAMUMO IR KOKYBES DIDINIMO (GYVENTOJY NAUDOJIMASIS ELEKTRONINIU BUDU
TEIKIAMOMIS PASLAUGOMIS)

KAITOS AKTUALUS SIO
TEORIJOS DOKUMENTO IVERTIS TRUMPAS PAGRINDIMAS
ETAPAS SKYRIUS
(+) Aukstas tinkamumas
(+) Aukstas rezultatyvumas
Galutinis " Stac . Teie tilealing : o
! Aukstas (+) Aukstas intervencijy poveikis tiksliniy grupiy elgesiui
tikslas - " i RO
(+) Aukstas intervencijy poveikis rezultato rodikliui
(+) Aukstas tvarumas
(+) Visos finansuotos elektroniniu biidu teikiamos paslaugos
yra pagal teisés akty reikalavimus privalomos teikti
paslaugos
L (+) Sukurty rezultaty naudojima ir techninj palaikyma,
Prlelz_m.ios paslaugy teikima koordinuoja (pagrinde) biudZetinés jstaigos
g_zl':“ltlf“am 5. Tvarumas Aukstas (+) Geréjantis paslaugy teikimo platformy funkcionalumas
rsat (+) Besiformuojantys gyventojy ir verslo jgiidZiai naudotis
pasiekti - A i . .
biutent elektroniniu biidu teikiamomis paslaugomis
(-) Produkty testinumas ir kokybés palaikymas priklausys
nuo galimybiy uztikrinti veikly techninio palaikymo
finansavima (ypac vieSujy jstaigy atveju)
L (+) Zenkliai vir$yta VP numatyta siektina rezultato rodiklio
Tz;l;gil;?l 4. Poveikis Aukstas | reikSme
p (+) Labai stipri koreliacija tarp rezultato rodiklio ir VP islaidy




2014-2020 m. ES fondy investicijy veiksmy programos tiksly pasiekimo vertinimas

Priedas Nr. 2. VP 2 prioriteto vertinimas

KAITOS AKTUALUS SI0
TEORIJOS DOKUMENTO IVERTIS TRUMPAS PAGRINDIMAS
ETAPAS SKYRIUS

(+) Investicijos skirtos svarbiy, didelio vartotojy srauto
sulaukianciy vieSyjy ir administraciniy paslaugy
skaitmenizavimui (sveikata, socialinés paslaugos, mokesciy

o administravimas ir pan.)
Prlel.al'dos 3. Rezultatyvumas (+) Bendrai fiksuojamas didéjantis unikaliy vartotojy ar juy
tarpllvl.lams (tiksliniy grupiy Aukstas apsilankymy skaicius (postiimj taip pat suteiké ir COVID-19
pokyciams loesi kvéiai pandemija)
pasiekti elgesio pokyciai) en o . .

(-) Rizikos, susijusios su testiniu el. paslaugy kokybés
iSlaikymu ir gerinimu - po projekty jgyvendinimo el.
paslaugy teikéjai nepakankamai analizuoja vartotojy elgsena
ir jy poreikius
(+) Dalis projekty dar jgyvendinami, tac¢iau galima pagrjstai

Produktai 3. Rezultatyvumas | Aukstas manyti, kad VP nurodyta galutiné reikSmé 2023 m. pabaigoje
veikiausiai bus pasiekta ir net virSyta

(+) Intervencijos atitiko strateginius dokumentus

Veiklos 2. Tinkamumas Aukstas (+) Investicijos skirtos kai kuriy itin placiai gyventojy ir
verslo naudojamy paslaugy skaitmenizavimui

Saltinis: sudaryta BGI Consulting, remiantis kaitos teorijos principais

14 LENTELE. VP INTERVENCIJy INDELIS SIEKIANT VIESUJy IR ADMINISTRACINIJ PASLAUGU
PRIEINAMUMO IR KOKYBES DIDINIMO (INSTITUCIJU IR [STAIGY NAUDOJIMASIS VIISP PASLAUGOMIS)

KAITOS AKTUALUS SIO
TEORIJOS DOKUMENTO IVERTIS TRUMPAS PAGRINDIMAS
ETAPAS SKYRIUS
(+) Aukstas tinkamumas
(+) Aukstas rezultatyvumas
Galutinis S v " T e et : -
. Vidutinis | (+) Aukstas intervencijy poveikis tiksliniy grupiy elgesiui
tikslas 5 . . - T
(-) Zemas intervencijy poveikis rezultato rodikliui
(+) Aukstas tvarumas
Prielaidos (+) Sukurty rezultaty naudojima ir techninj palaikyma
galutiniam . koordinuoja biudZetiné jstaiga (tvarkytojas)
tikslui 5. Tvarumas Aukstas (+) Teisés akte jtvirtinta prievolé vieSojo sektoriaus
pasiekti institucijoms ir jstaigoms naudotis VIISP (sukurtu produktu)
.. (-) Pagrindinis faktorius, jtakojes VIISP naudotojy skaiciaus
Tarplvl.na.u 4. Poveikis Zemas didéjimg -vieSajam sektoriui taikoma teisiné prievolé
poky(iai naudotis VIISP
Prielaidos (+) Geréjanti VIISP paslaugy kokybé ir funkcionalumas
tarpiniams 3. Rezultatyvumas y sukuria papildomus privalumus naudotojams
o (tiksliniy grupiy Aukstas yei T . . - .
pokyciams , .. (+) Mazéja informaciniy sistemy ir registry kirimo bei
Do elgesio pokyciai) . vy s
pasiekti palaikymo kastai
(-) Vienas projektas (i$ dvieju) dar jgyvendinamas, taciau,
. . remiantis projekto vykdytojo pateikta informacija, galima
Produktai 3. Rezultatyvumas | AukStas pagrijstai manyti, kad suplanuota produkto rodiklio reiksme
bus pasiekta.
(+) Intervencijos atitiko strateginius dokumentus
Veiklos 2. Tinkamumas Aukstas (+) SprendZziamos aktualios el. paslaugy nepakankamo
suderinamumo, nefunkcionalumo ir panasios problemos

Saltinis: sudaryta BGI Consulting, remiantis kaitos teorijos principais
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