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Septynioliktoji Lietuvos Respublikos Vyriausybé savo programoje iskélé valstybés raidos vizija,
pagrindinius prioritetus, tikslus ir sprendimo budus (2016 m. gruodzio 13 d. nutarimas Nr. XIII-
82). Didelis démesys programoje skiriamas inovacijoms ir jy skatinimui, jtvirtintas siekis ,kurti
tvary inovacijy ekosistemos potencialg” bei ,,<..> vientisa Lietuvos moksliniy tyrimy,
eksperimentinés plétros ir inovacijy (toliau — MTEPI) sistemos teisinj reglamentavima®.
Prag¢jusiais metais Europos Komisijai paskelbus Europos inovacijy diegimo rezultaty suvertine del
pasikeitusios skai¢iavimo metodikos Lietuvos inovacijy rodiklis krito — esame vidutiniy inovatoriy
Zemutinése gretose, o ankstesniais metais apskai¢iuotas spurtas Sioje srityje stipriai sumazéjol.

Viena i rodiklio kritimo priezas¢iy, galima jvardinti silpng mokslo ir verslo bendradarbiavima.

Inovacijy reforma, kurios pirmasis jgyvendinimo Zingsnis buvo 2018 m. birzelio mén. Seime
patvirtintas ir priimtas Technologijy ir inovacijy jstatymas?, siekiama, kad mokslas ir verslas dirbty
kartu ir kurty konkurencingus produktus rinkai. Si reforma nukreipta j tris sritis: inovacijy sistemos
struktiiros pertvarka, finansiniy paskaty inovacijoms sukiirimg ir inovatyviy investicijy
pritraukimo sistemos sukiirimg. Inovacijy sistemos struktiiros pertvarka apima Agentiry
konsolidavimo klausimg, kuris buvo jtvirtintas Technologijy ir inovacijy jstatyme. Istatymas
numato visos mokslo, technologijy ir inovacijy sistemos institucijy tinklo optimizavima,
sumazinant fragmentiSkumg ir funkcijy dubliavimg. Iki Siol inovacijy politikos jgyvendinime
dalyvavo 9 institucijos. Siekiant uztikrinti inovacijy politikos jgyvendinimo vientisuma, sisteminj
paramos programy valdyma, skaidry projekty vertinimg ir mazinti valdymo kaStus, nuspresta

inovacijy politikos jgyvendinimg atiduoti j vienas rankas. Tai reiSkia, kad planuojama atsisakyti

! Europos komisija (2018). 2018 m. Europos inovacijy diegimo rezultaty suvestiné. Europa privalo didinti gebéjima
kurti inovacijas. Nuoroda: http://europa.eu/rapid/press-release 1P-18-4223 |t.htm

2 Lietuvos Respublikos Seimas (2018). Lietuvos Respublikos technologijy ir inovacijy jstatymas Nr. XI11-1414.
Nuoroda: https://e-seimas.Irs.It/portal/legal Act/It/TAD/3a00ca517f7d11e89188e16a6495e98c?jfwid=sujoljpj4
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esamo i$siskaidymo ir jkurti nauja institucija — Inovacijy agentiirg®. D¢l kilusio poreikio turéti
vieng bendrg uz inovacijas atsakingg agenttirg 2019 m. pradzioje buvo pradéti vykdyti technologijy
ir inovacijy politika jgyvendinancios agenttiros modelio analizavimo ir pasirinkimo veiksmai — LR
Ekonomikos ir inovacijy ministerija uzsaké Smart Continent LT UAB atlikti agentiiry, kurios
susijusios su mokslo, technologijy ir inovacijy politikos jgyvendinimu, analiz¢ ir pateikti galimus

ju konsolidavimo modelius.

Nustatytos septynios agentiiros: Centriné projekty valdymo agentira, Investuok Lietuvoje,
Investicijy ir verslo garantijos, Lietuvos inovacijy centras, Lietuvos verslo paramos agentiira,
Mokslo, inovacijy ir technologijy agentira, kurios vykdo funkcijas, susijusias su mokslo,
technologijy ir inovacijy politikos jgyvendinimu ir kurios bus jtrauktos i konsolidavimo procesg.
Agentiiry konsolidavimas jmanomas mazinant agentliry skaiiy arba perziurint agentiiry
vykdomas funkcijas, t. y. perleidziant inovacijy skatinimo klausimus vienai Inovacijy agenturai, o

likusioms agentiiroms i$sigryninant vykdomas veiklas, jog jos tarpusavyje nesidubliuoty.

Tiketina, jog Inovacijy agenttura Lietuvai galéty turéti teigiama poveiki, dél savo reikSmes ir
sprendziamy problemy. Inovacijy agentiira, kurios kiirimas remiasi Suomijos ,,Business Finland*
pavyzdziu, galéty tapti ,,vieno langelio* organizacija, skirta visy technologijy ir inovacijy srityse
veikianCiy subjekty informavimui, konsultavimui, skatinimui bei pagalbos startuoliams ir

paslaugy potencialiems eksportuotojams suteikimui.

Nagrin¢jant ir vertinant parengta /staigy, kuriy funkcijos susijusios su mokslo, technologijy ir
inovacijy politikos jgyvendinimu, veiklos konsolidavimo modelio parengimo galutine ataskaitg
buvo iskelti keli pagrindiniai diskutuotini aspektai, kurie i§ esmés yra susije su: 1) projekto tikslu
(ataskaitos parengimo tikslas) ir 2) agentiiry konsolidavimo tikslu. Projekto ,,Inovacijy
konsultacinés ir paramos paslaugos verslui“ (InoSpurtas) inovacijy taryba teikia Siuos

pasteb¢jimus ir rekomendacijas:

1. Ataskaitoje nustatytas projekto tikslas — ,,parengti jstaigy, kuriy funkcijos susijusios su

mokslo, technologijy ir inovacijy politikos jgyvendinimu, veiklos konsolidavimo modelj*

3 Mokslo, inovacijy ir technologijy agentira (2019). Inovacijy pulsas. Naujienlaiskis. Nuoroda:
https://mita.lrv.It/lt/leidiniai
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yra nukreiptas tik j agentiiry konsolidavimo modelio sukiirimg, taciau kokiu tikslu yra
organizuojamas agentiiry konsolidavimas — néra jvardijama.

ISnagrinéjus galuting ataskaitag galima patvirtinti, jog agentiry konsolidavimas néra
inicijuojamas siekiant efektyvesnio istekliy panaudojimo: kaip teigiama ataskaitoje
»atsizvelgiant | tai, kad jgyvendinant bet kurj pasirinkta modelj yra siekiama islaikyti
esamg darbuotojy skaiciy, nebus patiriami zenklis finansiniy iStekliy sutaupymai“.

. Ataskaitoje atlikti skai¢iavimai atskleidzia, jog agentiiry konsolidavimas neturés didelés
ekonominés naudos nei konsolidavimo pradzioje, nei agentiiros veiklos vykdymo metu.
Pazymima, jog sumaz¢jimas yra skaiCiuojamas dél bendryjy administracijos darbuotojy
skai¢iaus — tai yra: atlikus agentiiry konsolidavima reikés mazesnio vadovybés ir kity
administracijos specialisty skaiciaus.

Auksciau pateikti teiginiai leidzia daryti iSvada, jog Siuo metu agentiiry konsolidavimo
pagrindinis tikslas yra — agenttry ir vadovy skai¢iaus mazinimas, ta¢iau bendro visy
dirbanc¢iyjy skai¢iaus didelio mazinimo néra siekiama. Svarbu tai, kad verslo praktikoje
darbuotojy skaiCiaus iSsaugojimas néra pagrindinis tikslas vykdant organizacijy
pertvarkymo procesus, tai yra perorganizuojant organizacijas siekiama efektyvesnio
iStekliy panaudojimo, funkcijy nesidubliavimo ar kity tiksly, kurie priklauso nuo verslo
specifikos. Turéty buti persvarstytas zmogiskyjy istekliy konsolidavimo klausimas, ar i$
tiesy visi skirtingose agenttirose dirbantys asmenys, ar jy dauguma, yra pajégis dirbti
inovacijy vadybininko darba.

I$ ¢ia kyla ir kita ataskaitoje nepaminéta problema — tai kliento — verslo subjekto, kuriam
yra reikalinga konsultacija kreipimasis j skirtingas, ataskaitoje jvardijamas agentiras.
Projekto strateginés inovacijy tarybos dalyviai patvirtino neretai iskylancius atvejus, kai
agentiiry darbuotojai, negalédami tinkamai aptarnauti klienty, juos siuncia kreiptis i kitg
agentiirg. Vyksta klienty ,,siuntin¢jimas*, kurio metu klientas negauna kokybisky ir laiku
suteikty paslaugy. ISkeliama problema — gaiStamas tiek klienty, tiek ir agenttiros darbuotojy
laikas. Taciau, galima teigti, jog svaresné problema yra ne ilgas ir sudétingas kliento
aptarnavimo kelias (siekiama nukreipti klientg j jo veiklai labiau pritaikytg agentarg), bet
tinkamy ir kvalifikuoty specialisty agenttrose trikumas, tai yra: nukreipus klientg
konsultuotis j kitg agentiirg néra deramos kvalifikacijos specialisty, kurie tas konsultacijas

galéty suteikti verslo atstovams. Agentury konsolidavimas $ios problemos neiSspres,



kadangi yra numatytas nors ir nedidelis, bet darbuotojy skaiiaus mazéjimas, taip pat
ataskaitoje neapibréziama, kiek ir kokiy kvalifikacijos kélimo mokymy biisimiems
inovacijy vadybininkams reikés, siekiant kokybisky konsultavimo paslaugy uztikrinimo.

Kalbama tik apie ,,nattiralig” darbuotojy kaita.

Taip pat vertinant parengta analize buvo atkreiptas démesys j klienty aptarnavimo kelig. Agentiiry
konsolidavimo analizéje numatomas linijiniu principu vykdomas paslaugy teikimas — toks kliento
aptarnavimo kelias privac¢iame versle retai naudojamas, taip pat neatitinka inovacijy skatinimo
veiksmy. PrieSingai, klienty aptarnavimas dabartinése agentiirose vykdomas organiskai,
priklausomai nuo to, ko klientui reikia, galima teigti, jog vyrauja ekosistema. Tai yra prieSingybé
linijiniam principui. Atsizvelgiant j tai kad Inovacijy agentiros ir joje veikianCiy inovacijy
vadybininky siekis yra kuo labiau patenkinti klienty poreikius, suteikti jiems kokybiSkas
paslaugas, sumazinti jy netinkamai iSnaudojamg paiesky konsultacijoms gauti laikg — toks kliento
aptarnavimo modelis néra tinkamas, vykdomas biurokratiSkai, kadangi kiekvienas naujas zingsnis
gali biiti vykdomas tik jvykdzius pries tai buvusius. Prielaida, jog numatomas kliento aptarnavimo
kelias yra linijinis — kyla i$ to, jog numatyta tik viena jvestis ir iSvestis, tai yra: kliento kreipimasis
1 Inovacijy agentiirg bei konsultanto perduodamos informacijos kitiems skyriams etapas, po kurio
net néra zinoma, kaip numatoma vykdyti kliento aptarnavimg. Numatomas vienetinis kliento

aptarnavimas — nuo iki — ta¢iau testinumo veiksmai néra jtvirtinti.

Atkreiptinas démesys ir | Mokslo ir technologijy parky klausimg — parkai nors ir veikia inovacijy
skatinimo srityje néra jtraukti j konsolidavima. Siuo metu nei atliktoje analizéje, nei inovacijy
reformoje néra kalbama apie parkus kaip inovacijy skatinimo politikos veiksnj. Tai prieStarauja
oficialiam Ekonomikos ir inovacijy ministerijos deklaravimui, jog parkai yra valstybinio lygmens

institucijos, nukreiptos j inovacijy politika.

Inovacijy reformos vienas i§ uzdaviniy yra finansiniy paskaty inovacijoms sukiirimas. Siam
uzdaviniui jgyvendinti Ekonomikos ir inovacijy ministerija jau suformavo dvi priemones
»Inocekiai“ ir ,Intelektas. Bendri mokslo-verslo projektai®, pagal kurias mokslo ir verslo
bendruomenés bendradarbiaudamos jau gali teikti paraiSkas. Taip pat Siam Inovacijy reformos
uzdavinio pasiekimui numatyta jsteigti valstybinj Inovacijy skatinimo fonda, kuris

eksperimentinés plétros ir inovacijy veiklas vykdanc¢ioms mokslo jstaigoms, verslui ir kitoms



organizacijoms teikty neatlyginting arba grazinting pagalbg kuriant produktg ir pradedant jj diegti
] rinka.

Pagrindinés iSvados, apibendrinimas ir rekomendacijos:

1. Ekonominio bendradarbiavimo ir plétros organizacijos eksperty atlikta 2018 m. analize,
pateiktos pastabos ir tarptautinés nuostatos, atskleidzia butinybg¢ efektyvinti visg inovacijy
skatinimo politikg Lietuvoje, nustatyti prioritetus. Inovacijy reforma yra batina ir
reikalinga, todé¢l Inospurto projekto strateginé inovacijy taryba i§ esmés pritaria ir palaiko
Ekonomikos ir inovacijy ministerijos pradéta ir vykdoma Inovacijy reforma. Taip pat
pritariama siekiui jkurti Lietuvai reikalinga Inovacijy agentiira, kuri biity atsakinga uz
programinj mokslo, technologijy ir inovacijy skatinimo valdyma, ir valstybinj Inovacijy
skatinimo fonda, kurio teisiné forma turéty biiti uzdaroji akciné bendrové.

2. InoSpurto strateginé inovacijy taryba patvirtina, jog Siuo metu didziosios daugumos
agentiiry potencialas néra iSnaudojamas, yra daugybé galimybiy pasiekti aukStesniy tiksly.
Svarbu ir tai, jog pagrindiné problema néra didelis agentiiry skaicius, bet jy vykdomy
funkcijy dubliavimasis — tai sglygoja neefektyvy istekliy panaudojima, klienty kokybisko
aptarnavimo trikumus, prastus bendruosius visos Salies inovatyvumo rodiklius. Tai
atskleide ir Jstaigy, kuriy funkcijos susijusios su mokslo, technologijy ir inovacijy politikos
lgyvendinimu, veiklos konsolidavimo modelio parengimo galutiné ataskaita. Jverting $ia
problema, akcentuojame biitinybe efektyvinti agentiiry veikla, perzidirint jy vykdomas
funkcijas. Yra reikalingi strateginiai sprendimai, siekiant efektyvios agentiiry veiklos.
Siekis jas konsoliduoti, neiSspres nevienodos agentliry inovacijy skatinimo padéties.
Atitinkamai Inovacijy agentiiros veikla gali biiti netolygi, neuZtikrinanti visy uzsibrézty
tiksly.

3. Strateginé inovacijy taryba aptaré ir jvertino teigiamai Istaigy, kuriy funkcijos susijusios
su mokslo, technologijy ir inovacijy politikos jgyvendinimu, veiklos konsolidavimo
modelio parengimo galuting ataskaitg. Parengta ataskaita yra i§sami ir naudinga, jvertintos
didzioji dauguma sri¢iy: nustatytas pagrindinis ataskaitos tikslas, iSanalizuota agentiiry
veikla, pateikti skai¢iavimai, uzsienio pavyzdziai, sumodeliuoti skirtingi galimi agentiiry
konsolidavimo modeliai ir kiti aspektai. Jvertinta, jog Mokslo, technologijy ir inovacijy

agenttira (MITA) ir Lietuvos inovacijy centras (LIC) yra vienintelés i§ septyniy agentiiry



pilna apimtimi veikiangios mokslo, technologijy ir inovacijy srityje. Sis pastebéjimas tik
pagrindzia agentiiry nevienodg pajéguma ir potencialo iSnaudojima.

Taip pat reikia jvertinti, kokiy programiniy principy yra siekiama kuriant Inovacijy
agentiirg ir Inovacijy skatinimo fondg. Yra reikalinga reorganizacijos programa, kurioje
buty nustatyti pagrindiniai tikslai, uzdaviniai, veikla — funkcijos, svarbiausi nasumo
rodikliai (KPI) ir finansiniai iStekliai. Tik jvertinus Siuos siekiamus rezultatus ir turimus

iSteklius galima imtis tam tikry veiksmy, jiems jgyvendinti.



