PASIULYMAI DEL PROJEKTU ATRANKOS KRITERIJU NUSTATYMO IR KEITIMO

2016 m. balandzio 29 d.

Pasiulymus dél projekty atrankos kriterijy nustatymo
ir (ar) keitimo teikianti institucija:

Lietuvos Respublikos vidaus reikaly ministerija

Veiksmy programos prioriteto numeris ir
pavadinimas:

2014-2020 m. Europos Sajungos fondy investicijy veiksmy programos 10 prioritetas
,, Visuomenés poreikius atitinkantis ir pazangus vieSasis valdymas*

Veiksmy programos konkretaus uzdavinio numeris ir
pavadinimas:

10.1.3 konkretus uzdavinys ,,Pagerinti visuomenei teikiamy paslaugy kokybe, didinant jy
atitikimg visuomenés poreikiams*

Veiksmu programos jgyvendinimo priemonés (toliau —
priemoné) kodas ir pavadinimas:

10.1.3-ESFA-V-918 ,VieSojo administravimo subjekty iniciatyvos, skirtos paslaugy ir
asmeny aptarnavimo kokybei gerinti‘

Priemonei skirty Europos Sajungos struktiriniy

fondy léSy suma, min. Eur:

14,65 min. eury

Pagal priemon¢ remiamos veiklos:

Remiamos veiklos:

1. pasitlymy dé¢l paslaugy teikimo ir (ar) asmeny aptarnavimo teisinio reglamentavimo
tobulinimo rengimas, paslaugy teikimo ir (ar) asmeny aptarnavimo kokybei gerinti skirty
metodiniy dokumenty rengimas;

2. vieSojo administravimo subjekty veiklos organizavimo procediry (veiklos procesy),
susijusiy su paslaugy teikimu ir (ar) asmeny aptarnavimu, kiirimas, tobulinimas, diegimas
(iskaitant vieno langelio principui jgyvendinti reikalingy veiksmy vykdyma), kokybeés
vadybos metody / sistemy, skirty gerinti administraciniy paslaugy ir (ar) asmeny aptarnavimo
kokybe, diegimas;

3. paslaugy ir (ar) asmeny aptarnavimo kokybés (jskaitant visuomenés pasitenkinimg
paslaugomis ir aptarnavimu) stebésenos ir vertinimo priemoniy kirimas, tobulinimas,
diegimas vie$ojo administravimo subjektuose;

4. pilieCiy chartijy, paslaugy ir (ar) asmeny aptarnavimo kokybés standarty rengimas, kity
paslaugy ir (ar) asmeny aptarnavimo kokybe gerinan¢iy priemoniy (jrankiy) kirimas,
pritaikymas, diegimas vieSojo administravimo subjektuose;

5. paslaugy teikimo koncentravimas (centralizavimas) teritorijose, kur paslaugy prieinamumas
visuomenei yra nepakankamas; su tuo susijusiy bandomyjy projekty vykdymas;

6. paslaugy ir (ar) asmeny aptarnavimo kokybés gerinimo priemoniy jgyvendinimo vie$0jo
valdymo institucijose skatinimas ir koordinavimas;

7. vieSojo valdymo institucijy darbuotojy kompetencijy, reikalingy gerinti paslaugy ir (ar)
asmeny aptarnavimo kokybe, stiprinimas (mokymo programy rengimas, mokymas, keitimasis




geraja patirtimi);
8. tyrimy, skirty jvertinti teikiamy paslaugy ir (ar) asmeny aptarnavimo kokybe, vykdymas.

Pagal priemon¢ remiamos veiklos arba dalis veikly
bus vykdomos:

[J Stebésenos komiteto pritarimas veikly ar juy dalies vykdymo teritorijai ne programos
teritorijoje gautas ... (jrasyti pritarimo datg).

(Stebésenos komiteto pritarimas reikalingas)

[0 ne Lietuvoje, o kitose Europos Sajungos Salyse (taikoma projektams, finansuojamiems i$
Europos regioninés plétros fondo arba Sanglaudos fondo);

0 ne ES Salyse (taikoma projektams, finansuojamiems i§ Europos socialinio fondo);

(Stebésenos komiteto pritarimas nereikalingas)
X vykdoma Lietuvoje (arba ES Salyse, kai projektai finansuojami i§ Europos socialinio

fondo);
[0 apribojimai veikly vykdymo teritorijai netaikomi

budas

finansiniy priemoniy atveju):

Projekty atrankos (finansavimo forma

X Valstybés projekty planavimas
[0 Regiony projekty planavimas
O Projekty konkursas

[0 Testiné projekty atranka

[J Finansiné priemoné

Teikiamas tvirtinti:
X SPECIALUSIS
KRITERIJUS

00 PRIORITETINIS PROJEKTU ATRANKOS
KRITERIJUS

PROJEKTU ATRANKOS

00 Nustatymas
X Keitimas

Projekty atrankos Kriterijaus numeris ir pavadinimas:

Nr. 1. Projektai atitinka:

1) VieSojo valdymo tobulinimo 2012-2020 mety programos jgyvendinimo 2013-2015 mety
veiksmy plano, patvirtinto Lietuvos Respublikos vidaus reikaly ministro 2013 m. geguzés 20
d. jsakymu Nr. 1V-438 ,.Dél vieSojo valdymo tobulinimo 2012-2020 mety programos
igyvendinimo 2013-2015 mety veiksmuy plano patvirtinimo®, 2 tikslo ,,UZtikrinti visuomenés
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poreikius atitinkan¢iy paslaugy teikimg” 2.1 uzdavinio ,,Gerinti paslaugy kokybe taikant
subsidiarumo principg ir kuo aktyviau j tai jtraukiant visuomen¢” priemonés 2.1.2 ,,UzZtikrinti
nuolatine paslaugy kokybés stebéseng ir vertinimg* 2.1.2.7 jgyvendinimo veiksma

arba

2) bent vieng i§ VieSojo valdymo tobulinimo 2012-2020 mety programos jgyvendinimo
2016-2018 mety veiksmuy plano, patvirtinto Lietuvos Respublikos vidaus reikaluy
ministro 2016 m. balandzio 29 d. isakymu Nr. 1V-329 ..Dél vieSojo valdymo tobulinimo
2012-2020 mety programos jgyvendinimo 2016—2018 mety veiksmu plano patvirtinimo*

2 tikslo ,,UZtikrinti visuomenés poreikius atitinkanciy paslaugy teikima” 2.1 uzZdavinio
»Gerinti asmeny aptarnavimo vie§ojo valdymo institucijose kokybe ir didinti teikiamuy
paslaugy prieinamumag visuomenei® 2.1.1 priemonés ,,UZtikrinti asmeny aptarnavimo

Projekty atrankos kriterijaus vertinimo aspektai ir

paaisSkinimai:

Butina jsitikinti, ar projektas (projekto tikslas, projekto pareiskéjas, projektui prasoma skirti
1éSy suma ir finansavimo $altinis) atitinka:

1) Viesojo valdymo tobulinimo 2012-2020 mety programos jgyvendinimo 2013-2015 mety
veiksmy plano (toliau — 2013-2015 mety veiksmy planas) 2.1 uzdavinio ,,Gerinti paslaugy
kokybe taikant subsidiarumo principg ir kuo aktyviau i tai jtraukiant visuomeng” priemonés
2.1.2 ,,Uztikrinti nuolating paslaugy kokybés stebéseng ir vertinimg™ 2.1.2.7 jgyvendinimo
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veiksme pateikta informacija apie projekto tiksla, igyvendinancia institucija, léSu sumag
(laikoma, kad §j reikalavima atitinka, jeigu projektui prasoma skirti 1§y suma nevirsija
2013-2015 mety veiksmy plane konkreciam veiksmui jgyvendinti numatytos 1éSy sumos)
ir finansavimo $altinj

arba

2) bent vieno i§ VieSojo valdymo tobulinimo 2012-2020 mety programos jgyvendinimo
2016-2018 mety veiksmy plano (toliau — 2016-2018 mety veiksmy planas) 2 tikslo
»UZtikrinti visuomenés poreikius atitinkanciy paslaugy teikimg” 2.1 uzdavinio ,,Gerinti
asmeny aptarnavimo vieSojo valdymo institucijose kokybe ir didinti teikiamy paslaugy
prieinamumg visuomenei“ 2.1.1 priemonés ,,UZtikrinti asmeny aptarnavimo kokybe —
taikyti vieno langelio principa“ jgyvendinimo veiksmy, pateikta informacija apie
projekto tiksla, jgyvendinandia institucija, 1éSy sumg, reikalinga projekto vykdymui
(laikoma, kad §j reikalavima atitinka, jeigu projektui prasoma skirti 1é§y suma nevirsija
2016-2018 mety veiksmy plane konkre€¢iam veiksmui jgyvendinti numatytos 1éSy sumos)
ir finansavimo Saltinj ,,2014-2020 m. Europos Sajungos fondy investicijy veiksmuy
programos prioriteto ,,Visuomenés poreikius atitinkantis ir paZzangus vieSasis valdymas*
priemonei 10.1.3-ESFA-V-918 ,,VieSojo administravimo subjekty iniciatyvos, skirtos
paslaugy ir asmeny aptarnavimo Kokybei gerinti” skirtos léSos.

Projekty atrankos Kkriterijaus pasirinkimo
pagrindimas:

Lietuvos Respublikos Vyriausybés 2012 m. vasario 7 d. nutarimu Nr. 171 patvirtinta
VieSojo valdymo tobulinimo 2012-2020 mety programa — vidutinés trukmés viesojo valdymo
srities plétros planavimo dokumentas, nustatantis vieSojo valdymo tobulinimo kryptis, t. y.
esminius vieSojo valdymo pokyc¢ius, kuriuos atlikti biitina, kad didéty vieSojo valdymo
procesy atvirumas, rezultatyvumas ir veiksmingumas. Programai jgyvendinti 2013-2015 mety
laikotarpiu vidaus reikaly ministro jsakymu patvirtintas VieSojo valdymo tobulinimo 2012—
2020 mety programos jgyvendinimo 2013-2015 mety veiksmy planas.

PaZzymeétina, kad Vidaus reikaly ministerijai parengus VieSojo valdymo tobulinimo 2012—
2020 mety programos jgyvendinimo 2016—-2018 mety veiksmy plang, o véliau (2018 metais)
— VieSojo valdymo tobulinimo 2012-2020 mety programos jgyvendinimo 2019-2020 mety
veiksmy plang bus inicijuojamas projekty atrankos kriterijaus atitinkamas pakeitimas.

Kriterijaus keitimas inicijuojamas atsizZvelgiant i tai, kad §. m. balandzio 29 d. vidaus
reikaly ministras patvirtino 2016-2018 mety veiksmy plana, kuris uZtikrina 2013-2015
mety veiksmy plano testinumg bei pacios VieSojo valdymo tobulinimo 2012-2020 mety
programos jgyvendinima.

Nustatomas Projekto atrankos Kriterijus taip pat atitinka 2014-2020 Europos




Sajungos fondy investiciju veiksmuy programos nuostatas — veiksmy programoje
numatyta, kad jgyvendinant 10 prioriteta didziaja dali projekty bus atrenkama
valstybés projekty planavimo biidu, remiantis VieSojo valdymo tobulinimo 2012-2020
mety programos, Kkity nacionaliniy strateginio planavimo dokumenty bei juos
jgyvendinandiy teisés akty nuostatomis. Lietuvos Respublikos Vyriausybés 2012 m.
vasario 7 d. nutarimu Nr. 171 patvirtinta VieSojo valdymo tobulinimo 2012-2020 mety
programa — vidutinés trukmés vieSojo valdymo srities plétros planavimo dokumentas,
nustatantis vieSojo valdymo tobulinimo kryptis, t. y. esminius vieSojo valdymo poky¢ius,
kuriuos atlikti butina, kad didéty vieSojo valdymo procesy atvirumas, rezultatyvumas ir
veiksmingumas.

Pazymeétina, kad kartu su 2016-2018 mety veiksmy plano priedu patvirtintas ,,Plano
veiksmy, kurie galéty buti finansuojami 2014-2020 mety Europos Sajungos fondu
investiciju veiksmy programos 10 prioriteto 1éSomis, prioritetinis sarasas“, kuriame,
vadovaujantis Projekty finansavimo ir administravimo taisykliy 35 punktu, Priemonés
léSomis pasitilyti finansuoti projektai yra iSdéstyti prioriteto mazéjimo tvarka. Pagal
Priemone finansuotini projektai bus atrenkami laikantis Sios prioritetinés eilés ir
nevirSijant Priemonei skirto finansavimo.

Vidaus reikaly viceministras Julius Morkiinas



